Poistoviia

OSOBITNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE PROFESIJNEJ
ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PRI VYKONE REALITNEJ
CINNOSTI ODZ-PRC/2605

platné od 01.05.2026

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre zmluvné poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri vykone realitnej Cinnosti, ktoré
uzaviera Union poistovia, a. s. (dalej len ,poistovatel), platia ustanovenia Obcianskeho zakonnika,
prislusné pravne predpisy, VSeobecné poistné podmienky poistenia majetku a zodpovednosti za Skodu
pre podnikatelské subjekty VPPMZ/0922 (dalej len ,VPPMZ‘) a tieto Osobitné dojednania ODZ-
PRC/2605 (dalej len ,0DZ-PRC*) a poistna zmluva.

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre ugely poistenia podia tychto ODZ-PRC plati okrem pojmov uvedenych vo VPPMZ aj nizsie uvedeny
vyklad pojmov. V pripade, Ze v tychto ODZ-PRC je definicia pojmu ina ako vo VPPMZ, ma na ucely tohto
poistenia prednost definicia uvedena v tychto ODZ-PRC.

1.

10.

Ceniny — druh hospodarskych prostriedkov znejucich na urciti nominalnu hodnotu napriklad Sekové
knizky, cenné papiere, postové znamky, kolky, losy, stravné listky, cestovné listky, poukazky na odber
pohonnych hmét a olejov, dobijacie kupény pre mobilné telefény, dialniéné znamky a iné obdobné
predmety.

. Cista finanéna skoda — ind preukazatelna Skoda poskodeného, vyjadritelna v peniazoch, ktorej

nepredchadzala Skoda na zdravi a/alebo na veci, vratane uloZenia pokuty a akychkolvek inych sankcii

a platieb alebo penale, ktoré maju charakter sankcie.

Doklady — akékolvek pisomnosti v tlatenej alebo elektronickej podobe, okrem pefiazi, cenin a/alebo

akychkolvek finan€nych nastrojov, a okrem dokumentov historickej alebo umeleckej hodnoty.

Hruba nedbanlivost’ — konanie, nekonanie alebo opomenutie konania, kedy poisteny alebo iné

osoby, ktoré poisteny pouzil na vykon svojej Cinnosti, vedeli alebo museli vediet, Zze mézu Skodu

spbsobit, ale bez primeranych dévodov sa spoliehali, ze Skodu nespdsobia. Hrubou nedbanlivostou
sa pre Ucely tychto ODZ-PRC rozumie aj konanie pod vplyvom alkoholu, navykovej latky alebo lieku
oznaceného varovnym symbolom, ktory ma vplyv na kognitivne, senzorické, motorické funkcie.

Naklady pravneho zastupenia — su:

a) trovy pravneho zastupenia poisteného a/alebo poSkodeného v obcianskopravnom, priestupkovom
alebo tresthom konani vedenom proti poistenému a v konani o nahradu Skody ako aj trovy tohto
konania a trovy znaleckého dokazovania, ak konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti
poisteného alebo na zistenie vySky Skody a pokial je poisteny povinny ich uhradit na zaklade
sudneho rozhodnutia,

b) naklady vo vyske kaucie, pripadne inej finanCnej zabezpeky, spojené s priestupkovym alebo
trestnym konanim vedenym proti poistenému pre priestupok alebo trestny &in z nedbanlivosti,
ktorého sa dopustil po¢as doby trvania poistenia, pokial toto konanie proti nemu bude spojené s
predbeznym zadrzanim alebo vazbou,

c) naklady poisteného a/alebo poskodeného spojené s mimosudnym prerokovanim naroku na
nahradu Skody, pokial je poisteny povinny ich uhradit.

Nasledna majetkova Skoda — ina preukazatelna finan¢na Skoda poskodeného, ako skoda na zdravi

a na veci, vyjadritelna v peniazoch, ktora by nevznikla, keby nedoslo ku Skodovej udalosti.

Odcudzenie — kradez, lUpez.

Oznamenie naroku — Ukon voci poistenému, ktorym sa pozaduje nahrada Skody. Akykolvek pocet

narokov uplatnenych voci poistenému, ktoré vyplyvaju alebo su spojené s jednym konanim,

opomenutim, zanedbanim bude povaZovany za jeden narok.

Poistena profesia — vykonavanie realitnej ¢innosti, ktoru je poisteny opravneny vykonavat na zaklade

prislusného opravnenia.

Porusenie ml¢anlivosti — znamena poruSenie povinnosti zachovavat’ mi¢anlivost a/alebo porusenia

pravidiel ochrany osobnych udajov uvedenych v zmluve, predmetom ktorej je poskytovanie sluzieb

realitnej ¢innosti (dalej len ,zmluva o sprostredkovani®), pokial k tomuto poru$eniu doslo v suvislosti
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s ¢innostou alebo zmluvnym vztahom poisteného, na ktorého sa dojednané poistenie vztahuje a toto
poruSenie bolo preukazané pravoplatnym rozhodnutim sudu.

Porusenie pravnej povinnosti — konanie v rozpore s pravom alebo opomenutie konania toho, ¢o
malo byt v sulade s pravom vykonané. Pravna povinnost méze vyplyvat zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov (zakony, nariadenia vlady a vyhlasky), zo sukromnopravnych ukonov (napr.
zmluvy), alebo inych normativnych aktov (stanovy pravnickych oséb, interné bezpecénostné predpisy
a pod.).

Prevzaté doklady — stav, ked poisteny za u€elom vykonu ¢innosti, ktora je ako ¢innost’ poisteného
uvedena v poistnej zmluve prevzal doklady do uschovy.

Realitna ¢innost’ — sprostredkovanie predaja, kipy a prenajmu nehnutelnosti v rozsahu prislusného
opravnenia a na zaklade uzatvorenej zmluvy o sprostredkovani.

Retroaktivny datum — datum uvedeny v poistnej zmluve, ktory predchadza zaciatku doby trvania
poistenia a od ktorého je mozné aj spatne uplatnit si narok na poistné plnenie.

RozsSirena doba moznosti oznamenia naroku — dodato¢né obdobie nasledujlice po skonceni doby
trvania poistenia, poCas ktorého mdze poisteny a/alebo poistnik zistit okolnosti veduce k naroku na
nahradu Skody a oznamit ich poistovatelovi.

Sublimit — ¢ast’ poistnej sumy dohodnuta v poistnej zmluve ako maximalny limit plnenia pre jednu a
vSetky poistné udalosti, ktoré nastanu v jednom poistnom obdobi alebo za dobu trvania poistenia, na
ktoré sa sublimit v poistnej zmluve dohodol. Sublimit nezvySuje poistni sumu dojednanu v poistnej
zmluve.

Skoda na veci — fyzické poskodenie hnutelnej alebo nehnutelnej veci vyplyvajlce zo straty funkénosti
alebo moznosti pouzivat poSkodenu vec. Za Skodu na veci sa povazuje aj odcudzenie. Za Skodu na
veci sa nepovazuje jej strata, s vynimkou straty prevzatych dokladov.

Skoda na zdravi — akékolvek poskodenie telesnej integrity osdb, vratane choroby, alebo usmrtenia.
Skoda spdsobena umyselne — $koda spdsobena Umyselnym konanim, umyselnym nekonanim
alebo umyselnym opomenutim konania poisteného alebo inych oséb, ktoré poisteny pouzil na vykon
svojej Cinnosti; ak ide o dodanie veci alebo prac, povazuje sa Skoda za spésobenu umyselne aj vtedy,
ked poisteny v ¢ase ked veci dodal, alebo ked prace odovzdal o vadach tychto veci alebo prac vedel.
Usly zisk — preukazana Skoda vyjadrena v peniazoch, spocivajuca v tom, ze poskodeny v ddsledku
Skodovej udalosti nedosiahne rozmnozenie majetkovych hodnét, ktoré sa dalo o€akavat, keby nebolo
doslo k vzniku Skody.

Zamestnanec — fyzicka osoba, ktora je v pracovnopravnom vztahu s poistenym na zaklade pracovne;j
zmluvy alebo dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru.

Clanok 3
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia je profesijna zodpovednost’ poisteného za Skodu spdsobenu poskodenému

porusenim povinnosti poisteného v priamej suvislosti s vykonom poistenej profesie poisteného, ktoru
vykonava podla zapisu v prislusnom registri alebo na zaklade prisluSného pravoplatného opravnenia,
ak za taku Skodu poisteny zodpoveda na zaklade uzatvorenej zmluvy o sprostredkovani a vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

. Poistenie sa vztahuje aj na vykonavanie poistenej profesie inymi osobami (realitnymi maklérmi), ktori

pre poisteného vykonavaju poistenu profesiu na zaklade zmluvy/dohody/objednavky, ak poisteny za
takuto Skodu zodpoveda podla platnych pravnych predpisov.

Clanok 4
Rozsah poistenia

. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho uhradil:

a) Cistu financnu Skodu,

b) naklady na obnovu dokladov, prevzatych poistenym do uschovy, v désledku ich straty, odcudzenia,
poskodenia alebo znicenia,

c) Skodu spbsobenu v désledku poruSenia mi€anlivosti,

d) naklady pravneho zastupenia, ak sa k ich uhrade poistovatel vopred pisomne zaviaze.

Clanok 5
Vylu€enia z poistenia

. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu:
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a) vzniknutu poistenému alebo za ktoru poisteny nezodpoveda,

b) spdsobenu porusenim pravnej povinnosti poistenym pred zaliatkom poistenia, resp. pred
retroaktivnym datumom, alebo spdsobenu poruSenim pravnej povinnosti poistenym po uplynuti
poistnej doby,

c) spdsobenu porusenim povinnosti poistenym v €ase, ked poisteny nemal pravoplatné opravnenie
na vykonavanie poistenej profesie alebo vykonavanim Cinnosti nad ramec poistenej profesie, alebo
vykonavanim ¢innosti v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

d) spdsobenu pri prevadzke kancelarie, alebo prevadzky poisteného (vSeobecna zodpovednost),

e) spdsobenu umyselne alebo hrubou nedbanlivostou,

f) prevzatu nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,

g) ak poisteny nevznesie namietku premicania, zaviaze sa bez suhlasu poistovatela uhradit
preml€anu pohladavku, bez suhlasu poistovatela uzavrie sudny zmier alebo ak nepoda v¢as
opravny prostriedok proti rozhodnutiu prislusnych organov o nahrade Skody, pokial v j lehote na
jeho podanie nedostal od poistovatela iny pokyn,

h) spésobenu v désledku zavaznych nedostatkov v €innosti poisteného, na ktoré poisteny uz bol
poistovatelom pisomne upozorneny a odstranenie ktorych mohol poistovatel spravodlivo
pozadovat, aviak poisteny nedostatky v poistovatefom stanovenej primeranej lehote neodstranil,

i) spdsobenu pri vykone verejnej moci podla vdeobecne zavaznych pravnych predpisov,

j) spbdsobenu poruSenim povinnosti zo zavazkového vztahu (§ 373 Obchodného zakonnika),

k) spbsobenul nesplnenim povinnosti odvratit bezprostredne hroziacu Skodu a zabranit zvac¢Sovaniu
uz vzniknutej Skody,

I) spbdsobenu organizatnou zlozkou poisteného, ktora ma sidlo registrované mimo Uzemia
Slovenskej republiky,

m) priznanu ako nahradu Skody vratane nakladov pravneho zastupenia a trov konania na zaklade
rozhodnutia sudu v Statoch s pravnym systémom common law alebo priznanu na zaklade prava
common law; v pripade akejkolvek nahrady Skody na zaklade rozhodnutia organu miestne
prislusného v Spojenych Statoch americkych, Kanade,

n) spdsobenu v pri¢innej suvislosti s vojnou alebo vojenskou operaciou (bez ohladu na to, &i bola
vojna vyhlasena, alebo nie), invaziou, obdianskou vojnou, vzburou, revoluciou, povstanim,
Strajkami, stannym pravom, konfiSkaciou, rekviziciou, detenciou, embargom, karanténou,
zhabanim, blokaciou, piratstvom, alebo akymkolvek zasahom organov Statnej moci a spravy alebo
na zaklade ich nariadeni, terorizmom, sabotazou a inymi nepokojmi a nasilnymi akciami, ku ktorym
doslo v suvislosti s politickymi, hospodarskymi alebo celospolocenskymi problémami,

0) spdsobenu kybernetickym bezpe&nostnym incidentom, chybou pri tvorbe, predaiji, inStalacii
softvéru, neautorizovanym pristupom, automatickym spracovanim dat, ¢innostami v suvislosti so
spravou pocitacovych sieti, ako i pri tvorbe a sprave webovych stranok, vratane Skody vzniknutej
na datach alebo spésobenu stratou dat, s vynimkou fyzického prepojenia zariadeni (pocitace,
monitory, tladiarne, servery) pomocou ethernetovych kablov alebo Wi-Fi,

p) spdsobenu zamestnancovi poistného vyplyvajicu z pracovnopravnych predpisov alebo spésobenu
pracovnym urazom alebo chorobou z povolania.

. Poistenie sa nevztahuje ani na zodpovednost za Skodu:

a) vzniknutu v dosledku platobnej neschopnosti finanénych institicii, bank, poistovatelov,
zaistovatelov alebo inych spolo¢nosti,

b) vzniknutu v suvislosti s uplatnenim prava na ochranu osobnosti, vratane nemajetkovej ujmy, alebo
spbsobenu poruSenim prav dusevného vlastnictva, prav z licenénych zmlav a prav z priemyselnych
vzorov, alebo porusenim pravidiel hospodarskej sutaze,

c) spdsobenu na ceninach, listinach a spisoch, alebo spdsobenu platobnymi kartami, €i chybou pri
platobnom styku, s vynimkou &l. 4 ods. 1 pism. b) tychto ODZ-PRC,

d) spbdsobenu schodkom na zverenych hodnotach a rozdieloch zistenych pri inventarizacii alebo
kontrole,

e) spdsobenu nesplnenim povinnosti vyuctovat’ prevzaté peniaze, odmenu alebo vyplatit pripadne
zinkasovat poistné, provizie, dane alebo iné pernazné prostriedky,

f) spdsobenu stratou veci, s vynimkou &l. 4 ods. 1 pism. b) tychto ODZ-PRC,

g) spdsobenu na listinach a zmluvach, ktoré maju cenu historickud, alebo cenu odvodenu z ich
vynimoc¢nosti a nenahraditelnosti a boli poistenym alebo jeho zamestnancom prevzaté k vykonaniu
poistenej profesie,

h) sp&sobenu porusenim obchodného tajomstva,

i) vzniknutd ako naslednu majetkovu Skodu vratane uslého zisku,
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j) spdsobenu neschopnostou poisteného pinit svoje zavazky alebo jeho upadkom,

k) spdsobenu odporucanim alebo sprostredkovanim penaznych alebo inych obchodnych transakcii,
kalkulaciami a finanénymi odhadmi,

3. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu, za ktoru poisteny zodpoveda:

a) svojmu manzelovi/manzelke, pribuznym v priamom rade, surodencom, osobam ktoré Zziju
v spolo¢nej domacnosti s poistenym (pre ucely tohto ¢lanku dalej len ,blizka osoba®);

b) osobam, ktoré maju v poistenom priamu alebo nepriamu U¢ast, ktora predstavuje najmenej 10%
na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach;

c) pravnickej osobe, v ktorej ma priamu alebo nepriamu ucast, ktora predstavuje najmenej 10% na
zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach, alebo v ktorej ma osobnu ucast niektora
z nasledujucich osob:

i. poisteny alebo jeho blizka osoba,

ii. ¢len riadiaceho, dozorného alebo kontrolného organu poisteného alebo jeho blizka osoba,
iii. osoba podla pismena b) tohto odseku alebo blizka osoba takejto osoby.

Poistovatel vSak poskytne poistné plnenie takejto pravnickej osobe, pokial u€ast poisteného na
takejto pravnickej osobe je nizSia ako 10%, a to pomerne znizené o podiel u€asti poisteného
v takejto pravnickej osobe;

d) osobe poistenej tou istou poistnou zmluvou ako poisteny.

e) v suvislosti s vykonom funkcie Statutarneho organu alebo Clena Statutarneho organu alebo
kontrolného organu pravnickej osoby, akcionara, alebo riaditefa, manazéra, alebo iného veduceho
zamestnanca, alebo ktora vznikla nasledkom konania spolo¢nika, akcionara alebo ¢lena organov
spolocnosti poisteného.

Clanok 6
Poistna suma
1. V poistnej zmluve sa dohodne suma, ktora bude hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vSetky
poistné udalosti, ktoré nastanu v jednom poistnom obdobi alebo za dobu trvania poistenia.
2. Pre vybrané rizika je mozné v poistnej zmluve dohodnut sublimit.

) Clanok 7
Uzemna platnost’ poistenia
1. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym dosSlo na Uzemi Slovenskej republiky.

Clanok 8
Poistna udalost’
(claims made)
1. Odchylne od &l. 7 VPPMZ poistovatelovi vznikne povinnost nahradit za poisteného Skodu len vtedy
ak:
a) poruSenie pravnej povinnosti poisteného nastalo v ¢ase trvania poistnej doby alebo v €ase uréenom
retroaktivnym datumom, ak je v poistnej zmluve dojednany a zaroven
b) narok na nahradu Skody voc€i poistenému bol poSkodenym prvykrat uplatneny v Case trvania
poistnej doby alebo rozSirenej doby moznosti oznamenia naroku a zaroven
c) uplatnenie naroku na nahradu Skody vocCi poistenému bolo poistovatelovi pisomne oznamené
v Case trvania poistnej doby alebo rozSirenej doby moznosti oznamenia naroku.

Clanok 9
Retroaktivita
(retroaktivny datum)

1. Ak sa v poistnej zmluve dojednd, poistenie sa vztahuje aj na uplatnené naroky na nahradu Skody
vyplyvajuce z poruSenia povinnosti poistenej profesie, ku ktorym doSlo v obdobi retroaktivity, t. j. od
retroaktivneho datumu do datumu zaciatku poistenia.

2. Na uplatnené naroky podfa ods. 1 tohto ¢lanku sa vztahuju podmienky rozsahu poistného krytia,
poistna suma a spoluucast dojednané v poistnej zmluve v ¢ase zaciatku poistenia.

3. Poistné plnenie za 8kodu podla ods. 1 a 2 poskytne poistovatel len ak:

a) poisteny o tejto Skode nevedel alebo nemohol vediet pred zaCiatkom poistenia a
b) poskodeny si u poisteného prvykrat pisomne uplatnil narok na nahradu Skody v Case trvania
poistenia.
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Clanok 10
RozSirena doba
moznosti oznamenia naroku

. Automatické rozsirenie doby moZnosti oznamenia naroku v dizke 60 dni od skon&enia doby trvania

poistenia, bez zaplatenia dodatoéného poistného, plati v pripade, ze nedoslo k zaniku poistenia

z dévodu neplatenia poistného, alebo uzatvorenia poistenia u iného poistovatela.

Poistnik ma zaroven pravo pred skoncenim doby trvania poistenia dojednat’ si za dodato¢né poistné

stanovené poistovatefom v poistnej zmluve rozSirenu dobu moznosti ozndmenia naroku vo i

poistenému dlhsiu ako 60 dni.

Podmienkami automatického rozSirenia doby moznosti oznamenia naroku podla bodu 1. tohto ¢lanku

a dojednania rozSirenej doby moznosti oznamenia naroku podla bodu 2 tohto ¢lanku su:

a) rozsSirena doba moznosti oznamenia naroku sa bude vztahovat len na porusenia povinnosti, ku
ktorym doslo pred skon&enim doby trvania poistenia podla poistnej zmluvy; a

b) poisteny uz nema opravnenie na vykon poistenej profesie, pripadne ma pozastaveny vykon
poistenej Cinnosti.

RozSirenie doby moznosti oznamenia naroku nerozSiruje dobu trvania poistenia, nemeni rozsah

poistného krytia ani dojednanu poistni sumu. Vztahuje sa iba na porusenie povinnosti, ku ktorym

doslo pocas doby trvania poistenia, najskor od retroaktivneho datumu, pri€¢om narok na nahradu Skody

alebo okolnosti, ktoré mézu viest k vzniku naroku boli prvykrat pisomne oznamené poistenému pocas

doby trvania poistenia alebo po€as rozSirenej doby moznosti oznamenia naroku.

Clanok 11
Poistné plnenie

. Poistné plnenie za $kodu podla &l. 4 ods. 1 pism. b) tychto ODZ-PRC je obmedzené sublimitom

10.000,00 € za jednu a vsetky poistné udalosti za jedno poistné obdobie (naklady na obnovu
dokladov). V pripade odcudzenia, vznika pravo na poistné plnenie za podmienky, ze doklady boli v
Case Skodovej udalosti ulozené v uzamknutej miestnosti, zabezpeCené aspon jednym zamkom.
Pachatel musi vzdy preukazatelne prekonat uzamknuté dvere alebo riadne zavreté okno a Skodova
udalost musi byt vzdy hlasena a vySetrena organmi ¢innymi v trestnom konani.

Poistovatel' poskytne poistné plnenie v pripade straty alebo odcudzenia prevzatych dokladov po
dopravnej nehode poisteného, ak bol na ceste v suvislosti s vykonom poistenej profesie a v dosledku
dopravnej nehody bol zbaveny moznosti prevzaté doklady opatrovat. Skodova udalost musi byt vzdy
hlasena a vySetrena organmi Cinnymi v tresthom konani.

Poistné plnenie za $kodu podla ¢&l. 4 ods. 1 pism. c) tychto ODZ-PRC je obmedzené sublimitom
10.000,00 € za jednu a vSetky poistné udalosti za jedno poistné obdobie (Skoda spdsobena v ddsledku
porusenia mi¢anlivosti).

. Poistovatel ma pravo odmietnut Ghradu nakladov podla &l. 4 ods. 1 pism. d) tychto ODZ-PRC, pokial

poisteny poruSi povinnosti vyplyvajuce mu z ¢l. 10 ods. 3 pism. b), h), i) a j) VPPMZ.

Poistovatel nahradi za poisteného poSkodenym uplatneny a preukazany narok na nahradu Skody z
jednej poistnej udalosti maximalne do vySky limitu (poistnej sumy) alebo sublimitu dojednaného v
tychto ODZ-PRC alebo v poistnej zmluve pre obdobie, v ktorom nastalo poru$enie povinnosti
poisteného nezavisle na pocte poistenych, poskodenych, uplatnenych narokov alebo sudnych konani.
Ustanovenie &l. 9 ods. 2 tychto ODZ-PRC tym nie je dotknuté.

Maximalny limit pInenia za v3etky poistné udalosti po¢as jedného poistného obdobia, pripadne pocas
rozSirenej doby moznosti oznamenia naroku a obdobia retroaktivity, nesmie prekroc€it poistnd sumu
alebo sublimit dojednany v poistnej zmluve.

Ak poisteny zomrie alebo ak zanikne ako pravnicka osoba, ma poskodeny priamo voci poistovatelovi
pravo, aby mu nahradil Skodu v tom istom rozsahu, v akom by mu ju bol povinny nahradit za
poisteného, keby zostal nazive alebo keby ako pravnicka osoba nezanikol.

Clanok 12
Zaverecné ustanovenia

. Od ustanoveni ¢l. 2 az 11 tychto ODZ-PRC sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
. Tieto ODZ-PRC su ucinné od 01.05.2026 a su sucastou poistnej zmluvy.
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