Poistovia
VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
UNIDOM PLUS POISTENIE DOMU A BYTU VPPOB/2504

platné od 17.04.2025

) CAST |
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Vyklad pojmov

Slova, ktoré pouzivame v podmienkach, maji svoj bezny vyznam. V niektorych pripadoch ich vSak
potrebujeme presne definovat, aby sme si ich nevysvetfovali r6zne. NiZ3ie uvedené pojmy maju v tychto
poistnych podmienkach uvedeny definovany vyznam. Niektoré pojmy vysvetlujeme aj priamo v texte
podmienok na mieste, kde ich pouzivame.

Tie najdédlezitejSie pojmy su:

1.

Poistnik — to ste vy, fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela s nami poistni zmluvu a je povinna
platit poistné. Ak sa poistenie vztahuje na vas majetok a na vasu zodpovednost za Skodu, ste zaroven
aj poistenym.

Poisteny — je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktorej majetok alebo na ktorej zodpovednost za Skodu
sa poistenie vztahuje.

Poistovatel — to sme my, Cize Union poistovia, a. s., so sidlom na KaradziCovej 10, 813 60
Bratislava, ICO 31 322 051.

Ostatné pojmy:
4. Bezpecnostna cylindricka vlozka — vymenitelna ¢ast skrine zamku meniaca jednoduchy zamok na

10.

11.

12.

13.

bezpecnostny.

. Bezpeénostna fdélia — folia inStalovana na skle, zabezpecujuca pozadovanu odolnost skla v zmysle

normy STN EN 356.

Bezpecnostné dvere — pIné dvere s viacbodovym uzamykacim systémom (s uzamykanim min.
do troch stran), ktoré su zabezpecené voci vysadeniu (bud osadenim v zarubni alebo mechanickymi
zabranami) s platnym certifikatom triedy odolnosti v zmysle normy STN ENV 1627. Musia obsahovat
bezpeCnostny zamok a Stit min. rovnakej triedy odolnosti ako samotné dvere. Pri dvojkridlovych
dverach je neotvarané kridlo dveri zabezpecené z vnutornej strany proti pretlaceniu alebo vyvaleniu,
resp. proti vysadeniu z pantov.

. Bezpe€nostné zasklenie — vrstvené sklo alebo sklo s drétenou vloZkou s odolnostou v zmysle normy

STN EN 356.

Bezpecnostny stit (kovanie) — Stit chraniaci bezpecnostnu cylindricki viozku zamku pred jej
rozlomenim alebo vytrhnutim. Vonkajsi stit nemdze byt zvonkajSej strany demontovatelny
(pripevneny skrutkami). Bezpe€nostna cylindricka vloZzka zamku nemdze vyCnievat zo Stitu o viac ako
3 mm.

Bezpecénostny zamok — mechanicky (zadlabovaci) zamok s bezpe&nostnou cylindrickou viozkou
alebo iny typ zamku (elektromechanicky, magneticky a pod.) s platnym certifikatom triedy odolnosti
v zmysle normy STN ENV 1627.

Bezné dvere — dvere pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast a pod.) s hrdbkou min. 40 mm, ktoré
vyplfiaju cely vstupny otvor do nehnutelnosti.

Blizka osoba — pribuzny v priamom rade, surodenec a manzel; iné osoby pokladame za osoby blizke,
ak by ujmu, ktoru utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala ako vlastnu.

Cista finanéna $koda — ina preukazatelna finanéna Skoda poskodeného, vyjadritelna v peniazoch,
ktora nevznikla v suvislosti so $kodou na zdravi a/alebo na veci.

Dlhodobym prenajmom nehnutelnosti - stav, ked je poisteny rodinny dom alebo byt zvereny do
uzivania tretim osobam na zaklade pisomnej zmluvy o najme, uzatvorenej medzi vlastnikom
rodinného domu a bytu a najomcom alebo najomcami, a to na dobu najmenej 6 mesiacov.
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Domace zvierata — zvierata chované pre poteSenie: pes, macka, hlodavce, plazy, okrasné a spevavé
vtactvo, akvariove ryby.
EZS - funkéna elektricka zabezpedovacia signalizacia spifiajuca kritéria min. 1. stupfia v zmysle
normy STN EN 50131-1, ktorej inStalacia, udrzba a revizia je v sulade s navodom na obsluhu
a udrzbu. Rozmiestnenie snimacov (okennych, priestorovych a pod.) je uskutoCnené takym
spésobom, aby EZS spolahlivo registrovala pachatela, ktory sa akymkolvek spésobom dostal do
miesta poistenia alebo sa o to pokusil.
EZS s vyvodom signalu na automaticky telefénny voli¢ (ATV) — EZS vyvedena minimalne na dve
nezavislé telefonne stanice, na ktorych je zabezpeena pritomnost osoby schopnej reagovat na
prijaty signal a vykonat' opatrenia na odvratenie Skody alebo zmiernenie jej nasledkov.
EZS s vyvodom signalu na stredisko registracie poplachov (SRP) — EZS vyvedena na miesto
s nepretrzitou obsluhou, a to bud na pracovisko policajného zboru, obecnej policie, koncesovanu
sukromnu bezpecnostnu sluzbu, ktora ma opravnenie pre takuto ¢innost tak, aby doba do prichodu
zasahovej hliadky v pripade poplachu na miesto poistenia nepresiahla 10 minut.
Funkéna mreza — mreza vytvorena z pevnych ocelovych prutov, ktorych plocha na priereze je vacsia
ako 1 cm?, a ktorych oka majui maximalne rozmery 20 x 20 cm (alebo plochu - kruh, elipsa, obdiZznik -
nepresahuijlicu 400 cm?). Praty musia byt spojené pevnym spsobom, ktory zabrariuje ich roztiahnutiu
amreza musi byt ukotvena v murive min. v4 bodoch spdsobom, ktory vyluCuje jej demontaz
nenasilnym spdsobom. Ak je mreza odoberatelna, musi byt uzamknuta min. 4 visiacimi zamkami
rozmiestnenymi rovnomerne po obvode. Ak je mreza otvaratelna, musi byt osadena min. v dvoch
zavesoch, chranena vodi vysadeniu a zarovern musi byt uzamknuta bezpecnostnym zamkom, ktory je
chraneny bezpecnostnym Stitom alebo dvoma visiacimi zamkami.

Funkéna okenica — okenica vytvorena z pevného materialu (napr. drevo, kov) a zaistena z vnutornej

strany bez moznosti jej otvorenia z vonkajSej strany nenasilnym spdsobom.

Funkéna roleta — roleta z vinitého plechu, PVC, ocelovych alebo hlinikovych lamiel, z vonkajSej

strany neotvaratelna a demontovatelna len s pouzitim nastrojov alebo nasilia (napr. pilka na Zelezo).

Hospodarske zvierata — hydina, kraliky, oSipané, kozy, ovce, hovadzi dobytok a véely chované za

ucelom ziskania produktov zivocisneho pévodu pre viastnu potrebu (nie na podnikatel'ské ucely).

Iné vozidla - trojkolky, Stvorkolky, snezné skutre, vodné skutre, motorove ru¢né voziky, samohybna

kosacka a malotraktory, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel (bez ECV).

Infekéné ochorenie — akékolvek ochorenie, ktorého pdvodca je schopny prenosu z jedného

organizmu na iny organizmus, pricom:

a) pébvodcom sa rozumie najma virus, baktéria, prvok alebo iny patogén, bez ohladu na to, Ci je zivy
alebo nie, spésob prenosu (€i uz priamy alebo nepriamy) zahrfiuje okrem iného prenos vzduchom,
telesnymi tekutinami, prenos z alebo na akykolvek povrch alebo predmet (z pevnej, kvapalnej alebo
plynnej latky) alebo medzi organizmami navzajom,

b) ochorenie, latka alebo patogén mozu spbsobit ohrozenie alebo poskodenie fudského zdravia alebo
kvality zivota alebo mézu spdsobit zhorSenie kvality, stratu hodnoty, predajnosti alebo uzitkovych
vlastnosti predmetu.

Klientska zéna - zabezpeCené elektronické prostredie, umiestnené na internetovej stranke

poistovatela, ktoré sluzi na komunikaciu medzi poistnikom a poistovatelom na zaklade platnej

Dohody o elektronickej komunikacii. Poistnik ziska pristup do Klientskej zony prostrednictvom

prihlasovacich udajov, pre vytvorenie prihlasovacich udajov je potrebné, aby nam poistnik poskytol

svoju e-mailovu adresu a telefénne Cislo.

Kratkodoby prenajom nehnutelnosti - stav ked je poisteny rodinny dom alebo byt zvereny do

uzivania tretim osobam na zaklade pisomnej zmluvy o najme, uzatvorenej medzi vlastnikom

rodinného domu a bytu a najomcom alebo najomcami na dobu kratSiu ako 6 mesiacov alebo ide o

prenajom i poskytovanie ubytovania cez internetové platformy, ako napr. Booking alebo Airbnb.

Kybernetickeé rizika — akékolvek straty, Skody, zodpovednost, naroky, naklady alebo vydavky

akejkolvek povahy spdsobené, vyplyvajuce alebo suvisiace priamo alebo nepriamo:

a) s poruchou, chybou alebo zlyhanim akéhokolvek pocitaca, pocitaCového systému, pocitacového
softvéru, kddu alebo procesu alebo iného elektronického systému,

b) s pouzitim alebo prevadzkou akéhokolvek pocitaca, poc¢itacového systému, pocitacového softvéru,
Skodlivého kodu, pocitaCového virusu alebo procesu alebo iného elektronického systému ako
prostriedku spésobenia Skody.
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Nadrz — uzavrety alebo s€asti otvoreny priestor s obsahom minimalne 50 litrov (zasobniky vody alebo
plynu, vane, akvaria, bazény) uréeny pre kvapaliny alebo plyny.

Neobyvana stavba — stavba neobyvana alebo nevyuzivana na svoj ucel viac ako 365 dni. Za
neobyvanu stavbu nepovazujeme stavbu v rekonstrukcii alebo vo vystavbe.

Poddolovanie — [udsk& &innost spogivajuca v hibeni podzemnych §tdIni, $acht, tunelov a podobnych
podzemnych stavieb.

Poisteny majetok — nehnutelny a hnutefny majetok uvedeny v poistnej zmluve ako ,predmet
poistenia“.

Porusenie pravnej povinnosti — konanie alebo opomenutie konania toho, ¢o malo byt v sulade s
pravom vykonané. Pravna povinnost mdze vyplyvat zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
(zakony, nariadenia vlady a vyhlasky), zo sukromnopravnych Ukonov (napr. zmluvy) alebo inych
normativnych aktov (stanovy pravnickych osob, interné bezpecénostné predpisy a pod.).

Poskodenie veci — zmena stavu veci, ktoru objektivne je mozné odstranit opravou alebo
rekonstrukciou alebo taka zmena stavu veci, ktoru objektivhe opravou alebo rekonStrukciou nie je
mozné odstranit, avSak vec je mozné dalej pouzivat na pévodny Ucel (znehodnotenie veci).
Poskodeny — osoba odliSna od poisteného alebo poistnika, ktorej v désledku poistnej udalosti
vznikne pravo na poistné plnenie

Prekonanie prekazky — prekonanie poZzadovaného prvku zabezpec€enia miesta poistenia.
Primerané naklady — cena opravy veci alebo jej Casti, ktora je v Case a v mieste poistnej udalosti
obvykla.

Pridavny bezpeénostny zamok — dopinkovy (druhy) zamok s bezpeénostnou cylindrickou vioZkou
a bezpec€nostnym Stitom uzamykajuci dvere v inom mieste ako hlavny zamok (horny dverovy zamok,
dverova zavora).

Prislusenstvo a suciastky motorovych vozidiel — kolesa motorovych vozidiel (disky, pneumatiky),
streSné nosice, privesy k motorovému vozidlu (vozik, prives na bicykle), streSny box, detska
autosedacka, predmety povinnej vybavy vozidla, nahradné Ziarovky do vozidla.

Prislusenstvo bytu — vedlajSie miestnosti a priestory urené na to, aby sa s bytom uzivali (napr.
pivnica, komora, sklad mimo bytu).

Rekrea¢na stavba — stavba, v ktorej nema Ziadna osoba trvaly pobyt, a ktora je obyvana menej ako
183 dni v roku, ale zarover nie je neobyvana dihSie ako 365 dni.

Sadanie pédy — klesanie zemského povrchu smerom do stredu zeme v dbsledku pdsobenia
prirodnych sil alebo fudskej €innosti.

Sanita - sanitarne vybavenie kupelni a WC, a to umyvadla, zachodové misy, pisoare, bidety, vane a
sprchové kuty.

Skolaudovana stavba — zastreSena stavba pevne spojena so zemou, ktora bola postavena v sulade
s projektovou dokumentaciou a podla platnych noriem, a na ktoru bolo vydané kolaudacné
rozhodnutie (ak sa kolauda¢né rozhodnutie nevyzaduje, tak boli na nej ukoncené stavebné prace). Za
skolaudovanu stavbu sa povazuje aj zastreSena stavba pevne spojena so zemou, pre ktord nebolo
vydané kolaudacné rozhodnutie, ak v Case, ked bola takato stavba dokon€ena, sa kolaudacné
rozhodnutie v zmysle platnych pravnych predpisov pre takuto stavbu nevydavalo.

Spolo¢né ¢asti domu — ¢asti domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpecnost, urené na spolocné
uzivanie, najma zaklady domu, strechy, chodby, obvodové mdury, prie€elia, vchody, schodistia,
spolo¢né terasy, podkrovia, povaly, vodorovné nosné a izolaéné konStrukcie a zvislé nosné
konstrukcie.

Spolo¢né zariadenia domu — zariadenia urCené na spolo¢né uzivanie a sluziace vyluéne tomuto
domu. Su to najma vytahy, praCovne a kotolne vratane technologického zariadenia, suSiarne,
kocCikarne, spolo€né televizne antény, bleskozvody, kominy, vodovodné, teplonosné, kanalizacné,
elektrické, telefonne a plynové pripojky.

45. Spoluucast’ - je zmluvne dohodnuta suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom plneni pri kazde;j

poistnej udalosti. M6ze byt uréena pevnou sumou, percentom alebo ich kombinaciou. Spoluucast sa
odpocdita od celkovej vySky Skody, na ktorej nahradu vznikne narok pri poistnej udalosti. Ak vyska
Skody nedosahuje vysku, alebo je rovna zmluvne dohodnutej spolulcasti, poistovatelovi nevznikne
povinnost poskytnut' poistné plnenie. Pokial z rovnakej pri€iny a v rovhakom ¢ase vznikne Skoda na
viacerych poistenych predmetoch, poistovatel odpoCita od celkovej vySky Skody len jednu
spoluucast, a to najvysSiu dojednanu.

46. Stavba - skolaudovana stavba, stavba vo vystavbe alebo stavba v rekonstrukcii.
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Stavba vo vystavbe — stavba, na ktoru este nebolo vydané kolaudacné rozhodnutie (alebo na nej
prebiehaju stavebné prace).

Stavebné sucasti — omietky, malovky, natery, tapety, obklady stien, okna vratane vonkajsich
a vnutornych Zzaluzii, dvere a zarubne, dlazby, podlahové krytiny vratane plavajucich podiah,
sanitarne vybavenie WC a kupefni, vstavané skrine, kuchynska linka vratane sklenenych vyplni,
zabudovanych svietidiel a zabudovanych spotrebiCov vyrobcom uréenych na zabudovanie, rozvody
vody, elektriny, plynu a inych médii vratane tomu prislichajucich meracich zariadeni, tepelné
Cerpadla, kotly, mechanické a elektrické zabezpelovacie zariadenie, sprinklerové alebo iné
automatické zariadenie poziarnej ochrany, bleskozvod, solarne panely, fotovoltické panely, nabijacia
stanica pre elektromobily, alarm, kamerovy systém, markizy, pergoly, anténne, satelitné
a klimatizacné zariadenia umiestnené na vonkajsej strane rodinného domu alebo bytu.

Stavebné Upravy — stavebné prace alebo stavebné sucasti, ktoré na vliastné naklady v prenajatej
stavbe realizoval najomca so suhlasom vilastnika.

Stavebny material — nezabudovany material alebo stavebné vyrobky slUziace na vystavbu, udrzbu
alebo rekonstrukciu stavby. Za stavebny material sa povazuju napr. tvarnice, tehly, cement, vapno
alebo material, ktory sa po zabudovani stava stavebnou sucastou (napr. dvere, zarubne, okna,
obklady).

Stavenisko — priestor, ktory je poCas realizacie vystavby urCeny v stavebnom povoleni na
vykonavanie stavebnych a/alebo montaznych prac, na uskladrfiovanie stavebnych a montaznych
strojov, stavebnych a montaznych zariadeni, pripadne inych zariadeni potrebnych na realizaciu
vystavby alebo rekonstrukcie; zahffia stavebny pozemok, pripadne v uréenom rozsahu aj iné
pozemky alebo ich Casti.

Skoda (v poisteni majetku) — po$kodenie (nevztahuje sa na Zahradu), znienie alebo strata
poisteného majetku.

Skodova udalost’ — skutognost, z ktorej vznikla $koda a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava
na poistné plnenie. Pri uzatvarani poistnej zmluvy nie je isté, ¢i Skodova udalost vObec nastane,
pripadne kedy nastane.

Technicka hodnota poistenej veci — hodnota poistenej veci bezprostredne pred poistnou
udalostou. Pri jej ur€eni sa vychadza z vychodiskovej hodnoty poistenej veci, pricom sa zohladhuje
jej opotrebenie alebo iné znehodnotenie, ale aj zhodnotenie, ku ktorému doSlo jej opravou,
modernizaciou alebo inym spésobom.

Teroristicky €in — pouzitie sily, nasilia alebo hrozby osobou alebo skupinou oséb, konajucou
samostatne alebo v zaujme alebo v spolupraci s organizaciou, vladou alebo z politickych,
nabozenskych, ideologickych alebo etnickych ciefov a dévodov so zamerom ovplyvnit tymto ¢inom
urcitu vladu a/alebo vystavit’ verejnost alebo ktorukofvek Cast obyvatelstva strachu.

Trezor — uzamykatelny, uschovny objekt Specialne upraveny na uschovanie finanénej hotovosti a
cennosti majuci odolnost podla STN EN 1143-1, vybaveny minimalne jednym trezorovym zamkom,
s hmotnostou min. 200 kg alebo ktory je zabudovany bud v stene alebo v podlahe alebo je pevne
pripojeny ku stene alebo podlahe tak, Ze jeho demontaz je mozna az po jeho otvoreni.

Trvalo obyvana stavba — stavba, v ktorej ma nejaka osoba trvaly pobyt alebo je obyvana aspori 183
dni v roku. Obdobie neobyvanosti nesmie pritom trvat' dihSie ako 60 za sebou nasledujucich dni.
Uzamknuté dvere - dvere, ktorych zamok je zamknuty na maximalny mozny pocet zapadov. Pokial
su dvere otvoritelné len z vnutornej strany (t. j. nie su vybavené zamkom), musia byt z vnitorne;j
strany zabezpecené zavorou alebo zarazkami min. do dvoch stran.

Umyselné konanie — konanie alebo opomenutie konania, ktorym osoba vedome porusi platné
pravne a iné predpisy alebo povinnosti vyplyvajuce z tychto podmienok alebo z poistnej zmluvy alebo
kona v rozpore s technickou, projektovou & inou dokumentaciou. Umyselnym konanim pre t&ely
tychto podmienok rozumieme aj konanie pod vplyvom alkoholu alebo navykovej latky.

Uzivanie veci — stav, ked osoba ma hnutelnu alebo nehnutelnu vec opravnene vo svojej moci (nie
vSak pravo uzivania priestoru v nehnutelnej veci) a je opravnena vyuzivat jej Uzitkové vlastnosti.
Vedoma nedbanlivost’ — konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba vedela, ze nim méze
spbsobit Skodu, ale bez primeranych dbévodov sa spoliehala, Ze Skoda nenastane. Vedomou
nedbanlivostou sa rozumie aj poverenie nepouéenej osoby obsluhou poistenej veci.

Verejne zname nebezpecenstvo rizik - bezprostredné nebezpeclenstvo, ktoré je oznamené
prostrednictvom oficialnych alebo verejnych kanalov, ako su média alebo vliadne oznamenia, ktoré
moze mat za nasledok rizika, ako su povodne, zemetrasenia, vichrice a podobne.
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63. Visiaci zamok — bezpecnostny visiaci zamok s tvrdenym strmefiom s priemerom min. 10 mm a
s bezpecnostnou cylindrickou vlozkou. Petlice a oka, cez ktoré prechadza strmen pri uzamknuti,
musia mat’ mechanicku odolnost voci prekonaniu min. ako strmer visiaceho zamku.

64. VSeobecna hodnota — objektivizovana hodnota poisteného majetku, ktora je znaleckym odhadom
najpravdepodobnejSej ceny poisteného majetku ku diu ohodnotenia v danom mieste a ¢ase, ktoru
by tento mal dosiahnut na trhu v podmienkach volnej sutaze, pri poctivom predaji, ked kupujuci aj
predavajuci budu konat’ s patri¢nou informovanostou i opatrnostou a s predpokladom, Ze cena nie je
ovplyvnena neprimeranou pohnutkou.

65. Vychodiskova hodnota veci — hodnota veci, za ktord je mozné rovnaku vec alebo vec rovhakého
druhu, ucelu, kvality a technickych parametrov v danom Case a mieste nadobudnut ako novu.
V pripade stavby, je to hodnota, za ktoru je mozné v danom Case a mieste postavit novostavbu
rovnakého druhu, kvality a rozsahu vratane nakladov na projektovi dokumentaciu.

66. Vystavba — proces, v ramci ktorého sa zhotovuje stavba.

67. Znedistenie zivotného prostredia — znecistenie véd, pddy, ovzdusia, hornin, flory, fauny,
pésobenim vypustenych, unikajucich, rozptylenych alebo uvolnenych pevnych, kvapalnych, plynnych
alebo tepelnych drazdivych latok, ako su napr. dym, para, sadze, kyseliny, alkalické kovy, chemikalie
a iné znecistujuce latky, ako aj vSetky druhy odpadového materialu.

68. Znicenie veci — zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel a pévodny
ucel veci nie je mozné prinavratit. Za zni¢enu sa povazuje aj vec, u ktorej by naklady na opravu alebo
rekonstrukciu presiahli technicki hodnotu veci v Ease bezprostredne pred vznikom Skody.

Clanok 2
Uzavretie, zmeny a zanik poistenia
V tomto ¢lanku uvadzame, ako je mozné poistnu zmluvu uzavriet, robit v nej zmeny a kedy a za akych
okolnosti poistna zmluva zanika. TieZ je tu uvedené, ¢o sa stane, ak dojde k zmene viastnika poisteného
majetku.

1. Uzavretie poistnej zmluvy

Zaciatok poistenia je uvedeny v navrhu poistnej zmluvy.

Poistenie vznika na zaklade prijatia naSho navrhu z Vasej strany, priCom poistenie vznika pripisanim
prvého poistného / prvej splatky poistného na nas ucet, najneskér v posledny den lehoty na prijatie navrhu
poistnej zmluvy. Ak prvé ro€né poistné / prva splatka poistného nebude pripisana na nas ucet najneskér
v posledny den lehoty na prijatie navrhu, zanika uplynutim tohto dfia jeho platnost. Pokial bude prvé
ro¢né poistné / prva splatka poistného pripisana na nas ucet najneskér v posledny den lehoty na prijatie
navrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu pred pripisanim prvého rocného poistného / prvej splatky
poistného na nas ucet, t.j. odo dna, ktory je uvedeny v navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia.
Poistenie zacina nultou hodinou drfia oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia, ak nie je v
poistnej zmluve uvedené inak. Ak je den zaliatku poistenia zhodny s dhom predloZenia navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy, poistenie zacina hodinou uvedenou v poistnej zmluve.

Poistenie sa uzaviera na dobu neurcitu s poistnym obdobim jeden rok.

2. Zmena poistnej zmluvy

Zmeny v poistnej zmluve, ktoré nie je mozné vykonat jednostranne podfa prislusnych pravnych predpisov

alebo podla tychto poistnych podmienok, sa uskutoCriuju dohodou medzi vami a nami (d'alej aj ,dohoda®).

Ak ma pozadovana zmena (napr. pripoistenie, odpoistenie rizik alebo predmetov, zmena frekvencie

platenia) vplyv na vySku poistného a nie je mozné vykonat jednostranné zmeny podfa prislusnych

pravnych predpisov alebo podla tychto poistnych podmienok, dohodu uzavrieme tak, ze prijmete nas
pisomny navrh nasledovnym spésobom:

a) predlozime vam na$ navrh na zmenu poistnej zmluvy elektronickou formou v Klientskej zone
dostupnej na naSej webovej stranke a vy svoj suhlas s navrhovanou zmenou poistnej zmluvy
potvrdite elektronicky v Klientskej zone. Ak nepotvrdite svoj suhlas najneskér v posledny den lehoty
na prijatie navrhu, zanika uplynutim tohto dia platnost navrhu na zmenu poistnej zmluvy a k
uzavretiu dohody o zmene poistnej zmluvy nepride a poistna zmluva je nadalej platna bez
navrhovanej zmeny,
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predloZime vam nas navrh na zmenu poistnej zmluvy pisomnym listom zaslanym formou postove;
prepravy alebo prostriedkami dialkovej komunikacie, a va$ suhlas s uzavretim dohody o zmene
poistnej zmluvy prejavite pripisanim poistného na nas ucet, najneskér v posledny den lehoty na
prijatie nasho navrhu na zmenu poistnej zmluvy. Ak toto poistné nebude pripisané na na$ ucet
najneskor v posledny den lehoty na prijatie navrhu, zanika uplynutim tohto dia platnost navrhu na
zmenu poistnej zmluvy a k uzavretiu dohody o zmene poistnej zmluvy nepride a poistna zmluva je
nadalej platna bez navrhovanej zmeny,

predlozime vam nas navrh na zmenu poistnej zmluvy pisomnym listom zaslanym formou poStovej
prepravy alebo prostriedkami dialkovej komunikacie, a va$ suhlas s uzavretim dohody o zmene
poistnej zmluvy prejavite podpisanim tejto dohody,

predlozime vam nas$ navrh na zmenu poistnej zmluvy elektronickou formou a vy svoj suhlas s
navrhovanou zmenou poistnej zmluvy potvrdite elektronicky. Ak nepotvrdite svoj suhlas najneskér v
posledny den lehoty na prijatie navrhu, zanika uplynutim tohto dfia platnost navrhu na zmenu
poistnej zmluvy a k uzavretiu dohody o zmene poistnej zmluvy nepride a poistna zmluva je nadalej
platna bez navrhovanej zmeny.

Spbsob, ktorym prijmete pisomny navrh, uréime my a oznamime vam ho pri predlozeni navrhu.

Okamih ucinnosti zmeny poistnej zmluvy je uvedeny v navrhu na zmenu poistnej zmluvy. Uzavretim
dodatku k poistnej zmluve alebo prijatim navrhu na zmenu poistnej zmluvy sa nemeni zaciatok a koniec
poistnych obdobi uvedenych v poistnej zmluve.

Ak

pozadujete iné zmeny, postacuje, aby ste nam ich nahlasili pisomne alebo elektronicky (pouzitim

formulara umiestneného na naSom webovom sidle alebo pouzitim formulara v Klientskej zone). Okamih

uci

3.

nnosti takejto zmeny je datum a €as jej nahlasenia.

Zanik poistenia

K zaniku poistnej zmluvy moze prist z nasledujucich dévodov:

a) dohodou zmluvnych stran
Dohoda musi byt pisomna a musi v nej byt ur€eny okamih zaniku poistenia.

b) nezaplatenim poistného alebo jeho ¢asti
Poistenie zanikne, ak ste poistné za dalSie poistné obdobie nezaplatili do jedného mesiaca odo
diia dorucCenia vyzvy znaSej strany na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred
dorucenim tejto vyzvy. Vyzva z nadej strany musi obsahovat’ upozornenie, Ze poistenie zanikne,
ak nebude zaplatené. Ak by sme vam vyzvu nedorucili do jedného mesiaca odo dfia splatnosti, tak
poistenie zanikne, ak poistné nezaplatite do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti. V pripade, ak
je poistné platené v splatkach, lehota troch mesiacov plynie od datumu splatnosti poslednej splatky
poistného v danom poistnom obdobi.

c) vypovedou ku koncu poistného obdobia
Vypoved musi byt dorucena aspon Sest tyzdfiov pred jeho uplynutim. Ak by sme vam upravili
vySku poistného atuto zmenu by sme vam neoznamili aspori desat tyzdhov pred koncom
poistného obdobia, tak SesttyZdriova lehota na vypoved sa vas netyka. Ak je vypoved dorucena
druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu nasledujuceho poistného obdobia.

d) vypoved'ou do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy
Vypovedna lehota je osemdenna; jej uplynutim poistenie zanikne.

e) vypovedou do troch mesiacov odo dia poskytnutia poistného pinenia alebo jeho
zamietnutia
Poistenie zanika po uplynuti jedného mesiaca odo dfia doru€enia vypovede druhej strane.

f) odstupenim od poistnej zmluvy z nasej strany
Od poistnej zmluvy mézeme odstupit, ak zistime, ze ste nam pri uzavreti poistnej zmluvy uviedli
neuplné alebo nepravdivé odpovede na naSe otazky, a my, ak by sme mali Uplné a pravdivé
odpovede, by sme poistnd zmluvu s vami neuzavreli. Toto pravo mézeme uplatnit do troch
mesiacov odo dfia, ked sme takuto skutoCnost zistili, inak pravo zanikne. To plati tiez, ak ide
0 zmenu poistnej zmluvy.

g) odstupenim od poistnej zmluvy z vasej strany
Od poistnej zmluvy mdzete odstupit do 14 dni od jej uzatvorenia, a to s u€inkom zrusenia zmluvy
od pociatku. Ak vSak pocas tejto 14dhovej lehoty uz zacala plynut doba poistenia, patri nam
pomerna Cast poistného za dobu, ktoru ste boli poisteny.

6/35



VPPOB/2504

h) odmietnutim poistného plnenia
Ak sa dozvieme az po poistnej udalosti, Ze jej pri€inou je skutoCnost, ktori sme nemohli zistit’ pri
dojednavani poistenia kvoli tomu, Ze ste nam dali neuplné alebo nepravdivé odpovede, sme
opravneni plnenie z poistnej zmluvy odmietnut. Poistenie zanikne diiom odmietnutia poistného
plnenia.
i) vypovedou z vasej strany v pripade jednostrannych zmien uplatnenych nami podla ¢lanku 3
ods. 7 a/alebo ¢lanku 5 ods. 6 tychto poistnych podmienok.
Ak poistnik, ktory nie je poistenym, po€as trvania poistenia zomrie alebo je vyhlaseny za mftveho,
pripadne zanikne (ako pravnicka osoba), poistenie nezanika, ale na miesto poistnika vstupuje
poisteny. V pripade zaniku poisteného pravnickej osoby s pravnym nastupnictvom, tzn. zlucenim,
splynutim, alebo rozdelenim vstupuje na miesto pévodného poistnika nastupnicky poistnik.

Zmena vlastnictva poisteného majetku

Ak dojde k zmene vlastnictva poisteného majetku a poisteny uz nebude vlastnikom alebo

spoluvlastnikom poisteného majetku, poistenie zanikne dfiom zmeny vlastnictva. V pripade

nehnutelného majetku je potrebné, aby ste nam dolozili list vlastnictva nového vlastnika.

Poistna zmluva vSak bude pokraCovat, ak dojde k nasledujucim pripadom zmeny vlastnictva:

a) ak poisteny poc€as trvania poistenia zomrie, je vyhlaseny za mftveho alebo zanikne (ako pravnicka
osoba), na jeho miesto vstupuje jeho dedi¢ alebo pravny nastupca,

b) ak zanikne bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov, vstupuje do poistenia ten z manzelov,
ktorému poistena vec pripadla do vlastnictva,

c) ak sa vlastnikom poistenej veci stanete vy (ako poistnik), vstupujete odo drfia nadobudnutia
vlastnickeho prava k poistenej veci aj do tych prav a povinnosti, ktorych subjektom pri uzatvarani
poistnej zmluvy bol vyluéne poisteny.

Clanok 3
Poistné

V tomto ¢lanku uvadzame pravidla platenia poistného, ¢o je cena za poistenie, ktoru platite. Uvadzame,
kedy je poistné splatné, na aké poistné mame narok, pripadne kedy a za akych podmienok ho mézeme
Jednostranne upravit.

1.

2.

Mame pravo na poistné za celu dobu trvania poistenia. Doba, za ktoru platite poistné, sa vola poistné
obdobie a je to jeden rok. Poistné, ktoré platite za poistné obdobie, sa nazyva bezné poistné.
Poistné za dané poistné obdobie je splatné k prvému diu daného poistného obdobia. Za okamih
uhradenia poistného povazujeme pripisanie platby vo vySke uvedenej na navrhu poistnej zmluvy na
nas ucet, so spravne uvedenym variabilnym symbolom. Variabilnym symbolom je Cislo navrhu poistnej
zmluvy.

V poistnej zmluve sa méZeme dohodnut na plateni poistného v splatkach. Ak vSak niektoru zo splatok
nezaplatite v€as, mame pravo od vas Ziadat zaplatenie celého poistného.

. Ak budete v omeskani s platenim poistného, mame pravo aj na uroky z omeskania podla platnych

pravnych predpisov.

Ak poistenie zaniklo pred uplynutim doby, za ktoru bolo zaplatené poistné, sme povinni vam
nespotrebovanu Cast poistného vratit. Ak v8ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia
zanikol, patri nam poistné do konca poistného obdobia.

. Ak poistenie zaniklo z dovodu nezaplatenia poistného, vySka poistného, na ktoré mame narok, sa urci

z poistného za predchadzajuce obdobie.

Ak pogas doby platnosti poistnej zmluvy zistime, Ze ste pri vypihani formulara na vyhotovenie navrhu
poistnej zmluvy neodpovedali pravdivo a Uplne na otazky a na zaklade nepravdivej alebo neuplnej
odpovede bolo uréené nespravne poistné, mame pravo jednostranne upravit vysku poistného. Zmena
bude 0€inna od nasledujuceho poistného obdobia, novu vysku poistného vam pisomne oznamime.
Vzhlfadom na to, Ze poistna zmluva je uzatvorena na dobu neuritd, mame pravo aj bez uvedenia
dovodu jednostranne upravit vySku poistného dohodnutého v poistnej zmluve (vratane jeho zvySenia)
pre nasledujuce poistné obdobie. Sme povinni a zavdzujeme sa, vam jednostrannu Upravu vysky
poistného pisomne oznamit’ najmenej 10 tyZdiov pred nadobudnutim ucinnosti zmeny. Ak dostanete
od nas oznamenie o jednostrannej Uprave vysky poistného, v takom pripade mate pravo poistnu
zmluvu bezplatne vypovedat, pricom vypoved nam musite dorucit najneskor pred diiom nadobudnutia
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uCinnosti zmeny, ktory bude uvedeny v naSom oznameni. V pripade vaSej vypovede podla
predchadzajlcej vety poistna zmluva zanikne ku driu t¢innosti zmeny (nas narok na uhradu poistného
do zaniku poistenia ostava nedotknuty). V zaslanom oznameni o jednostrannej Uprave vySky
poistného sme povinni vas opatovne poucit o moznosti poistni zmluvu bezplatne vypovedat a tiez
o okamihu ucinnosti takejto vypovede.

9. Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona ¢. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dar z poistenia vo vyske v
zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok 4
Vzajomné povinnosti
V tomto ¢lanku uvadzame zoznam povinnosti, ktoré mate vy alebo poisteny pri uzatvarani poistnej
zmluvy, pocas jej trvania alebo pri vzniku $kody voéi nam. Pokial tieto povinnosti vy alebo poisteny
nesplnite, mame pravo poistné pinenie zniZit, vyZiadat’ si jeho Cast’ spéat’ alebo priamo odmietnut’ jeho
vyplatu. Nizsie uvadzame aj naSe povinnosti voCi vam a poistenému.

1. Pred uzavretim a pri uzavreti poistnej zmluvy alebo navrhu na jej zmenu ste povinny odpovedat’
uplne a pravdivo na vSetky naSe pisomné otazky tykajuce sa dojednaného poistenia, a ktoré su
rozhodujuce pre uzavretie poistnej zmluvy.

2. Pocas trvania poistnej zmluvy ste vy a poisteny povinni:

a) dbat, aby Skoda nenastala alebo aby ste ju nespdsobili,

b) udrziavat poistené veci v dobrom technickom stave, dodrziavat pokyny vyrobcu pre ich prevadzku
a udrzbu, vykonavat kontroly a revizie,

c) v pripade kradeze, lupeze alebo straty originalnych klu€ov alebo ich duplikatov od miesta poistenia
zabezpedit ich okamziti vymenu v minimalne rovnakej kvalite, v pripade ich kradeze alebo lupeze
tiez okamzite nahlasit tuto udalost organom ¢innym v trestnom konani,

d) pisomne, bez zbytoéného odkladu, nam oznamit kazdu zmenu v skutoCnostiach, ktoré ste nam
oznamili pri uzatvarani poistnej zmluvy, tiez vSetky zmeny v identifikacnych tdajoch (zmena mena,
koreSpondencnej adresy, e-mailovej adresy, tel. €isla a pod.),

e) pisomne, bez zbyto€ného odkladu, nam oznamit, Ze poisteny majetok bol poisteny aj uiného
poistovatela, jeho nazov a Cislo poistnej zmluvy,

f) pisomne, najneskdr do 30 dni, nam oznamit, Ze nadobudlo pravoplatnost kolaudacné rozhodnutie
na poistenu nehnutefnost, alebo ze boli ukonéené stavebné prace v pripade, Zze sa kolaudacné
rozhodnutie nevyzaduje.

3. Ak vznikne 8koda, ste vy a poisteny povinni:

a) urobit’ vietky potrebné opatrenia, aby vzniknuta Skoda bola ¢o najmensia,

b) pisomne, bez zbyto€ného odkladu, najneskdr do 15 dni po zisteni Skody, nam oznamit vznik Skody,

¢) spolupracovat s nami pri vySetrovani Skody, najma nam pravdivo popisat okolnosti vzniku Skody,
jej rozsah, pripadne poskytnut dalSie informacie a pisomnosti, ktoré si vyziadame my alebo nami
poverena osoba,

d) zacat' s odstranovanim nasledkov Skody az po naSom suhlase; to neplati, ak je tak nutné urobit
skor z dévodu bezpecnosti, ochrany zdravia alebo Zivotného prostredia alebo z iného zavazného
dovodu. V takomto pripade ste povinny vyhotovit fotodokumentaciu a uschovat poskodené alebo
zniené veci alebo ich sucasti, pokial nevykoname ich obhliadku alebo nedame pisomny suhlas
na ich zniCenie,

e) oznamit, bez zbytocného odkladu, prisluSnym organom policie Skodu, ktora vznikla za okolnosti
vzbudzujucich podozrenie z trestného ¢inu alebo pokusu on,

f) v pripade signalizovaného poplachu cez EZS s vyvodom signalu na SRP alebo na ATV konzultovat
zisteny stav s poverenou sluzbou, neodkladne sa dostavit na miesto poistenia, umoznit poverenej
sluzbe vstup do objektu a v spolupraci s fnou fyzicky overit, i v poistenych priestoroch doSlo
k vldamaniu a naslednym Skodam. V zmysle zmluvy o poskytovani elektrickej ochrany objektu ste
dalej povinny zabezpedit, aby poverena sluzba po vyhlaseni poplachu vykonavala ochranu
poisteného objektu az do vasho prichodu na miesto poistenia,

g) dat nam k dispozicii vSetky dokumenty potrebné na to, aby sme si mohli vam vyplatené poistné
plnenie uplatfiovat proti tomu, kto tuto Skodu spésobil,
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h) oznamit nam, ak dojde k najdeniu stratenej alebo odcudzenej veci, za ktori sme uz vyplatili poistné
plnenie a vratit nam rozdiel medzi uz vyplatenym poistnym plnenim a primeranymi nakladmi, ktoré
ste museli vynaloZit na opravu nedostatkov vzniknutych v €ase, kedy ste boli zbaveny moznosti
s vecou disponovat,

i) v pripade poistnej udalosti z poistenia zodpovednosti nas splnomocnit na jej prerokovanie,

j) pisomne, bez zbytoéného odkladu, nam oznamit, Zze poskodeny si proti vam uplatnil pravo na
nahradu Skody, ktori mame nahradit a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vyske; ak
poskodeny uplatnil pravo na nahradu Skody na sude alebo na inom prislusnom organe, umoznit
nam zucastnit’ sa konania, prip. vstupit do konania ako intervenient,

k) oznamit nam, bez zbyto€ného odkladu, Ze v suvislosti so vzniknutou Skodou sa zacalo proti vam
trestné konanie alebo priestupkové konanie, oznamit nam meno a sidlo obhajcu, ktorého ste si
zvolili a zabezpedit, aby sme boli informovani o priebehu a vysledku tohto konania,

I) v konani o nahrade Skody, ktord mame nahradit, postupovat v sulade s nasimi pokynmi, neuznat
ani neusporiadat’ akykolvek narok na nahradu Skody bez nasho predchadzajliceho suhlasu,

m) preukazat vznik naroku na vyplatu poistného plnenia z rizika Anjel, a to formou predlozZenia ponuky
od iného poistovatela vykonavajuceho poistovaciu €innost na Uzemi Slovenskej republiky a
prislusnych vSeobecnych poistnych podmienok, osobitnych poistnych podmienok, viazucich sa k
danej ponuke.

4. NasSe povinnosti voci vam a poistenému su:

a) pravdivo a Uplne zodpovedat’ vSetky vase otazky tykajuce sa vasej poistnej zmluvy, ktoré nam
pisomne zaSlete,

b) zachovavat mi€anlivost o skutonostiach, ktoré sa tykaju poistenia, a ktoré sa dozvieme pri
uzavierani poistenia, pri jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati vtedy, ak je
zakonom ulozené alebo povolené poskytnutie informacie a v pripadoch, ked nam vy alebo poisteny
date suhlas na poskytnutie informacie,

c) po oznameni Skody, bez zbyto¢ného odkladu, zac¢at vySetrovanie nutné k zisteniu rozsahu a vySky
nasej povinnosti pinit,

d) umoznit vam a poistenému nahliadnut do dokladov, ktoré sme v priebehu vySetrovania ziskali.
Mate pravo si vyhotovit’ na vlastné naklady képie alebo odpisy z tychto dokladov,

e) prerokovat s vami a poistenym vysledky vySetrovania vykonaného v zaujme zistenia rozsahu a
vySky poistného plnenia alebo vam ich oznamit,

f) poskytnut poistenému poistné plnenie do 15 dni po skon&eni vySetrenia poistnej udalosti
potrebného na zistenie rozsahu nasej povinnosti pinit; vySetrenie sa povaZuje za skoncené vtedy,
ked poistenému oznamime vySku poistného plnenia alebo jeho zamietnutie,

g) vyplatit poistenému na zaklade jeho pisomného poziadania primerany preddavok, ak nie je mozné
vySetrenie poistnej udalosti ukoncit' do 1 mesiaca od oznamenia poistnej udalosti.

Clanok 5
Zaverecné pravne texty
V tejto ¢asti mame zakonnu povinnost uviest’ niektoré dalSie informacie.

1. Prechod prav
Ak poistnému vzniklo proti inému pravo na nahradu skody spdsobenej poistnou udalostou, prechadza
toto pravo na nas, a to az do vysky plnenia, ktoré sme mu poskytli.
Ak ma poisteny voci poSkodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie
dochodku, €i na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na nas, pokial sme za neho tato sumu
zaplatili alebo ak za neho vyplacame doéchodok.
To isté plati, ak poistenému vzniklo pravo na nahradu tych trov konania o nahrade Skody, ktoré boli
poistenému priznané, pokial sme ich za neho zaplatili.
Ak nastali dévody na uplatnenie vySSie uvedenych prav, je poisteny povinny bez meskania nam to
oznamit' a odovzdat nam doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.
Ak nam poisteny nezabezpeci pravo na nahradu Skody voc&i inému alebo inak zmari mozZnost
uplatnenia tohto prava, mame voc&i nemu pravo na nahradu sum, ktoré sme pre takéto porusenie
nemohli uplatnit, az do vy3ky vyplateného poistného plnenia.
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2. Rozhodné pravo
Pre poistnu zmluvu plati slovensky pravny poriadok. V3etky pripadné spory vyplyvajuce z poistnej
zmluvy budu rieSené prislusnymi sudmi v Slovenskej republike.

3. Sposob vybavovania st'aznosti
So svojou staznost'ou na spravnost a kvalitu nasSich sluzZieb sa mbzZete na nas obratit’
a) pisomnou formou prostrednictvom posty,
b) osobne na ktoromkolvek naSom pracovisku,
c) elektronicky na adrese staznosti-up@union.sk,
d) prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na www.union.sk.
O vysledku vybavenia staznosti vas budeme informovat listom do 30 dni odo dna prijatia staznosti.
V odévodnenych pripadoch mézeme lehotu na presetrenie a vybavenie staznosti predizit, nie véak
na viac ako 60 kalendarnych dni; o dovodoch neskorSieho vybavenia staznosti vas budeme tiez
pisomne informovat.
Viac informacii o spbsobe vybavovania staznosti je uvedenych na https://www.union.sk/kontaktny-
formular.
Ak nebudete spokojny s tym, ako sme vybavili vaSu staznost alebo ak ste nedostali odpoved do 30
dni od jej podania, mate pravo podat navrh na alternativne rieSenie sporu Slovenskej asociacii
poistovni (www.poistovaciombudsman.sk, email: ombudsman@poistovaciombudsman.sk) alebo
inému subjektu alternativneho rieSenia sporov, ktory je dostupny na webovej stranke Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk. Ako finanény spotrebitel méze podat’ podnet alebo
staznost’ aj Narodnej banke Slovenska.

4. Sankéna dolozka
Upozoriujeme vas, ze neposkytneme poistné pinenie, ani akékolvek iné plnenie, pokial by sme boli
vystaveni hrozbe pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov, ktoré vyplyvaju z:
a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurépskej unie,
b) prava alebo platnych predpisov Eurdpskej unie,
¢) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov,
d) platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Tiez méZeme zadrzat poistné plnenie a akékolvek iné plnenie poistenému, pokial je osoba, ktorej ma
byt vyplatené poistné plnenie, vedena v sankénych zoznamoch v USA a v sankénych zoznamoch
Holandského kralovstva. Po dobu zadrzania poistného plnenia alebo akéhokolvek iného plnenia nie
sme v omeskani s platenim.

5. Dorucovanie pisomnosti
Komunikovat mézeme spolu viacerymi cestami:
a) prostrednictvom drzitela poStovej licencie,
b) prostrednictvom elektronickych prostriedkov na zaklade predchadzajucej pisomnej dohody o

spbsobe zasielania pisomnosti a potvrdzovani ich prijatia, ktort spolu uzavrieme,
c) prostrednictvom Klientskej zony v rozsahu, v akom to Klientska zona umoznuije,
d) osobne.
My vam budeme posielat’ pisomnosti na adresu, ktoru ste uviedli v poistnej zmluve, alebo ktoru ste
nam pisomne oznamili alebo prostrednictvom Klientskej zény. Ak mame spolu dojednanu Dohodu
o elektronickej komunikacii, pisomnosti vam doru¢ime spésobom uvedenym v tejto dohode.
Nezabudaijte, Ze ste povinny nam oznamit’ kazdu zmenu adresy pre doru€ovanie zasielok. Pisomnost
pre vas alebo poisteného povazujeme za doru€enu:
a) ked ste ju prevzali,
b) ked ste ju odmietli prevziat,
c) ked sa nam vratila ako nedoru€ena potom, €o bola uloZena u drzitela postovej licencie a vy alebo
poisteny ste si ju nevyzdvihli v UloZznej dobe.

Vy a poisteny nam posielajte pisomnosti na adresu nasho sidla.

6. Zmena poistnych podmienok
Tieto poistné podmienky alebo ich ¢ast sme opravneni jednostranne zmenit alebo doplnit vzhlfadom
na to, ze poistna zmluva je uzatvorena na dobu neur€iti. Sme povinni a zavazujeme sa, vam
jednostranni zmenu tychto poistnych podmienok pisomne oznamit najmenej 10 tyzdhov pred
nadobudnutim ucinnosti zmeny (ktora je spravidla od zaciatku nasledujiuceho poistného obdobia,
mbze to vSak byt aj iny deri). Ak dostanete od nas oznamenie o jednostrannej zmene tychto poistnych
podmienok, v takom pripade mate pravo poistnd zmluvu bezplatne vypovedat, pricom vypoved nam
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musite dorucit’ najneskér pred diiom nadobudnutia u€innosti zmeny, ktory bude uvedeny v naSom
oznameni. V pripade vasej vypovede podla predchadzajucej vety poistnd zmluva zanikne ku dru
uginnosti zmeny (nas narok na uhradu poistného do zaniku poistenia ostava nedotknuty). V zaslanom
oznameni o jednostrannej zmene tychto poistnych podmienok sme povinni vas opatovne poucit
0 moznosti poistnu zmluvu bezplatne vypovedat a tiez o okamihu U€innosti takejto vypovede.

7. Roézne
V poistnej zmluve je mozné sa odchylit od znenia tychto poistnych podmienok.
Naroky z poistenia podla tychto poistnych podmienok nemdzete bez nasho vyslovného suhlasu
postupit’ ani zalozit'.
Tieto poistné podmienky nadobudaju ucinnost 17.04.2025.

CAST Il
POISTENIE MAJETKU

_ Clanok 6

Co vieme poistit'?
V poistnej zmluve je mozZné poistit nasledovny majetok, ktorého je poisteny viastnikom alebo
spoluvlastnikom:

1. Rodinny dom

Za rodinny dom povaZujeme stavbu, ktorej minimalne 50% plochy sluzi na rodinné byvanie so

samostatnym vstupom z verejnej komunikacie.

Za sucCast rodinného domu povazujeme vSetky stavebné sucasti, ktoré su k nemu pevne pripojené

a tvoria s nim jeden celok, nie je mozné ich od neho oddelit bez toho, aby sa tento neznehodnotil.

Spolu s rodinnym domom su poistené aj:

a) garaze a ostatné stavby nachadzajuce sa na rovnakom mieste poistenia ako rodinny dom,
maximalne v8ak do vysky 30% poistnej sumy pre rodinny dom,

b) pomniky do vysky 5 000 €,

¢) zahrada na rovnakom mieste poistenia ako rodinny dom do vysky 5 000 €,

d) stavebné mechanizmy a nezabudovany stavebny material pre rodinny dom vo vystavbe do vysky 5 000
€.

Ak hodnota uvedenych predmetov presahuje stanovené limity, je mozné ich na rovnakej poistnej

zmluve poistit ako samostatny predmet.

Ak sa garaz nachadza na inom mieste ako je miesto poistenia, je mozné ju poistit na rovnakej poistnej

zmluve ako samostatny predmet.

2. Byt

Za byt povaZzujeme obytnu miestnost’ alebo subor obytnych miestnosti s prisluSenstvom usporiadany

do funkéného celku s vlastnym uzavretim uréeny na trvalé byvanie, vratane stavebnych sucasti,

pripojok a spoluvlastnickeho podielu na spolocnych €astiach a spoloCnych zariadeniach, ktorého

minimalne 50% plochy sluzi na rodinné byvanie.

Spolu s bytom su poistené aj:

a) garazovy box alebo garazové statie, pokial su vo vylu€nom vlastnictve poisteného a nachadzaju
sa na rovnakom mieste poistenia,

b) garaze a ostatné stavby nachadzajuce sa na rovhakom mieste poistenia ako byt, maximalne vSak
do vySky 30% poistnej sumy pre byt,

c) pomniky do vysky 5 000 €,

d) zelena terasa pri byte alebo zelena strecha vo vyluénom vlastnictve poisteného do vysky 5 000 €,

e) zahrada na rovnakom mieste poistenia ako byt do vysky 5 000 €.

Ak sa garaz, garazovy box alebo garazoveé statie nachadza na inom mieste ako je miesto poistenia,

je mozZné ju poistit na rovnakej poistnej zmluve ako samostatny predmet.
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3. Ostatné stavby
a) Za ostatné stavby povazujeme stavby spojené so zemou pevnym zakladom, ktoré pinia
doplnkovu funkciu k rodinnému domu alebo bytu, vratane ich stavebnych sucasti, ktoré slizia na
iné ucely ako je byvanie. Su to predovSetkym:

i. hospodarske objekty (kélna, stodola, chliev, dielfa), pivnica, letha kuchynka, zahradny
pristreSok, altanok, pristreSok na nadoby na odpadky, stavba na chov hospodarskych zvierat,
samostatne stojaca pergola,

ii. vonkajsi murovany bazén s technoldgiou, samostatne stojaca sauna,

iii. samostatne stojace solarne alebo samostatne stojace fotovoltické panely,
iv. ploty vratane vrat, vybetonované parkovacie plochy, chodniky na pozemku poisteného,
studne, septiky a Zumpy,

ktoré su v prevadzke a pouzivané.
Ak pre niektoré z uvedenych predmetov uvedenych v pism. i) az iii) je potrebné v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vydanie stavebného povolenia, kolaudaéného
rozhodnutia alebo je pre takuto stavbu potrebné ohlasenie stavebnému uradu, a takéto stavebné
povolenie alebo kolaudaéné rozhodnutie nebolo vydané alebo stavba nebola ohlasena
stavebnému Uradu, poistenie sa na tieto predmety nevztahuje.
Ak je stavba napojena na rodinny dom tak, Ze je s nim prepojena dvermi, nepovazujeme ju za
ostatnu stavbu, ale za suéast rodinného domu.

b) Za ostatné stavby prislichajice k poistenému bytu povazujeme vysSie uvedené stavby len v

pripade, ak sa nachadzaju na rovhakom mieste poistenia ako je poisteny byt.

4. Garaz
Za garaz povazujeme samostatne stojacu stavbu uréenu k umiestneniu motorového vozidla, garazovy
box alebo garazové statie.
AK je garaz napojena na rodinny dom tak, Ze spolu s nim tvori jednu stavbu, povaZujeme ju za sucast
rodinného domu.

5. Stavebné mechanizmy

Za stavebné mechanizmy povazujeme:

a) stavebné a montazne stroje, teda stroje alebo zariadenia nutné a pouzivané pri vystavbe, ktoré
vyzaduju pri svojej Cinnosti obsluhu a/alebo ktoré konaju pracu predovsetkym pri pohybe (napr.
stroje na zemné prace, Zeriavy, mobilné zariadenie pre beténovanie, dopravné prostriedky na
stavenisku) a

b) stavebné a montazne zariadenia, o je naradie, stroje alebo zariadenia, primarne nepohyblivé
alebo nevyzadujuce neustalu obsluhu, ktoré nie su sucastou stavby (napr. oplotenie, ubytovne,
leSenie, pripojky elektriny, vody a pod., sila na material, dopravnikové pasy, elektrické kable,
transformatory, protipoziarne vybavenie),

ktoré ma poisteny vo vlastnictve alebo zapozi€ané na zaklade pisomnej zmluvy a vyuZziva ich pri

vystavbe rodinného domu.

6. Pomnik
Za pomnik povazujeme nahrobny pomnik umiestneny na hrobovom mieste, ktoré ma poisteny alebo
Clenovia jeho domacnosti v najme, vratane krycej dosky a prislusenstva (napr. mramorovych alebo
sklenenych dosiek s napismi, séch, svietnikov, krizov), ktoré su s nim pevne spojené tak, ze jeho
demontaz je mozna len nasilnym spésobom alebo pomocou nastrojov.

7. Zahrada
Za zahradu povazujeme:
a) stromy — okrasné stromy, ovocné stromy vratane ich Urody,
b) rastliny — okrasné rastliny, uzitkové rastliny vratane urody, okrasné kry, ovocné kry vratane urody,
vini¢ vratane urody, nadzemné terénne Upravy (skalky, mulCovaci material),
c) travnik,
nachadzajluce sa na pozemku priliehajucom k poistenému rodinnému domu, alebo
d) zelenu terasu pri byte alebo zelenu strechu patriacu vylu¢ne k poistenému bytu.
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Domacnost’

Za domacnost povazujeme subor hnutelného majetku, ktory sluZi k uspokojovaniu potrieb &lenov
domacnosti. Hnutelny majetok musi byt vo vlastnictve poisteného alebo ostatnych ¢lenov domacnosti
alebo ho musia pouzivat na zaklade pisomnej zmluvy v ob¢ianskom Zivote.

Do domacnosti nepatria veci, ktoré si so sebou prinesie navsteva alebo veci sliziace na podnikatel'ské
UcCely (len ak su v poistnej zmluve uvedené a do limitu uvedeného nizsie).

Stavebné sucasti

Ak si poistujete na zmluve len poistenie domacnosti, bez poistenia nehnutelnosti, je mozné poistit
spolu s domacnostou aj stavebné sucasti. Za stavebné sucasti v takom pripade povaZzujeme omietky,
malovky, natery, tapety, obklady stien, okna vratane vonkajsich a vnutornych Zaluzii, dvere a zarubne,
dlazby, podlahové krytiny vratane plavajucich podlah, sanitarne vybavenie WC a kupelni, vstavané
skrine, kuchynska linka vratane sklenenych vyplni, zabudovanych svietidiel a zabudovanych
spotrebi¢ov vyrobcom uréenych na zabudovanie, rozvody vody, elektriny, plynu a inych médii vratane
tomu prisluchajucich meracich zariadeni, tepelné cerpadla, kotly, mechanické a elektrické
zabezpeCovacie zariadenie, sprinklerové alebo iné automatické zariadenie poZiarnej ochrany,
nabijacia stanica pre elektromobily, alarm, kamerovy systém, markizy, anténne, satelitné
a klimatizacné zariadenia umiestnené na vonkajsej strane rodinného domu alebo bytu.

Cennosti a zbierky

Za cennosti a zbierky povazujeme:

a) drahé kovy, drahokamy, polodrahokamy, perly a vyrobky z nich vyrobené, biZzutéria, naramkové
a vreckové hodinky,

b) ceniny, teda druh hospodarskych prostriedkov znejucich na ur€iti nominalnu hodnotu, napr.
vkladné a Sekové knizky, platobné karty, cenné papiere, poStové znamky, kolky, losy, stravné
listky, cestovné listky, poukazky na odber pohonnych hmét a olejov, dobijacie kupény pre mobilné
telefény, dialniéné znamky a iné podobné predmety,

c) zbierky, teda predmety toho istého druhu v oblasti prirody, fudskej cinnosti, vacésinou
Specializované podla urcitych kritérii ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy, miestny a autorsky povod
a pod., ktoré su zamerne a sustavne sustredované a uchovavané, prip. spracovavané, pricom
sucet hodn6t jednotlivych veci tvoriacich zbierku je niz§i ako hodnota zbierky ako celku. Za zbierku
povazujeme minimalne tri predmety jedného druhu,

d) umelecké predmety, teda obrazy, iné vytvarné diela, dekoratné a uzitkové predmety zo
znackového skla alebo porcelanu, tapisérie, gobeliny alebo iné predmety, ktorych hodnota nie je
dana len vyrobnymi nakladmi, ale maju aj umelecku hodnotu, resp. maju charakter unikatu,

e) predmety historickej a kulturnej hodnoty, teda predmety, ktoré maju vztah k historickym a
kultdrnym udalostiam alebo osobnostiam.

Sportové potreby

Za Sportové potreby povazujeme akékolvek Sportové potreby, naradie, nacinie sluziace na
vykonavanie Sportovych aktivit (ako napr. bicykle, elektrobicykle, kolobezky, elektrokolobezky, lyze),
ktoré su vo vlastnictve poisteného.

Strata najomného
a) Za stratu najomného povazujeme ujmu vyjadritelnu v peniazoch, spocivajucu v tom, ze v désledku
poistnej udalosti, ktora nastala na poistenej nehnutelnosti, poisteny neobdrzi dohodnuté najomné
z kratkodobého alebo dlhodobého prenajmu nehnutelnosti, ktoré by obdrzal, ak by poistna
udalost nenastala, a to z dévodu, zZe najomcovia su v dosledku poistnej udalosti opravneni celkom
alebo z Casti nezaplatit najomné. V pripade kratkodobého prenajmu nehnutelnosti ma poisteny
narok na nahradu straty najomného, ak kratkodoby prenajom nehnutelnosti dohodnuty pred
vznikom poistnej udalosti musel byt zruSeny alebo nemohol byt vébec poskytnuty z dévodu
poistnej udalosti. Za stratu najomného nepovazujeme pripady, kedy k uslému ngjomnému doslo:
i z dovodu uradne nariadeného obmedzenia spoCivajuceho v obnove poistenej
nehnutelnosti,
ii. tym, Ze poisteny nezaisti v€as obnovu poistenej nehnutelnosti, a to aj z dévodu, Ze na to
nema dostatok finanénych prostriedkov,
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iii. tym, Ze rekonstrukciu posSkodenych alebo zni€enych poistenych nehnutelnosti sa
poisteny rozhodol uskutoénit’ v SirSom rozsahu, ako boli povodné poistené nehnutelnosti,
iv. tym, Ze poisteny vlastnym pri¢inenim oddaluje moznost uvedenia poistenej nehnutelnosti
do prevadzkyschopného stavu.

b) Poistenie Straty najomného je platné len vtedy, ak je to vyslovene uvedené na poistnej zmluve.

Clanok 7
Akym spdsobom vieme poistit’ majetok? Co je indexacia? Co je garancia poistnej sumy?
Z pohladu stanovenia poistného plnenia dojednavame poistenie v tychto variantoch:

1. Na poistni sumu
Poistna suma je maximalna suma, ktoru vyplatime v pripade kazdej poistnej udalosti.
Poistna suma musi zodpovedat hodnote poistovaného predmetu, ktora je jeho vychodiskovou
hodnotou (nova cena). Pre byty a garaze poistené spolu s bytom musi poistna suma zodpovedat ich
vSeobecnej hodnote (trhova cena), pokial je tato vySSia ako vychodiskova hodnota. Pre stavby vo
vystavbe musi poistna suma zodpovedat hodnote stavby po jej dokonceni.

2. Na limit pInenia
Limit plnenia je maximalna suma, ktoru vyplatime za vSetky poistné udalosti, ktoré nastanu v jednom
poistnom obdobi (bez ohladu na poc€et poistnych udalosti alebo hodnotu poisteného majetku).
Podpoistenie vtomto pripade neuplatiiujeme. Limit plnenia je uvedeny pevnou sumou alebo
percentualne, stanovenym percentom z dohodnutej poistnej sumy.

3. Indexacia

V ramci vykonavania odbornej starostlivosti z naSej strany, aby poistné sumy vzdy v priebehu

poistenia €o najviac zodpovedali poistnej hodnote vasho majetku a v zaujme ochrany pred

podpoistenim, mame pravo kazdy rok pocas trvania poistenia upravovat poistné sumy a poistné pre
rodinny dom, byt, garaz, ostatné stavby a domacnost, a to od vyro€ného dna.

Vyska limitov plnenia sa indexaciou nemeni.

Ak sa rozhodneme pristupit’ k indexacii, upravime vam poistni sumu a vysSku poistného danym

indexom uvedenym nizSie (proporéne) za posledny ukonceny kalendarny rok pred zaciatkom nového

poistného obdobia. Ak dany index nebol v Ease zasielania oznamenia o Uprave poistnej sumy a vysky
poistného zverejneny, pouzije sa index za predchadzajuci kalendarny rok.

Pri dprave zohladnime vyvoj:

a) trhovej ceny pri poisteni bytu, ktory je vypocitany na zaklade cien nehnutefnosti na byvanie
zverejniovanych Narodnou bankou Slovenska,

b) cien v stavebnictve pri poisteni rodinného domu, bytu a garaze, ktory je vypocCitany na zaklade
indexov cien stavebnych prac aindexov cien materidlov spotrebuvanych v stavebnictve
vydavanych Statistickym Gradom SR,

c) spotrebitel'skych cien tovarov a sluzieb pri poisteni domacnosti, ktory je vypocCitany na zaklade
indexov spotrebitelskych cien tovarov a sluZieb vydavanych Statistickym Gradom SR.

Minimalne 10 kalendarnych tyzdriov pred koncom poistného obdobia vam zasleme Ozndmenie o

zmene poistnej sumy poistenych predmetov a vysky poistného, v ktorom najdete nové poistné sumy

a celkovu vysku poistného, platné pre nasledujuce poistné obdobie. Ak s navrhovanou zmenou

nesuhlasite, mate pravo poistenie vypovedat ku koncu poistného obdobia vypovedou, ktora nam musi

byt doru€ena aspori Sest tyzdiov pred jeho uplynutim.

4. Garancia poistnej sumy

Poistna suma rodinného domu, bytu a garaze, nachadzajucich sa na Uzemi Slovenskej republiky
stanovena nami na zaklade vami uvedenych udajov potrebnych pre stanovenie poistnej sumy, pokial
su tieto udaje upIné a pravdivé, je garantovanou poistnou sumou, pri ktorej nebudeme uplatfiovat
podpoistenie. Podmienkou garancie poistnej sumy je, Ze pocas celej doby platnosti poistnej zmluvy
bude poistna suma priebezne indexovana.

Ak pocas doby trvania poistenia déjde k rekonstrukcii rodinného domu, bytu alebo garaze, v dosledku
ktorej ddjde k narastu poistnej sumy najmenej o 15% oproti poistnej sume platnej v aktualnom
poisthnom obdobi, ste povinny ndm takuto zmenu nahlasit a upravit dodatkom k poistnej zmluve
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poistnu sumu, a to najneskér do konca poistného obdobia, v ktorom doSlo k narastu poistnej sumy
z dévodu rekonstrukcie. V opaénom pripade sa na vas nebude vztahovat garancia poistnej sumy.

Clanok 8
Pred akymi rizikami poist'ujeme?

Poistenie majetku sa dojednéava pre pripad poskodenia alebo zniCenia predmetu poistenia rizikami, ktoré
ste dojednali v poistnej zmluve. V tejto Casti uvadzame ich definicie a tiez vyluky, teda pripady, kedy
nevznika pravo na poistné plnenie.

1. Zakladné rizika

a)

b)

c)

d)

Poziar

Za poziar povazujeme ohen v podobe plamenia, ktory vznikol mimo zdroja na to ur€eného alebo

ktory tento zdroj nekontrolovatelnym spésobom opustil a rozSiruje sa vlastnou silou alebo bol

pachatefom umyselne zalozeny a/alebo rozSireny. Za poziar tiez povazujeme Skodu spésobenu
dymom pri poziari, hasenim poziaru (vratane nakladov na znovunaplnenie obsahu hasiacich
pristrojov) alebo strhnutim stavby pri likvidacii poziaru.

Za poziar vSak nepovazujeme, ak Skoda vznikla:

i. pbésobenim uzitkového ohnfa alebo salavého tepla,

ii. tlenim s obmedzenym pristupom vzduchu,

ii. skratom elektrického vedenia alebo zariadenia, pokial sa plamen vzniknuty skratom dalej
nerozsiril.

Vybuch

Za vybuch povazujeme nahly niCivy prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpinavosti plynov alebo par

(velmi rychla chemicka reakcia nestabilnej sustavy). Za vybuch tlakovej nadoby so stlaenym

plynom alebo parou (kotol, potrubie a pod.) sa povazuje nahle roztrhnutie jej stien v takom rozsahu,

Ze doslo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vnutornou ¢astou nadoby a vonkaj$im prostredim. Za

tlakovl nadobu sa povazuje ucelena funkéna jednotka so stlaenym plynom alebo parou s

uzavretym priestorom s najvy$Sim pripustnym tlakom aspon 0,5 bar.

Za vybuch nepovazujeme, ak Skoda vznikla:

i. v spalovacom priestore motora, v hlavniach strelnych zbrani a v inych zariadeniach, pri ktorych
sa energia vzniknuta pri vybuchu cielavedome vyuziva,

ii. podtlakom, nadzvukovou vinou,

iii. postupnou, pomalou reakciou s konstantnym priebehom alebo len minimalnou zmenou jej
rychlosti (vypenenie a podobné pripady).

Implézia

Impl6ziou rozumieme nahle vyrovnanie tlaku smerom dovnutra priestoru, ktory bol predtym

uzavrety.

Priamy uder blesku

Za skody spbsobené priamym uderom blesku povazujeme 3Skody vzniknuté tepelnymi

a mechanickymi ucinkami blesku, ktoré spbsobili poznatelné poskodenie alebo zni¢enie predmetu

poistenia alebo zariadenia ochrany pred bleskom alebo tiez s nimi spojené Skody spdsobené

elektromagnetickymi u€inkami blesku.

Pravo na poistné plnenia vam vSak nevznika, ak:

i. podfa pravnych noriem platnych v &ase kolaudacie stavby sa vyzadovala instalacia
bleskozvodu, priCom v €ase vzniku Skody ho stavba nemala zriadeny v sulade s platnymi
normami a reviziami,

ii. ku Skode doslo v désledku prepatia, podpatia alebo indukcie, ktoré vznikli v suvislosti s
nepriamym uderom blesku alebo z inej priciny.

Pad lietadiel

Pad lietadiel zahrfiuje pad, zrutenie alebo naraz akéhokolvek lietadla v SirSom vyzname (t. j.

vratane helikoptér, balénov, kizakov, dronov a pod.), jeho Casti alebo nakladu.

Vichrica a krupobitie

Za vichricu povazujeme také prudenie vzduchu, ktorého rychlost dosahuje v mieste poistenia

aspon 50 km/h (resp. 13,9 m/s) — ,prudky vietor” podla Beaufortovej stupnice sily vetra. Pokial nie

je mozné preukazat na mieste poistenia vyskyt vichrice, poskytneme poistné pinenie len v pripade,
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ak sa preukaze, Ze v okoli miesta poistenia prudenie vzduchu spdsobilo Skody aj na inych, rovnako
odolnych stavbach.
Za Skody spbdsobené vichricou povazujeme nielen Skody spésobené priamo vichricou, ale aj tym,
Ze vichrica vrhla Casti stavieb, stromov alebo inych predmetov na poistenu vec, alebo ktoré vznikli
v priamej suvislosti s tym, Ze poSkodili dovtedy funkéné a bezchybné €asti stavieb.
Za krupobitie povazujeme jav, pri ktorom kusky ladu (bez ohladu na ich velkost alebo hmotnost)
vznikajuce v atmosfére dopadaju na poistenu vec, v désledku ¢oho prichadza k jej poskodeniu
alebo zniceniu.
Za Skody spbsobené krupobitim povazujeme nielen S8kody spésobené priamo krupobitim, ale aj
ktoré vznikli v priamej suvislosti s tym, Ze krupobitie poSkodilo dovtedy funk&né a bezchybné Casti
stavieb.
Poistné plnenie vSak nevyplatime, ak Skoda vznikla:
i. v suvislosti s tym, Ze streSna krytina alebo krov boli schatrané alebo poskodené,
ii. vsuvislosti s tym, Ze streSna krytina bola provizérna alebo neuplna,
iii. v désledku vniknutia snehu, dazda, krup alebo necistot cez neuzavreté okna, dvere alebo iné
otvory,
iv. na hnutelnych veciach nachadzajlcich sa na volnom priestranstve, pod pristreSkami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (velkost, hmotnost
a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material, polnohospodarske stroje,
zahradny nabytok a pod.).
2. Prirodné katastrofy
a) Povoden a zaplava
Za povoden povazujeme zaplavenie uzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov vodnych
tokov alebo vodnych nadrzi (napr. udolnych priehrad a rybnikov) alebo ktora tieto brehy alebo
hradze pretrhla alebo zaplavenie Uzemia vodou v désledku zmen3enia prietoku koryta vodného
toku.
Zaplava, na druhej strane, je vytvorenie suvislej vodnej plochy s vySkou hladiny aspori 2 cm, ktora
zaplavi pozemok na mieste poistenia, kde bude ur€ity as stat alebo prudit, pritom nezalezi odkial
voda priSla (napr. dazde, topenie snehu, zvySena hladina spodnej vody, spatné vystipenie z
kanalizacie).
Za Skodu spbsobenu povodriou alebo zaplavou povazujeme nielen Skodu spdsobenu priamo
povodriou a zaplavou, ale aj predmetmi, ktoré unasala voda poc€as povodne alebo zaplavy.
Poistné plnenie vSak nevyplatime, ak Skoda vznikla:
i. v dbsledku akéhokolvek poSkodenia, zlyhania, pouzivania alebo manipulacie s vodovodnymi
zariadeniami,
ii. vzlinanim zemskej vihkosti,
iii. vihkom, plesfiami alebo atmosférickymi zrazkami,
iv. povodnou pri mensom ako 10-roénom prietoku (vratane) vodného toku podla nameranych
udajov Slovenského hydrometeorologického uUstavu,
v. povodiiou alebo v priamej suvislosti s povodriou do siedmich (7) dni od datumu predlozenia
navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.
b) Zemetrasenie
Za zemetrasenie povazujeme otrasy zemského povrchu vyvolané pohybmi zemskej kory.
c) Vybuch sopky
Za vybuch sopky povazujeme uvolnenie tlaku spésobené poruSenim zemskej vrstvy spojené s
chrlenim a vylievanim lavy, uvolfiovanim popola alebo inych materialov alebo plynov.
3. Ostatné zivelné rizika
a) Zosuv pody, zrutenie skal alebo zemin
Pod zosuvom pédy, zrutenim skal alebo zemin rozumieme Skody vzniknuté pésobenim gravitacie
a vyvolané porusenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svah zemského povrchu dospel vyvojom; nie
vSak Skody vzniknuté sadanim pédy.
b) Zosuv alebo zratenie lavin
Zosuvom alebo zrutenim lavin rozumieme jav, pri ktorom sa masa snehu alebo ladu na prirodnom
svahu samovolne uvedie do pohybu a nasledne sa ruti do udolia.
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c) Pad stromov, stoziarov a inych predmetov

Padom stromov, stoZiarov a inych predmetov rozumieme ich pohyb, ak ma tento pohyb znaky
volného padu spésobeného zemskou gravitaciou, priCom stromy, stoziare a iné predmety nie su
sucCastou poistenej veci (okrem poistenych stromov).

Za Skodu spbsobenu padom stromov, stoZiarov ainych predmetov povazujeme nielen Skodu

spbésobenu priamo padom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ale aj v priamej suvislosti s tym,

Ze pad stromov, stoziarov a inych predmetov poskodil dovtedy funkéné a bezchybné stavebné

sucasti stavieb.

Za pad stromov, stoZiarov a inych predmetov nepovaZujeme, ak:

i. stromy, stoziare alebo iné predmety boli v Case Skody vo vlastnictve, drzbe alebo prenajme
poisteného,

ii. Skoda vznikla na hnutelnych veciach nachadzajucich sa na vofnom priestranstve, pod
pristreSkami alebo v otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru
(velkost, hmotnost a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material,
polnohospodarske stroje, zahradny nabytok a pod.).

d) Tiaz snehu alebo namrazy

Za tiaz snehu alebo namrazy povazujeme destruktivne pdsobenie tiaze snehu, namrazy alebo

ladovej vrstvy v désledku ich nadmernej hmotnosti na strechu, nosné alebo iné konstrukcie stavieb

alebo na hnutefné veci umiestnené na vofnom priestranstve. Pre stavby sa za nadmernd hmotnost

snehu, namrazy alebo ladovej vrstvy povazuje zataZenie stavebnej konstrukcie presahujiuce

platnou normou stanovené hodnoty v Case jej kolaudacie.

Za Skodu spésobenu tiazou snehu a namrazy povazujeme nielen Skodu spbsobenu priamo

pbsobenim tiaZe snehu, namrazy alebo ladovej vrstvy, ale aj Skody vzniknuté v priamej suvislosti

s tym, Ze tiaZz snehu, namrazy alebo ladovej vrstvy poskodila dovtedy funkéné a bezchybné

stavebné sucasti stavby.

Poistné plnenie vSak nevyplatime, ak Skoda vznikla:

i. na vonkajsSich dazdovych odkvapoch a zvodoch, ak neboli poskodené v pri€innej suvislosti s
poskodenim streSnej krytiny, nosnej alebo inej konstrukcie stavby,

ii. v désledku zanedbania udrzby strechy stavby alebo nespravneho konstrukéného vyhotovenia
strechy,

iii. v désledku schatranych, prehnitych alebo inak poskodenych streSnych, nosnych a ostatnych
konstrukeii,

iv. pésobenim rozpinavosti fadu alebo presakovanim topiaceho sa snehu €i fadu,

v. na hnutelnych veciach nachadzajucich sa na volnom priestranstve, pod pristreSkami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (velkost, hmotnost
a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material, polnohospodarske stroje,
zahradny nabytok a pod.).

e) Nepriamy uder blesku

Za nepriamy uder blesku povazujeme prepatie v désledku uderu blesku, ktoré vznika mimo miesta
poistenia a Siri sa do poistenej stavby. Za Skody spbésobené nepriamym uderom blesku
povazujeme len Skody vzniknuté elektromagnetickymi u¢inkami blesku.

Zadymenie

Za zadymenie povazujeme pobsobenie dymu, ktory nahle unikol z vykurovacich, varnych,
suSiarenskych alebo spalovacich zariadeni na alebo do poistenej veci.

g) Atmosférické zrazky

Atmosférickymi zrazkami rozumieme jav, pri ktorom zrazky (dazdové, snehové alebo vzniknuté z

topiaceho sa snehu, ladu alebo namrazy) pred ich dopadom na zemsky povrch vniknu cez strechu,

obvodové steny alebo iné stavebné sucasti do poistenej stavby.

Poistné plnenie vSak nevyplatime, ak Skoda vznikla:

i. premocenim, rozmocenim alebo nasiaknutim vodou, ktorej zdrojom neboli atmosférické zrazky,

ii. na streSnej krytine, vonkajSich konstrukénych prvkoch stavby a jej vonkajSich stavebnych
sucastiach,

iii. v dosledku vniknutia atmosférickych zrazok cez neuzavreté alebo neosadené okna, dvere alebo
iné otvory,

iv. na hnutefnych veciach nachadzajucich sa na vofnom priestranstve, pod pristreSkami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (velkost, hmotnost
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a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material, polnohospodarske stroje,
zahradny nabytok a pod.),
v. vlhkom, plesfiami, hubami.
Vol'ne zijuce zivocichy
Pod 3kodou spésobenou volne Zijucimi Zivo€ichmi rozumieme taku Skodu, ktoru spésobia
akékolvek volne zijuce zivocichy (napr. hlodavce, hmyz, volne Zijuce vtactvo) svojou destruktivnou
¢innostou na poistenom nehnutelnom majetku, na hnutelnom majetku (domacnost) alebo na
zahrade.
Nadzvukova vina
Nadzvukova vina je tlakova vina vyvolana preletom lietadla, ktoré prekrocilo rychlost’ zvuku.
Naraz znameho a neznameho vozidla
Narazom vozidla rozumieme zrazku (naraz) cestného vozidla, kolajového vozidla alebo
samohybného pracovného stroja do poistenej veci. Za naraz vozidla povazujeme aj naraz nakladu
vozidla alebo vymrstenie predmetu, ktoré bolo zapri€inené narazom vozidla.
Nehradime vSak $kody spdsobené:
i. na vozidle, ktoré spbsobilo naraz a na jeho naklade,
ii. vozidlom patriacemu poistenému alebo inému ¢lenovi domacnosti.

4. Skody z vody

a)

Vodovodné skody

Za vodovodné Skody povazujeme Skody vzniknuté unikom vody, inej kvapaliny alebo pary mimo

svoj obvykly priestor z poSkodeného vodovodného zariadenia.

Ak je poistena stavba, tak za vodovodnu Skody povazujeme nielen Skody vzniknuté priamo

pdsobenim vody, inej kvapaliny alebo pary vytekajucej z poSkodeného vodovodného zariadenia,

ale aj tym, Ze voda vytekajuca z poSkodeného vodovodného zariadenia podomlela jej zaklady a

tiez tym, ze vodovodné zariadenie bolo poSkodené pretlakom alebo zamrznutim vody, inej

kvapaliny alebo pary.

Vodovodnym zariadenim rozumieme:

i. privadzacie alebo odvadzajuce potrubie vodovodného alebo kanalizatného systému vratane

armatur alebo iného s nim prepojeného zariadenia,

ii. vykurovaci, klimatizaCny alebo solarny systém, vratane armatur alebo iného s nim prepojeného

zariadenia,

iii. zvody urCené na odvod atmosférickych zrazok nachadzajuce sa vo vnutri stavby, vratane

armatur alebo iného s nimi prepojeného zariadenia (nie viak vonkajSie zvody),

iv. sprinklerové alebo iné automatické zariadenie poziarnej ochrany,

v. nadrze, ktoré nie su sucastou vysSie uvedenych zariadeni s objemom min. 50 litrov.

Poistné plnenie vSak nevyplatime, ak Skoda vznikla:

i. na vodovodnom a plynovom zariadeni nasledkom jeho poskodenia fudskou &innostou (napr.

previtanim, prerazenim) alebo prirodzenym opotrebenim (napr. kordziou, eréziou, hrdzavenim),

ii. pocCas tlakovych skusok, pri prestavbe alebo oprave vodovodnych zariadeni,

iii. sadanim poddy, ak bolo spdsobené inak ako vodou unikajucou z vodovodného zariadenia,

iv. vihkom, plesfiami, atmosférickymi zrazkami alebo spodnou vodou,

v. priamo z otvorenych vodovodnych kohutikov, napr. vodou pri umyvani, sprchovani, kupani
alebo prani,

vi. vodou unikajucou zo streSnych zlabov a volne veducich vonkajSich zvodov,

vii. spatnym vystupenim odpadovej vody z kanalizatného potrubia (je potrebné mat poistenu
povoden a zaplavu),

viii. v désledku zamrznutia kvapaliny bud na armaturach, zariadeniach pripojenych na potrubie
zabudované na vonkaj$om murive stavby alebo na potrubi zakopanom v zemi v hibke menej ako
80 cm.

Ak vSak ku vzniku Skody doslo mimo priestorov miesta poistenia (napr. u suseda), tieto vyluky platit’

nebudu.

Naklady na odstranenie Skody na vodovodnom a plynovom potrubi v désledku poistnej

udalosti

Tymito nakladmi rozumieme primerané naklady na vyhladanie miesta poruSenia vodovodného

alebo plynového potrubia a armatur a jeho opravu, a to vratane materialu.
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Tieto naklady a ani material vS8ak nehradime, ak sa preukaze, ze k prasknutiu vodovodného
potrubia doslo v désledku jeho korézie, degradacie materialu alebo havarijného stavu.

Naklady na uniknutu vodu, plyn alebo iné médium

Nakladmi na uniknutd vodu rozumieme naklady na vodné a sto¢né za uniknutd vodu z dévodu
poistnej udalosti vodovodnej Skody. Nakladmi na uniknuty plyn rozumieme naklady za uniknuty
plyn, ktory unikol v dosledku poskodenia plynarenského zariadenia alebo zariadenia, ktoré sluzi na
jeho ochranu.

Nakladmi na uniknuté iné médium sa rozumeju naklady za uniknuté médium, ktoré je sucastou
zariadeni tvoriacich stavebnu sucéast nehnutelnosti (napr. klimatizacné zariadenie, tepelné
¢erpadlo a pod), ktoré uniklo v désledku poskodenia tohto zariadenia.

5. Ludska zlomyselnost’

a)

Kradez

Za kradez povazujeme pripad, ak si pachatel prisvoji poistenu vec nasledujucim spésobom:

i. do miesta poistenia vnikne tak, Ze jeho zabezpecenie prekona nastrojmi, ktoré nie su ur€ené na
jeho riadne otvaranie,

ii. do miesta poistenia sa dostane nasilim inak ako dvermi,

iii. v mieste poistenia sa skryje a po jeho uzamknuti sa zmocni poistenej veci. Tento postup
pachatela vS8ak musi byt preukazany v naslednom trestnom alebo priestupkovom konani,

iv. do miesta poistenia sa dostane pomocou originalneho kluca, legalne zhotoveného duplikatu,
vstupného kédu, vstupnej karty a pod., ktorych sa zmocnil kradeZou alebo lupezou,

v. do trezoru, ktorého obsah je poisteny, sa dostal s pouzitim nasilia, nastrojmi, ktoré nie st uréené
na jeho otvaranie alebo pomocou originalneho kfu¢a, ktorého sa zmocnil kradezou alebo
lupezou, pricom do miesta poistenia, kde sa trezor nachadza, sa dostal spésobom uvedenym
vysSie,

vi. prekona jej konstrukéné upevnenie. Konstrukénym upevnenim sa rozumie spojenie, pri ktorom
nie je mozné demontovat vec bez jej deStrukéného narusenia, alebo je nutné pouzit aspor
ruéné nastroje; to neplati, ak sa bezne pouziva spojenie, ktorého konstrukciu nie je mozné
ovplyvnit (napr. zavesenie dveri v pantoch).

Za kradez tiez povazujeme pripad, kedy pachatel s Uumyslom odcudzit poistend vec alebo

prekonat prekazku poskodil poistenu vec (vnutorny vandalizmus).

Za kradez nepovazujeme pripady, ak:

i. sa pachatel na miesto poistenia dostal nezistenym sp6sobom (bez preukazaného nasilného
vniknutia), pouzitim originalneho kliuc¢a, legalne zhotoveného duplikatu, vstupného kodu,
vstupnej karty a pod. (s vynimkou pripadov, kedy sa k nim dostal kradeZou alebo lupezZou),

ii. Skoda bola spésobena inou osobou, ktorej poisteny zveril poistené veci alebo ju poveril ich
strazenim v Case, kedy mala tato osoba umozneny pristup na miesto poistenia,

iii. Skoda vznikla spreneverou, podvodom alebo neopravnenym uzivanim cudzej veci.

Lapez

Za lupez povazujeme pripad, ak si pachatel prisvoji poistenu vec, pric¢om:

i. pouZije nasilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia voci vam alebo ¢lenom vaSej domacnosti.
Pouzitie omamného, uspavajuceho, €iiného paralyzujuceho prostriedku sa povazuje za pouzitie
nasilia, iba ak je jeho pouzitie pachatelom preukazané v trestnom konani,

ii. vyuzije fyzicku alebo psychicku tiesen vas alebo ¢lena vaSej domacnosti, ktora bola spdsobend
urazom pocas alebo bezprostredne pred lupezZou.

Za lupez nepovazujeme pripady, ked doslo:

i. k neoCakavanému strhnutiu poistenej veci pachatelom z pleca (ramena, chrbta a pod.) alebo jej
vytrhnutiu z ruky, a to aj napriek naslednej kvalifikacii ¢inu organom ¢innym v trestnom konani
ako lupeze,

ii. ku zneuzitiu fyzickej alebo psychickej indispozicie vas alebo ¢lena vasej domacnosti, ktora bola
zapri€inena pozitim alkoholu, drog, liekov &i uzitim psychotropnych a navykovych latok.

Rozbitie skla

Rozbitim skla rozumieme rozbitie alebo prasknutie skla alebo sanity akoukolvek nahodnou

udalostou (jeho roztrieStenie, popraskanie alebo iné poSkodenie) tak, ze je nutnd ich vymena z

dévodu hroziaceho vzniku Skody na zdravi alebo majetku.

Za rozbitie skla alebo sanity nepovazujme taku Skodu, ktora vznikla:

i. navnutornom alebo vonkajSom osvetleni,
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ii. na bezpecCnostnej félii, snimacoch rozbitia skla, malbach, napisoch alebo inej vyzdobe, pokial
nedoslo k su¢asnému poskodeniu alebo zni¢eniu skla alebo sanity,

iii. poSkriabanim, postriekanim, popisanim alebo poleptanim povrchu skla alebo sanity,

iv. pri rozmrazovani skla alebo odstrafiovani naterov, folii, snimacov, malieb alebo inej vyzdoby,

v. pri doprave, oprave/zasklievani, lepeni félie, montazi alebo demontazi mrezi, markiz, roliet,
reklamnych alebo firemnych putacov/napisov alebo inych veci, pri pokladani keramického
obkladu

vi. na skle alebo sanite v stavbe vo vystavbe alebo po€as vykonavania rekonstrukcie stavby.

Ak ste poistili rodinny dom alebo byt, kryjeme rozbitie skla alebo sanity na:

i. stavebnych sucastiach zo skla alebo sanity vratane Specialnej Upravy (malba, napisy aina
vyzdoba, bezpecnostna alebo ina félia, snimace rozbitia skla a pod.), napr. okna, sklenené
dvere, vstupné dvere, dvere na balkén, lodZiu alebo terasu, sklenena vyplf zabradlia balkéna,
lodZie, schodiska stavby alebo ostatnej stavby, sklenené alebo zrkadlové priecky/steny,
sklenena vypli dvierok krbu, sklo sprchovacieho kutu, skla a zrkadla vstavanych skrif alebo
kuchynskej linky,

ii. stavebnych sucastiach solarnych alebo fotovoltickych panelov zo skla, ktoré su umiestnené na
stavbe alebo samostatne stojacich solarnych panelov,

ii. sklokeramickej varnej platni, indukénej varnej doske, skle plynovej alebo elektrickej varne;j
dosky.

Ak ste poistili domacnost, tak kryjeme rozbitie skla na:
i. dverach nabytku,
ii. zrkadlach ako sucastiach nabytku,
iii. akvariu s objemom 50 litrov a viac
iv. sklokeramickej varnej platni, indukénej varnej doske, skle plynovej alebo elektrickej varnej
doske ( v pripade, ak nejde o vstavany spotrebic).
Ak ste poistili domacnost a uzatvorili si k nej aj poistenie stavebnych sucasti, tak kryjeme navySe
aj rozbitie skla na kuchynskej linke vratane sklenenych vyplni, sklenené sucasti zabudovanych
spotrebiCov vyrobcom uréenych na zabudovanie, skla a zrkadla vstavanych skrir.
d) Vandalizmus
Za (vonkajsi) vandalizmus povazujeme umyselné konanie vediuce k poSkodeniu alebo zni¢eniu
poistenej veci (vratane sprejerstva) inou osobou ako vami, poistenym, ¢lenom jeho domacnosti
alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo so suhlasom niektorej z vymenovanych oséb.
Poskodenie alebo zni€enie poistenej veci musi byt bezprostredne po jej zisteni nahlasené organom
¢innym v trestnom alebo priestupkovom konani, udalost musi byt v tresthom konani vySetrovana
alebo v priestupkovom konani prejednavana a musi byt vydané uznesenie o zacati trestného
stihania. Nerozhoduje pritom, ¢i bol pachatefl zisteny alebo &i bolo vznesené obvinenie.
e) Zalomenie / strata kl'i¢a
Zalomenim / stratou klu€a rozumieme Uumyselné konanie veduce k posSkodeniu alebo k zni¢eniu
vlozky zamku vchodovych dveri alebo bezpe&nostného Stitu, zalomenie kfu€a v zamku alebo
stratu aspori jedného kfuca zo sady.
. Skrat
Za Skrat povazujeme skrat, prepatie, podpatie, indukciu.
Skratom rozumieme kratkodobé, avSak prudké zvysenie hodnoty elektrického prudu.
Prepatim, podpatim rozumieme zmenu menovitého napatia o viac ako 30% jeho nominalnej hodnoty
v désledku napr. kolisania elektrickej siete alebo atmosférickymi vplyvmi.
Za indukciu povazujeme jav, pri ktorom dochadza v désledku zmeny magnetického indukéného toku
k vzniku elektrického napatia.
V pripade $kod spdsobenych skratom, prepatim, podpatim, indukciou, ak nedoSlo v rovhakom Case
a z rovnakej priciny aj k inému poskodeniu alebo zni¢eniu elektronického zariadenia, neposkytneme
poistné plnenie za:

i. elektrické a elektronické prvky (napr. integrované obvody, mikroprocesory). To neplati, ak sa
dokaze, Ze ich poskodenie alebo zni¢enie bolo zapri€inené poistenym rizikom, pdsobiacim na
tieto prvky zvonku, resp. doSlo v rovnakom €ase k su¢asnému poskodeniu alebo zni¢eniu aspon
dvoch takychto prvkov na poistenej veci,
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ii. iné Casti, ktoré sa podla skusenosti musia poCas zivotnosti poisteného predmetu viackrat
vymienat (napr. poistky, zdroje svetla, nenabijatelné batérie, filtre),
iii. elektroinStalacie (napr. privodné, resp. prepojovacie kable, zasuvky, transformatory).
7. Drobnosti pre nehnutelnosti

a) Naklady na odstranenie $kéd spdsobenych stavebnymi pracami nevyzadujucimi stavebné
povolenie,

Skody spdsobené bezprostredne pri stavebnych pracach na nehnutelnosti v dosledku ludske;
nesikovnosti, nie chybne vykonana praca,

b) Mraz na meracoch — skody spdsobeni mrazom na meracoch,

Zamrznutie vody v zariadeni na meranie prietoku vody (vodomer) poistenej stavby, za ktoré znasa
riziko poSkodenia poisteny,

c) Naklady na nahradné ubytovanie vratane stahovania, po€as doby uvedenia nehnutelnosti do
pévodného stavu, maximalne v8ak poc¢as troch mesiacov (len pre skolaudované stavby). Tieto
naklady hradime, ak sa poistena nehnutelnost stane neobyvatelnou, teda je natolko poskodena,
Ze v nej nie je zaistena bezpecénost a ochrana zdravia ludi a Zivotného prostredia alebo nie je
mozné jej riadne uzivanie na urCeny UcCel atiez v pripadoch, ak hrozi bezprostredna Skoda
poistenym rizikom,

d) Naklady na vycistenie studne, pokial je jedinym zdrojom pitnej vody,

e) Naklady spdsobené neopravnenym odberom elektrickej energie inou osobou.

Neopravneny odber elektrickej energie musi byt bezprostredne po jej zisteni nahlaseny organom
¢innym v trestnom alebo priestupkovom konani, udalost musi byt v trestnom alebo priestupkovom
konani vySetrovana a musi byt vydané uznesenie o zacati trestného stihania. Nerozhoduje pritom,
Ci bol pachatel zisteny, alebo &i bolo vznesené obvinenie.

8. Drobnosti pre domacnost’

a) Naklady na vyhotovenie nahradnych dokladov,

Preplatime naklady na vystavenie dokladov poSkodenych alebo zni€enych pri poistnej udalosti
vratane priplatkov za ich urychlené vydanie,

b) Veci sluziace na podnikatel'ské ucely,

c¢) Potraviny v chladiacich a mraziacich zariadeniach,

Preplatime hodnotu zni€enych potravin, ktoré ste mali uloZené v chladiacich alebo mraziacich
zariadeniach a ktoré boli znehodnotené v désledku poruchy na danom zariadeni alebo
neohlasenym vypadkom elektrického prudu v trvani aspon 6 hodin.

d) Naklady na skladovania poistenych veci v prenajatych priestoroch.

e) Pohrebné naklady,

Preplatime naklady spojené s pohrebom poisteného alebo ¢lena poistenej domacnosti, pokial
nepresiahli vek 65 rokov. Opravnenou osobou je osoba, ktora vystrojila pohreb,

f) Naklady na lie€enie Urazu a pri thyne domaceho zvierata
Preplatime naklady na lieCenie Urazu a pri uhyne domaceho zvierata, ktoré je vo vlastnictve
poisteného alebo ¢lena jeho domacnosti a ma platny oCkovaci preukaz pokial sa ockovaci preukaz
vyZaduje. Za uraz zvierata povazujeme aj prehltnutie cudzich telies alebo otravenie zvierata. Toto
poistenie sa vztahuje len na veterinarnu starostlivost’ poskytnuti na uzemi SR,

g) Home office - veci patriace zamestnavatelovi (notebook, telefon).

Poistenie sa vztahuje na veci vo vlastnictve zamestnavatefa poisteného alebo cClena jeho
domacnosti, ktoré im boli zverené do uzivania na vykon ich zamestnania, ktoré boli nahle a
nepredvidatelne poskodené alebo zni¢ené v dosledku vzniku Skody z dévodov uvedenych v ods.
1 az 5 tohto ¢lanku, za podmienky, Ze dané poistné riziko je dohodnuté na poistnej zmluve.
Poistenie sa vztahuje na vypoctovu techniku (notebook, stolny pocita€, monitor, klavesnica, mys,
modem, tlaciareri a pod.) a telekomunika¢nu techniku — telefon.

9. Anjel

Poistenie sa vztahuje na majetok poisteného nachadzajuci sa na uzemi Slovenskej republiky, uvedeny

v poistnej zmluve, pre pripad vzniku Skody nahodnou udalostou, ktora nie je definovana v tychto

poistnych podmienkach ako poistna udalost, za su¢asného splinenia nasledovnych podmienok:

a) iny poistovatel vykonavajuci poistovaciu ¢innost na Uzemi Slovenskej republiky pre takuto Skodu
v Case vzniku Skodovej udalosti poskytuje poistné krytie v ramci svojho poistenia nehnutelnosti
al/alebo domacnosti pre fyzické osoby, priCom tuto skutocnost' je povinny poisteny preukazat,
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b) takato Skoda u iného poistovatela vykonavajuceho poistovaciu €innost na Uzemi Slovenskej
republiky je kryta v ramci hlavného poistenia nehnutelnosti a/alebo domacnosti pre fyzické osoby,
teda poistenie pre takuto Skodu nie je poskytované formou pripoistenia alebo formou individualne
dojednaného rozsahu poistenia,

c) poistné krytie rizika Anjel sa nevztahuje na Skodu, pre ktoru je poskytované poistenie inym
poistovatelom vykonavajucim poistovaciu ¢innost na uUzemi Slovenskej republiky formou
asistencnych sluzieb,

d) nejde o skodu, ktora je vyslovne uvedena v tychto poistnych podmienkach ako Skoda z plnenia
vylucena,

e) poistné krytie rizika Anjel sa nevztahuje na pravne poradenstvo a naklady pravneho zastupenia.

Riziko Anjel poisteny ziska automaticky za splnenia nasledovnych podmienok:

a) v poistnej zmluve je dohodnuté poistenie rodinného domu alebo bytu a poistenie domacnosti a
sucCasne su na poistnej zmluve dohodnuté minimalne tieto poistené rizika: Zakladné rizika, Prirodné
katastrofy, Ostatné Zivelné rizikd, Skody z vody, Ludska zlomyselnost, Drobnosti pre
nehnutelnosti, Drobnosti pre domacnost a Skrat, alebo

b) v poistnej zmluve je dohodnuté poistenie rodinného domu alebo bytu a su€asne su na poistnej
zmluve dohodnuté minimalne tieto poistené rizika: Zakladné rizika, Prirodné katastrofy, Ostatné
zivelné rizika, ékody z vody, Ludska zlomyselnost, Drobnosti pre nehnutelnosti a Skrat, alebo

c) v poistnej zmluve je dohodnuté poistenie domacnosti a su¢asne su na poistnej zmluve dohodnuté
minimalne tieto poistené rizika: Zakladné rizika, Prirodné katastrofy, Ostatné Zivelné rizika, Skody
z vody, Ludska zlomyselnost, Drobnosti pre domacnost a Skrat.

Poistné plnenie zrizika Anjel nie je mozné uplatnit pre navySenie limitov poistného plnenia pre

poistenia dojednané na poistnej zmluve.

Pri posudeni naroku na poistné plnenie uplatnime vyluky z poistného plnenia pre dané poistenie,

definované vo vieobecnych poistnych podmienkach alebo osobitnych poistnych podmienkach iného

poistovatela, ktorého ponuka bola poistnikom predlozena.

Clanok 9
Na akom mieste poist'ujeme majetok?

Miesto, na ktorom poistujeme majetok, nazyvame miestom poistenia. V tejto Casti uvadzame, na ktorych
miestach tento majetok kryjeme.

1.

Miesto poistenia pre rodinny dom alebo byt je ur¢ené jeho adresou, pripadne katastralnym tuzemim
a Cislom parcely (napr. pokial je vo vystavbe). Ak sa garaz alebo ostatné stavby nachadzaju na
prilahlych pozemkoch k rodinnému domu, nie je potrebné ich adresu uvadzat zvlast.

Ak sa garaz nachadza na inom mieste ako rodinny dom alebo byt, je potrebné, aby bola v poistnej
zmluve jej samostatna adresa.

Miesto poistenia pre domacnost je urCené jej adresou.

Ak ste poistili domacnost’ v rodinnom dome, tak miestom poistenia rozumieme aj garaz a ostatné
stavby na prilahlych pozemkoch a tieZ aj oploteny pozemok, na ktorom sa rodinny dom nachadza.
Ak ste poistili domacnost’ v byte, tak miestom poistenia rozumieme aj prisluSenstvo bytu, prilahlu
garaz aostatné stavby patriace k bytu, iné uzamykatelné priestory patriace k bytu, spolo¢né
zariadenia domu a oploteny pozemok patriaci k bytu s priamym vstupom.

V pripade stahovania na iné miesto, je potrebné nam to oznamit. Potom budeme kryt domacnost od
zaciatku stahovania (alebo od datumu, kedy ste nam stahovanie oznamili), maximalne v8ak 60 dni,
na oboch miestach a po skon€eni stahovania budeme za miesto poistenia povazovat nahlasenu novu
adresu.

Miestom poistenia sa stava aj akékolvek iné miesto, na ktoré boli premiestnené veci pri bezprostredne
hroziacej poistnej udalosti (napr. pred hroziacou povodfou).

. Za miesto poistenia povazujeme aj iné miesto na uzemi Slovenskej republiky, pokial poisteny

alebo ¢len jeho domacnosti:

a) mal poistenu vec na sebe alebo u seba,

b) poistenu vec odlozil na mieste na tom ur€enom alebo obvyklom (napr. v ubytovacom, stravovacom
alebo zdravotnickom zariadeni; poistenie sa nevztahuje na finanénu hotovost, cennosti alebo veci
odlozené ¢i ulozené v dopravnom prostriedku),

c) poistenu vec poskytol za ucelom vyuzitia sluzby (napr. na opravu, Cistenie a pod.).
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Clanok 10
Komu budeme hradit’?

. Osobu, ktorej vyplatime poistné plnenie, volame opravnenou osobou.
. Opravnenou osobou je majitel poistenej nehnutelnosti (rozhodujuci je zapis v Liste vlastnictva) alebo

vlastnik poistenej hnutelnej veci alebo osoba, ktora ma poistenu hnutefnu vec v opravnenej drzbe.

. Pokial je nehnutelnost v spoluvlastnictve viacerych osdb, je opravnenou osobou kazdy spoluvlastnik.

VySka naroku na poistné plnenie je potom dana vyskou spoluvlastnickeho podielu na nehnutelnosti.

Opravnenou osobou méze byt aj osoba, ktora nehnutelnost po prave obyva, pokial preukaze, ze
vynaloZzila naklady na opravu po$kodenych alebo znovuzriadenie zniCenych veci.

Ak nastane poistna udalost na veci, ktory patri do bezpodielového vlastnictva manZzelov, poistné
plnenie vyplatime tomu manzelovi, ktory uzavrel poistni zmluvu, ato aj bez suhlasu druhého
z manzelov.

AK je na poistenu vec zriadené zalozné pravo, vyplatime poistné plnenie podla instrukcie zalozného
veritela.

~ Clanok 11
Co nebudeme hradit’?

V tejto ¢asti uvadzame okolnosti, za ktorych nebudeme vyplacat poistné pinenie.

1.

Z poistenia nevznika pravo na poistné plnenie za Skody na:

a) motorovych vozidlach alebo inych dopravnych prostriedkoch s pridelenym evidenénym Cislom,

b) lietadlach ainych lietajucich strojoch, lodiach a inych plavidlach podliehajucich evidencii,
lokomotivach, vagénoch a inych kolajovych vozidlach,

c) pozemkoch (okrem poistenych ako Zahrada),

d) neobyvanych, schatranych a neudrziavanych stavbach a hnutelnom majetku, ktory sa v nich
nachadza,

e) nafukovacich halach, objektoch stanovej konstrukcie, objektoch s platennym zastreSenim,
féliovnikoch, sklenikoch a pareniskach. Veci nachadzajuce sa v nich sa povazuju za veci na
volnom priestranstve,

f) rozvodoch elektriny, plynu, vody, tepla a elektronickych komunikacnych sietach, pokial' nie su
suCastou predmetu poistenia.

. Z tohto poistenia nebudeme hradit’ Skody, ktoré boli spésobené:

a) umyselnym konanim, vedomou nedbanlivostou, podvodom, spreneverou alebo trestnym ¢inom
vas, poisteného a ¢lenmi jeho domacnosti, alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo
so suhlasom niektorej z uvedenych oséb,

b) ak je poisteny obchodnou spolo€nostou, umyselnym konanim, vedomou nedbanlivostou,
podvodom, spreneverou alebo trestnym ¢inom spolo¢nikov poisteného, osobami, ktoré su ¢lenmi
vykonnych a dozornych organov poisteného, ich manzelmi/kami, tiez osobami zijucimi s uvedenymi
osobami v spolo¢nej domacnosti alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo so suhlasom
niektorej z tychto oséb,

c) v pri€innej suvislosti s vojnou, alebo vojenskou operaciou (bez ohladu na to, i bola vojna
vyhlasena, alebo nie), invaziou, obgianskou vojnou, vzburou, revoluciou, povstanim, Strajkami,
stannym pravom, konfiSkaciou, rekviziciou, detenciou, embargom, karanténou, zhabanim,
blokaciou, piratstvom, alebo akymkolvek zasahom organov Statnej moci a spravy alebo na zaklade
ich nariadeni, terorizmom, sabotazou a inymi nepokojmi a nasilnymi akciami, ku ktorym doslo v
suvislosti s politickymi, hospodarskymi alebo celospoloenskymi problémami,

d) jadrovym vybuchom, jadrovou reakciou, jadrovym ziarenim alebo radioaktivnou kontaminaciou bez
ohladu na to, ako vznikli,

e) infekEnym ochorenim,

f) kybernetickymi rizikami,

g) chybami alebo nedostatkami vzniknutymi pred zaciatkom poistenia, ktoré boli alebo vzhfadom na
okolnosti mohli byt zname vam, poistenému alebo osobam Zijucim s nim v spolo¢nej domacnosti,
bez ohladu na to, & sme o tychto chybach a nedostatkoch vedeli alebo nie,

h) vypadkom, prerusenim alebo kolisanim dodavky elektrickej energie, plynu, vody, telekomunikacii
alebo iného druhu sluZieb,
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i) v priamej suvislosti s prirodzenym opotrebenim a vplyvom ¢€asu (napr. kavitaciou, eréziou,
koréziou, usadzovanim vodného kamena, starnutim alebo pozvolnym skodlivym vplyvom pocasia),

j) v dbsledku chyby alebo poSkodenia, za ktoré zodpoveda zo zakona alebo na zaklade uzavretej
zmluvy predavaijuci, zhotovitel veci alebo iny zmluvny partner poisteného, t. j. poSkodenia, ktoré si
mozete uplatnit v reklama&nom konani,

k) v priamej suvislosti s rekonstrukciou alebo stavebnymi pracami, vyzadujucimi stavebné povolenie,
vykonavanymi na poistenej stavbe alebo na stavbe, v ktorej sa nachadzaju poistené predmety,

[) zratenim a zosuvom suvisiacim s ludskou c¢innostou (napr. v désledku stavebnych prac)
a zrutenim a zosuvom pddy nasledkom prirodnych vplyvov do zemskych dutin vytvorenych
ludskou ¢&innostou,

m) trvalym pdsobenim dymu,

n) oneskorenim prac, odstipenim od zmluvy a iné nepriame Skody,

0) rizikami uvedenymi v ¢lanku 8 ods. 1 pism. a) a f), ods. 2 a ods. 3 pism. a), b), d) a g) tychto
poistnych podmienok alebo v priamej suvislosti s tymito rizikami, pokial k predloZeniu navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy doslo v ¢ase, ked je verejne zname nebezpecenstvo tychto rizik.

. Tiez nebudeme hradit”

a) naklady na udrzbu poistenych veci, ich nahradné diely potrebné pri udrzbe,

b) nasledné Skody vsetkého druhu (napr. pokuty, penale, vyplyvajuce z nemoznosti vyuzivat
poskodenu alebo zni¢enu vec),

¢) naklady na odstrafiovanie funk&nych nedostatkov, ak tieto neboli spésobené poistnou udalostou,

d) naklady na dekontaminaciu vody alebo pody,

e) nasledné naklady (napr. expresné poplatky, naklady na pravne zastupenie, technické vylepSenie
veci po poistnej udalosti),

f) naklady za pracu nad&as, noCnu pracu, pracu v dfioch pracovného volna a pokoja, naklady na
zrychlenu dopravu nahradnych dielov, cestovné nahrady a naklady technikov a expertov zo
zahranicia, ak na opravu je mozné vyuzit tuzemskych technikov a expertov.

. Na poistenej stavbe vo vystavbe nebudeme hradit Skody:

a) spdsobené v dbsledku uplného alebo Ciastoéného zastavenia prac na budovanom diele,

b) spOsobené atmosférickymi podmienkami beznymi v danom ro€nom obdobi na mieste poistenia,
mechanickym poskriabanim natretych ¢&i leStenych pléch, priemyselnym odstrelom alebo v
dosledku poddolovania,

¢) na Castiach stavebnych mechanizmov, ktoré sa vymienaju pre opotrebovanie alebo starnutie (napr.
Ziarovky a Ziarivky, ventily, obrazovky, pneumaticky vymenitelné nastroje, dopravné pasy, dielce z
gumy, skla alebo porcelanu, laserové trubice, zdroje svetla, pasky, remene, lana, retaze, tesnenia,
Celuste drviCov, vymurovky a pod.), na pracovnych médiach (paliva, maziva, chladiva,
katalyzatory), na akumulatorovych batériach, ¢lankov, na €astiach strojov a zariadeni, ktoré sa
vymienaju pri zmene pracovného ukonu (vrtaky, frézy, formy, noze a pod.), ak su¢asne nedoslo z
tej istej pri€iny aj k inému poskodeniu poistenej veci, za ktoré sme povinni poskytnut poistné
plnenie,

d) na zariadeniach, ktoré su trvalou sucastou stavby vo vystavbe a su na nich vykonavané montazne
prace, ak tieto Skody vznikli beznym uzivanim pred zacCiatkom poistenia, pri demontazi (pokial nie
je zahrnuta do poistenia) alebo vznikli na inych ako kovovych &astiach tychto zariadeni,

e) spbsobené udalostou, pre ktori by nemohlo byt vydané kolaudacné rozhodnutie na stavbu.
Zaroven nie su kryté akékolvek Skody, ktoré vznikli v dosledku vyuZzivania technoldgii alebo
stavebnych sucasti, pre ktoré sa podla platnych noriem alebo pravnych predpisov vyzaduje revizna
sprava v Case, ked tato revizna sprava nebola eSte vystavena alebo neboli odstranené nedostatky
na nej uvedené.

. Na poistenych pomnikoch nebudeme hradit' Skodu:

a) pokial su schatrané alebo neudrziavané,

b) spocivajucu v strate ich umeleckej, historickej alebo estetickej hodnoty,

¢) vzniknutu ich sadanim, prirodzenym opotrebovanim, zvetranim materialu alebo sadanim pody,

d) vzniknutu pri ich doprave alebo osadzani.

. Na poistenej zahrade nebudeme hradit $kodu:

a) na stromoch a rastlinach zasadenych v Crepnikoch alebo inych nadobach,

b) na zavlazovacom systéme, osvetleni, opornych systémoch, chodnikoch, strkovych plochach a ingj
zahradnej architekture,
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c) spodsobenu divou zverou, pokial sa rastliny a stromy nachadzaju mimo oploteného pozemku,
d) spdsobenu krtom na travniku, pokial nie je chraneny sietou proti tomuto Skodcovi,

e) na jednoro¢nych rastlinach po ich odkvitnuti.

Na poistenej domacnosti nebudeme hradit Skodu:

a) na veciach podnajomnikov a hosti,

b) na veciach prevzatych za u¢elom poskytnutia sluzby,

¢) na individualne zhotovenych zvukovych, obrazovych, datovych alebo inych zaznamoch.

Clanok 12
V akej vySke budeme hradit'?

V tejto Casti uvadzame, ako vypocitavame vySku poistného pinenia, ktoré vyplatime v pripade poistnej
udalosti.

1.

2.

Poistné plnenie vyplatime v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky, pokial nerozhodneme o tom,
Ze namiesto finanéného plnenia poskytneme naturalne pinenie (opravou alebo vymenou veci).

V pripade poskodenia poistenej veci vyplacame Ciastku zodpovedajiucu primeranym nakladom na jej
opravu.

Ak poskodenu poistenu vec nie je mozné opravit a dat’ do stavu, v akom bola pred poistnou udalostou,
ale je mozné ju nadalej vyuzivat na povodny Ucel, vyplacame Ciastku zodpovedajucu jej znehodnoteniu
poistnou udalostou.

V pripade straty alebo zni€enia poistenej veci vyplacame Ciastku zodpovedajicu primeranym
nakladom na jej znovuobstaranie (kupou alebo vystavbou). Pokial uz nie je mozné zaobstarat presne
rovnaku vec ako tu, ktora bola stratena alebo znicena, postaci, ak nova vec bude rovnakého druhu,
bude mat rovnaké technické parametre a kvalitu.

V pripade zni¢enia bytu, ak bola prislusnym kompetentnym organom nariadena demolacia bytového
domu, v ktorom sa poisteny byt nachadza a predmetny bytovy dom sa nebude znovu obnovovat,
poskytneme plnenie zodpovedajlce vSeobecnej hodnote bytu tesne pred poistnou udalostou, a to aj
nad vySku poistnej sumy, maximalne vSak do vySky 115% poistnej sumy.

V pripade poskodenia nehnutelnosti s historickou hodnotou vyplacame ¢iastku zodpovedajucu
primeranym nakladom na jej opravu a taktiez dalSie primerané naklady do limitu 20 000 €, ktoré vznikli
poistenému z dévodu, Ze v zmysle zakona &. 49/2002 Z. z. o ochrane pamiatkového fondu, je potrebné
na opravu nehnutelnosti pouzit’ Specialne stavebné materialy alebo vykonat Specialne stavebné upravy.
Pre stavebné prvky alebo pre prisluSenstvo stavieb, ktoré netvoria funkény prvok stavby a maju
umelecku alebo historicku hodnotu (napr. sochy, fresky, malby), uhradime naklady do limitu 5 000 €.
Ak by sa stratena poistena vec nasla, vyplacame Ciastku zodpovedajucu primeranym nakladom, ktoru
je nutné vynaloZzit na opravu nedostatkov vzniknutych v ¢ase, kedy bola vec stratena.

. 'V pripade rozbitia skla okrem nakladov na opravu alebo vymenu samotného skla uhradime aj dalSie

naklady spojené s jeho vymenou, a to naklady na jeho montaz a demontaz vratane nakladov na vymenu
bezpecnostnej folie a snimacov rozbitia skla, tiez naklady na leSenie alebo iné pomocné prostriedky
potrebné na opravu alebo vymenu skla a naklady na montaz a demontéaz stavebnych su€asti nutnu
na uskuto€nenie opravy alebo vymeny skla (napr. ochranné mreze).

V pripade Skody na cennostiach, zbierkach, umeleckych predmetoch a predmetoch historickej
a kulturnej hodnoty uhradime naklady na ich opravu alebo vytvorenie umeleckoremeselnej képie.
Pokial nie je mozna ich oprava alebo vyrobenie kdpie, uhradime hodnotu, za ktoru by bolo mozné danu
vec v Case poistnej udalosti kupit Ci predat. Pri Skode na veciach, ktoré su sucastou zbierky, hradime
len Skodu na danej veci; nezohladnujeme pokles hodnoty celej zbierky.

10. Pri Skode na ceninach uhradime Skodu, ktora zodpoveda skuto€nému znizeniu vasho majetku.

11.

Nehradime vSak uslé uroky alebo iné vynosy.
V pripade zalomenia kl'i¢a v zamku alebo jeho straty vyplatime Ciastku zodpovedajucu pomernej
hodnote jedného klu¢a k cene celej sady klucov.

12. V pripade straty najomného budeme hradit' ujmu vyjadritelnua v peniazoch, spocivajucu v tom, ze

v désledku poistnej udalosti, ktora nastala na poistenej nehnutelnosti, poisteny neobdrzi dohodnuté

najomné z kratkodobého alebo dlhodobého prenajmu nehnutelnosti.

V pripade dlhodobého prenajmu je potrebné, aby nam poisteny dolozil:

a) najomnu zmluvu alebo iny dokument, ktorym vie preukazat, Zze rodinny dom alebo byt bol posledné
tri mesiace prenajimany,
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b) vypis z U¢tu, na ktory bolo platené najomné,

V pripade kratkodobého prenajmu je potrebné, aby nam poisteny dolozil:

a) doklad preukazuijuci ubytovanie dohodnuté pred poistnou udalostou, ktoré muselo byt z dévodu
poistnej udalosti zruSene,

b) danové priznanie za predchadzajuci rok alebo doklad o prijmoch z kratkodobého prenajmu.

Vyska plnenia za mesiac sa v pripade dlhodobého prenajmu vypocita ako 80% z priemeru zo
zaplateného najomného za posledné tri mesiace.

VysSka plnenia za mesiac sa v pripade kratkodobého prenajmu vypocita ako 80% z priemeru zo
zaplateného najomného za poslednych 12 mesiacov pred poistnou udalostou.

USlé najomné budeme platit po celu dobu rekonstrukcie rodinného domu alebo bytu, najviac v8ak po
dobu 6 mesiacov.

V pripade zni€enia Zahrady vyplatime Ciastku zodpovedaijulcu:

a) pre rastliny a travnik: nakladom na vysadbu novych okrasnych a uzitkovych rastlin, okrasnych a
ovocnych krov, vini¢a, nakladom na nové nadzemné terénne Upravy a nakladom na vysadbu nového
travnika,

b) pre urodu z uzitkovych rastlin, ovocnych krov a vini¢a bez ich su¢asného zni¢enia: hodnote ich
jednoroCnej urody, pokial ku Skode doSlo v €ase od vysadenia do zberu,

c) pre stromy: hodnote zni€enych stromov v ¢ase bezprostredne pred poistnou udalostou,

d) pre urodu zo stromov bez ich su€asného zni¢enia: hodnote ich jednoroCnej urody, pokial ku Skode
doslo v €ase od odkvitnutia do ukon&enia zberu.

Zahradu povazujeme za zni¢enu:

a) pre travnik, okrasné alebo uzitkoveé rastliny: ak je nutna ich nova vysadba,

b) pre ker alebo vini¢: ak je nutna ich nahrada novym krom alebo vini¢om,

c) pre strom: ak stratil konare alebo vrcholec v objeme minimalne 75% objemu koruny alebo je
obhoreny, vyvrateny, rozstiepeny alebo zlomeny,

d) pre terénnu Upravu: ak je nutna jej nahrada novou Upravou,

e) pre urodu ovocného stromu, kra, Uzitkovych rastlin alebo vini¢a: ak je zni€enych viac ako 50% urody.

Od vyslednej Ciastky poistného plnenia odpocitame:

a) hodnotu pouzitefnych zvyskov; tie ostavaju vo vlastnictve poisteného,

b) vysku spoluucasti (ak bola v poistnej zmluve dohodnuta),

c) dizné poistné alebo iné nase pohladavky. Tie sa zapocitavaju v poradi v akom vznikli, nie v akom
boli upominané.

Podpoistenie

Ak je v dobsledku prerusenia alebo ukonéenia indexacie poistnej sumy poistna suma rodinného domu,

bytu alebo garaze nizSia ako ich vychodiskova hodnota, mbézeme znizit poistné plnenie z dévodu

podpoistenia v rovhakom pomere ako je vySka poistnej sumy ku vychodiskovej hodnote danej veci.

K znizeniu vSak neddjde, pokial je tento rozdiel mensi ako 15%. Pri inych predmetoch podpoistenie

neuplatiujeme.

Ak na zaklade nespravne alebo neuplne uvedenych udajov potrebnych pre stanovenie poistnej sumy

bola poistna suma rodinného domu, bytu alebo gardze stanovena nizSia ako ich vychodiskova

hodnota, a rozdiel je vacsi ako 15%, neplati garancia poistnej sumy uvedena v ¢lanku 7 ods. 4 tychto
poistnych podmienok a mézeme uplatnit podpoistenie.

Toto ustanovenie sa uplatni len v pripade poistenia rodinného domu, bytu a garaze. Neplati to, ak ste

sa dostali do podpoistenia v désledku nami stanovenej nepresnej indexacie poistnej sumy.

Nadpoistenie

Ak je poistna suma vysSia ako hodnota poistenej veci v €ase bezprostredne pred poistnou udalostou,

sme povinni plnit' len do vy3ky poistnej hodnoty poistenej veci v Case bezprostredne pred poistnou

udalostou.

V pripade odcudzenia alebo vnutorného vandalizmu vyplatime Skodu maximalne do vysSky limitu

daného prekonanym zabezpecenim.

V pripade Urazu a pri thyne domaceho zvierat'a hradime:

a) nevyhnutne vynalozené naklady spojené so vznikom Urazu, ktory si vyziada nevyhnutné veterinarne
oSetrenie alebo zakrok,
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b) pohrebné a kremacné naklady, ak tieto sluzby vykonala firma, ktora je opravnena vykonavat pohreb
alebo kremaciu drobnych zvierat.

Okrem poistného plnenia za Skodu na poistenej veci uhradime aj primerané naklady na:

a) dopravu poskodenej veci do najblizSieho vhodného miesta opravy,

b) zistenie priiny a rozsahu Skody na poistenej veci, ak tieto naklady su vynaloZzené s nasim
pisomnym suhlasom a stanovenymi podmienkami,

c) vypratanie miesta poistenia vratane strhnutia stojacich Casti, odvozu trosiek a inych zvySkov
k najblizSej skladke odpadu a ich ulozenie alebo zni¢enie, dalej naklady na demontaz a remontaz
ostatnych neposkodenych poistenych veci v mieste poistenia uskutonené v suvislosti s opravou
alebo znovuobnovenim poSkodenych, zni¢enych alebo stratenych veci pri poistnej udalosti,

d) vydanie certifikatov alebo predpisané skisky opravenych alebo novonadobudnutych predmetov,

e) Uupravu neposkodenych Casti a dielov poSkodenej veci, ktoré vzniknd poistenému po poistnej
udalosti z akéhokolvek rizika, a ktoré su nevyhnutné kvoli strate kompatibility novych nahradnych
dielov,

f) zvySenie energetickej ucinnosti alebo priaznivejSieho dopadu na zivotné prostredie. Hradime
naklady, ktoré Vam vzniknu po poistnej udalosti z akéhokolvek rizika, a ktoré budu mat za
nasledok zvySenie energetickej G€innosti poistenej nehnutelnosti alebo priaznivejSieho dopadu na
Zivotné prostredie. Tieto naklady hradime do limitu 5 000 € alebo do vysky 25% z nakladov
potrebnych na opravu poskodenej veci alebo kupu novej veci rovnakej kvality ako bola pred
poistnou udalostou.

Celkové poistné plnenie za vys8ie uvedené naklady, nemdze prekrocit’ 10% vysky poistnej sumy, pricom

tieto naklady hradime aj nad poistni sumu pre dany predmet alebo ak je v tychto podmienkach alebo v

poistnej zmluve uvedeny limit, tak vySku tohto limitu.

Tiez uhradime naklady vynalozené na zabranenie vzniku bezprostredne hroziacej Skody, alebo na to,

aby sa uz vzniknuta Skoda dalej nezvacsovala. Tieto naklady hradime len do vySky hroziacej Skody

alebo do hodnoty veci, ktoré boli nakladmi zachranené.

Je potrebné, aby poskodena vec bola opravena alebo stratena &i zni€ena vec bola znovuzriadena do

troch rokov od vzniku Skody. Povinnost je splnenda, pokial nova vec bude mat rovnaké technické

parametre, bude sluzit na rovnaky ucel ako pévodna stratena &i zniCena vec.

Pokial sa tak nestane, preplatime len skuto¢né naklady, ktoré boli vynaloZzené poCas troch rokov na

opravu alebo znovuzriadenie veci, minimalne vSak vo vySke nakladov na opravu alebo znovuzriadenie

veci znizenych o Cast zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo inému znehodnoteniu veci z doby
pred poistnou udalostou.

Clanok 13
Limity poistného plnenia

V tejto Casti uvadzame maximalne limity plnenia, ktoré (ak mate dané riziko, naklady alebo predmet
poistené) v pripade poistnej udalosti vyplatime. Pokial limit stanoveny nie je, hradime pinu vysku Skody
aZ do vysSky poistnej sumy.
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Maximalne poistné

Poistené rizika plnenie
Zakladné rizika ppiia_r, vybuch, ir_nplézia, priamy uder blesku, pad lietadiel, do vysky poistnej

vichrica, krupobitie sumy
Prirodné do vysky poistnej
katastrofy povoden, zaplava, zemetrasenie, vybuch sopky sumy

Ostatné zivelné
rizika

zosuv poédy, zrutenie skal alebo zemin, zosuv alebo zrutenie
lavin, pad stromov, stoziarov a inych predmetov, tiaZz snehu alebo

do vysky poistnej

namrazy, zadymenie, nadzvukova vina, naraz znameho a sumy
neznameho vozidla, atmosférické zrazky

volne Zijuce Zivoc€ichy 15 000 €
nepriamy uder blesku 15 000 €

vodovodné Skody

do vysky poistnej

naklady na odstranenie Skody na vodovodnom a plynovom sumy
Skody z vody** potrubi v désledku poistnej udalosti* 1000 €
naklady na uniknutu vodu, plyn alebo iné médium
1000 €
kradez, lupez, vandalizmus do vysky poistne;
Ludska rozbitie skla — poistenie nehnutelnosti 10 3‘35"2
zlomyselnost’ rozbitie skla — poistenie domacnosti 5000 €
zalomenie / strata klu¢a***
500 €
Naklady na odstranenie Skéd spdsobenych stavebnymi pracami 3000 €
Drobnosti pre nevyzadujucimi stavebné povolenie
nehnutelnosti Naklady na vycistenie studne 1000 €
Mraz na meracoch 1000 €
Naklady na nahradné ubytovanie a stahovanie 10 000 €
Naklady za neopravneny odber el. energie inou osobou 1000 €
Naklady na vyhotovenie nahradnych dokladov 500 €
Veci sluziace na podnikatelské ucely 5000 €
Potraviny v chladiacich a mraziacich zariadeniach 2000 €
Drobnosti pre Naklady na skladovanie poistenych veci v prenajatych 1000 €
domacnost’ priestoroch
Pohrebné naklady 500 €
Naklady na lieCenie Urazu a pri Uhyne domaceho zvierata 1000 €
Home office - veci patriace zamestnavatelovi (notebook, telefon) 1500 €
Skrat, prepatie, podpatie, indukcia na elektrospotrebiCoch v| 10% z poistnej sumy
domacnosti pre domacnost’
Skrat
Skrat, prepatie, podpatie, indukcia na elektrospotrebi€och a 3000 €
elektromotoroch v stavebnych sucastiach nehnutelnosti
poistné plnenie z rizik, ktoré neponukame — poistenie 5000 € ***
Ani nehnutelnosti
njel
poistné plnenie z rizik, ktoré neponukame — poistenie domacnosti 1000 €

* Plati len pre poistenie nehnutelnosti, neplati pre samostatné poistenie domacnosti
** Neplati pre predmet poistenia Pomniky a Zahrada
*** Plati len pre poistenie domacnosti, neplati pre samostatné poistenie nehnutelnosti
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ponuke od iného poistovatela

vykonavajuceho poistovaciu €innost na uzemi Slovenskej republiky, maximalne v8ak do vysky tu

uvedenych limitov

2. Pri poisteni domacnosti uplatinujeme tieto limity:

Limity pre jednotlivé predmety (percenta su pocitané z poistnej sumy pre domacnost):

PrisluSenstvo bytu,

Predmet Rodinny dom, byt garaz, ostatrje’ Rekreadna stavba

stavby, spolo¢né

zariadenia domu
Finan¢na hotovost 2%, max. 400 € nepoistené nepoistené
Cennosti 10%, max. 5 000 € nepoistené nepoistené
Predmety historickej a
kulturnej hodnoty, 10%, max. 5 000 € nepoistené nepoistené
umelecké predmety
Zbierky 10%, max. 5 000 € nepoistené nepoistené
Sportové potreby 30% 30% 20%
Iné vozidla 10%, max. 5 000 € 10%, max. 5 000 € 10%, max. 5 000 €
Prislusenstvo
a suciastky 10%, max. 3 000 € 10%, max. 3 000 € nepoistené
motorovych vozidiel
EI?.ktromka (biela 100% nepoistené 50%
a Cierna)
Stavebny material
(pre skolaudované 5000 € 5000 € nepoistené
stavby)
Predmety na balkéne,
lodZii alebo terase (len
ak sa nachadza aspon 5000 € nepoistené nepoistené
2,5 metra nad Urovriou
terénu)
ngaqe a hospodarske 2 000,00 € nepoistené nepoistené
zvierata

Limity pre Cennosti, Zbierky, Umelecké predmety, Predmety historickej a kulturnej hodnoty a Sportové
potreby je mozné v poistnej zmluve navysit.

3. Pri poisteni Zahrady uplatiiujeme tieto limity:

a) 50 €/m? zni¢enej plochy pozemku pre rastliny vratane zni€enej urody z uzitkovych rastlin,
ovocnych krov a vinica,

b) 10 €/m? zni¢enej plochy pozemku pre urodu z uzitkovych rastlin, ovocnych krov a vini¢a, ak
sucasne neboli zni€ené uzZitkové rastliny, ovocné kry a vinic,

c) 50 € za zniCeny strom vratane jeho zniCenej urody,

d) 20 € za urodu z jedného stromu, ak su¢asne nebol zni¢eny strom.

Clanok 14
Limit poistného plnenia podla zabezpecenia

V tejto Casti opisujeme, do akej vySky vyplatime poistné plnenie za vSetky predmety spolu (limity pre
jednotlivé predmety uvedené vysSie sa tymto nemenia), pokial pachatel prekona danu prekazku. Inymi
slovami, je tu popisané zabezpecenie, ktoré by ste mali mat, aby sme v pripade poistnej udalosti hradili
v plnej vyske.

Pre posudenie naroku sa vzZdy posudzuje prekonana prekazka; na zabezpecenie ostatnych prvkov sa
neprihliada.
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1. Limit plnenia do 20 000 €

a) steny, obvodovy plast, podlahy a stropy musia byt z tehal, presnych tvarnic alebo zo Zelezobeténu,
i iného obdobného tazko prierazného materialu,

b) vSetky okna musia byt uzavreté zvnutra (ak su otvaratelné aj z vonkajSej strany, tak musia byt
uzamknuté, otvoritelné z vonkajsej strany len nasilnym spdésobom),

c) vSetky vstupy musia byt uzavreté a uzamknuté plnymi dverami (ak su dvere presklené, tak ich
presklené Casti vacsie ako 600 cm? musia byt zabezpetené rovnako ako okna) v zarubniach
zabezpecenych proti roztiahnutiu,

d) vSetky vstupy musia byt zabezpecené:

i. bezpelnostnymi dverami min. s triedou odolnosti 2 alebo
ii. beznymi dverami uzamknutymi bezpecnostnym zamkom s triedou odolnosti 3 s bezpe&nostnym
Stitom.
2. Limit plnenia do 50 000 €

a) steny, obvodovy plast, podlahy a stropy musia byt z tehal, presnych tvarnic alebo zo zelezobeténu,
¢i iného obdobného tazko prierazného materialu,

b) vSetky okna musia byt uzavreté zvnutra (ak su otvaratelné aj z vonkajSej strany, tak musia byt
uzamknuté, otvoritelné z vonkajsej strany len nasilnym spésobom),

c) okna a iné sklenené plochy s plochou vac¢$ou ako 600 cm? nachadzajlce sa nizSie ako 3 metre
nad okolitym terénom musia byt zabezpecené:

i. bezpelnostnym zasklenim alebo

ii. bezpecnostnou fdliou alebo

iii. funkénou mrezou alebo

iv. funkénou roletou alebo

v. funk&nou okenicou,

alebo miesto poistenia musi byt zabezpeené EZS s vyvodom signalu na ATV alebo SRP,

d) vSetky vstupy musia byt uzavreté a uzamknuté plnymi dverami (ak su dvere presklené, tak ich
presklené Casti vacsie ako 600 cm? musia byt zabezpecené rovnako ako oknd) v zarubniach
zabezpecenych proti roztiahnutiu,

e) vSetky vstupy musia byt zabezpecené:

i. bezpecnostnymi dverami min. s triedou odolnosti 3 alebo
ii. beznymi dverami uzamknutymi bezpe€nostnym zamkom s triedou odolnosti 4 s bezpe&nostnym
Stitom a zaroven
- funkénou otvaratelnou mrezou, alebo
- funkénou roletou alebo
- pridavnym bezpecnostnym zamkom.
3. Limit plnenia nad 50 000 €

a) steny, obvodovy plast, podlahy a stropy musia byt z tehal, presnych tvarnic alebo zo zelezobeténu,
Ci iného obdobného tazko prierazného materialu,

b) vSetky okna musia byt uzavreté zvnutra (ak su otvaratelné aj z vonkajSej strany, tak musia byt
uzamknuté, otvoritelné z vonkajsej strany len nasilnym spésobom),

c) okna a iné sklenené plochy s plochou vac¢$ou ako 600 cm? nachadzajlce sa nizSie ako 3 metre
nad okolitym terénom musia byt zabezpecené:

i. bezpecnostnym zasklenim alebo
ii. bezpecnostnou féliou alebo

iii. funkénou mrezou alebo

iv. funkénou roletou alebo

v. funké&nou okenicou,

d) vSetky vstupy musia byt uzavreté a uzamknuté plnymi dverami (ak su dvere presklené, tak ich
presklené Casti vacsie ako 600 cm? musia byt zabezpetené rovnako ako okna) v zarubniach
zabezpecenych proti roztiahnutiu,

e) vSetky vstupy musia byt zabezpecené:

i. bezpecnostnymi dverami min. s triedou odolnosti 3 alebo

ii. beznymi dverami uzamknutymi bezpe€nostnym zamkom s triedou odolnosti 4 s bezpecnostnym
Stitom a zaroven
— funkénou otvaratelnou mrezou, alebo
— funkénou roletou alebo
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— pridavnym bezpe€nostnym zamkom.
f) Miesto poistenia musi byt zabezpecené:
i. EZS s vyvodom signalu na ATV alebo
ii. EZS s vyvodom signalu na SRP.
. Cennosti musia byt navySe umiestnené v trezore:
a) Limit do 10 000 €
bez Specialneho zabezpeclenia, postatuje zabezpeclenie priestoru ako je uvedené vyssie.
b) Limit do 20 000 €
poistené predmety musia byt uloZené v trezore s odolnostou BT |
c) Limit plnenia nad 20 000,00 €
poistené predmety musia byt ulozené v trezore s odolnostou BT Il
. Veci umiestnené na vol'nom priestranstve musia byt zabezpecené:
a) Limit do 2 000,00 €
i. oplotenim volného priestranstva s vySkou min. 150 cm a
ii. v8etky vstupy musia byt uzamknuté.
Poistné plnenie poskytneme len za predmety, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (velkost,
hmotnost, u€el a pod.) obvykle na vofnom priestranstve skladuju (stavebny material,
polnohospodarske stroje, zahradny nabytok a pod.).

CAST Il
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI

Clanok 15

Co vieme poistit™?

. V poisteni zodpovednosti vieme poistit nasledovné:

a) zodpovednost z vlastnictva nehnutelnosti,

b) zodpovednost' ¢lenov domacnosti,

¢) zodpovednost najomcov,

d) zodpovednost z vlastnictva a pouzivania elektro — bicyklov, kolobeziek.

. Z poistenia zodpovednosti ma poisteny pravo, aby sme za neho uhradili naroky poSkodeného za

Skodu, ktord mu spdsobi a ktori musi podla platnych pravnych predpisov uhradit.

Z tohto poistenia hradime len tieto Skody a naklady:

a) Skodu na zdravi, ¢im rozumieme akékolvek poSkodenie telesnej integrity osdb, vratane choroby
alebo usmrtenia vyplyvajucich z tohto posSkodenia,

b) Skodu na veci, ¢im rozumieme poskodenie alebo zni¢enie veci,

¢) naslednu majetkovu skodu, teda inu preukazatelnu ujmu poSkodeného (vratane uslého zisku)
ako je Skoda na zdravi a na veci, vyjadritelnu v peniazoch, ktora by nevznikla, keby nedoSlo ku
Skodovej udalosti,

d) regresné naroky, ¢o je narok na uhradu nakladov za poskytnutu zdravotnu starostlivost
vynalozenych zdravotnou poistoviiou a narok na nahradu davok vynalozenych Socialnou
poistovnou uplatnenych voc€i poistenému z dévodu Skody na zdravi, pokial poisteny za Skodu
zodpoveda v suvislosti so Skodou na zdravi,

e) zachranovacie naklady, o su ucelne vynalozené a preukazané naklady, ktoré poisteny a/alebo
poSkodeny vynalozili na odvratenie vzniku bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo na
zmiernenie nasledkov uz vzniknutej Skody alebo ktoré boli povinni vynalozit z hygienickych,
ekologickych €i bezpecnostnych dévodov pri odstranovani poskodeného majetku alebo jeho
zbytkov,

f) nevyhnutné, preukazatelné naklady poskodeného na zistenie rozsahu a pri¢iny Skody, avSak
len za podmienky, Ze sme dali predchadzajici suhlas na vyuzitie tychto sluZieb.

Ak sa k tomu pisomne vopred zaviazeme, nahradime v suvislosti so vzniknutou Skodovou udalostou

aj naklady:

a) spojené so zastupovanim poisteného advokatom alebo s pribratim sudneho znalca, v
obcianskopravnom, priestupkovom alebo trestnom konani vedenom proti nemu a s konanim o
nahradu Skody, ak konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie
vySky Skody a pokial je poisteny povinny ich uhradit,
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b) kaucie, pripadne inej finantnej zabezpeky, spojené s priestupkovym alebo trestnym konanim
vedenym proti poistenému pre priestupok alebo trestny €in z nedbanlivosti, ktorého sa dopustil
poCas doby trvania poistenia, pokial toto konanie proti nemu bude spojené s predbeznym
zadrzanim alebo vazbou,

C) spojené so zastupovanim poskodeného advokatom, ktoré je poisteny povinny uhradit na zaklade
sudneho rozhodnutia,

d) spojené s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu Skody, ak toto prerokovanie bolo
potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie vySky Skody, a to aj v pripade,
ak sa narok preukaze ako neopodstatneny.

Tieto naklady su sucastou poistnej sumy.

. Clanok 16
Co nebudeme hradit’?
V tejto ¢asti uvadzame okolnosti, za ktorych nebudeme vyplacat poistné pinenie.

1. Z poistenia nevznika pravo na poistné plnenie za Skodu:

)

b) spbsobenu umyselne,

c) spdsobenu pri nelegalnej alebo protipravnej Cinnosti poisteného,

d) prevzatu nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,

e) spbdsobenu porusenim povinnosti zo zavazkového vztahu (§373 Obchodného zakonnika),

f) spOsobenu nesplnenim povinnosti odvratit’ bezprostredne hroziacu Skodu a zabranit zva¢sovaniu uz
vzniknutej Skody,

g) spbdsobenu vznikom Cistej financnej Skody,

h) o ktorej rozhodol sud v USA alebo Kanade,

i) spdsobenu ulozenim pokuty a akychkolvek inych sankcii a platieb, ktoré maju charakter sankcie,

j) na ceninach, platobnych kartach, stravnych listkoch, telefonnych kartach, dialni€nych nalepkach,
zuctovatelnych tlaCivach, cennych papieroch, vkladnych a Sekovych knizkach, listinach a spisoch,

k) spdsobenu schodkom na zverenych hodnotach, a rozdielom zistenym pri inventarizacii,

[) spdsobenu porusenim prav dusevného vlastnictva, prav z licenénych zmluv a prav z priemyselnych
vZOorov,

m) spésobenu jadrovymi rizikami a akymkolvek ionizujucim ziarenim,

n) spdsobenu u€inkami elektromagnetického pola,

0) spbdsobenu v pri€innej suvislosti s vojnou, invaziou, obdianskou vojnou, vzburou, revoluciou,
povstanim, Strajkami, zasahom organov Statnej moci a spravy alebo na zaklade ich nariadeni,
terorizmom, sabotazou a inymi nepokojmi a nasilnymi akciami, ku ktorym doSlo v suvislosti
s politickymi, hospodarskymi alebo celospoloenskymi problémami,

p) spbdsobenu zavleCenim alebo rozsirenim infekéného ochorenia,

q) spdsobenu materialmi obsahujucimi azbest a formaldehyd,

r) spdsobenu akymkolvek materialom pochadzajucim z fudského tela a akymkolvek derivatom alebo
biosyntetickym produktom z fudského tela,

s) spOsobené pleshami alebo hubami akéhokolvek druhu,

t) v priginnej stvislosti s vyrobou, skladovanim, napifianim, prepravou a akoukolvek manipulaciou s
nebezpecnymi latkami, napr. horfavymi alebo vybusnymi materialmi, jedovatymi latkami a pod.,

u) na zivotnom prostredi a za vSetky dalSie Skody vzniknuté nasledkom znedistenia Zivotného
prostredia,

v) na zivotnom prostredi v zmysle platnych smernic Eurépskeho parlamentu a Rady o environmentalnej
zodpovednosti pri prevencii a naprave environmentalnych Skéd alebo v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov upravujucich environmentalnu zodpovednost alebo napravu
environmentalnych skéd vratane preventivnych a napravnych opatreni,

w) ak poisteny bez nasho suhlasu nevznesie namietku premi€ania, zaviaze sa uhradit premi€anu
pohladavku alebo uzavrie sudny zmier alebo ak nepoda v€as opravny prostriedok proti rozhodnutiu
prislusnych organov o nahrade Skody, pokial v odvolacej lehote nedostal od nas iny pokyn.

2. Z poistenia dalej nehradime:
a) Skody spdsobené medzi poistenymi osobami,
b) Skody spésobené blizkym osobam a osobam, ktoré ziju s poistenym v spolo¢nej domacnosti,
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c) podnikatelskému subjektu, v ktorom ma majetkovu ucast poisteny, jemu blizka osoba alebo osoba
Zijuca s nim v spolo¢nej domacnosti,

d) Skody spbsobené najomcom poisteného a jeho rodinnych prislusnikov, ak sa jedna o kratkodoby
prenajom nehnutelnosti.

3. Z poistenia dalej nehradime Skodu spésobenu:

) €innostou, pri ktorej povinnost uzavriet' poistenie uklada vseobecne zavazny pravny predpis,

) stratou veci,

) prevadzkou motorového vozidla,

) nehnutelnostou, ktori poisteny uziva protipravne alebo nehnutelnostou, ktora je schatrana,

neobyvana a neudrzZiavana,

e) zateCenim v dosledku atmosférickych zrazok,

f) domacimi alebo hospodarskymi zvieratami na likach, stromoch, zahradnych a lesnych kulturach,

g) na veciach, ktoré poisteny prevzal na spracovanie, opravu, Upravu, predaj, uschovu, skladovanie,
stahovanie alebo na poskytnutie odbornej pomoci,

h) pri vykonavani stavebnych prac vyzadujucich stavebné povolenie,

i) buracimi a demolacnymi pracami,

j) na nadzemnych a podzemnych vedeniach, ako aj Skodu spdsobenu nasledkom poskodenia tychto
vedeni,

k) pri motoristickych a inych Sportovych sutaziach a pretekoch, ako aj pri priprave na ne,

[) v suvislosti so zberom, manipulaciou a uskladfiovanim odpadu,

m) v suvislosti s vlastnictvom, spravou, projektovanim, vyrobou, udrzbou, opravou, rekonstrukciou alebo
prevadzkou lietadla, akéhokolvek iného vzdusného dopravného prostriedku a/alebo plavidla (okrem
malych bezmotorovych plavidiel nepodliehajucim registracii plavidiel v zmysle platnych pravnych
predpisov, vratane plachetnic s plochou plachiet do 12 m? a windsurfov) vratane ich Gasti,

n) pri vykone podnikatel'skej alebo inej zarobkovej €innosti,

0) zamestnancom zamestnavatelovi pri plneni pracovnych uloh v pracovno-pravnych vztahoch alebo
v priamej suvislosti s ich plnenim,

p) Vv suvislosti s drzbou a nosenim zbrane, ak strelnu zbraf pouzila ina osoba ako drzitel a k poistnej
udalosti doslo v dbsledku toho, Ze zbraf poisteny nedostatocne zabezpecil proti zneuzitiu inou
osobou,

q) v suvislosti s pozitim alkoholu alebo navykovej latky alebo lieku oznaeného varovnym symbolom,

r) na cennostiach, predmetoch historickej a kulturnej hodnoty, umeleckych predmetoch, a zbierkach
mimo Uzemia Slovenskej republiky.

a
b
c
d

Clanok 17
Komu budeme hradit?

Poistné plnenie vyplacame priamo poSkodenému, ked preukaze, ze mu poisteny spdsobil Skodu. Ak
déjde k vySetrovaniu policiou alebo inym spravnym organom alebo k sudnemu konaniu, vyplatime
plnenie tomu, koho ako poskodeného urci dany organ.

Ak poisteny uhradil Skodu alebo jej Cast poSkodenému priamo, vyplatime mu poistné plnenie za
podmienky, ze nam uhradenie $kody poSkodenému preukaze, a to v rozsahu, v akom by sme boli povinni
vyplatit poistné plnenie poSkodenému.

Clanok 18
V akej vyske budeme hradit?

Poistné plnenie vyplacame v mene platnej na izemi bydliska alebo sidla prijemcu platby (poskodeného).
Ak poisteny uhradil akékolvek naklady v hotovosti v cudzej mene, vyplatime mu poistné pinenie v mene
platnej na Uzemi Slovenskej republiky v kurze penaznych prostriedkov v cudzej mene podla kurzového
listka Eurépskej centralnej banky, platného v den vzniku poistnej udalosti.

Poistné plnenie za vsetky poistné udalosti po€as jedného poistného obdobia je obmedzené poistnou
sumou, s vynimkou predmetov uvedenych nizSie, pri ktorych je stanoveny limit poistného plnenia. To plati
aj pre sucet vSetkych plneni pri sériovej S8kode. Za sériova Skodu povazujeme viaceré ¢asovo spolu
suvisiace Skody, vzniknuté priamo alebo nepriamo z tej istej alebo rovnakej pric€iny, zdroja, okolnosti,
udalosti alebo iného nebezpecCenstva, bez ohlfadu na pocet poSkodenych. Za okamih vzniku kazdej Skody
zo sériovej Skody sa bez ohladu na skuto¢ny okamih jej vzniku povazuje okamih, ked vznikla prva z nich
Limit plnenia pre jednotlivé predmety:
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a) 500€ za jednu vec alebo zbierku za Skodu spdsobenu na cennostiach, na predmetoch
historickej a kulturnej hodnoty, umeleckych predmetoch a zbierkach,
b) 200€ za 8kodu na finan¢nej hotovosti,
c) 3000€ za Skody na cudzich hnutelnych veciach.
Clanok 19

Poistenie zodpovednosti z vlastnictva nehnutelnosti

. Poistené osoby

Poistenymi osobami su vSetci vlastnici poistenej nehnutelnosti.

. Predmet poistenia

Poistenie zodpovednosti z vlastnictva nehnutelnosti sa vztahuje na Skody spdsobené poistenym

v sUvislosti s:

a) vlastnictvom poistenej nehnutelnosti, nachadzajlicej sa na mieste poistenia uvedenom v poistnej
zmluve a prilahlych pozemkoch,

b) vykonavanim stavebnych alebo montaznych prac nevyzadujucich stavebné povolenie na poistenej
nehnutelnosti alebo na pozemkoch, na ktorych sa nachadza, alebo sa bude nachadzat poistena
nehnutelnost (poistenymi osobami v tomto pripade su aj fyzické osoby prilezitostne vypomahajice
pri stavebnych pracach prip. montazi).

Clanok 20

Poistenie zodpovednosti ¢lenov domacnosti

. Poistené osoby

Poistenymi osobami su osoby trvale Zijuce v spolonej domacnosti na adrese miesta poistenia,

ktoré tuto skutoCnost preukazu relevantnym dokumentom (napr. obc&ianskym preukazom, listom

vlastnictva alebo najomnou zmluvou) a tiez im blizke osoby, ktoré v danej domacnosti s nimi spolo¢ne

Ziju (Clenovia domacnosti).

Za ¢lenov domacnosti tiez povaZzujeme aj deti poisteného, aj ked s nim neZziju v spolo€nej domacnosti,

pokial su Studentami denného Studia, ato do 26. roku ich Zivota a za podmienky, Zze ma k nim

vyZivovaciu povinnost.

Poistenymi osobami su tiez osoby vykonavajuce v domacnosti na zaklade pisomnej zmluvy domace

prace, pokial spdsobia pri vykone tychto prac na mieste poistenia Skodu tretim osobam.

Poistenou osobou je tiez osoba, ktora bola poistenym poverena opatrovanim niektorého z ¢lenov

domacnosti alebo jeho zvierata.

. Predmet poistenia

Poistenie sa vztahuje na Skody spésobené poistenymi osobami v beZznych ¢innostiach v obCianskom

zivote, ako napriklad:

a) v suvislosti s vedenim domacnosti,

b) sp6sobené obvyklym prislusenstvom domacnosti,

c) spdsobené psom, ktorého majitelom je poisteny,

d) v suvislosti s chovom domacich a hospodarskych zvierat,

e) z vykonavania rekreatného Sportu s vynimkou vlastnictva a pouzivania vozidiel vybavenych
elektromotorom, napr. elektrobicyklov, elektrokolobeziek, Segways, gyroboardov, hoverboardov,
elektroboardov (pre Skody spdsobené pri vykonavani tychto Sportov je potrebné mat pripoistenie
zodpovednosti z vlastnictva a pouzivania elektro — bicyklov, kolobeziek),

f) v suvislosti s legalnou drzbou a pouzivanim strelnej zbrane na sukromné ucely s vynimkou
polovacky.

Poistenim su tiez kryté Skody na cudzich hnutefnych veciach, ktoré boli na zaklade pisomnej zmluvy

prenajaté, pozi¢ané alebo pouzivané z iného dévodu poistenym alebo inym &lenom jeho domacnosti,

nie vSak na drobnej elektronike (tablety, mobily, notebooky a pod.), na veciach pouzivanych

k zarobkovej Cinnosti alebo Skody na cudzich motorovych vozidlach, ktoré ma poisteny alebo Clen

domacnosti v opravnenej drzbe.

34/35



VPPOB/2504

Clanok 21
Poistenie zodpovednosti najomcov
. Poistené osoby
Poistenymi osobami su najomcovia, ktori na zaklade pisomnej zmluvy o najme Ziju v nehnutelnosti vo
vlastnictve poisteného na adrese miesta poistenia a tieZz im blizke osoby, ktoré v danej domacnosti
s nimi spolo¢ne Ziju.
. Predmet poistenia
Poistenie sa vztahuje na Skody spbsobené poistenymi osobami:
a) v suvislosti s uzivanim prenajatého rodinného domu, bytu a ich zvy€ajného prisluSenstva alebo v
suvislosti s uzivanim garaze,
b) v suvislosti s vedenim domacnosti,
c) spdsobenu obvyklym prislusenstvom domacnosti.

Clanok 22
Poistenie zodpovednosti z vlastnictva a pouzivania elektro — bicyklov, kolobeziek
. Poistené osoby
Poistenymi osobami su osoby trvale Zijuce v spolo¢nej domacnosti na adrese miesta poistenia,
ktoré tuto skutoCnost preukazu relevantnym dokumentom (napr. obc&ianskym preukazom, listom
vlastnictva alebo najomnou zmluvou) a tiez im blizke osoby, ktoré v danej domacnosti s nimi spolo¢ne
Zija.
Poistenymi osobami su tiez deti poisteného, aj ked s nim neziju v spolo€nej domacnosti, pokial su
Studentami denného Studia, a to do ich 26. roku zivota a za podmienky, Ze ma k nim vyZivovaciu
povinnost.
. Predmet poistenia
Poistenie sa vztahuje na 3kody spbsobené poistenymi osobami vyplyvajuce z vlastnictva
a pouzivania vozidiel vybavenych elektromotorom, napr. elektrobicyklov, elektrokolobeziek, Segways,
gyroboardov, hoverboardov, elektroboardov, pokial ich maximalna konstrukéna rychlost je do 25
km/h.
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