Zdravotna poistovia

Vseobecné podmienky Union zdravotnej poist'ovne, a.s.
pre poskytnutie balicka jej poistencom za dobrovofné a bezprispevkové darovanie krvi a krvnych
zloziek
(d’alej len ,podmienky*)

Union zdravotna poistoviia, a.s. (dalej aj ,zdravotna poistoviia“) poskytuje svojim poistencom (dalej len
,darcom krvi“) baliek za dobrovolné a bezprispevkové darovanie krvi a krvnych zloZiek (dalej len
,darovanie krvi"):

1. Podmienky naroku na ziskanie balicka:

a. Dobrovolné a bezprispevkové darovanie krvi darcom na ktorejkolvek transfuznej stanici alebo na
inom na tento ukon uréenom mieste na Uzemi Slovenskej republiky.

b. Narok na poskytnutie bali¢ka je viazany na darovanie krvi, krvnej plazmy alebo krvnych dosticiek.

c. Platny poistny vztah darcu krvi v zdravotnej poistovni v ase darovania krvi a podania Ziadosti o
bali¢ek.

d. Ziadatelom méze byt len poistenec (darca krvi) vo veku od 18 do 65 rokov.

e. Potvrdenie o dobrovolnom a bezprispevkovom darovani krvi od zdravotnickeho subjektu, ktory
odber realizoval, na uzemi Slovenskej republiky (resp. preukaz darcu krvi so zaznamom o
darovani), nesmie byt starSie ako 90 dni od posledného darovania krvi.

f. Darca krvi ma narok na bali¢ek najviac 1 x za stvrtrok (av$ak nie skér ako 90 dni od posledného
darovania krvi. Lehota 90 dni sa vztahuje na rozpatie darovania krvi)

2. Povinnosti ziadatefa:

Darca krvi doruci osobne na ktorékolvek kontaktné miesto zdravotnej poistovne Ziadost o poskytnutie
bali¢ka spolu s potvrdenim o dobrovolnom a bezprispevkovom darovani krvi zdravotnickeho subjektu,
ktory odber realizoval, nie starSie ako 90 dni od posledného darovania krvi.

V pripade, ak ma k dispozicii iba preukaz darcu krvi, doru¢i jeho fotoképiu so zaznamom posledného

darovania krvi nie starSieho ako 90 dni od posiedného darovania krvi.

Tieto doklady moze darca krvi zaslat aj elektronicky na adresu: darca.krvi@union.sk.

Darca krvi v tejto Ziadosti zaroveri uvedie svoje kontaktné Gdaje — meno, priezvisko a Eislo preukazu
poistenca — ICP.

Obsah bali¢ka* za dobrovolfné a bezprispevkové darovanie krvi:

Komplex pre doplnenie Zeleza a vitaminov, uréeny pre regeneraciu imunitného systému a krvotvorbu.
* Union zdravotna poistoviia, a.s. si vyhradzuje pravo na vyber zloZenia bali¢ka.
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3. Spracovanie ziadosti a sposob ziskania balicka za dobrovofPné a bezprispevkové darovanie krvi:

Ziadost o bali¢ek zdravotna poistoviia vybavi najneskér do 30 kalendarnych dni od jej doruéenia. V
pripade neuplnej ziadosti a chybajucich udajov ziadatela sa lehota na vybavenie Ziadosti predlZzuje o
dobu, poéas ktorej zdravotna poistovna zisti a doplni chybajuce udaje.

Poistenec, ktory spini vSetky podmienky pre ziskanie balicka obdrzi v stanovenej lehote e-mail so
zlavovym kdédom a instrukciami pre bezplatné uplatnenie odmeny cez partnersku siet' lekarni, su€astou
ktorej je aj bezplatné zaslanie balicka na vydajné miesto.V pripade uplatnenia cez pobockovu siet Unionu
poskytne po kontrole dokumentov zlavovy kéd s inStrukciami priamo poistencovi povereny klientsky
pracovnik/pracovni¢ka.

4. Ziadost o bali¢ek — tlaéivo

Tlagivo ,Ziadost o balidek za dobrovoiné a bezprispevkové darovanie krvi* je mozné si stiahnut aj z
webovej stranky www.union.sk, sekcia Benefity - Vyhody pre poistencov

5. Doplnujuce informacie

Poistenci — darcovia krvi sa v pripade dopliujucich informacii ohfadom ziskania bali¢ka za dobrovolné a
bezprispevkové darovanie krvi mézu informovat' aj na Zakaznickej linke zdravotnej poistovne, na tel.
Cisle: 0850 003 333.

6. Platnost’ a ucinnost’ vSeobecnych podmienok pre poskytnutie balicka

VSeobecné podmienky zdravotnej poistovne, pre poskytnutie balicka za dobrovolné a bezprispevkové
darovanie krvi jej poistencom — darcom krvi su platné s u€innostou od 1. maja 2025 do odvolania.
Zdravotna poistovna si vyhradzuje pravo na zmenu rozsahu podmienok a doby poskytovania bali¢ka,
o tejto zmene bude poistencov informovat' prostrednictvom svojej webovej stranky: www.union.sk.
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V Bratislave, dia 30.4.2025
Ing. Jozef Koma, PhD.

Clen predstavenstva

Union zdravotna poistovha, a.s.
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