Poistovia
VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY UNIMOTOR SIKOVNE POISTENIE

VOZIDLA VPPSPV/2307
platné od 22.10.2023

VSEOBECNE USTANOVENIA
Pre UniMotor Sikovné poistenie vozidla (dalej len ,poistenie®), ktoré uzaviera Union poistovia, a.s., (dalej
len ,Union“), platia tieto VSeobecné poistné podmienky UniMotor Sikovné poistenie vozidla
VPPSPV/2307 (dalej len ,VPPSPV*), osobitné dojednania v zavislosti od dojednanych poisteni a poistna
zmluva.

Clanok 1
Vyklad pojmov

Doplnkova vybava je prislusenstvo a dopinky uvedené v poistnej zmluve, ktorymi méze byt vozidlo
vybavené nad ramec Standardnej vybavy, pricom jej pouzitie vo vozidle nie je povinné a jej cena nie je
predavajucim zahrnuta v cene vozidla.
Drzitel je osoba zapisana ako drzitel osvedCenia v OsvedCeni o evidencii vydanym v Slovenskej
republike, alebo v Technickom osved&eni vozidla vydanym v Slovenskej republike, alebo v Technickom
preukaze vydanym v Slovenskej republike.
Motorové vozidlo alebo aj vozidlo je samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné
nekofajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré sa vydava osvedcenie o evidencii vozidla. Za vozidlo
sa pre ucely tohto poistenia povaZzuje vozidlo uvedené v poistnej zmluve.
Navykova latka je alkohol, omamné latky, psychotropné latky, lieky a ostatné latky spésobilé nepriaznivo
ovplyvnit pozornost, psychiku ¢loveka alebo jeho ovladacie alebo rozpoznavacie schopnosti, alebo
socialne spravanie.
Nova hodnota je suma, ktora zodpoveda cene nového motorového vozidla toho istého druhu, kvality a
vybavy, bez obchodnych zliav, vratane DPH platnej na uzemi SR v ¢ase kupy motorového vozidla ako
nového.
Nové vozidlo je kazdé vozidlo, ktoré nema najazdenych viac ako 50 km a zaroven je k nemu vydany
preberaci protokol od autorizovaného predajcu vozidiel danej znacky potvrdzujuci, ze ide o nové vozidlo.
Opravnena osoba je osoba uréena podla § 817 odsek 2. a 3 Obcianskeho zakonnika.
Odcudzenie je kradez alebo lupez poisteného predmetu, ak:

a) pachatel prekona prekazku, ktorou bol poisteny predmet chraneny pred odcudzenim a poisteny

predmet si prisvoji,
b) si pachatefl prisvoji vozidlo, alebo jeho €ast zmocnenim sa, alebo
c¢) vozidlo otvori pomocou originalneho kfuca, legalne zhotoveného duplikatu, uzamykacieho kédu,
vstupnej karty a pod., ktorych sa zmocnil kradezou alebo lupezou.

Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zivot, zdravie alebo zodpovednost sa poistenie vztahuje, a ktora
ma v pripade poistnej udalosti pravo na poistné plnenie. V poisteni vozidla je poistenym jeho vlastnik.
Poistnik je osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistnu zmluvu a je povinna platit’ poistné.
Poist'ovatel je Union poistovria, a.s.
Poistna suma (limit poistného plnenia) je v poistnej zmluve dohodnuta suma, ktora je najvysSou
hranicou poistného plnenia.
Poistné je cena za poistenie, dohodnuta v poistnej zmluve, ktorl je povinny poistnik zaplatit
poistovatelovi za krytie rizika.
Poistné obdobie je Casové obdobie, za ktoré sa plati poistné. Poistné obdobie je jeden rok. Prvé poistné
obdobie za¢ina driom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia a kazdé dalSie poistné obdobie
zacina vzdy vo vyro€ny den.
Poistna doba je doba trvania poistenia dohodnuta v poistnej zmluve. Poistenie sa dojednava na dobu
neurcitu.
Poistné plnenie je suma, ktoru je podfa tychto VPPSPV, osobitnych dojednani a poistnej zmluvy
poistovatel povinny vyplatit v pripade poistnej udalosti poistenému.
Poskodenie je zmena stavu poisteného predmetu, ktoru je objektivne mozné odstranit opravou.
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Poziar je ohen v podobe plamenfia, ktory sprevadza horenie a vznikol mimo uréeného ohniska alebo tak,
Ze ohnisko opustil a Siri sa vlastnou silou. PoZiarom nie je pésobenie tepla pri skrate v elektrickom vedeni
(zariadeni) alebo elektronickom zariadeni, ak sa plamen vzniknuty skratom dalej nerozsiril.
Prevadzkovatel motorového vozidla je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora ma pravnu alebo
fakticki moznost disponovat’ s motorovym vozidlom
Priemerna nova hodnota vozidla je cena nového vozidla vratane Standardnej a doplnkovej vybavy a
vratane DPH v €ase uzatvorenia poistnej zmluvy, ur€ena na zaklade porovnania vozidiel rovnakého typu
s porovnatefnym stuprfiom vybavy a opotrebovania.
Spoluucast’ je suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom plneni pri kazdej poistnej udalosti.
Skodova udalost’ je skutoénost, z ktorej vznikla $koda, a ktora by mohla byt dévodom vzniku préva na
poistné plnenie.
Standardna vybava vozidla je prislusenstvo a vyrobky dodavané vyrobcom pre konkrétny typ a model
vozidla a ich cena je predavajucim zahrnuta v cene vozidla.
Vstupna obhliadka je vykonanie fyzickej obhliadky poistovaného vozidla:

a) poistovatelom alebo

b) poistnikom (samoobhliadka) prostrednictvom prisluSnej elektronickej aplikacie v mobilnom

zariadeni, ktoré je technicky spdsobilé na jej vykonanie (napr. mobilny telefon s fotoaparatom a
pristupom na internet).

Vseobecna hodnota vozidla je hodnota vozidla toho istého druhu, kvality, veku, opotrebovania alebo
iného znehodnotenia v danom mieste a €ase. Vyjadruje hodnotu vozidla pri jeho predaji obvyklym
sp6sobom na volnom trhu.
Vyroény den je den, ktory sa svojim &iselnym oznacenim dfia a mesiaca zhoduje s dfiom zadciatku
poistenia. Ak je zaCiatkom poistenia 29.02., tak je vyroénym drfiom v neprestupnych rokoch der 28.02..
Vysokonapat'ova batéria je batéria alebo subor batérii, ktoré napajaju elektricky motor sluziaci na pohon
vozidla.
Zanikom motorového vozidla sa pre ucely poistenia rozumie trvaly zanik motorového vozidla najma z
dovodu jeho zni¢enia (totalna Skoda) alebo neschvalenia technickej sposobilosti pre jeho prevadzku
alebo vek, alebo odnatie, odovzdanie evidenéného Cisla a prislusnych dokladov vozidla, poverenému
organu Statnej spravy, alebo organom Policajného zboru Slovenskej republiky (dalej len ,PZ SR").
Znicenie je zmena stavu poisteného predmetu, ked nie je mozné poisteny predmet pouzivat na pévodny
ucel a povodny ucel poisteného predmetu nie je mozné prinavratit. Za zni€ené sa povazuje vozidlo aj
v pripade, ak naklady na jeho opravu presiahnu 90% vSeobecnej hodnoty v €ase bezprostredne pred
vznikom Skody.
Zorganizovanie znamena organizaCné zabezpecenie uUkonov a sluzieb, avSak nie uhrada nakladov
uplatnenych tretou osobou za poskytnutie tychto Ukonov a sluzieb. VSetky naklady na poskytnutie
takychto ukonov a sluZieb znasa poisteny.

Clanok 2
Predmet poistenia
1. V poistnej zmluve je mozné poistit’
a) zodpovednost poisteného za Skodu spbsobenu prevadzkou vozidla (Povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla),
b) vozidlo pre pripad havarie a vandalizmu (Poistenie pre pripad havarie a vandalizmu).
2. V poistnej zmluve je mozné spolu s niektorym z poisteni uvedenych v ods. 1 poistit aj:
a) vozidlo pre pripad kradeze (Doplnkové poistenie pre pripad kradeze),
b) vozidlo pre pripad zivelnej udalosti (Doplnkové poistenie pre pripad zivelnej udalosti),
c¢) vozidlo pre pripad stretu so zverou (Doplnkové poistenie vozidla pre pripad stretu so zverou),
d) vozidlo pri ¢innosti pracovného stroja (Doplnkové poistenie Cinnosti pracovného stroja),
e) skla vozidla pre pripad poskodenia alebo zni¢enia (Doplnkové poistenie skiel),
f) nahradné vozidlo (Doplnkové poistenie nahradného vozidla),
g) batozinu a osobné doklady osdb prepravujucich sa poistenym vozidlom pre pripad ich poskodenia,
zni¢enia, odcudzenia alebo straty (Doplnkové poistenie batoziny vo vozidle),
h) osoby prepravované vo vozidle pre pripad vzniku urazu (Doplnkové Urazové poistenie),
i) zodpovednost poisteného za Skodu, ktora vznikla pri beznej Cinnosti v oblianskom Zivote
(Doplnkové poistenie obCianskej zodpovednosti),
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j) asistencné sluzby k vozidlu (Doplnkové poistenie asistencnej sluzby).

Doplnkové poistenia uvedené v ods. 2 tohto ¢lanku tvoria s hlavnym poistenim jeden celok.
Doplnkové poistenia uvedené v ods. 2 tohto ¢lanku bez hlavného poistenia nemézu byt uzavreté
a uzavieraju sa na dobu dohodnutu v poistnej zmluve.

Clanok 3
Poistna udalost’

. Poistna udalost’ je nahodna skodova udalost bliZzSie oznacena v jednotlivych osobitnych dojednaniach

a v poistnej zmluve, ku ktorej doslo pocas poistnej doby, a s ktorou je spojeny vznik povinnosti
poistovatela plinit.

V jednotlivych osobitnych dojednaniach je uvedené, na ktoré udalosti sa poistenie nevztahuje
(vylu€enia z poistenia).

Clanok 4
Poistna doba, zaciatok a zanik poistenia

. Zaciatok poistenia je uvedeny v navrhu poistnej zmluvy.
. Poistenie vznika na zaklade prijatia navrhu poistovatela zo strany poistnika, pri€¢om poistenie vznika

pripisanim prvého poistného / prvej splatky poistného na ucet poistovatela, najneskér v posledny deri
lehoty na prijatie navrhu poistnej zmluvy. Ak prvé ro¢né poistné / prva splatka poistného nebude
pripisana na ucet poistovatela najneskér v posledny den lehoty na prijatie navrhu, zanika uplynutim
tohto dfia jeho platnost. Pokial bude prvé ro¢né poistné / prva splatka poistného pripisana na ucet
poistovatela najneskér v posledny der lehoty na prijatie navrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu pred
pripisanim prvého roéného poistného / prvej splatky poistného na ucet poistovatela, t.j. odo dna, ktory
je uvedeny v navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia.

Poistenie sa uzaviera na dobu neur€iti s poistnym obdobim jeden rok, ak sa v poistnej zmluve

nedohodlo inak.

Poistenie zanika:

a) z dévodov uvedenych v poistnej zmluve,

b) odstupenim od poistnej zmluvy zo strany poistnika v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia
poistnej zmluvy, pricom oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat najneskér v posledny den
uvedenej lehoty,

c) uplynutim osemdennej vypovednej lehoty, ak poistnik alebo poistovatel vypovie poistni zmluvu do
2 mesiacov od jej uzavretia. Vypovedna lehota zacina plynat prvym dfiom nasledujuacim po
doruceni vypovede druhej strane, ak je vypoved doru€ena druhej strane neskér ako 2 mesiace od
uzavretia poistnej zmluvy, poistenie zanika ku koncu prvého poistného obdobia,

d) vypovedou ku koncu poistného obdobia, ak poistnik alebo poistovatel vypovie poistnd zmluvu
najneskor Sest' tyZdnov pred uplynutim poistného obdobia,

e) vypovedou poistnika alebo poistovatela po kazdej Skodovej udalosti, a to najneskér do jedného
mesiaca od oznamenia vzniku Skodovej udalosti poistovatelovi. V takomto pripade je vypovedna
lehota jeden mesiac odo dha doru€enia oznamenia o vypovedani poistnej zmluvy druhej zmluvnej
strane. Poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty,

f) nezaplatenim poistného, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov od datumu jeho splatnosti.
Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach, lehota na zanik poistenia sa poc€ita od datumu
splatnosti poslednej splatky poistného v ramci poistného obdobia,

g) dohodou zmluvnych stran so skratenou vypovednou dobou, ak je takato moznost v poistnej zmluve
dojednana, k nasledujucemu kalendarnemu dfiu od podania ziadosti zo strany poistnika. Poistnik
musi zaslat Ziadost o ukonenie poistnej zmluvy elektronicky prostrednictvom formulara
uvedeného na webovom sidle poistovatela alebo v klientskej zone. V ziadosti musi poistnik uviest,
Ze ziada o ukoncCenie poistnej zmluvy dohodou so skratenou vypovednou dobou; v opacnom
pripade sa takato ziadost povazuje za vypoved ku koncu poistného obdobia podla pism. d).
Poistovatel takyto zanik poistnej zmluvy vzdy akceptuje, a to zaslanim akceptaéného e-mailu na
e-mailovu adresu poistnika,

h) pisomnou dohodou zmluvnych stran diiom, ktory je v dohode uvedeny,

i) zanikom motorového vozidla,

j) zapisom prevodu drzby motorového vozidla na ind osobu v evidencii vozidiel,
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k) vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,

[) prijatim oznamenia o kradezi motoroveho vozidla prislusnym organom,

m) vyradenim motorového vozidla z premavky na pozemnych komunikaciach,

n) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta najomna zmluva s pravom kupy prenajatej
VeCi.

. V pripade, ak na poistnej zmluve zaniknu vSetky poistenia uvedené v ¢l. 2 ods. 1 tychto VPPSPV, tak

zanikaju aj doplnkové poistenia uvedené v ¢l. 2 ods. 2 tychto VPPSPV.

Clanok 5

Poistné

. Poistné je cena za poistenie. VySka poistného je urCena podfa rozsahu a obsahu poistenia a
ohodnotenia rizika. Na stanovenie vySky poistného maju vplyv aj udaje uvadzané poistnikom pri
uzavierani poistnej zmluvy. Ak poistenie zaniklo z dévodu podla ¢lanku 4. ods. 4 pism. f) tychto
VPPSPV vySka poistného, na ktoré ma poistovatel narok, sa ur¢i z poistného za predchadzajuce
obdobie.

. Vzhladom na to, Ze poistna zmluva je uzatvorena na dobu neurditu, poistovatel ma pravo aj bez
uvedenia dévodu jednostranne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnej zmluve (vratane jeho
zvySenia) pre nasledujuce poistné obdobie. Poistovatel sa zavazuje jednostrannu Upravu vysSky
poistného pisomne oznamit najmenej 10 tyzdfiov pred nadobudnutim ucinnosti zmeny. Ak poistnik
obdrzal toto oznamenie o jednostrannej Uprave vysky poistného, v takom pripade ma pravo poistnu
zmluvu bezplatne vypovedat, a to s okamzitou ucinnostou, priom vypoved musi byt dorucena
najneskor 6 tyZzdiov pred dilom nadobudnutia U€innosti zmeny, ktory bude uvedeny v oznameni. V
pripade vypovede poistnika podfa predchadzajucej vety poistna zmluva zanikne dfiom dorucenia
vypovede poistovatelovi (narok na thradu poistného do zaniku poistenia ostava podla tychto VPPSPV
nedotknuty). V zaslanom oznameni o jednostrannej Uprave vySky poistného je poistovatel povinny
poistnika opatovne poucit 0 moznosti poistnu zmluvu bezplatne a s okamzitou u€innostou vypovedat.
. Poistovatel ma pravo jednostranne upravit' vySku poistného od zaciatku poistenia v pripade, ak
poistnik pri vypifani formulara na vyhotovenie navrhu neodpovedal pravdivo a Gplne na otazky a na
zaklade nepravdivej alebo neuplnej odpovede bolo uréené nespravne poistné. Ak sa vyska poistného
v dbsledku tejto zmeny znizi, poistovatel vrati poistnikovi preplatok na poistnom v lehote do 15 dni od
zistenia tejto skutoCnosti a zaroven pisomne oznami poistnikovi novu (spravnu) vysku poistného. Ak
sa vySka poistného v désledku tejto zmeny zvysi, je poistnik nedoplatok na poisthom povinny zaplatit
poistovatelovi v lehote do 15 dni od doruCenia vyzvy. Za den dorucenia vyzvy sa povazuje def
dorucenia postovej zasielky, v pripade vyzvy zasielanej e-mailom nasledujuci deri po odoslani na e-
mail poistnika. Pre uCely zaniku poistenia pre neplatenie z dévodu nezaplatenia sa takto navysené
poistné povazuje za splatku poistného.

. Poistovatel pri ur€eni vySky poistného, ktoré je poistnik povinny platit za povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou vozidla a za poistenie pre pripad havarie a
vandalizmu, zohladni predchadzajuci Skodovy priebeh poistenia a to bud’ zfavou na poistnom alebo
prirazkou na poistnom, v zmysle prislusnych osobitnych dojednani.

. Poistné sa plati opakovane pocas poistnej doby za dohodnuté poistné obdobia (bezné poistné).

. Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, je beZné poistné splatné prvym dnom poistného obdobia. V
poistnej zmluve je mozno dohodnut platenie poistného v splatkach.

. Poistné sa povazuje za zaplatené, ak je pripisané na ucet poistovatela v plnej vySke so spravne
uvedenym variabilnym symbolom. Variabilnym symbolom je €islo navrhu poistnej zmluvy.

. Ak bude poistnik v omeskani s platenim poistného, ma poistovatel pravo na uroky z omeskania podla
platnych pravnych predpisov.

. Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dar z poistenia vo vyske v
zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok 6
Povinnosti poistnika a poisteného
. Poistnik a poisteny je povinny:
a) odpovedat na vSetky otazky poistovatela tykajluce sa dojednavaného poistenia,
b) platit poistné riadne a v€as v stanovenej vyske,
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c) bez zbyto€ného odkladu oznamit' poistovatelovi vSetky zmeny v udajoch, ktoré uviedol pri
uzavierani poistnej zmluvy alebo pri uzavierani dodatku k poistnej zmluve,

d) oznamit poistovatelovi bez zbyto¢ného odkladu zmenu tykajucu sa technického stavu vozidla,

e) oznamit' poistovatelovi bez zbyto¢ného odkladu kazdu zmenu tykajucu sa udajov o vozidle a jeho
prevadzke uvedenych v poistnej zmluve. V pripade neoznamenia tychto zmien je poistovatel
opravneny primerane znizit poistné plnenie, ak by po tejto zmene bolo urCené vysSie poistné,

f) nezverit vozidlo na prevadzku osobe, ktora nie je drzitelom predpisaného vodi¢ského opravnenia,

g) dbat, aby poistna udalost nenastala, predovsetkym neporuSovat povinnosti smerujice k
odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpe€enstva, ktoré su mu uloZzené pravnymi predpismi, alebo
ktoré prevzal na seba poistnou zmluvou, ani nesmie strpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany
tretich oséb,

h) odstranit kazdy nedostatok alebo nebezpecenstvo, o ktorych sa dozvie, a ktoré by mohli mat vplyv
na vznik Skodovej udalosti,

i) riadne sa starat o predmet poistenia a pouzivat ho len na ucel a spédsobom stanovenym vyrobcom,

j) pouzivat na cestnu premavku len vozidlo, ktoré je podla osobitnych pravnych predpisov na tuto
premavku technicky spdsobilé,

k) neprepravovat osoby vo vozidle, ktoré nie je uréené na prepravu osbb,

I) neprekrocit povoleny pocet prepravovanych osdb vo vozidle uréenom na prepravu oséb,

m) oznamit' poistovatelovi, Ze uzavrel dalSie poistenie proti tomu istému riziku s vynimkou poistenia
osbb, oznamit meno iného poistovatela a vySku poistnej sumy,

n) dodrziavat vSetky pravne predpisy vztahujuce sa na pouzivanie vozidla v cestnej premavke,

0) umoznit’ obhliadku vozidla,

p) pisomne bez zbyto¢ného odkladu informovat poistovatefa a dolozit doklad preukazujuci
skuto&nost’ uvedenu v €l. 4 ods. 4 pism. i) az n),

q) plnit dalSie povinnosti, ktoré si mu uloZené pravnymi predpismi a poistnou zmluvou.

.V pripade vzniku Skodovej udalosti je poistnik/poisteny povinny:

a) bez zbytocného odkladu oznamit poistovatefovi, Zze nastala Skodova udalost, dat pravdivé
vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov, odovzdat poistovatelovi potrebné doklady a
predlozit dékaz o vzniku a rozsahu Skody. Zaroven je povinny umoznit poistovatelovi vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujucich pre jeho povinnost poskytnat poistné
plnenie,

b) bez zbyto¢ného odkladu, po vzniku Skodovej udalosti, oznamit' tuto udalost’ policajnym organom,
zotrvat na mieste nehody a podrobit sa dychovej skuske. To neplati, ak ide o Skodovu udalost,
ktoro v zmysle ustanoveni zakona o cestnej premavke nie je potrebné oznamit policajnym
organom, alebo ak ide o Skodovu udalost z doplnkovych poisteni, ak z osobitnych dojednani mu
nevyplyva tato povinnost,

c) uviest vSetky jemu zname okolnosti, ktoré sa tykaju Skodovej udalosti,

d) po oznameni Skodovej udalosti postupovat’ podla pokynov poistovatela a predlozit v pozadovanej
lehote vSetky doklady, ktoré si poistovatel vyziada,

e) na vyzvu poistovatela umoznit' obhliadku poSkodeného predmetu poistenia, rovnako ako aj
predmetu poistenia po oprave,

f) poCkat s opravou poSkodeného predmetu poistenia alebo s odstrafiovanim zvySkov zni¢eného
predmetu poistenia na pokyn poistovatela, ak z bezpecnostnych, hygienickych alebo inych
vaznych dévodov nie je nutné s opravou alebo s odstrafiovanim zvyskov predmetu poistenia zacat
bez omeskania. V takom pripade je v8ak poisteny povinny existenciu tychto dévodov preukazat a
uschovat dbokazy o veci poSkodenej Skodovou udalostou do doby vykonania obhliadky
poistovatelom,

g) predlozit poistovatelovi faktury za opravu predmetu poistenia v slovenskom jazyku a na poziadanie
poistovatela aj doklady o nadobudnuti nahradnych dielov pouZitych pri oprave vozidla, pripadne
iné doklady podla jednotlivych osobitnych dojednani; v pripade opravy predmetu poistenia v
zahrani¢i je povinny na poziadanie poistovatela zabezpecit' ich uradny preklad. V pripade, ak
poistovatel nepozadoval predlozenie originalov dokladov na vySetrenie poistnej udalosti, je
poisteny povinny uchovat tieto originaly najmenej po dobu jedného roka od nahlasenia poistnej
udalosti a pocas tejto doby umoznit’ poistovatelovi nahliadnut’ do tychto originalov dokladov,
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h) bez zbytoéného odkladu poistovatelovi oznamit, ze

i. bol proti nemu uplatneny narok na nahradu Skody a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej
vySke a dalej postupovat podfa pokynov poistovatela; ak poskodeny uplatnil pravo na nahradu
Skody na sude alebo na inom prislusnom organe, umoznit poistovatelovi zucastnit' sa konania,
prip. vstupit do konania ako intervenient,

ii. v suvislosti so Skodovou udalostou sa zacalo trestné stihanie alebo konanie o priestupku a
zabezpedit, aby bol poistovatel informovany o ich priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny
pravneho zastupcu, je povinny oznamit poistovatelovi jeho meno, priezvisko a trvaly pobyt
alebo jeho obchodné meno a sidlo,

iii. nastali okolnosti odévodriujuce prechod prava na poistovatela a odovzdat mu doklady potrebné
na uplatnenie tychto prav,

i) v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalosti postupovat v sulade s pokynmi poistovatela;
poisteny sa nesmie bez suhlasu poistovatela zaviazat k nahrade premlI€anej pohladavky, uznat
zodpovednost za Skodu alebo povinnost nahradit Skodu alebo jej ¢ast a nesmie uzavriet bez
suhlasu poistovatela sudny zmier,

j) akuz skodova udalost nastala, vykonat nevyhnutné opatrenia na to, aby $koda bola o najmenSia
a aby sa jej rozsah nezvacSoval,

k) zabezpecdit voci inému pravo, ktoré prechadza na poistovatela, predovSetkym pravo na nahradu
Skody.

Clanok 7
Prava a povinnosti poistovatela

. Poistovatefl je povinny poskytnut poistné pinenie do 15 dni po skon&eni vySetrovania potrebného na

zistenie rozsahu poistovatela poskytnut poistné plnenie alebo po doruceni pravoplatného rozhodnutia

sudu o vySke nahrady Skody poistovatelovi, ak z tohto rozhodnutia nevyplyva ina lehota na

poskytnutie poistného plnenia.

Poistovatel je tiez povinny:

a) zachovavat mi€anlivost o skutoCnostiach, o ktorych sa dozvie pri likvidacii poistnej udalosti okrem
vynimiek stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch,

b) dodrziavat povinnosti vyplyvajuce z Obcianskeho zakonnika, ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, VPPSPV a prislusnych osobitnych dojednani.

Skuto€nosti, o ktorych sa poistovatel dozvie pri zistovani zdravotného stavu poisteného, smie pouzit

len pre ucely poistenia, okrem vynimiek stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.

. Poistovatel je opravneny overit si spravnost a uplnost udajov potrebnych pre uréenie vysky poistného.

Clanok 8
Poistné plnenie

. Poistovatel je v pripade vzniku poistnej udalosti povinny poskytnut poistné plnenie tomu, kto ma pravo

na plnenie z poistenia. Poistné plnenie z jednej poistnej udalosti nepresiahne vysSku poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve.

V pripade, ak preukazanie vzniku naroku na poistné plnenie zavisi od vysledku vySetrovania organov
¢innych v trestnom konani, Setrenie poistovatela podla ¢l. 7 ods. 1 nie je mozné skoncit skér ako
dorucenim rozhodnutia organov €innych v tresthom konani poistovatelovi.

Poistné plnenie je splatné v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky, ak osobitné dojednania
neustanovuju inak. Poistovatel poskytne poistné plnenie za opravu poisteného predmetu v zahranici
tak, ako keby sa oprava vykonala v Slovenskej republike. Naklady na opravu sa prepocitaju kurzom
ECB platnym v den vystavenia faktury za opravu. PoSkodenie a oprava vozidla v zahrani¢i musi byt
hodnoverne poistitelovi preukazana a poistovatefom vopred pisomne schvalena.

Poistné plnenie poistenému, ktory nie je platcom DPH, vyplati poistovatel vratane DPH.

Poistné plnenie poistenému, ktory je platcom DPH, z dévodu kradeze vozidla vyplati poistovatel
vratane DPH, v ostatnych pripadoch bez DPH.

Poisteny, ktory je platcom DPH je povinny opravovat vozidlo u platcu DPH. V pripade, ak nebude
vykonana oprava u platitela DPH, tak suma predstavujuca ekvivalent DPH z fakturovanej sumy bude
odratana z poistného plnenia.

Poistovatel ma pravo znizit poistné plnenie o dlzné poistné.
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Na povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
sa nevztahuju ustanovenia uvedené v ods. 3, 6 a 7 tohto ¢lanku.

Clanok 9
Spoluticast’

Vyska spoluti€asti je uvedena v poistnej zmluve a dojednava sa pre:

a) poistenie pre pripad havarie a vandalizmu,

b) doplnkové poistenie pre pripad kradeze,

c) doplnkové poistenie pre pripad zivelnej udalosti,

d) doplnkové poistenie batoziny vo vozidle,

e) doplnkové poistenie vozidla pre pripad stretu so zverou,
f) doplnkové poistenie ¢innosti pracovného stroja.

Za Skodovu udalost, pri ktorej je vySka Skody nizSia ako dohodnuta spoluucast, sa poistné plnenie
neposkytuje.

Pokial je poistovatelovi oznamena Skodova udalost a z charakteru poskodenia alebo zniCenia
poisteného predmetu je zrejmé, Ze sa jedna o viac Skodovych udalosti, poistovatel pri vyplate plnenia
odpodita spolutiCast za kazdu Skodovu udalost samostatne.

Clanok 10
Zaverecéné ustanovenia

. Od ustanoveni tychto VPPSPV s vynimkou €l. 1 sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
. Ak poistna zmluva alebo tieto VPPSPV neustanovuju inak, pre doru€ovanie pisomnych dokumentov

plati, Ze povinnost dorucit pisomnost je splnena diiom, ked ju adresat prevezme, odmietne prevziat
alebo dnom, ked ju posta vratila odosielajucej strane ako nedoru¢enu. Pisomna koreSpondencia sa
dorucuje zmluvnym stranam na poslednu znamu adresu bydliska (sidla). Ak je na zmluve uvedena
alebo oznamena koreSpondencna adresa, ma prednost’ pre ucely doru¢ovania pred adresou trvalého
bydliska (sidla). Ak je s poistnikom dojednana Dohoda o elektronickej komunikacii, pisomnosti sa
dorucuju spdésobom uvedenym v tejto dohode.

. Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto VPPSPV alebo prisludnych osobitnych

dojednaniach novelizuju, alebo nahradia novymi, nestracaju ustanovenia, ktoré sa na tieto pravne
predpisy alebo technické normy odvolavaju, platnost, ale pravne predpisy alebo technické normy
uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky nahradzaju novelizovanymi pravnymi predpismi
alebo novymi technickymi normami.

. Pre poistnu zmluvu plati slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajlce sa poistnych vztahov

medzi poistenym a poistovatelom su prislusné sudy v Slovenskej republike.

Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluZieb
poistovatela pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo
elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na
www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajlca staznost informovana listom
do 30 dni odo dna prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch, je mozné lehotu na preSetrenie a
vybavenie staznosti predizit, nie vdak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskorsieho
vybavenia staznosti bude osoba podavajuca staznost pisomne informovana. Viac informacii o
sposobe vybavovania staznosti je uvedenych na https://www.union.sk/kontaktny-formular. Ak
poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako poistovatel vybavil jeho staznost,
alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania a jedna sa o spotrebitefa, ma pravo podat navrh
na alternativne rieSenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov. Subjektom alternativneho
rieSenia sporov je aj Slovenska asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk, email:
ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny zoznam subjektov alternativneho rieSenia
sporov je dostupny na webovej stranke Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk.
Finan¢ny spotrebitel m6ze podat podnet alebo staznost' aj Narodnej banke Slovenska.

Prijmy poistovatela, poisteného a opravnenych osdb z poistnej zmluvy podliehaju zdaneniu v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi Slovenskej republiky. Zakon ¢&.
595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov ustanovuje, ktoré plnenia z poistenia su
oslobodené od dane z prijmov a iné dafiové naleZitosti tykajuce sa poistenia.
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7. Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie poistenému,
poskodenému, ani akejkolvek inej opravnenej osobe, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe
pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov ktoré vyplyvaju z:

a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurépskej unie,
b) prava alebo platnych predpisov Eurépskej unie,

c) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov,

d) platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

8. Poistovatel mbéze zadrzat poistné plnenie a akékolvek iné plinenie poistenému alebo akejkolvek inej
opravnenej osobe, pokial je tato vedena v sankénych zoznamoch v USA a v sankénych zoznamoch
Holandského kralovstva. Po dobu zadrzania poistného plnenia alebo akéhokolvek iného plnenia
poistovatel nie je v omeskani s platenim.

9. Tieto VPPSPV/2307 nadobudaju ucinnost diiom 22.10.2023.
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