Poistoviia

OSOBITNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE MESKANIA
HROMADNEHO DOPRAVNEHO PROSTRIEDKU ODPHDP/2307
k VSeobecnym poistnym podmienkam pre UniTravel celoroéné

cestovné poistenie VPPUCCP/2307
platné od 22.10.2023

Uvodné ustanovenie
Pre poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku, ktoré dojednava Union poistovia, a. s.,
ICO 31 322 051, platia prislusné ustanovenia Obgianskeho zakonnika (zak. ¢.40/1964 Zb. v zneni zmien
a doplnkov), VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel celoroéné cestovné poistenie
VPPUCCP/2307, tieto Osobitné dojednania pre poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku
ODPHDP/2307 a poistna zmluva.

Tieto osobitné dojednania obsahuju nasledovné informacie:
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) CAST 1.
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Vyklad pojmov

Pre ucely poistenia podla tychto osobitnych dojednani plati vyklad pojmov uvedeny v ¢l. 1 poistnych
podmienok a dalej uvedeny vyklad pojmov. Pokial je niektory pojem zadefinovany v poistnych
podmienkach a aj v tychto osobitnych dojednaniach, prednost ma vyklad pouZity v tychto osobitnych
dojednaniach.
Hromadny/pévodne
predpokladany
dopravny prostriedok za hromadny/p6vodne predpokladany dopravny prostriedok sa povazuje:

a) lietadlo, ak sluzi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci leteckej

dopravy,

b) autobus, ak slizi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci autobusovej
dopravy,

c) vlak, ak sluzi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci viakovej
dopravy,

d) lod alebo trajekt, ak sluzi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci
lodnej dopravy,



Mimoriadna udalost’

Osobitné dojednania
Poistné podmienky

Teroristicky €in

Zivelna udalost’

ODPHDP/2307

pre uCely mesSkania hromadného dopravného prostriedku sa za

mimoriadnu udalost’ povazuje:

- havaria hromadného dopravného prostriedku,

- technicka porucha hromadného dopravného prostriedku,

- vymena hromadného dopravného prostriedku z dévodu nepojazdnosti,

- dopravna zapcha,

- dopravna nehoda,

- nepriaznivé poveternostné podmienky (rychlost a smer vetra, intenzita
zrazok, dohladnost, obla¢nost, mechanické necistoty v ovzdusi), ak
nespifaju v désledku atmosférickych vplyvov poziadavky stanovené pre
odlet lietadla z prisludného letiska alebo ak nevyhovuju predpisanym
letiskovym prevadzkovym minimam stanovenym leteckym uradom pre
prislusné letisko,

- Zivelna udalost,

- zvySené bezpecnostné riziko z dévodu obcianskych nepokojov, vzbury,
povstania, invazie, nasilnej kriminalnej Cinnosti, vojnovych udalosti, okrem
pripadu, kedy toto riziko bolo v ¢ase dojednania poistenia uz zname,
ohlasené alebo oCakavané na zaklade verejne dostupnych informacii.

pre uCely meskania odletu sa za mimoriadnu udalost’ povazuje:

- S8trajk s vynimkou Strajku zamestnancov prepravnej spolocnosti, ktora
mala uskutoCnit prepravu as vynimkou Strajku, ktory bol v Case
dojednania poistenia ohlaseny alebo o¢akavany,

- ukoncenie &innosti prepravnej spolo¢nosti z dovodu Upadku, ktora mala
uskutoCnit’ prepravu,

- nepriaznivé poveternostné podmienky (rychlost a smer vetra, intenzita
zrazok, dohladnost, obla¢nost, mechanické necistoty v ovzdus$i), ak
nespifaju v désledku atmosférickych vplyvov pozZiadavky stanovené pre
odlet lietadla z prislusného letiska alebo ak nevyhovuju predpisanym
letiskovym prevadzkovym minimam stanovenym leteckym uradom pre
prislusné letisko,

- stav, kedy vzletova draha, pristavacia draha a rolovacie drahy nespifiaju
v désledku atmosférickych vplyvov poziadavky stanovené pre odlet
lietadla z prislusného letiska,

- vypadok radionavigacnych, komunika¢nych, svetelnych a pristavacich
zariadeni v dbésledku zivelnej udalosti,

- zivelna udalost,

- teroristicky Cin.

Za mimoriadnu udalost sa nepovazuje zdrzanie na hranici z dévodu

nesplnenia povinnosti prepravcu, prip. z dévodu nepredlozenia akychkolvek

pozadovanych dokladov od poisteného.

Osobitné dojednania pre poistenie meskania hromadného dopravného

prostriedku ODPHDP/2307

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel celoroCné cestovné poistenie

VPPUCCP/2307

pouzitie sily, nasilia alebo hrozby osobou alebo skupinou oséb, konajucou

samostatne alebo v zaujme alebo v spolupraci s organizaciou, vliadou alebo

z politickych, nabozenskych, ideologickych alebo etnickych cielov a dévodov

so zamerom ovplyvnit tymto €inom urcitu vladu a/alebo vystavit verejnost

alebo ktorukolvek ¢ast obyvatelstva strachu.

poziar, uder blesku, vybuch, pad lietadiel, vichrica, krupobitie, zaplava,

povoden, pad lavin, zosuv pbdy, zrutenie skal a zemin, zemetrasenie, tiaz

snehu alebo ndmrazy, pad stromov, stoziarov a inych predmetov.

Za zivelnu udalost’ sa nepovazuje zmena vysky vodnej hladiny vzhfadom na

breh v désledku slapovych javov (priliv a odliv).

Za zivelnu udalost’ sa tiez nepovazuje prirodzeny pohyb vody (vinenie vodnej

hladiny).
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CAST IL.
MESKANIE HROMADNEHO DOPRAVNEHO PROSTRIEDKU

Clanok 2
Predmet a rozsah poistenia

. V pripade, Ze hromadny dopravny prostriedok, ktorym poisteny cestuje meska z dévodu mimoriadne;j

udalosti o viac ako 6 hodin, ma poisteny narok na vyplatenie sumy vo vySke uvedenej v poistnej
zmluve za kazdu celu hodinu, o ktord hromadny dopravny prostriedok meska oproti planovanému
prichodu stanovenému v cestovnom poriadku.

Clanok 3
Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je meskanie hromadného dopravného prostriedku, ktorym poisteny cestuje do

al/alebo zo zahranicia, o viac ako 6 hodin z dévodu mimoriadnej udalosti. Za deri poistnej udalosti sa
povazuje den, v ktorom meskanie hromadného dopravného prostriedku prekrocilo 6-tu hodinu trvania.
V pripade, ak poisteny cestuje do miesta konania zajazdu viacerymi hromadnymi dopravnymi
prostriedkami, ktoré na seba Casovo nadvazuju, zahffiaju sa do meskania hromadného dopravného
prostriedku vSetky tieto hromadné dopravné prostriedky.

] Clanok 4
Uzemna platnost’ poistenia

. Uzemna platnost poistenia je uvedena v poistnej zmluve.
. Poistenie sa dojednava s uzemnou platnostou:

- Eurdpa,
alebo
- Svet.

Clanok 5
Poistna suma

. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnu udalost’ jedného poisteného.
. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu

poistnu udalost po€as poistnej doby (pre poistnu dobu urcitl) alebo pocas jedného poistného obdobia
(pre poistnu dobu neurcitu).

Clanok 6
Poistné plnenie

. Poistné plnenie vyplati poistovatel alebo partner na zaklade predlozenych dokladov uvedenych v &l.

7 tychto osobitnych dojednani (Povinnosti poisteného).

Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na uzemi bydliska alebo sidla prijemcu platby.

Ak naklady uhradil poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na Uzemi
Slovenskej republiky v kurze penaznych prostriedkov podla kurzového listka Eurdpskej centralnej
banky, platného v den vzniku poistnej udalosti.

Clanok 7
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v €l. 10 poistnych podmienok je poisteny povinny predlozit nasledovné

doklady:

a) vyplnené tlaCivo Oznamenie Skodovej udalosti,

b) platny cestovny listok na meskajuci hromadny dopravny prostriedok,

c) doklad o meSkani hromadného dopravného prostriedku od dopravcu s uvedenim ¢asu
planovaného riadneho odchodu (deni, hodina), planovaného riadneho prichodu (den, hodina),
doévodu meskania a ¢asu skuto€ného prichodu (den, hodina).

V pripade, Ze sa jedna o kyvadlovu autobusovu dopravu a neexistuje presne stanoveny cestovny
poriadok (prichod — odchod), je poisteny povinny predlozit od dopravcu na porovnanie 3
tachografy za jazdy po rovnakej trase, na zaklade ktorych sa vypocita priemerna doba trvania
spiatoCnej cesty po tejto trase. Oneskorenie sa potom ur€i ako rozdiel skuto¢nej doby trvania
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spiatoCnej cesty a vypocitanej priemernej doby trvania spiato¢nej cesty, priom presny odchod a
prichod omeSkanej kyvadlovej autobusovej dopravy potvrdi dopravca, resp. opravneny
zamestnanec cestovnej kancelarie.

d) doklad preukazujuci vznik mimoriadnej udalosti, ktora sposobila mesSkanie hromadného
dopravného prostriedku,

e) iné doklady jednoznacne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poZiada.

Poistovatel je opravneny pozadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

Predlozenie tychto dokladov je podmienkou pre vyplatenie prislusného poistného pinenia.

Clanok 8
Vylucenia z poistenia

. Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v &l. 12 poistnych podmienok poistovatel neposkytne plnenie

v pripade, ak mimoriadna udalost mohla byt predvidana, o€akavana alebo uz bola znama v dobe
uzavretia poistnej zmluvy alebo v dobe vycestovania do zahranicia.

_ CAsTIn.
MESKANIE ODLETU

Clanok 9
Predmet a rozsah poistenia

. 'V pripade, Ze lietadlo, ktorym poisteny cestuje pri ceste zo zahraniCia do vlasti meska z dévodu

poistnej udalosti o viac ako 6 hodin alebo bol odlet Uplne zruSeny, uhradi poistovatel:

a) naklady za ubytovanie poisteného v mieste odletu az do odletu omeSkaného lietadla alebo do
odchodu nahradného hromadného dopravného prostriedku, maximalne vSak po dobu 5 noci,
pricom maximalna vyska poistnej sumy za 1 noc je uvedena v poistnej zmluve,

b) denné odskodné vo vysSke uvedenej v poistnej zmluve, maximalne vSak po dobu 5 dni,

c) uUhradu nakladov na nahradnu dopravu poisteného do vlasti inym hromadnym dopravnym
prostriedkom, maximalne vSak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

Clanok 10
Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je meSkanie odletu lietadla, pokial meSkanie odletu trva viac ako 6 hodin oproti

planovanému riadnemu odletu alebo zruSenie odletu lietadla, ktorym poisteny cestuje zo zahranicia
do vlasti z dévodu mimoriadnej udalosti. Za den poistnej udalosti sa povazuje den, v ktorom meskanie
odletu prekrocilo 6-tu hodinu trvania alebo def zruSenia odletu.

] Clanok 11
Uzemna platnost’ poistenia

. Uzemna platnost poistenia je uvedena v poistnej zmluve.
. Poistenie sa dojednava s uzemnou platnostou:

- Eurdpa,
alebo
- Svet.

Clanok 12
Poistna suma

. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnu udalost’ jedného poisteného.
. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu

poistnu udalost po€as poistnej doby (pre poistnu dobu urcitl) alebo pocas jedného poistného obdobia
(pre poistnu dobu neurcitu).
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Clanok 13
Poistné plnenie

1. Poistné plnenie vyplati poistovatel alebo partner na zaklade predloZzenych dokladov uvedenych v €l.
14 tychto osobitnych dojednani (Povinnosti poisteného).

2. Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na uzemi bydliska alebo sidla prijemcu platby.

3. Ak uhradil naklady poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na uzemi
Slovenskej republiky v kurze pefiaznych prostriedkov podla kurzového listka Eurépskej centralnej
banky, platného v def vzniku poistnej udalosti.

Clanok 14
Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v €l. 10 poistnych podmienok je poisteny povinny predlozit nasledovné
doklady:

a) vyplnené tlacivo Oznamenie Skodovej udalosti,

b) platny cestovny listok (letenku) na lietadlo, ktorého odlet z dévodu poistnej udalosti meskal o
viac ako 6 hodin alebo bol z dévodu poistnej udalosti zruseny,

c) doklad o meskani lietadla od dopravcu s uvedenim €asu planovaného riadneho odletu (den,
hodina), planovaného riadneho priletu do vlasti (defi, hodina), dévodu meskania a ¢asu
skuto&ného priletu do vlasti (den, hodina), ak je poistnou udalostou meskanie odletu lietadla o
viac ako 6 hodin oproti planovanému riadnemu odletu,

d) doklad o zruSeni odletu lietadla od dopravcu s uvedenim €asu planovaného riadneho odletu
(den, hodina), ak je poistnou udalostou zruSenie odletu lietadla,

e) doklad preukazujuci vznik mimoriadnej udalosti, ktora spdsobila meskanie odletu lietadla alebo
zruSenie odletu lietadla,

f)  doklad o Uhrade nakladov za ubytovanie v mieste odletu s uvedenim terminu ubytovania od —
do,

g) cestovny listok na hromadny dopravny prostriedok z miesta odletu v zahranici do vlasti,

h) iné doklady jednoznacne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné
pre likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada

Predlozenie tychto dokladov je podmienkou pre vyplatenie poistného plnenia.

Poistovatel je opravneny pozadovat predlozenie originalov uvedenych dokladov.

Clanok 15
Vylué€enia z poistenia
2. Okrem vylu€eni z poistenia uvedenych v €l. 12 poistnych podmienok poistovatel neposkytne plnenie
v pripade, ak:
a) poisteny nemohol vyuzit pdvodne predpokladany dopravny prostriedok z dévodu zmeny
podmienok prepravcu,
b) mimoriadna udalost nastala nasledkom nedodrzania pokynov pre vstup do prisludnej krajiny (napr.
povinna registracia) platnych v ¢ase nastupu poisteného na cestu.
¢) mimoriadna udalost nastala v dosledku Strajku zamestnancov prepravnej spolo¢nosti, ktora mala
uskuto€nit prepravu alebo v désledku Strajku, ktory bol v ¢ase dojednania poistenia ohlaseny alebo
oCakavany.
3. Poistovatel nenahradi Ziadne naklady, ktoré vzniknu po bezdévodnom odmietnuti
a) prepravy alebo odmietnuti spésobu prepravy poisteného spat do vlasti v termine navrhovanom
poistovatelom alebo jeho partnerom.
b) ubytovania v ubytovacom zariadeni navrhovanom poistovatelom alebo jeho partnerom.

Clanok 16

Zaverec€né ustanovenia
1. Tieto osobitné dojednania nadobudaju ucinnost dfiom 22.10.2023.
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