
Poučenie k spracúvaniu osobných údajov na účel súťaží súvisiacich s finančným sprostredkovaním 

1. Prevádzkovateľom je Union poisťovňa, a. s., Karadžičova 10, 813 60 Bratislava, zapísaná v obchodnom 

registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sa, vložka č. 383/B, lČO: 31 322 051 (ďalej aj 

„Prevádzkovateľ“). Právnym základom spracúvania osobných údajov je súhlas účastníka súťaže. Súhlas 

je možné kedykoľvek odvolať na webovej stránke www.union/banka-postova/ a www.union/banka-

365/ v časti Odvolanie súhlasu so spracúvaním osobných údajov na účel súťaží pomocou samostatného 

formulára na odvolanie súhlasu alebo zaslaním písomného odvolania súhlasu Prevádzkovateľovi na 

adresu Prevádzkovateľa. Osobné údaje účastníka súťaže budú spracúvané v súlade s Nariadením 

Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 

osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (ďalej len 

„Nariadenie“) v rozsahu a na účel spracúvania, na ktorý bol súhlas poskytnutý Prevádzkovateľovi. 

Osobné údaje na základe poskytnutého súhlasu Prevádzkovateľ používa po dobu uvedenú v súhlase, 

resp. po dobu kým súhlas nie je odvolaný. Osobné údaje sú následne uchovávané po dobu ďalších piatich 

rokov odo dňa kedy uplynula doba, na ktorú bol súhlas poskytnutý resp. odo dňa kedy nadobudlo 

účinnosť odvolanie súhlasu.  

2. Príjemcovia osobných údajov: 365.bank, a. s., externý audítor Prevádzkovateľa a príslušné orgány 
verejnej správy vrátane Národnej banky Slovenska a spoločnosti poskytujúce služby digitalizácie 
a správy registratúry. 

3. Práva účastníka súťaže v súvislosti so spracúvaním jeho osobných údajov voči Prevádzkovateľovi: 
3.1. Právo získať potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje, ktoré sa ho týkajú, a ak tomu tak 

je, má právo získať prístup k týmto osobným údajom, taktiež má právo získať všetky informácie, 
ktoré sú uvedené  v článku 15 Nariadenia. 

3.2. Právo na to, aby Prevádzkovateľ opravil jeho nesprávne osobné údaje a aby doplnil jeho 
neúplné osobné údaje. 

3.3. Právo na vymazanie (zabudnutie) jeho osobných údajov, ak tieto už nie sú potrebné na účely, 
na ktoré sa získavali alebo inak spracúvali alebo z iných dôvodov podľa článku 17 Nariadenia. 

3.4. Právo na to, aby Prevádzkovateľ obmedzil spracúvanie jeho osobných údajov, ak: 
- účastník súťaže napadne správnosť osobných údajov, a to počas obdobia overovania ich 
správnosti, spracúvanie je protizákonné a účastník súťaže namieta proti vymazaniu osobných 
údajov a žiada namiesto toho obmedzenie ich použitia a/alebo Prevádzkovateľ nepotrebuje 
osobné údaje na účely spracúvania, ale potrebuje ich účastník súťaže na preukázanie, 
uplatňovanie alebo obhajovanie nárokov. 

3.5.       Právo získať osobné údaje, ktoré sa ho týkajú a ktoré poskytol Prevádzkovateľovi, a tiež právo 
preniesť tieto údaje ďalšiemu prevádzkovateľovi. 

3.6. Právo namietať proti spracúvaniu jeho osobných údajov u Prevádzkovateľa. 
3.7. Právo podať sťažnosť na Úrad pre ochranu osobných údajov, ak sa domnieva, že spracúvanie 

osobných údajov zo strany Prevádzkovateľa, ktoré sa ho týka, je v rozpore s právnymi predpismi 
na ochranu osobných údajov alebo uplatniť súdny prostriedok nápravy. 

3.8.  Právo požiadať o preukázanie totožnosti osoby poverenej získavaním osobných údajov. 
3.9.   Ak osobné údaje neboli získané od účastníka súťaže, účastník súťaže má právo získať 

informáciu, z akého zdroja pochádzajú jeho osobné údaje, prípadne informácie o tom, či údaje 
pochádzajú z verejne prístupných zdrojov. 

4. Zodpovednou osobou Prevádzkovateľa je Senior riaditeľ útvaru Právnych a podporných činností, adresa 
na doručovanie písomností je totožná s adresou sídla Prevádzkovateľa, elektronická adresa je: 
dataprotection@union.sk. 
Účastník súťaže môže uplatniť svoje práva podľa bodu 3 tohto poučenia: 
a) písomne na adrese sídla Prevádzkovateľa alebo na elektronickej adrese 

dataprotection@union.sk,   
b)  osobne ústnou formou do zápisnice na útvare Právnych a podporných činností, z ktorej musí 

byť zrejmé, kto právo uplatnil, čoho sa domáha a kedy a kto vyhotovil zápisnicu, jeho podpis a 
podpis účastníka súťaže; kópiu zápisnice je útvar Právnych a podporných činností povinný 
odovzdať účastníkovi súťaže. 

5. Prevádzkovateľ nepoužíva automatizované nástroje na spracúvanie osobných údajov účastníka súťaže 
bez ľudského zásahu za účelom vyhodnotenia ich určitých osobných aspektov (profilovanie ani 
automatizované individuálne rozhodovanie). 

6. Osobné údaje účastníka súťaže nebudú zverejnené. 
7. Prevádzkovateľ neuskutočňuje prenos osobných údajov účastníka súťaže do tretích krajín. 



8. Toto poučenie Prevádzkovateľ priebežne kontroluje a môže ho priebežne meniť, aby bol dodržaný súlad 
s právnymi predpismi, najmä s Nariadením a zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov o 
zmene a doplnení niektorých zákonov. 


