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Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov pre dotknuti osobu
Urcené pre kontaktné osoby potencialnych zmluvnych partnerov

. Ochrana Vasich udajov je pre nas velmi dolezita

Ciefom tychto informacii je vysvetlit Vam, aké VaSe osobné udaje spracivame, preco ich spracivame a akym
spbésobom, komu su osobné udaje poskytnuté alebo spristupnené a aké mate prava v suvislosti so
spracuvanim Vasich osobnych udajov. Spracuvanie prebieha podfa Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (d'alej len ,nariadenie®).

. Kto je prevadzkovatelom zodpovednym za spracuvanie osobnych udajov?

Prevadzkovatelom je Union poistoviia, a. s., Karadziéova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
31322051, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, odd. Sa, vl. €. 383/B (v texte ako
»,my“ alebo ,nasa spoloCnost®).

. Nasa zodpovedna osoba je Senior riaditel organizaného uUtvaru Pravne a podporné c&innosti, ktorého
mozete kontaktovat na adrese Union poistovha, a. s., KaradziCova 10, 813 60 Bratislava alebo na
elektronickej adrese: dataprotection@union.sk.

. Kto je dotknutou osobou na uéely tychto informacii?

Tieto informacie sa Vas tykaju, pokial ste dotknutou osobou, ktorej osobné udaje sa spracuvaju z dévodu, ze
ste kontaktna osoba pravnickej osoby, ktori sme oslovili za U¢elom moznosti vzajomnej spoluprace
v suvislosti s hlavnym u€elom uvedenym v bode 5.

. Na aky ucel spracivame Vase osobné udaje?

Nasa spoloc¢nost spracuva Vase osobné Udaje! spractivame len v rozsahu nevyhnutnom na naplnenie Gcelu
vztahujuceho sa na overenie moznosti vzajomnej zmluvnej spoluprace vo forme ponuknutych benefitov
pravnickym osobam obsahujucich vyhody pre zamestnancov oslovenej pravnickej osoby. Prehlad vSetkych
ucelov, kategorie osobnych udajov a pravnych zakladov spracuvania VaSich osobnych udajov je uvedeny
v tabulke niZSie:

Ugel spracuvania osobnych udajov, kde sa
nevyZaduje V&as suhlas, a kategérie osobnych
udajov, aké o Vas spracivame

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov
adoba uchovavania osobnych udajov, kde sa
nevyZaduje Vas suhlas

Uéel spracuvania: spractivanie osobnych udajov o
kontaktnych osobach a Statutarnych organoch
potencialnych klientov, ktori su pravnickymi osobami
za ucelom ponuky benefitov vyluéne pravnickym
osobam s vyhodami pre zamestnancov oslovenej
pravnickej osoby.

Kategodria osobnych udajov:. bezné osobné udaje,
najma zakladné kontaktné udaje o kontaktnej osobe
(meno a priezvisko, telefénne c¢islo a e-mailova
adresa) a Udaje o pracovnej funkcii kontaktnej osoby.

Pravny zaklad: opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1. pism.
f) nariadenia). Takéto spracuvanie vykonavame
v zaujme poskytnutia moznosti uzatvarat nase
produkty za zvyhodnenych podmienok
zamestnancom  potencialnych klientov, ktori su
pravnickymi osobami. Proti takémuto spracuvaniu
mate pravo kedykolvek namietat

Doba uchovavania: osobné udaje uchovavame
najviac po dobu 3 mesiacov od ziskania VaSich
osobnych udajov, pokial nemame pravny zaklad na
ich dalSie spracuvanie za inym ucelom (napr. plnenie
prav a povinnosti v ramci predzmluvnych vztahov, ak
o nase sluzby bude mat pravnicka osoba, ktorej ste
zamestnancom zaujem).

10 kontaktnych osobach pravnickych oséb spracivame zékladné kontaktné Udaje, ako napriklad meno a priezvisko, telefénne Cislo a e-mailova

adresa, Udaje o pracovnej funkcii kontaktnej osoby.
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Uéel spractivania: uplatfiovanie nasich narokov a
obrana naSich prav.

Kategoria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje, najma zakladné kontaktné
Udaje o kontaktnej osobe (meno a priezvisko,
telefonne Cislo a e-mailova adresa)

b) dalSie osobné uUdaje suvisiace s vybavovanim

Pravny zaklad: Opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1. pism.
f) nariadenia). Takéto spracuvanie vykonavame
v zaujme preukazovania, uplatfiovania a obhajovania
nasich pravnych narokov. Proti takémuto spracuvaniu
mate pravo kedykolvek namietat.

Doba uchovavania: 10 rokov od uzavretia spisu,
resp. do uplynutia preml&acej doby.

agendy uplatiiovania nasSich narokov a obrany
nasich prav.

Usel spractvania: nahravanie telefonickych
hovorov na nase zakaznicke centrum (call centrum).

Pravny zaklad: Nas opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia). Takéto spracuvanie
vykonavame, aby sme mohli skvalitnit' sluzby, ktoré
Vam poskytujeme, a aby sme mohli preukazat a
obhajovat naSe naroky. Proti takémuto spracuvaniu
mate pravo kedykolvek namietat.

Kategéria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje, najma zakladné kontaktné
Uudaje kontaktnej osoby (meno a priezvisko,
telefonne Cislo a e-mailova adresa) a udaje o
pracovnej funkcii kontaktnej osoby,

b) dalSie osobné udaje suvisiace s vybavovanim
telefonického hovoru.

Doba uchovavania: 5 rokov od vytvorenia zaznamu.

Ako ziskavame osobné udaje?
VaSe osobné udaje ziskavame z verejne dostupnych zdrojov ako napr. obchodny register, zivnostensky
register, weboveé stranky Vasej spolo¢nosti a verejne dostupné legalne databazy.

Prijemcovia a kategoérie prijemcov osobnych udajov

Vase osobné udaje mbzu byt spristupnené alebo poskytnuté prijemcom na zaklade vSeobecne zavaznych

pravnych predpisov, ktori maju postavenie samostatnych prevadzkovatelov, alebo na ucely uvedené v bode

5 vys8ie mO6zeme poverit spracuvanim VasSich osobnych udajov sprostredkovatelov, ktori su opravneni

spracuvat’ osobné udaje v naSom mene a na zaklade nasSich pokynov. Vase osobné udaje mézu byt

poskytnuté najma:

- Financ¢nej sprave (dafiovym uradom),

- Protimonopolnému uradu SR,

- inym organom verejnej moci (najma sudom, organom ¢innym v trestnom konani, policajnému zboru,
sudnym exekutorom),

- spolo¢nostiam, ktoré konaju za a v prospech nasej spolo¢nosti v suvislosti s uplatiiovanim prav,

- spolo€nostiam zabezpecujucim sluzby v oblasti informacénych technoldgii,

- spolocnosti, ktora zabezpeduje digitalizaciu dokumentov pre nasu spolocnost,

- spoloCnosti, ktora zabezpecuje telefonicki komunikaciu v mene nasej spolo¢nosti, najma spolo¢nosti
Crystal Call, a.s., ICO: 35 880 805

- naSmu externému auditorovi.
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8. Vase prava ako dotknutej osoby

Pokial o Vas spracivame osobné uUdaje, tak mate voCi nam nasledujuce prava v zmysle nariadenia, ak

vSeobecne zavazné pravne predpisy neustanovuju nieco iné (nariadenie upravuje Vase prava v ¢lanku 12

az 22):

8.1. pravo ziskat potvrdenie o tom, €i sa spracuvaju Vase osobné udaje, a ak to tak je, mate pravo ziskat
pristup k tymto osobnym udajom podla ¢lanku 15 nariadenia spolu s informaciami uvedenymi v tomto
pouceni;

8.2. pravo na opravu a doplnenie VaSich osobnych tdajov podla €lanku 16 nariadenia;

8.3. pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych udajov, ak tieto uz nie su potrebné na ucely, na
ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali podla ¢lanku 17 nariadenia;

8.4. pravo na to, aby sme obmedzili spraciuvanie VaSich osobnych udajov, ak je splneny niektory z
pripadov podla ¢lanku 18 nariadenia;

8.5. pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, a tiez pravo preniest tieto
udaje dalSiemu prevadzkovatelovi podfla ¢lanku 20 nariadenia;

8.6. pravo kedykol'vek namietat’ proti spracuvaniu Vasich osobnych udajov u nas alalebo podat’
st'aznost. Pravo namietat’ podlPa ¢lanku 21 nariadenia mate v pripade, ak spraciivame Vase
osobné udaje na zaklade opravneného zaujmu;

8.7. pravo u nas namietat’ a nepodrobit sa naSmu rozhodnutiu, ktoré by malo pre Vas pravne ucinky alebo
vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vylu¢ne na zaklade ukonov automatizovaného
spracuvania osobnych udajov podla ¢lanku 22 nariadenia. Mate pravo nas poziadat o preskiumanie
vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od automatizovanej formy spracuvania, pricom my sme
povinni takejto Ziadosti vyhoviet, a to tak, Zze rozhodujucu ulohu pri preskimani rozhodnutia budu mat’
nasi zamestnanci. O spOsobe preskiumania a vysledku zistenia Vas budeme informovat v lehote do
30 dni od prijatia Ziadosti;

8.8. pravo poziadat’ o preukazanie totoznosti osoby poverenej ziskavanim osobnych udajov;

8.9. ak VaSe osobné udaje neboli ziskané od Vas, mate pravo ziskat informéciu, z akého zdroja
pochadzaju VasSe osobné udaje, pripadne informacie o tom, i Udaje pochadzaju z verejne pristupnych
zdrojov.

Svoje prava mozete uplatnit jednym z nasledujucich sposobov:

a) pisomne na adrese nasho sidla: Union poistoviia, a. s., Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska
republika alebo pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,

b) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, Coho sa domahate a
kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a Vas podpis; kopiu zapisnice Vam odovzdame,

c) u sprostredkovatela, pricom tento nasledne Vasu Ziadost alebo zapisnicu odovzda na vybavenie nam.

9. Mate pravo podat staznost’ dozornému organu, éize Uradu na ochranu osobnych Gdajov
Mate pravo podat staznost na Urade na ochranu osobnych udajov, ak sa domnievate, ze spracuvanie
Vasich osobnych udajov z na$ej strany je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

10. Zahina spracuvanie Vasich osobnych udajov automatizované individualne rozhodovanie alebo
profilovanie?
Nasa spolo¢nost vo vztahu k Vam nepouziva automatizované nastroje na spracovanie osobnych udajov na
ucel vyhodnotenia urCitych osobnych aspektov dotknutych oséb (profilovanie) ani automatizované
individualne rozhodovanie.

11. Osobné udaje nebudu zverejnené.

12. Prenos osobnych udajov
Nasa spolo¢nost nebude prenasat Vase osobné udaje do tretich krajin.
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13. Aktualizacia zakladnych informacii o ochrane osobnych udajov pre dotknuti osobu
Nasa spolocnost ma pravo priebezne aktualizovat tieto zakladné informacie o ochrane osobnych udajov
pre dotknutd osobu, pricom aktualna veria tychto informacii je vzdy pristupna na webovom sidle
www.union.sk v ¢asti Ochrana osobnych udajov.
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