Groupama Garancia poistoviia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu

Cislo tlaciva: 6156/3

7}‘@ Groupama Garancia

poistovna

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POVINNE ZMLUVNE POISTENIE
ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU

MOTOROVEHO VOZIDLA

Clanok 1 - Uvodné ustanovenie

Pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spésobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
.povinné zmluvné poistenie”), ktoré dojednava
Groupama Garancia poistovia a. s., pobocka poistovne z
iného clenského Statu, Mileticova 21, 821 08 Bratislava,
Slovenskd republika, 1CO: 47236060, IC DPH:
SK4020340236, zapisand v Obch. registri Okr. sudu
Bratislava 1, oddiel: Po, vlozka ¢islo: 2019/B (dalej len
.poistovatel”), platia prislusné ustanovenia zakona ¢.
381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zod-
povednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon"), prislusné
ustanovenia Obcianskeho zadkonnika (dalej len ,0Z"),
tieto VVseobecné poistné podmienky pre povinné zmluvné
poistenie  zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalej len , VPP PZP"),
ktoré su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

Clanok 2 - Vymedzenie pojmov

1. Motorovym vozidlom je samostatné nekolajové
vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné nekolajové
vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré sa vydava
osvedcCenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie
vozidla alebo obdobny preukaz a ktoré podlieha
evidencii vozidiel v Slovenskej republike (tuzemské
motorové vozidlo); za tuzemské motorové vozidlo sa
povazuje aj motorové vozidlo, ktoré nepodlieha
evidencii vozidiel, ale jeho vlastnik, drzitel alebo
prevadzkovatel ma trvaly pobyt alebo dlhodoby pobyt,
alebo sidlo na uzemi Slovenskej republiky.

2. Poistovatelom je poistoviia Groupama Garancia
poistovia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, organizacna zlozka Groupama Garancia Biztositd
Zrt., ktora s poistnikom uzatvara poistnd zmluvu.

3. Poistnikom je ten, kto uzatvoril s poistovatelom
zmluvu o povinnom zmluvnom poisteni.

4. Poistenym je ten, na koho sa vztahuje povinné
zmluvné poistenie.

5. Drzitelom motorového vozidla je ten, kto je ako
drzitel zapisany v technickom preukaze vozidla
(dokladoch vozidla).

6. Vlastnikom motorového vozidla je fyzickd osoba
alebo pravnickd osoba, ktorad je opradvnend motorové
vozidlo drzat, uzivat ho a nakladat s nim podla vlastnej
vole v medziach zakona.

7. Poskodenym je ten, kto utrpel prevadzkou
motorového vozidla skodu a méa narok na nahradu
Skody podla zakona.

8. Skodovou udalostou je skuto¢nost, ktord moze byt
dovodom vzniku prava poskodeného na plnenie
poistovatela.

9. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovatela
nahradit vzniknutd Skodu.

10. Prevadzkovatelom motorového vozidla je fyzicka
osoba alebo pravnickad osoba, ktord ma pravnu alebo
fakticku moznost disponovat s motorovym vozidlom.

11. Dobou poistenia je casovy Usek, na ktory je
dojednané poistenie.

12. Poistnym obdobim je ¢asovy Usek, za ktory sa plati
poistné; poistnym obdobim je jeden technicky rok,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

13. Evidenciou vozidiel je automatizovany informacny
systém o motorovych vozidlach evidovanych v
Slovenskej republike vedeny Ministerstvom vnutra
Slovenskej republiky podla osobitného predpisu.

14. Slovenskd kanceldria poistovatelov je pravnicka
osoba zriadenad zdkonom a poésobiaca v rozsahu

ustanovenom tymto zakonom.

15. Zelena karta je Medzinarodna karta automobilového
poistenia.

16. Clenskym $tatom je clensky $tat Eurdpskych
spolocenstiev alebo ¢lensky $tat Eurdpskej dohody o



volnom obchode, ktory podpisal zmluvu o Eurdpskom
hospodarskom priestore.

17. Rozhodujuca doba je doba nepreruseného trvania
poistenia, pocas ktorej nedoslo k rozhodnej poistnej
udalosti. Rozhodujuca doba sa uvadza v celych
kalendarnych mesiacoch, pricom sa do nej zapocitava i
kazdy zacaty kalendarny mesiac.

18. Rozhodna poistna udalost je kazda poistna udalost,
bez ohladu na mieru Ucasti poisteného (vyjadrujuce i
pripadné zavinené konanie alebo opomenutie
poisteného) na vzniknutej Skode, pokial nie je v
jednotlivych ustanoveniach VPP PZP uvedené inak.
Poistna udalost prerusuje beh rozhodujucej doby.

19. Bonusom sa rozumie zlava na poistnom za
bezskodovy priebeh poistenia.

20. Pre UcCely tohto poistenia sa vozidlom uréenym k
zvladstnemu Ucelu rozumie vozidlo, ktorého pouZivanie
je spojené so zvysenym rizikom. V poistnej zmluve musi
byt zodpovedajuci druh pouzitia vozidla vzdy uvedeny.

21. Vyro¢ny den poistenia je kazdy taky den pocas
poistnej doby, ktory sa ¢islom a mesiacom zhoduje s
driom zaciatku poistenia.

Clanok 3 - Rozsah povinného zmluvného
poistenia

1. Povinné zmluvné poistenie sa vztahuje na kazdého,
kto zodpoveda za Skodu spdsobend prevadzkou
motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

2. Poisteny ma z povinného zmluvného poistenia pravo,

aby poistovatel za neho nahradil poskodenému

uplatnené a preukazané naroky na nahradu:

a. Skody na zdravi a ndkladov pri usmrtent;

b. skody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim
alebo stratou veci;

C. UcCelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym
zastUpenim pri uplathovani narokov podla pismen a,
b, d;

d. uslého zisku.

3. Poisteny ma z povinného zmluvného poistenia pravo,
aby poistovatel za neho nahradil prislusnym subjektom
uplatnené, preukazané a vyplatené naklady zdravotnej
starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocenského
zabezpeclenia, Urazové davky, davky udrazového
zabezpecenia, déchodkové davky, davky vysluhového
zabezpecenia a dbéchodky starobného déchodkového
sporenia, ak poisteny je povinny ich uhradit tymto
subjektom.

4. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho poskytol

poskodenému poistné plnenie v rozsahu podla bodu 2
tohto ¢lanku, ak ku Skodovej udalosti, pri ktorej tato
skoda vznikla a za ktoru poisteny zodpovedda, doslo v
Case trvania povinného zmluvného poistenia, ak zakon
neustanovuje inak.

5. Poistenie zodpovednosti plati na Uzemi vsetkych
Clenskych Statov, poistenie zodpovednosti plati aj na
Uzemi inych $tatov, ktoré poistovatel oznacil v zelenej
karte.

6. Ak ide o Skodu spdsobenu prevadzkou tuzemského
motorového vozidla na Uzemi iného clenského Statu,
poistovatel poskodenému poskytne poistné plnenie v
rozsahu poistenia zodpovednosti podla pravnych
predpisov ¢lenského Statu, na ktorého Uzemi bola
skoda spOsobena, ak nie je podla zdkona alebo na
zaklade poistnej zmluvy poistovatel povinny poskytnut
poistné plnenie v sirsom rozsahu.

7. Na skodu sp6sobenu prevadzkou motorového
vozidla obcanovi ¢lenského Statu na Uzemi cudzieho
Statu v ktorom nepdsobi prislusnad kancelaria
poistovatelov, pocas jeho cesty z Uzemia jedného
¢lenského Statu na Uzemie iného ¢lenského Statu sa
vztahuju pravne predpisy ¢lenského Statu na ktorého
Uzemi sa motorové vozidlo spravidla nachadza.

Clanok 4 - Vyluky z povinného zmluvného
poistenia

Ak poistna zmluva neustanovuje inak, poistovatel
nenahradi za poisteného skodu, ak ide o zodpovednost
za Skodu:

a. ktoru utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého
prevadzkou bola Skoda spbsobena;

b. podla ¢l. 3, bod 2, pism. b az d tychto VPP PZP
b/1. za ktoru poisteny zodpoveda svojmu manzelovi

alebo osobam, ktoré s nim v case vzniku
Skodovej udalosti zili v domacnosti;

b/2. vzniknutd  drZitelovi, vlastnikovi alebo
prevadzkovatelovi motorového  vozidla,
ktorého prevadzkou bola skoda spdsobena;

b/3. vzniknutu na vozidlach jazdnej stpravy tvorenej
motorovym vozidlom a pripojnym vozidlom s
vynimkou, ak Skoda bola spdsobena
prevadzkou iného motorového vozidla alebo ak
ide o spojenie motorovych vozidiel vle¢nym
lanom, alebo vle¢nou ty¢ou pri poskytovani
pomoci, ktoré nie je vykonavané v ramci
podnikatelskej ¢innosti.

C. na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola
Skoda spOsobend, ako aj na veciach dopravovanych
tymto motorovym vozidlom s vynimkou 3$kody
spésobenej na veciach, ktoré mali dopravované osoby
okrem 0s6b podla pismen a, b tohto ¢lanku, v Case,
ked'k dopravnej nehode doslo, na sebe alebo pri sebe;



d. ktoru poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad
ramec ustanoveny osobitnymi predpismi, alebo nad
ramec pravoplatného rozhodnutia sidu o nahrade
Skody, alebo na zaklade rozhodnutia sudu, ktorym
bola schvalend dohoda ucastnikov konania, ak
poistovatel nebol jednym z tychto ucastnikov;

e. vzniknutu pretekarom alebo sutaziacim ucastnikom
pri motoristickych pretekoch a sutaziach alebo pri
pripravnych jazdach k nim, ani Skodu na motorovych
vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou Skody
spdsobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej
je vodi¢ povinny dodrziavat pravidla cestnej
premavky;

f. vzniknutt  uhradenim  nékladov  zdravotnej
starostlivosti, nemocenskych  davok, davok
nemocenského zabezpecenia, Urazovych davok,
davok Urazového zabezpeclenia, dbéchodkovych
davok, davok vysluhového zabezpelenia a
déchodkov starobného doéchodkového sporenia
poskytovanych z dévodu 3kody na zdravi alebo
usmrtenia sposobenej prevadzkou motorového
vozidla;

/1. ak sa nezistila osoba zodpovedna za skodu;
/2. vodi¢ovi motorového vozidla, prevadzkou
ktorého bola tato skoda spdsobend;

g. spésobend pracovnou cinnostou motorového
vozidla ako pracovného stroja, s vynimkou $kod
zapricinenych jeho jazdovu;

h. ktorej vznik nie je v pric¢innej suvislosti s poistnou
udalostou;

i. vzniknutd manipuldciou s nakladom stojaceho
vozidla;

j. vzniknutd prevadzkou motorového vozidla pri
teroristickom ¢ine alebo vojnovej udalosti, ak ma
tato prevadzka priamu suvislost s tymto ¢inom alebo
udalostou.

Clanok 5 - Limit poistného plnenia

1. Limit poistného plnenia je najvyssia hranica poistného
plnenia poistovatela pri jednej Skodovej udalosti.

2. Limit poistného plnenia z jednej skodovej udalosti je

a. 5000 000 Eur za Skodu podla ¢l. 3, bod 2, pism a
tychto VPP PZP, bez ohladu na pocet zranenych
alebo usmrtenych;

b. 1 000 000 Eur za skodu podla ¢l. 3, bod 2, pism. b,
¢, d tychto VPP PZP, bez ohladu na pocet
poskodenych.

3. Ak prevysuje sucet narokov viacerych poskodenych
limit poistného plnenia podla bodu 2 tohto ¢lanku
alebo poistnej zmluvy, poistné plnenie

sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k suctu narokov vietkych poskodenych.

4. Limit poistného plnenia podla tohto ¢lanku je mozné

dohodou zvysit formou pripoistenia. V takom pripade
plati limit uvedeny v poistnej zmluve.

Clanok 6 — Vznik povinného zmluvného
poistenia a predbezné povinné zmluvné
poistenie

1. Povinné zmluvné poistenie vznika okamihom
uzatvorenia poistnej zmluvy, pokial nie je v zmluve
dohodnuty neskorsi zaciatok poistenia.

2. Povinné zmluvné poistenie sa dojedndva na dobu
neurcitl, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

3. Povinné zmluvné poistenie méze zacat aj pred
uzatvorenim poistnej zmluvy - predbezné povinné
zmluvné poistenie. Predbezné povinné zmluvné
poistenie a povinnost poistovatela nahradit Skodu
podla zakona zac¢ina dohodnutym datumom a hodinou
uvedenymi v navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy.

4. Predbezné povinné zmluvné poistenie zanika
uplynutim doby, na ktord bolo dojednané alebo
uzatvorenim poistnej zmluvy; poistna zmluva je v tomto
pripade uzatvorend okamihom, ked poistnik
(navrhovatel) obdrzi pisomné vyrozumenie poistovatela
o prijati svojho navrhu. Poistovatel vyda poistnikovi
poistku ako pisomné potvrdenie o uzatvoreni poistnej
zmluvy.

Clanok 7 - Poistné, platenie poistného,
poistné obdobie

1. Poistnik je povinny platit poistné za poistné obdobie,
dohodnuté v poistnej zmluve.

2. Poistné je suma, ktoru plati poistnik za poskytovanie
dohodnutej poistnej ochrany. Vysku poistného
stanovuje poistovatel v zmysle zakona pre obdobie
technického poistného roka.

3. Poistné je splatné prvého dna poistného obdobia,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

4. Poistné je mozné platit v splatkach dohodnutych v
poistnej zmluve.

5. Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach,
plati, Ze nezaplatenim splatky poistného sa driom
nasledujucim po dni jej splatnosti stava splatnym
poistné za celé poistné obdobie, ak poistovatel toto
svoje pravo uplatni do dna splatnosti nasledujicej
splatky.

6. Poistné sa hradi v oficidlnej mene Slovenskej
republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.



7. Poistovatel ma pravo pre nasledujuce poistné
obdobie upravit vysku poistného tak, aby bola
zabezpelend  splnitelnost  vsetkych  zavazkov
poistovatela vyplyvajucich z povinného zmluvného
poistenia vratane tvorby rezerv podla osobitného
predpisu.

8. Pri uzatvoreni poistenia na dobu kratsiu ako jeden rok
je celé poistné splatné prvym driom poistného obdobia.

9. Poistnym obdobim je technicky rok, ¢o je dvanast po
sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov, pokial nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak. Jeho zaciatok
pripada na vyro¢ny den poistenia.

10. Zmenu periodicity platenia poistného (rocne,
polro¢ne, Stvrtrocne) je mozné vykonat vzdy k
vyro¢nému driu poistenia na zaklade pisomnej ziadosti
poistnika.

11. Ak poistovatel poskytne poistnikovi zlavu na
poistnom na zaklade skutoc¢nosti, ktoré sa maju
zdokladovat az v buducnosti, zlava sa poskytuje
predbezne a jej poskytnutie nezaklada pravo na takuto
zlavu, pricom poistnik je povinny zdokladovat
skutocnost, na zaklade ktorej sa zlava poskytla, do 2
mesiacov od datumu zaciatku poistnej zmluvy alebo je;
zmeny. Ak ned6jde k zdokladovaniu skutoc¢nosti
relevantnej pre poskytnutie zlavy v lehote uvedenej v
tomto bode, poistovatelovi vznikd pravo pozadovat
doplatenie poistného vo vyske takto poskytnutej zfavy a
poistnik je povinny toto poistné, resp. doplatok uhradit;
to isté plati pre pripad, ak sa preukaze, ze skutocnost,
na zaklade ktorej sa zlava poskytla je nepravdiva,
nelplnd alebo nepreukazatelna. Poistovatel ma v
pripade poskytnutia zlavy pravo kedykolvek, aj po
uzatvoreni poistnej zmluvy, od poistnika pozadovat
preukazanie skutocnosti rozhodujucich pre priznanie
zlavy, pricom uvedenie zlavy v poistnej zmluve sa
nepovazuje za potvrdenie skutocnosti, ktoré boli
podkladom na priznanie zlavy, alebo ich pravdivosti, zo
strany poistovne, za ich pravdivost a zdokladovanie je
vylu¢ne zodpovedny poistnik.

Clanok 8 — Zmena a zanik povinného
zmluvného poistenia

1. Zmeny a Upravy v poistnej zmluve alebo v zmluvnych
dojednaniach sa uskutoc¢nuju pisomnou formou so
sthlasom oboch zmluvnych stran. Poistovatel vystavi
dodatok k poistnej zmluve.

2. Povinné zmluvné poistenie okrem dbévodov

ustanovenych § 800 ods. 1 a § 802 OZ zanika aj:

a. zanikom motorového vozidla;

b. zapisom prevodu drZzby motorového vozidla na inu
osobu v evidencii vozidiel;

¢. vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel;

d. prijatim oznamenia o kradezi motorového vozidla
prislusnym organom;

e. vratenim dokladu o povinnom zmluvnom poisteni
poistovatelovi pri motorovych vozidlach, ktoré
nepodliehaju evidencii vozidiel;

f. vyradenim motorového vozidla z premavky na
pozemnych komunikaciach;

g. zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo
uzatvorena najomna zmluva s pravom kupy
prenajatej veci.

3. Povinné zmluvné poistenie zanikd okamihom, ked
nastala skuto¢nost uvedend v bode 2 tohto ¢lanku. O
tychto skutoc¢nostiach je poistnik povinny bez
zbyto¢ného odkladu informovat poistovatela a
predlozit o tom preukéazatelny doklad.

4. Poistnik a poistovatel mdzu vypovedat poistnu
zmluvu po vzniku Skodovej udalosti do jedného mesiaca
odo dna jej oznamenia poistovatelovi. V takomto
pripade je vypovedna lehota jeden mesiac odo dna
dorucenia pisomného ozndmenia o vypovedani poistne;
zmluvy druhej zmluvnej strane. Povinné zmluvné
poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty.

5. Povinné zmluvné poistenie zanikne tiez, ak poistné
nebolo zaplatené do jedného mesiaca od datumu jeho
splatnosti. Ak bolo platenie poistného dohodnuté v
splatkach, povinné zmluvné poistenie zanikne, ak
poistné nebolo zaplatené do jedného mesiaca od
splatnosti poslednej splatky za prislusné poistné
obdobie. Povinné zmluvné poistenie zanikne uplynutim
tejto lehoty. To neplati, ak poistovatel uplatni svoje
pravo v zmysle ¢l. 7, bod 5; v tomto pripade poistenie
zanikne ku koncu prislusného poistného obdobia.

6. Ak poistenie zodpovednosti zanikne pocas poistného
obdobia pre neplatenie poistného, je osoba, ktord ma
povinnost uzavriet poistnd zmluvu, povinna uzavriet
poistny zmluvu na zostavajucu cast poistného obdobia
s doterajSim poistovatelom. Poistnd zmluva uzavreta
pocas tohto poistného obdobia s inym poistovatelom je
neplatna.

7.V zmysle § 800 ods. 2 OZ sa dojednava, Ze poistenie
moze vypovedat poistnik alebo poistovatel do dvoch
mesiacov po uzatvoreni zmluvy. Vypovedna lehota je
osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne.

8. Zmenou vlastnika povinné zmluvné poistenie
nezanikne, ak sa novym vlastnikom stadva doterajsi
drzitel (v pripade finan¢ného leasingu).

Clanok 9 - Povinnosti poistnika

Poistnik je okrem povinnosti uloZzenych vseobecne



zavaznymi pravnymi predpismi, ostatnymi ustanoveniami

tychto VPP PZP povinny:

a. pravdivo a Uplne odpovedat na vsetky otazky
poistovatela, tykajuce sa dojednavaného povinného
zmluvného poistenia;

b. bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistovatelovi
kazdl zmenu tykajucu sa Udajov uvedenych v
poistnej zmluve, najma zmenu jeho osobnych Udajov
a zmeny majuce vplyv na vysku poistného; poistnik
je povinny doplatit poistné, ktoré mu poistovatel v
stvislosti s tymito zmenami znovu stanovi;

c. bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit
poistovatelovi skuto¢nosti uvedené v ¢l. 8, bod 2
tychto VPP PZP;

d. dbat na to, aby Skodova udalost nenastala a
udrziavat vozidlo, na ktoré sa vztahuje povinné
zmluvné poistenie, v dobrom technickom a
vyrobcom predpisanom stave a pouzivat ho vylu¢ne
na Ucely stanovené vyrobcom;

e. ak poistenie zodpovednosti zanikne pocas poistného
obdobia pre neplatenie poistného, osoba, ktord ma
povinnost uzatvorit poistnd zmluvu podla § 3 zakona,
je povinna uzatvorit poistny zmluvu na zostavajucu
Cast poistného obdobia s doterajsim poistovatelom.
Poistnd zmluva uzatvorena pocas tohto poistného
obdobia s inym poistovatelom je neplatna;

f. po zaniku poistenia zodpovednosti s vynimkou
zaniku poistenia zodpovednosti za motorové vozidla
podla § 27 zdkona je poistnik povinny bez
zbyto¢ného odkladu odovzdat poistovatelovi
potvrdenie o poisteni zodpovednosti a zelenu kartu.

Clanok 10 - Prava a povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny pisomne oznamit poistovatelovi

vznik skodovej udalosti:

a. do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na Gzemi
Slovenskej republiky;

b. do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Uzemia
Slovenskej republiky.

2. Poisteny je po oznameni Skodovej udalosti povinny
postupovat podla pokynov poistovatela a predloZit v
dohodnutej lehote doklady, ktoré

si poistovatel vyziada.

3. Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu

poistovatelovi pisomne oznamit, ze:

a. bol proti nemu uplatneny narok na nadhradu skody a
vyjadrit sa k poZzadovanej nahrade a jej vyske;

b. v suvislosti so $kodovou udalostou bolo zacaté
trestné stihanie alebo konanie o priestupku a
zabezpecit, aby bol poistovatel informovany o ich
priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho
zastupcu je povinny oznamit poistovatelovi jeho
meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo jeho obchodné
meno a sidlo;

C. pravo na nahradu Skody bolo riadne uplatnené; v
takomto pripade je poisteny povinny postupovat
podla pokynov poistovatela.

4. Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznédmit
poistovatelovi, ze nastali okolnosti oddvodriujuce
prechod prava podla ¢l. 14 tychto VPP PZP na
poistovatela a odovzdat mu doklady potrebné na
uplatnenie tychto prav.

5. Poisteny je povinny dbat na to, aby Skodova udalost
nenastala a udrZiavat vozidlo, na ktoré sa vztahuje
povinné zmluvné poistenie, v dobrom technickom a
vyrobcom predpisanom stave a pouzivat ho vylu¢ne na
Ucely stanovené vyrobcom.

6. Poisteny je na Ziadost poskodeného povinny

bezodkladne poskytnut Udaje potrebné pre

poskodeného na uplatnenie naroku na nahradu skody,

najma:

a. svoje meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo
obchodné meno a sidlo;

b. obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého bolo
uzatvorené povinné zmluvné poistenie;

c. cislo poistnej zmluvy.

7. Poisteny je opravneny pisomne poziadat poistovatela
o vydanie dokladu o Skodovom priebehu poistenia
zodpovednosti za celé obdobie trvania zmluvného
vztahu, ale najmenej za obdobie predchadzajucich
piatich rokov trvania zmluvného vztahu. Poistovatel je
povinny tento doklad vydat do 15 dni od dorucenia
Ziadosti poisteného.

Clanok 11 - Prava a povinnosti poistovatela

1. Poistovatel je povinny po uzatvoreni poistnej zmluvy
vydat poistnikovi bez zbytocného odkladu potvrdenie o
povinnom zmluvnom poisteni a zelend kartu.
Poistovatel je povinny zabezpecit evidenciu o vydanych
potvrdeniach o povinnom zmluvnom poistent.

2. Poistovatel bez zbyto¢ného odkladu ustanovi
poistenému na zaklade jeho pisomnej Ziadosti pravneho
zastupcu v konani o ndhradu Skody pred sudom, na
ktoru sa vztahuje povinné zmluvné poistenie.

3. Ak zanikne povinné zmluvné poistenie pred koncom
poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
zaplatené poistné, ma poistovatel narok na pomernu
Cast poistného ku driu, ked poistenie zodpovednosti
zaniklo. Zostavajucu cast poistného je poistovatel
povinny poistnikovi vratit, ak suma presiahne 1,70 Eur.

4. Ak zanikne povinné zmluvné poistenie pred koncom

poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
zaplatené poistné a v tomto poistnom obdobi dojde ku



Skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost
poistovatela nahradit skodu, méa poistovatel pravo na
poistné az do konca tohto poistného obdobia.

5. Poistovatel je povinny do 15 dni po zéniku poistenia
zodpovednosti vydat poistnikovi doklad o Skodovom
priebehu poistenia zodpovednosti. Ak poistnik nesplnil
povinnost podla ¢l. 9, pism. f. tychto VPP PZP odovzdat
poistovatelovi potvrdenie o poisteni zodpovednosti a
zelent kartu, nie je poistovatel povinny do doby
splnenia tejto povinnosti vratit poistné podla ¢l. 11, bod
3 tychto VPP PZP.

6. Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistovatel je
opravneny plnenie scasti alebo Uplne odmietnut, ak
poisteny:

a. bez suhlasu poistovatela uzna povinnost nahradit
skodu alebo jej ¢ast nad rdmec poistného plnenia,
ktoré by inak poistovatel bol povinny poskytnut
podla zakona;

b. sa zaviaze uhradit preml¢anu pohladavku;

C. neposkytne poistovatelovi potrebnd sucinnost v
sudnom konani.

7. Poistovatelovi vznikne voci poistenému pravo na
nahradu az do vysky poskytnutého poistného plnenia v
pripade, ak poisteny uvedie poistovatela do omylu o
podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku naroku
na plnenie alebo jeho vysky. Uplatnenim tohto prava,
narok poistovatela podla ¢l. 13 tychto VPP PZP zostava
nedotknuté.

8. V pripade, Ze poistnik vedome porusi povinnost
uvedenu v ¢l. 9, pism. a tychto VPP PZP a ak bolo na
zéklade tychto odpovedi urcené nizsie poistné, ma
poistovatel prdvo na Uhradu dlZzného poistného,
vratane Uroku z omeskania.

9. Poistovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu
pisomne oznamovat kanceldrii Udaje o vzniku, zmene a
zaniku poistenia zodpovednosti a o poistnych
zmluvach, ktoré uzatvoril, vratane Udajov podla § 25,
ods. 2, pism a, b zdkona. Poistnik je povinny poskytovat
poistovatelovi Udaje podla § 25, ods. 2, pism a, b
zakona a ich zmeny. Poistovatel je povinny overit si
Udaje o motorovom vozidle evidované kancelariou.

10. Poistovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu zacat

preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jeho

povinnosti poskytnut poistné plnenie a do troch mesiacov

odo dna ozndmenia poskodeného o skodovej udalosti

a. skoncit presetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
jeho povinnosti poskytnut poistné plnenie a oznamit
poskodenému vysku poistného plnenia, ak bol
rozsah povinnosti poistovatela poskytnut poistné
plnenie a narok na nahradu Skody preukazany;

b. poskytnut poskodenému pisomné vysvetlenie
dévodov, pre ktoré odmietol poskytnut alebo pre
ktoré znizil poistné plnenie alebo poskytnut
poskodenému pisomné vysvetlenie k tym
uplatnenym narokom na nahradu Skody, v ktorych
nebol v ustanovene] lehote preukdzany rozsah
povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie a
vyska poistného plnenia; pisomné vysvetlenie sa
povazuje za dorucené driom, ked ho poskodeny
prevzal, odmietol prevziat, alebo drnom, ked ho
posta vratila ako nedorucené.

11. Ak poistovatel nesplni povinnosti podla ¢l. 11, bod
10 tychto VPP PZP, je povinny zaplatit poskodenému
Uroky z omeskania podla osobitného predpisu.

12.Body 10 a 11 tohto ¢lanku a bod 3, ¢l. 12 sa pouZiju
rovnako aj vtedy, ak narok na nahradu skody uplatnil
poskodeny proti likvida¢nému zastupcovi (§ 15 zakona).

13. Ak nie je ohrozené trestné konanie podla
osobitného predpisu alebo prejednavanie priestupku,
oznamuje organ cinny v trestnom konani alebo organ
prejednavajuci  priestupok poistovatelovi alebo
kancelarii na poziadanie Udaje o dopravnej nehode v
rozsahu podla osobitného predpisu, alebo mu umozni
nahliadat do spisu a vyhotovovat z neho vypisy vo veci
tykajucej sa Skodovej udalosti.

14. Poistnl zmluvu na to isté poistné obdobie nemozno
uzatvorit u iného poistovatela.

Clanok 12 - Poistné plnenie

1. Poskodeny je opravneny uplatnit svoj narok na
nahradu Skody priamo proti poistovatelovi a je povinny
tento narok preukéazat.

2. Poistné plnenie, t. j. nahradu Skody, uhradza
poistovatel poskodenému. Ak poisteny nahradi Skodu
alebo jej Cast priamo poskodenému, ma pravo, aby mu
poistovatel uhradil nim nahradenu $kodu, a to az do
vysky, v akej by bol poistovatel povinny nahradit Skodu
poskodenému. Na premlcanie naroku na nahradu
skody proti poistovatelovi plati rovnaka Uprava ako na
premlcanie naroku proti osobe, ktora skodu sposobila.

3. Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie do
15 dni po skonceni presetrovania potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela poskytnut
poistné plnenie alebo po doruceni pravoplatného
rozhodnutia sudu o vyske nahrady skody poistovatelovi,
ak z toho rozhodnutia nevyplyva ind lehota na
poskytnutie poistného plnenia.

4. Uplatnené a preukazané naroky podla ¢l. 3, bod 2
tychto VPP PZP poistovatel uhradi v rozsahu a vyske
podla § 442 OZ. Skoda sa uhradza v peniazoch,



maximalne v3ak do vysky limitu poistného plnenia
dojednaného v poistnej zmluve.

5. Ak nahradi za poisteného poskodenému skodu alebo
jej cast v pracovnopravnych vztahoch jeho
zamestnavatel, pripadne prislusnd poistovia (§ 210
Zakonnika prace), ma narok voci poistovatelovi na
nadhradu toho, ¢o by inak poistovatel plnil
poskodenému v rozsahu a vo vyske podla Obcianskeho
zakonnika na zaklade predmetnej poistnej zmluvy z
poistenia zodpovednosti.

Clanok 13 - Narok poistovatela na nahradu
poistného plnenia

1. Poistovatel ma proti poistnikovi narok na nahradu
poistného plnenia alebo jeho casti, ktoré za neho
vyplatil z dbévodu 3Skody spdsobenej prevadzkou
motorového vozidla, ak

a. sposobil Skodu umyselne alebo ak viedol motorové
vozidlo pod vplyvom navykovej latky;

b. viedol motorové vozidlo bez predpisaného
vodic¢ského opravnenia alebo v dobe zakazu ¢innosti
viest motorové vozidlo uloZzeného sidom alebo inym
prislusnym organom;

C. sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom
vedel alebo mohol vediet, Ze jeho technicka
spbsobilost  nezodpovedd podmienkam  na
pouzivanie v cestnej premavke podla osobitného
predpisu a tento stav bol v pri¢innej suvislosti so
sposobenou skodou;

d. vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
ktora nesplia podmienky pre vedenie motorového
vozidla podla osobitného predpisu;

e. porusil povinnost ohlasit dopravnd nehodu, ktora je
poistnou udalostou, prislusnému organu Policajného
zboru SR podla osobitného predpisu;

f. v case, kedy nastala poistna udalost, bol v omeskani
s platenim poistného;

g. sposobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov
hodnych osobitného zretela porusil povinnosti podla
¢l. 10, bod 1 az 4;

h. sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske
na pritomnost navykovej latky.

2. Poistovatel ma proti poistenému, ktory nie je

poistnikom narok na nahradu poistného plnenia alebo

jeho casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu Skody
spdsobenej prevadzkou motorového vozidla, ak

a. sposobil Skodu umyselne alebo ak viedol motorové
vozidlo pod vplyvom navykovej latky;

b. spdsobil Skodu prevadzkou motorového vozidla,
ktoré pouzil neopravnene;

c. viedol motorové vozidlo bez predpisaného
vodi¢ského opravnenia alebo v dobe zékazu cinnosti
viest motorové vozidlo uloZzeného sidom alebo inym
prislusSnym organom;

d. spbsobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom
vedel alebo mohol vediet, Ze jeho technicka
sposobilost  nezodpovedd podmienkam  na
pouzivanie v cestnej premavke podla osobitného
predpisu a tento stav bol v pri¢innej suvislosti so
sposobenou skodou;

e. vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
ktord nespliiia podmienky pre vedenie motorového
vozidla podla osobitného predpisu;

f. porusil povinnost ohlasit dopravnu nehodu, ktora je
poistnou udalostou, prislusnému organu Policajného
zboru SR podla osobitného predpisu;

g. spobsobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov
hodnych osobitného zretela porusil povinnosti pod!a
¢l. 10, bod 1 az 4;

h. sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske
na pritomnost navykovej latky.

3. Vyska nahrady poistného plnenia alebo jej casti, na
ktoru vznikne poistovatelovi narok podla bodu 1 alebo
2, nesmie presiahnut suhrn poistnych plneni, ktoré
poistovatel vyplatil z dévodu poistnej udalosti.

Clanok 14 - Prechod prava

Ak ma poisteny proti poskodenému alebo inej osobe
pravo na vratenie vyplatenej sumy, na jej zniZenie alebo
na zastavenie jej vyplaty, prechadza toto pravo na
poistovatela, ak za poisteného tuto sumu zaplatil alebo
ju za neho vyplaca.

Clanok 15 - Potvrdenie o poisteni a zelena
karta

1. Potvrdenie o poisteni vydava poistovatel s platnostou
na celt dobu poistenia dohodnutl v poistnej zmluve.
Zelenu kartu poistovatel vydava s platnostou na jedno
poistné obdobie.

2. V pripade zaniku poistenia je poistnik bez
zbyto¢ného odkladu povinny poistovatelovi vratit
potvrdenie o poisteni. Ak bola vydana poistnikovi aj
zelend karta a poistenie zaniklo pred koncom poistného
obdobia, na ktoré bola vydana, je poistnik povinny vratit
poistovatelovi aj zelenu kartu.

3. Tato povinnost sa povazuje za splnend aj v tom
pripade, pokial poistnik dodato¢ne a v primerane;
lehote oznamil pisomne alebo faxom poistovatelovi
zavazny dbvod, v dbsledku ktorého nemdze uvedené
dokumenty odovzdat poistovatelovi.

4. Za zavazny dovod sa podla bodu 3 tohto ¢lanku
povazuje odcudzenie uvedenych dokumentov, pri¢om
oznamenie ich odcudzenia musi byt doloZené a vyplyvat
z prislusného protokolu alebo iného obdobného

pisomného dokladu vydaného policiou SR.



5. Za zavazny dovod sa podla bodu 3 tohto ¢lanku
povazuje aj strata uvedenych dokumentov, pricom k
oznameniu o strate je poistnik povinny pripojit ¢estné
prehlasenie.

Clanok 16 — Bonus

1. Bonusom sa rozumie zlava na poistnom za
bezskodovy priebeh poistenia.

2. Skodovym priebehom sa rozumie pocet poistnych
udalosti vo vztahu k neprerusenej dobe trvania
poistenia.

3. Bonus sa priznava vzdy pri nepretrzitej, minimalne 12
mesiacov trvajucej dobe poistenia s bezskodovym
priebehom (dalej len ,,rozhodujica doba”).

4. Systém bonus sa vztahuje vyhradne na poistné,
prinaleziace poistovatelovi za povinné zmluvné
poistenie v rozsahu dojednanom poistnou zmluvou.

5. Systém bonus sa uplatiiuje pre vsetky druhy vozidiel
s vynimkou motocyklov (vratane trojkoliek a stvorkoliek)
so zdvihovym objemom do 50 ccm, traktorov,
samohybnych pracovnych strojov bez eviden¢ného ¢isla
vozidla a pripojnych vozidiel okrem navesov.

6. Pre priznanie bonusu je rozhodujuca doba v zmysle
bodu 7 tohto ¢lanku.

7. Bonus sa podla rozhodujucej doby cleni do tychto
tried s prislusnou vyskou bonusu:

Rozhodujuca
doba
(v kalendarnych
mesiacoch)

Trieda

Vyska bonusu

bonusu (zlavy)

B6 72 aviac

B5 60 az 71 50 %
B4 48 az 59 40 %
B3 36 az 47 30 %
B2 24 az 35 20 %
B1 12 az 23 10 %
Z 0az 11 0 %

8. Za kazdu rozhodnu poistnt udalost sa znizuje dizka
rozhodujucej doby vzdy o 12 mesiacov a takto
upravenej rozhodujucej dobe zodpoveda prislusny
stupen bonusu.

9. Za rozhodnu poistnt udalost sa nepovazuje:

a. Skodova udalost, pri ktorej nevznikla poistovatelovi
povinnost plnit;

b. poistna udalost, za ktoru poisteny (alebo ina osoba)
poskytol poistovatelovi ndhradu toho, ¢o za neho

plnil, a to najdlhSie do jedného mesiaca od
dorucenia oznamenia poistovatelovi, o vyske
poskytnutého plnenia poskodenému;

C. poistnd udalost spdsobenad osobou, ktord pouzila
motorové vozidlo neopravnene.

10. Bonus sa priznava vzdy k vyro¢nému diu poistenia,
kedy poistovatel upravi vysku poistného spbdsobom
stanovenym v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti
a trva do konca poistného obdobia, v ktorom pride k
rozhodnej poistnej udalosti.

11. Bonus sa priznava na zaklade dokladu o skodovom
priebehu zaniknutého povinného zmluvného poistenia
len pre rovnaky druh a kategoériu vozidla.

12. K jednému motorovému vozidlu je mozné uplatnit
iba jeden doklad o Skodovom priebehu zaniknutého
poistenia toho istého poistnika. Jeden doklad o
skodovom priebehu zaniknutého poistenia toho istého
poistnika nie je mozné uplatnit opakovane pri
uzatvoreni viacerych poistnych zmlav.

13. Poistnik ma narok na zapocet rozhodujucej doby
pre priznanie bonusu zo zaniknutého poistenia
zodpovednosti. Pokial doba od zaniku poistenia
zodpovednosti do vzniku nasledujuiceho poistenia
zodpovednosti trva dlhsie ako jeden rok ale menej ako
pat rokov, kladna rozhodujuca doba sa znizuje o pocet
celych mesiacov, ktoré uplynuli od jedného roka po
zaniku  poistenia  zodpovednosti do  vzniku
nasledujuceho poistenia zodpovednosti, najviac vsak o
celt kladnu rozhodujucu dobu. Zaporna rozhodujuca
doba sa nemeni. Pokial doba od zaniku poistenia
zodpovednosti je dlihsia ako pat rokov, predchadzajuca
rozhodujuca doba sa nezapocitava, zaporna
rozhodujuca doba sa nemeni.

14. Pri uzatvarani poistnej zmluvy sa priznava bonus na
zéklade origindlu vydaného dokladu o Skodovom
priebehu zaniknutého povinného zmluvného poistenia
u iného poistovatela. Bonus sa nepriznava, pokial
zaniklo predchadzajuce poistenie z dévodu neplatenia
poistného.

15. Pokial' poistnik nepredlozi pri uzatvarani poistnej
zmluvy vysSie uvedené potvrdenie a poistovatel
dodatocne zisti dévody pre spravne zaradenie do
prislusnej triedy bonusu je poistovatel opravneny
doUctovat zodpovedajucu vysku poistného.

16. Pokial sa poistovatel dozvie o poistnej udalosti,
ktora nastala v danom poistnom obdobi a ktora ma
vplyv na zmenu triedy bonusu az potom, ako vyhotovil
predpis poistného na nasledujlce poistné obdobie, ma
poistovatel pravo na douctovanie rozdielu na poistnom.



Clanok 17 - Asistenéné sluzby

1. Asistencnou sluzbou sa rozumie poskytnutie pomoci
v pripade poruchy alebo nehody na poistenom
motorovom vozidle spolo¢nostou  poskytujicou
asistencné sluzby. Zabezpecenie asistencného krytia pre
jednotlivé vozidla plati pocas trvania poistenia o
povinnom zmluvnom poisteni Groupama Garancia
poistovne a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu.

2. Asisten¢né sluzby su platné pre osobné a lahké
Uzitkové automobily s celkovou hmotnostou do 3 500
kg, okrem vozidiel upravenych na Specialne Ucely, pri
ktorych sa z hladiska suciastkovej zakladne a rozsahu
Uprav zmenili podmienky na beznu prevadzku (napr.
pretekarske automobily). Zahrnuté nie sU ani Specialne
nadstavby, prislusenstva a privesy vozidiel.

3. Rozsah a pouzitie asisten¢nych sluzieb su uvedené v
Osobitnych  poistnych podmienkach poskytnutia
asistencnych sluzieb Groupama Garancia Assistance k
povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za
Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a
havarijnému poisteniu motorovych vozidiel.

Clanok 18 - Doruéovanie pisomnosti

1. VSetky oznamenia a Ziadosti tykajuce sa povinného
zmluvného poistenia sa podavaju pisomne. Oznamenia
poistovatelovi su Ucinné ich dorucenim.

2. Poistovatel zasiela pisomnosti poistnikovi alebo
poistenému na poslednd znamu adresu. Pisomnosti
poistovatela poistnikovi alebo poistenému (dalej len
,adresat”) sa povazuje za dorucend driom prevzatia
pisomnosti adresatom alebo driom, kedy adresat
prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade, Ze sa
pisomnost uloZi na poste kvoli nezastihnutiu adresata s
tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na
poste, povazuje sa za dorucenu v posledny defi tejto
lehoty, aj ked sa adresat o jej uloZeni nedozvedel, alebo
driom, kedy bola pisomnost vratena poistovatelovi ako
nedorucena pre zmenu adresy, ktoru poistnik alebo
poisteny neoznamil.

3. Pokial poistnik nespIni povinnost podla ¢l. 9, pism. b
tychto VPP PZP a novU adresu neuda ani poste,
povazuje sa pisomnost za doru¢enu drom vratenia
pisomnosti poistovatelovi.

Clanok 19 - Spracovanie osobnych udajov

1. Poisteny poskytuje Udaje uvedené v poistnej zmluve
poistovatelovi v zmysle zakona ¢. 8/2008 Z. z. o
poistovnictve a zakona zmenach a dodatkoch
niektorych zakonov (dalej len , zékon o poistovnictve”)
na Ucely identifikacie a zachovania moznosti naslednej

kontroly tejto identifikacie, na Ucely uzatvorenia tejto
poistnej zmluvy a administracie poistenia, na ucel
ochrany a uplatnenia prav poistovatela voci osobe
poistnika/poisteného a  dotknutych  oséb, z
dokumentovania c¢innosti poistovatela, vykonavania
dohladu nad poistovatelom a na plnenie povinnosti a
Uloh poistovatela podla zakona o poistovnictve a/alebo
osobitnych pravnych predpisov.

2. Az do vysporiadania vsetkych prav a povinnosti
vyplyvajucich zo vztahu zaloZzeného touto poistnou
zmluvou déva poistnik/poisteny svojim podpisom na
poistnej zmluve poistovatelovi vyslovny pisomny suhlas
so spracuvanim tychto osobnych udajov v informa¢nom
systéme poistovatela na Ucely uvedené v bode 1 tohto
¢lanku, ako aj na Ucely vysporiadania skoéd pri poistnych
udalostiach, zaistenia, realizacie asistencnych sluZieb a
pre vykon dalsich ¢innosti, ktoré vykonavaju subjekty
poistovatelom poverené na vykon ¢innosti stvisiacich s
administraciou poistnych zmldv, vysporiadanim skod pri
poistnych udalostiach — uplatnenim dlzného poistného,
regresov, nahrady skéd a nahrady poistného plnenia,
predajom pohladavok pricom poistnik/poisteny
vyslovene suhlasi aj s poskytovanim osobnych Udajov
pre subjekty, ktoré uvedené cinnosti pre poistovatela
vykonavaju.

3. Poistnik/poisteny svojim podpisom na poistne;
zmluve dalej suhlasi s poskytnutim, spristupnenim a
postupenim osobnych Gdajov za hranice $tatu na vyssie
uvedené Ucely zaistovniam, subjektom patriacim do
finan¢nej  skupiny  Groupama,  spolo¢nostiam
poskytujucej asistencné sluzby a dalSim zmluvnym
partnerom poistovatela, fyzickym a pravnickym
osobam, ktorym poistovatel zveril vykon cinnosti
sUvisiacich s administraciou poistnych zmldv a
likvidaciou poistnych udalosti v stlade s bodom 2 tohto
¢lanku a inym subjektom podnikajucim v poistovnictve,
a to i mimo Uzemia Slovenskej republiky.

4. Suhlas poistnika/poisteného podla bodov 1 az 3
tohto ¢lanku je platny po dobu potrebnd na plnenie
prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy a dobu
stanoveny vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
pre uchovavanie a archivovanie dokladov o vykonanych
obchodoch medzi poistovatelom a poistnikom.
Poistnik/poisteny nie je opravneny odvolat suhlas so
spractvanim jeho osobnych Udajov podla bodov 1 a7z 3
tohto ¢lanku pred uplynutim doby platnosti suhlasu so
spractvanim jeho osobnych Gdajov.

5.V pripade, ak povaha poistenia, uzatvorenie poistnej
zmluvy alebo posudenie narokov vyplyvajucich z
poistenia (napr. Urazové poistenie) vyzaduje znalost
informéacii o zdravotnom stave poisteného,
poistnik/poisteny suhlasi so spractvanim informacii



suvisiacich s jeho zdravotnym stavom. Zaroven
poistnik/poisteny suhlasi s tym, aby poistovatel zistoval
a ziskaval informacie o jeho zdravotnom stave aj od
inych oséb, hlavne od lekara, zdravotného zariadenia —
ktori su na zaklade tohto vyhlasenia oslobodeni od
zachovavania lekarskeho tajomstva. Poistnik/poisteny
svojim podpisom na poistnej zmluve zbavuje
povinnosti zachovania lekarskeho tajomstva vsetkych
lekarov, nemocnice a zdravotné zariadenia, v ktorych
bol lieceny a opraviiuje poistovatela, aby za Ucelom
preverenia Udajov poskytnutych poistnikom/poistenym,
ako aj inych okolnosti uzatvorenia poistnej zmluvy alebo
posudenia narokov vyplyvajucich z poistenia, ziskal
informacie, ktoré su pre toto preverenie potrebné, a
aby sa z rovnakych dévodov spojil s inou poistovriou,
socialnou poistoviiou a inymi organmi. V suvislosti s
poistnym plnenim v pripade Umrtia, poistnik/poisteny
zbavuje povinnosti zachovania lekarskeho tajomstva
vSetkych lekarov, nemocnice a zdravotné zariadenia,
ktoré sa podielali na lieceni a opraviuje poistoviiu, aby
sa z toho istého dbévodu spojila s inou poistovriou,
socialnou  poistoviiou, alebo inymi  organmi.
Poistnik/poisteny vyslovne suhlasi, aby poistovatel za
Ucelom uvedenym v tomto ¢lanku ziskaval informacie
slvisiace s jeho zdravotnym stavom od subjektov —
tretich oséb uvedenych v tom odseku a tieto udaje
spracival. Tento suhlas poistnik/poisteny nie je
opravneny odvolat pocas trvania poistného vztahu, ani
nasledne do doby uplatnitelnosti narokov z poistne;
zmluvy.

6. Poistnik/poisteny je opravneny uplatnit si prava
dotknutej osoby podla prislusnych ustanoveni Zakona o
ochrane osobnych udajov.

7. Poistnik sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu oznamit
poistovatelovi kazdd zmenu svojich osobnych udajov a
inych Udajov uvedenych v poistnej zmluve; v opa¢nom
pripade sa tieto Udaje povazuju za nezmenené.

8.V pripade, ak je poisteny iny subjekt ako osoba, ktora
poistni zmluvu uzatvorila, teda ako poistnik, tato
osoba (poistnik) podpisom na poistnej zmluve
potvrdzuje a zodpoveda za skuto¢nost, Ze ziskala suhlas
poisteného na spracovanie a poskytnutie jeho osobnych
Udajov na ucely podla tohto ¢lanku.

Clanok 20 - Vybavovanie staznosti

1. Staznosti vyplyvajuce z uzavretych poisteni na
zaklade tejto poistnej zmluvy sa podavaju pisomnou
formou na adrese poistovatela Groupama Garancia
poistoviia a. s., pobocka poistovne iného ¢lenského
statu, so sidlom Mileticova 21, 821 08 Bratislava. Zo
staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava a akej veci sa
tyka. Termin vybavenia staznosti je 30 dni odo dfia jej
dorucenia. V odoévodnenych pripadoch mbze

poistovatel tuto lehotu predizit najviac na 60 dni odo
dna dorucenia staznosti.

2. Staznost je mozné podat aj na dozornom organe nad
¢innostou poistovatela pisomnou formou:  Magyar
Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39,
Madarsko (dalej len ,MNB") alebo Narodna banka
Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25, Bratislava.

3. Klient sa tiez mo6ze so staznostou obratit osobne na
pracovnikov poistovne v klientskych centrach,
telefonicky na ¢isle Call centra 0850 211 411 alebo
prostrednictvom kontaktného formuldra na webovej
stranke www.groupamagarancia.hu.

Clanok 21 — Zavere¢né ustanovenia

1. Ak sa zmeni, zrusi a/alebo nahradi novym
ustanovenie pravneho predpisu, na ktory tieto VPP PZP
odkazuju, platnost prislusného ustanovenia VPP PZP
tym nie je dotknutd, a ma sa za to, Ze ide o odkaz na
nové alebo zmenené ustanovenie pravneho predpisu v
platnom zneni.

2. Tieto VPP PZP su neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy.

3. Od tychto VPP PZP sa mozno odchylit v poistnej
zmluve na zaklade dohody zmluvnych stran, ak to nie je
v jednotlivych ustanoveniach uvedené inak.

4. Ustanovenia tychto VPP PZP tykajluce sa poistného
platia aj pre poistnika (pokial je poistnik osobou
odlisnou od poisteného) a/alebo na ind opravnend
osobu.

5. Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto VPP PZP sa
v otdzkach Gcinnosti, vykladu a vykonavania riadi
pravom Slovenskej republiky. Pre sudne spory z tejto
poistnej zmluvy su prislusné vyhradne sudy Slovenskej
republiky. Uvedené taktieZ plati pre poistné rizika v
zahranidi.

6. Tieto VPP PZP nadobudaju uc¢innost diiom 1. 11. 2014.

Clanok 22 - Osobitné ustanovenia -
Informacie o spracovani osobnych udajov,
ochrane tajomstva a ochrane dévernych
informacii na tzemi Madarska

1. Definicie pojmov - pre ucely tohto clanku:

a. osobny udaj: udaj, ktory je mozné dat do suvislosti
s dotknutou osobu — predovsetkym jej meno,
identifikacné ¢islo, ako aj informacie o fyzickej,
fyziologickej, mentélnej, ekonomickej, kultdrnej
alebo sociélnej identite, resp. faktory, ktoré je mozné
z Udajov vyvodit a tykaju sa dotknutej osoby. Osobny



Udaj si zachovava svoju kvalitu pocas celého procesu
spracovania dovtedy, kym je mozné obnovit jeho
vztah s dotknutou osobou. Jeho vztah ku dotknute;
osobe je mozné obnovit vtedy, ak ma spravca Udajov
k dispozicii potrebné technické podmienky;

. dotknuté/prislusna osoba: fyzickd osoba, ktora je
identifikovana alebo ktoru je mozné identifikovat —
priamo alebo nepriamo — na zaklade danéhych
osobnych udajov;

. SUhlas: samostatne a urcito vyjadreny suhlas
prislusnej osoby, zaloZzeny na primeranych
informaciach, so spracovanim svojich osobnych
Udajov, a to na vseobecny alebo pre osobitny Ucel;

. sprdvca udajov: fyzicka alebo pravnickd osoba
alebo organizacia bez pravnej subjektivity, ktora
samostatne alebo spolu s inymi definuje ciel
spracovania osobnych Udajov, prijima a realizuje
rozhodnutia tykajuce sa spracovania Udajov (vratane
pouzitych nastrojov), alebo zabezpecuje spracovanie
Udajov inymi spracovatelmi;

. sprava udajov: akykolvek uUkon vykonany s
osobnymi udajmi, napr. ich zhromazdovanie, prijem,
zaznamenanie, systematizacia, uloZenie, zmena,
vyuzitie, kontrola, postUpenie, zverejnenie,
zosUladenie alebo spojenie, uzatvorenie, vymazanie
a zniCenie, zabranenie dalSiemu pouzitiu Udajov bez
ohladu na pouzity spbsob, ako aj vyhotovenie
fotografickych, zvukovych alebo obrazovych
zaznamov alebo zaznamenanie fyzickych znakov
umoznujucich identifikdciu osoby (napr. odtlacok
prsta alebo dlane, vzorka DNA, obraz duhovky);

. postupenie udajov: spristupnenie Udajov trete
osobe;

. spracovanie udajov: realizacia technickych uloh v
sUvislosti so spravou Udajov bez ohladu na spdsob a
nastroje realizacie Uukonov alebo miesta vyuzitia, ak
sa technicka uloha realizuje na udajoch;

. spracovatel' udajov: fyzicka alebo pravnicka osoba
alebo organizacia bez pravnej subjektivity, ktord na
zaklade zmluvy uzatvorenej so spravcom Udajov —
vratane zmluvy uzatvorenej na zaklade ustanoveni
pravnych predpisov — vykonava spracovanie Udajov;
infozakon: zakon ¢. CXIl z r. 2011 o opravneni
disponovat s informaciami a o slobode informacir;
poistné tajomstvo: vsetky Udaje (neobsahujuce
tajné Udaje), ktoré ma k dispozicii poistovna,
zaistovnia, sprostredkovatel poistenia alebo poistny
poradca a ktoré sa tykaju osobitnej povahy,
majetkovych  pomerov  alebo hospodarenia
poistovne, zaistovne, sprostredkovatela poistenia,
poistného poradcu a klientov (vratane poskodenych
0sbb) alebo zmllv uzatvorenych s poistoviiou alebo
zaistovnou;

. poverenie: poistovia poveri tretiu osobu vykonom
Casti poistovacej ¢innosti;

poistovria: Groupama Garancia Biztosito Zrt., sidlo:

Madarsko, 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.,
registrovana Registrovym sudom Sudnej stolice pre
hlavné mesto, cislo registracie: 01-10-041071, v
Slovenske] republike zastupenad organizacnou
jednotkou Groupama Garancia poistovha a. s.,
pobocka poistovne z iného c¢lenského Statu, sidlo:
Mileti¢ova 21, 821 08 Bratislava, identifikacné cislo
organizacie: 47236060;

. klient: poistnik, poistend osoba, opravnena osoba,

poskodend osoba, ind osoba, ktord ma narok na
plnenie zo strany poistovne; v zmysle ustanoveni
tykajucich sa ochrany Udajov sa za klienta povazuje
aj osoba, ktora poistovni predlozi navrh na
uzatvorenie zmluvy;

. Udaje o zdravotnom stave: podla definicie

uvedenej v zakone ¢. XLVII z r. 1997 o ochrane
zdravotnych Udajov a s nimi suvisiacich osobnych
Udajoch ide o Udaj tykajuci sa telesného,
mentalneho a dusevného stavu dotknutej osoby, jej
chorobnej zavislosti, okolnosti ochorenia alebo smrti
alebo pric¢inu smrti, ozndmeny dotknutou osobou
alebo inou osobou o dotkunutej osobe, resp.
zisteny, vySetrovany, merany, vytvoreny alebo
odvodeny zariadenim zdravotnejj starostlivosti; dalej
vsetky Udaje, ktoré je mozné spojit s hore uvedenymi
Udajmi alebo, ktoré tieto udaje ovplyviiuju (napr.
spravanie, okolie, zamestnanie);

cudzinec: pojem definovany podla § 2 bodu 2
zakona ¢. XCIlI z r. 2001 o zrudeni devizovych
obmedzeni a zmene niektorych suvisiacich zakonov;
obchodné tajomstvo: pojem definovany v zmysle
8§81 ods. (2) zdkona ¢. IV z r. 1959 (dalej len
,0Obc. z.").

2. Ucel a pravny zaklad spravy udajov:

Na zéklade § 155 ods. (1) zédkona ¢ LX z r. 2003 o
poistovniach a poistovacej ¢innosti (dalej len ,Zakon o
poistovnictve”) moze byt Gcelom spravy Udajov
poistoviiou uzatvorenie, zmena, udrzanie poistnej
zmluvy, posudenie narokov vyplyvajucich z poistnej
zmluvy alebo iny Ucel definovany v tomto zdkone.

Poistoviia vykonava
predchadzajuceho suhlasu klienta,

zaklade
pre

Udajov na
a to aj

spravu

nasledujuce ucely:

informovanie klientov a marketingova cinnost (t. |.
kontaktovanie pri obchodnej cinnosti pre Ucely
poistenia alebo pre iné Ucely, napr. organizovanie
podujati pre klientov);

vedenie evidencie o klientoch;

realizacia pravnych ukonov, vybavovanie reklamacii;
plnenie narokov vyplyvajucich z poistnej zmluvy;
ziskavanie  novych  obchodnych  transakcii,
preventivna a intervencna cinnost, ktora zahfha
odovzdanie Udajov sprostredkovatelom poistenia,
ktori st v zmluvnom vztahu s poistovriou, s cielom

vykonavat takuto ¢innost).



Podla § 6 ods. (1) infozdkona mdze poistovia spravovat
osobné Udaje dotknutej osoby aj vtedy, ak nie je mozné
ziskat suhlas dotknutej osoby alebo by jeho ziskanie
bolo neumerne nakladné a spracovanie osobnych
Udajov je potrebné za ucelom splnenia zakonnej
povinnosti poistovne ako spravcu Udajov alebo
spravovanie Udajov je potrebné pre Ucely uplatnenia
opravneného zaujmu poistovne alebo tretej osoby a
uplatnenie tychto zaujmov je Umerné obmedzeniu
prava suvisiaceho s ochranou osobnych tdajov.

Pre platnost suhlasu dotknutej osoby, ktord je
maloletou osobou starSou ako 16 rokov, nie je potrebny
sthlas alebo dodato¢né schvalenie jej zadkonného
zastupcu.

Podla § 6 ods. (5) infozdkona, ak dojde k ziskaniu
osobnych Udajov so suhlasom dotknutej osoby,
poistovia moze vykonavat spravu Udajov — ak zakon
neustanovuje inak — za U¢elom plinenia svojich povinnosti
alebo uplatnenia opravnenych zaujmov poistovne alebo
tretej osoby, ak uplatnenie takéhoto zaujmu je primerané
obmedzeniu prav suvisiacich s ochranou osobnych
Udajov, a to bez osobitného suhlasu, aj po tom, ako
dotknuta osoba odvolala svoj sthlas.

Klient podpisom poistnej zmluvy, resp. podpisom
prehlasenia o zbaveni povinnosti zachovat mlcanlivost
suhlasi so spracovanim svojich Udajov v zmysle
ustanoveni tychto osobitnych ustanoveni, resp. zmluvy.

3. Definicia spravovanych udajov (okruhy poistného

tajomstva):

a. osobné Udaje klienta, udaje o pravnickych osobach;

b. charakteristické Udaje a hodnota poisteného
majetku, Udaje o posudeni rizika;

C. Udaje tykajuce sa zdravotného stavu pri Zivotnom,
Urazovom a zdravotnom poisteni a pri poisteni
zodpovednosti;

d. vyplatena suma poistného plnenia a nahrady skody,
¢as poskytnutia;

e. vietky dolezité skutocnosti a okolnosti tykajuce sa
poistnej zmluvy, jej vzniku, zmien, evidencie a
plnenia, ako aj skuto¢nosti a okolnosti potrebné pre
poskytnutie plnenia.

Udaje uvedené v bodoch a-b poistnej zmluvy ako aj

Udaje uvedené v bode ¢ sU bezpodmienecne potrebné

pre uzatvorenie, resp. plnenie zmluvy. Poskytnutie

vietkych Udajov je dobrovolné, ak vsak nie su k

dispozicii hore uvedené Udaje, nie je mozné posudit

riziko, vysledkom ¢oho moéze byt, Ze poistovia
neuzatvori dand poistnd zmluvu.

Okrem vysSie uvedenych skutoc¢nosti je so suhlasom

klienta poistoviia opravnena spravovat vsetky uUdaje

dobrovolne poskytnuté klientom, ktoré su potrebné z

doévodov uvedenych v bode 2. Poistoviha je vsak

opravnena pre klientov spravovat tie poistné tajomstva,

ktoré sa tykaju poistnej zmluvy, jej vzniku, evidencie a

plnenia.

Udaje tykajuce sa zdravotného stavu klienta je
poistoviia opravnend spracovat v sulade so
skuto¢nostami uvedenymi v §155 ods. (1) zdkona o
poistovnictve, v zmysle zakona ¢. XLVII z r. 1997 o
sprave zdravotnych Udajov a s nimi stvisiacich osobnych
Udajov, a to vylu¢ne na zéklade pisomného suhlasu
dotknutej osoby.

Poistoviia je opravnena spracovavat osobné Udaje aj na
zaklade vyhodnotenia osobnych charakteristik dotknutej
osoby, a to vylu¢ne automatizovanym spracovanim
Udajov, ak ku spracovaniu osobnych udajov doslo pri
uzatvoreni alebo plneni zmluvy, za predpokladu, Ze
podnet na to dala dotknutd osoba. V pripade
automatizovaného spracovania osobnych udajov
poistovha — na zaklade ziadosti dotknutej osoby —
upovedomi dotknutd osobu o pouzitom spdsobe a jeho
podstate a zabezpeci dotknutej osobe moznost vyjadrit
svoje stanovisko.

V pripade suhlasu klienta poistovhia postou alebo
e-mailom posle klientovi materiadly obsahujuce
informécie suvisiace s jej cinnostou. Poistoviia alebo
sprostredkovatel poistenia, s ktorym je poistoviia v
zmluvnom vztahu, moéze v pripade suhlasu klienta
vyhladat klienta e-mailom, telefonicky alebo osobne za
Ucelom predlozenia navrhu alebo mu moéze dorucit
zasielku s cielom ziskania priameho obchodu.

4. Pri sprave osobnych udajov, ktoré sa povazuju
za poistné tajomstvo, poistoviia postupuje
nasledovnym sp6sobom:
a. Ak zakon nestanovuje inak, v suvislosti s poistnym
tajomstvom sa povinnost zachovat mlicanlivost bez
¢asového obmedzenia vztahuje na vlastnikov
poistovne, na jej veducich  pracovnikov,
zamestnancov a vsetky osoby, ktoré k nim
akymkolvek spésobom ziskaju pristup pocas vykonu
¢innosti pre poistovriu.
b. Poistné tajomstvo je mozné vydat tretej osobe, ak:
b/1. klient poistovne alebo zastupca klienta
poistovne pisomnou formou prehlasi, Ze
oslobodzuje poistoviiu od povinnosti zachovat
micanlivost o poistnom tajomstve a uvedie
presny okruh poistnych tajomstiev, ktoré je
mozné vydat;

b/2. v zmysle zakona o poistovnictve neplati
povinnost zachovat mlcanlivost.

c. V zmysle ustanoveni zdkona o poistovnictve
povinnost zachovat poistné tajomstvo neplati voci
dozoru konajucemu v ramci svojho okruhu
pbsobnosti; vySetrovaciemu organu a prokurature
konajucim v ramci prebiehajiceho trestného
konania; sudu konajucemu vo veci trestného
konania, obcianskeho konania, konkurzného, resp.
likvida¢ného konania, dalej voc¢i samostatnému
sudnemu exekutorovi konajucemu v ramci
exeku¢ného konania; voc¢i Eurdpskemu dradu



konajucemu vo veci zabranovania podvodom,
verejnému notdrovi konajucemu v ramci dedi¢ského
konania; v urcitych pripadoch voci dafiovému
organu; sluzbe narodnej bezpec¢nosti konajucej v
ramci svojho okruhu poésobnosti; voci poistovni,
sprostredkovatelovi poistenia, odbornému
poistnému poradcovi, poistovni z tretieho Statu,
madarskému zastupcovi nezavislého
sprostredkovatela poistenia alebo odborného
poistného poradcu, organizacidm zastupujucim ich
zaujmy, resp. voci protimonopolnému Udradu
konajucemu v ramci dozoru nad ¢innostou, voci
poruc¢nickemu organu konajicemu v ramci svojho
okruhu ¢innosti; voci zdravotnickemu organu
uvedenému v §108 ods. (2) zdkona CLIV zr. 1997 o
zdravotnictve; ak sU osobitnymi zakonmi stanovené
podmienky regulacie nastrojov tajnej sluzby, voci
orgadnu  opravnenému  zhromazdovat tajné
informacie; zaistovni a v pripade spolo¢ného krytia
rizika (spolupoistenie) voci poistovniam
poskytujucim poistné krytie; v suvislosti s udajmi
odovzdanymi  podla  odovzdavania  Udajov
regulovanych zakonom o poistovnictve voci organu
evidujucemu poistnt zmluvu; s ohlfadom na portfélio
poistnych zmliv odovzdanych v ramci prevodu
portfélia voci preberajucej poistovni; s ohladom na
Udaje potrebné pre vysporiadanie skdd a uplatnenie
naroku na nahradu skody, dalej v suvislosti s ich
odovzdavanim navzajom voci organizacii spravujucej
Uc¢et odikodnenia alebo Fond odikodnenia, voci
Narodnej kancelarii, voci koreSpondentovi a
Informac¢nému  stredisku, vo¢i  Organizacii
poskytujucej odskodnenie a osobe splnomocnene;
na vysporiadanie Skody a zastupcovi Skody, resp.
voci vinnikovi, ak vyuZije svoje prdvo a praje Ssi
pristup k Udajom o oprave vozidla druhého
Ucastnika nehody zo zapise o Skode v suvislosti s
jeho cestnou dopravnou nehodou; s ohladom na
Udaje potrebné k uskutoc¢neniu cinnosti objednanej
z externych zdrojov voci osobe uskutocCriujucej
takuto cinnost, v pripade pobocky — ak su splnené
podmienky spravy Udajov vyhovujuce poziadavkam
madarskych pravnych predpisov s ohladom na
vsetky Udaje a v State sidla poistovne z tretej krajiny
existuje pravny predpis na ochranu Udajov
vyhovujuci poziadavkdm kladenym madarskymi
pravnymi predpismi — voci poistovni tretej krajiny,
sprostredkovatelovi poistenia a poradcom; garantovi
zakladnych prav konajucemu v ramci svojho okruhu
pdsobnosti; Narodnému Uradu pre ochranu Udajov a
slobodu informacii (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) konajucemu v ramci
svojho okruhu poésobnosti; s ohladom na systém
bonus-malus, zaradenie do neho, resp. Udaje o
Skodovom priebehu uvedené v nariadeni o
podrobnych pravidlach potvrdenia poistnych

udalosti a klasifikdcie bonus-malus v pripadoch
regulovanych nariadenim v pripade poistenych
uplatiujucich si podporu poskytovanu k poistnému
polnohospodarskych poistnych zmldv s poistoviiou
voc¢i organu stanovujucemu agrarnu Skodu, voci
spravnemu organu v oblasti polnohospodarstva,
organu konajucemu s ciefom zmiernit agrarnu
Skodu, ako aj vodi institucii zaoberajucej sa
hospodarskymi analyzami pod spravou ministerstva
vedeného ministrom zodpovednym za
polnohospodarsku politiku.

Povinnost zachovat poistné tajomstvo sa vztahuje aj
na zamestnancov uvedenych organov mimo
konania, v rdmci ktorych v zmysle pravneho predpisu
neplati povinnost zachovavat mi¢anlivost.

Povinnost zachovat mlcanlivost voci danovému
organu neplati vtedy, ak daflovy organ v dafovej
veci na zéklade vyzvy v okruhu ur¢enom zdkonom
nariadi poistovni vydat vyhlasenie alebo ak sa na fiu
vztahuje povinnost poskytnut Udaje o platbe,
spadajucej pod danovd povinnost, vyplyvajucej z
poistnej zmluvy.

. Poistoviia je povinnd neodkladne poskytnut

informéacie  vySetrovaciemu  organu, sluzbe
obcianskej bezpec¢nosti a prokurature, ak sa zisti, ze
poistna transakcia suvisi s drogami, zneuzitim,
teroristickou  ¢innostou,  vybusninami  alebo
vybusnymi latkami, strelnymi zbrafiami, strelivom,
legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti, resp.
trestnou cinnostou vykonavanou organizovane
alebo v skupine.

Poistovna je povinna informovat vysetrovaci organ o
nou spravovanych udajoch tykajucich sa daného
pripadu aj na zaklade Ziadosti upravenej osobitnym
pravnym predpisom oznacenej ako ,neodkladné
opatrenie”, bez stuhlasu prokuratury, aj ked' ide o
Udaje povazované za poistné tajomstvo.

Povinnost zachovat mlcanlivost o poistnom
tajomstve neplati v pripade, ak si poistovna,
sprostredkovatel poistenia a poistny poradca plini
ohlasovaciu povinnost stanovend zdkonom o
realizacii finan¢nych a majetkovych obmedzujucich
opatreni nariadenych Eurépskou Uniou.

Povinnost zachovat mlcanlivost o poistnom
tajomstve neplati v pripade, ak madarsky organ
¢inny v trestnom konani alebo konajuci s cielom
splnenia pisomnej Ziadosti prezidia policajného
zboru konajuceho v pésobnosti uréenej zékonom o
prevencii a boji proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti, zahrani¢ny organ ¢inny v trestnom konani
na zaklade medzinarodného odovzdania rizika alebo
Finan¢na informacna jednotka pisomnou formou
poziada poistoviiu o vydanie Udaja, ktory sa
povazuje za poistné tajomstvo, ak Ziadost obsahuje
dolozku o micanlivosti predpisand zahrani¢nym

Ziadatelom.



e. PostUpenie Udajov poistoviiou poistovni tretej krajiny
alebo organizacii z tretej krajiny spractvajucej Udaje
(ddalej len ,spravca Udajov z tretej krajiny”) sa
nepovazuje za porusenie poistného tajomstva v
pripade, ak s tym klient poistovne (dalej len , subjekt
Udajov”) vyjadril svoj suhlas v pisomnej forme a
spravca Udajov z tretej krajiny splfa podmienky
spravy Udajov vyhovujuce poziadavkam stanovenym
madarskymi pravnymi predpismi v suvislosti s
kazdym jednym uUdajom a krajina sidla spravcu
Udajov disponuje pravnymi predpismi o ochrane
Udajov, ktoré vyhovuju poziadavkam kladenym
madarskymi pravnymi predpismi.

f. Za porusenie poistného tajomstva sa nepovazuje
poskytnutie takych suhrnnych udajov, z ktorych nie
je mozné zistit osobu alebo obchodné udaje
jednotlivych  klientov; v  pripade pobocky
kontrolného organu podla zahrani¢ného sidla
(hlavnej kancelarie) poskytnutie Udajov potrebnych
na vykon dozornej ¢cinnosti, ak su splnené
podmienky stanovené dohodou medzi zahrani¢nym
a madarskym dozornym organom; poskytnutie
Udajov, ktoré sa nepovazuju za osobné Udaje
Ministerstvu narodného hospodarstva s cielom
vytvorenia podkladu pre legislativu a uskutoc¢nenia
prieskumu vplyvov, poskytnutie Udajov v zaujme
splnenia zadkonnych nariadeni tykajucich sa dozoru
suhrnného fondu a doplnkového dozoru.

Vo vyssie uvedenych pripadoch poistoviia nemoze
odmietnut poskytnut Udaje odvolavajuc sa na
ochranu poistného tajomstva.

V zmysle zdkona o poistovnictve méze poistovia
poskytnut osobné udaje klientov v pripadoch a
organizaciam uvedenym v bodoch b-f.

g. Osobné udaje uvedené v evidencii postlUpenych
Udajov musia byt zni¢ené po uplynuti 5 rokov od
postUpenia Udajov; ak ide o postUpenie udajov, na
ktoré sa vztahuje § 154 zdkona o poistovnictve
alebo zakon o ochrane mimoriadnych Udajov, Udaje
musia byt vymazané po uplynuti 20 rokov.

h. Pri spravovani udajov tykajucich sa zosnulej osoby su
smerodajné ustanovenia pravnych predpisov
vztahujlce sa na spravu osobnych tUdajov. Vzhladom
na Udaje, ktoré sa tykaju zosnulej osoby, osobné
prava dotknutej osoby moéze uplatnit aj dedic
zosnulej osoby, resp. osoba uvedend v poistne;
zmluve ako opravnena osoba.

i. V pripade zéaniku poistovne, sprostredkovatela
poistenia alebo spolocnostiv odvetvi odborného
poradenstva bez pravneho nastupcu, moéze byt
dokument obsahujuci obchodné tajomstvo, ktory
spravuje poistovna, sprostredkovatel poistenia a
firma v odvetvi odborného poradenstva, pouzity na
archiva¢no-vyskumné ciele do 60 rokov od jeho
vzniku. Nie je mozné zadrziavat informacie
odvolavajuc sa na obchodné tajomstvo alebo poistné

tajomstvo, ak existuje povinnost poskytovat Udaje
stanovena osobitnym zakonom a ak ide o Udaje vo
verejnom zaujme alebo Udaje, ktoré su verejné z
dévodu verejného zaujmu. Na obchodné tajomstvo
a poistné tajomstvo sa okrem iného vztahuje § 81
Ob¢. z.

5. Doba spravovania udajov

Poistoviia mdze spravovat osobné Udaje po dobu
trvania poistného pravneho vztahu a v ramci doby,
pocas ktorej je mozné uplatnit narok suvisiaci s pravnym
vztahom poistenia alebo prikazu. Osobné Uudaje
tykajuce sa poistnej zmluvy, ktora nebola uzatvorena,
moze spravovat dovtedy, kym je mozné uplatnit si jej
narok sudvisiaci s neuspesnostou uzatvorenia zmluvy.

6. Ostatné ustanovenia tykajlce sa spravy udajov

a. Udaje klientov spravuje poistoviia vo svojom vlastnom
informacnom systéme prostrednictvom pocitaca.

b. Pri spravovani Udajov poistoviia dodrziava
ustanovenia infozédkona, zakona o poistovnictve a
ostatnych platnych pravnych predpisov.

c. Poistovia na Ziadost klienta poskytuje informacie o
jeho udajoch, ktoré poistovia spravuje, a o ich
spravovani a vo vlastnej evidencii uskuto¢ni zmeny
Udajov pozadované klientom a v pripade splnenia
zdkonnych podmienok Udaje vymaze alebo
zablokuije.

d. Klient si mdéZe uplatnit aj ostatné prava vyplyvajuce z
infozdkona (napr. pravo na mlcanlivost, uplatnenie
prava na sude).

e. Poistoviia naplanuje a realizuje Ulohy tykajuce sa

spravovania Udajov tak, aby pri uplatriovani pravidiel
tykajucich sa spravovania Udajov zabezpecila
ochranu sukromnej sféry dotknutych oséb.
Poistoviha zabezpeli bezpec¢nost udajov, realizuje
technické a organizacné opatrenia a vytvori procesy,
ktoré su potrebné pre uplatnenie pravidiel o ochrane
Udajov a tajomstva.
Poistoviia chrani Udaje pred neopravnenym
pristupom, zmenou, poskytnutim, zverejnenim,
vymazanim alebo zrusenim, ako aj pred nahodnym
zni¢enim a poskodenim, dalej pred tym, aby sa stali
nedostupnymi z dévodu pouzivanej techniky.

f. Pravne predpisy, na ktoré sa odvolavaju tieto
osobitné ustanovenia, su k dispozicii k nahliadnutiu
na klientskych servisoch poistovne a na webovej
stranke: www.groupamagarancia.sk.

7. Postupenie udajov, spracovanie udajov

Na zaklade § 157 ods. (1) bodu o sa povinnost zachovat
mlcanlivost o Udajoch potrebnych pre vykon zverenej
¢innosti tretou osobou sa nevztahuje na osoby
vykonavajuce zverend cinnost. Osobam, ktoré
vykonavaju zverenu cinnost, moze poistoviia poskytnut
osobné udaje klientov. Informacie o vyznamnych



pravnickych osobach a organizacidch vykonavajucich
¢innost objednanu z externych zdrojov a popis ich
¢innosti st k dispozicii k nahliadnutiu na klientskych
pracoviskach poistovne a na nasledujucej webovej
stranke: www.groupamagarancia.sk.

Udaje ziskané od poistovne na zaklade zmluvy
uzatvorenej s poistoviiou mézu byt pouzité vylu¢ne za
Ucelom realizacie zverenej ¢innosti. Osoby vykonavajuce
zverenu ¢innost su povinné dodrziavat pravne predpisy
tykajuce sa ochrany Udajov a tajomstva. Povinnost
tykajucu sa zachovania mlc¢anlivosti o poistnom
tajomstve a opatrenia realizované v zaujme zachovat
tajomstvo zabezpecuje zmluva, ktord je medzi nimi
uzatvorena. Za akékolvek skody spbsobené tretej strane
vykonom zverenej ¢innosti zodpoveda poistoviia.
Pokial v ramci zverenej cinnosti poistoviia poskytne
osobné Udaje svojich klientov osobam, ktoré tuto
¢innost vykondavaju, osoba, ktord vykondva zverenu
¢innost, sa povazuje za spracovatela Udajov poistovne.
Na zdklade suhlasu klienta moéze poistoviia Udaje
klienta uvedené v bode 3 (okruh poistného tajomstva
okrem Udajov tykajucich sa zdravotného stavu a

mimoriadnych Udajov) poskytnut sprostredkovatelom
poistenia, ktori su s poistovriou v zmluvnom vztahu, za
Ucelom ziskavania obchodov, preventivnych a
intervencnych ¢innosti.

Principy ochrany a spracovania uvedenych
informacii a osobnych udajov sa vztahuju len na
spracovanie a ochranu tajomstva osobnych udajov
na Uzemi Madarska, ktoré realizuje nasledujuca
poistovna: Groupama Garancia Biztosité Zrt., sidlo:
Madarsko, 1051 Budapest, Oktéber 6. utca 20.,
registrovana Registrovym sidom Sudnej stolice pre
hlavné mesto, ¢islo registracie: 01-10-041071.

Doélezité udaje poistovne:

Meno: Groupama Garancia poistoviia a. s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského statu,

Sidlo: Mileticova 21, 821 08 Bratislava,

ICO: 47 236 060, Obchodny register: Okresny sud
Bratislava |, oddiel: Po, vlozka &.: 2019/B, organizacna
Zlozka spolo¢nosti Groupama Garancia Biztositd Zrt.,
sidlo: Oktodber 6. utca 20, 1051 Budapest, Madarsko, ¢islo

obchodného registra: 01-10-041071, DIC: 4020340236



