Groupama Garancia poistovia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu

Cislo tlaciva: 6227/2

7}‘& Groupama Garancia

poistovia

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE HAVARIJNE POISTENIE

BEZPECNA JAZDA

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

Bezpecnd jazda — havarijné poistenie motorovych
vozidiel, ktoré poskytuje Groupama Garancia poistoviia
a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, sa
riadi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito
vseobecnymi poistnymi podmienkami pre havarijné
poistenie Bezpecna jazda (dalej len ,,VPPBJ”) a poistnou
zmluvou. VPPBJ su neoddelitelnou sucastou poistne;
zmluvy.

Clanok 2 - Poistovatel, poistnik, poisteny,
predmet poistenia

1. Poistovatelom sa rozumie Groupama Garancia
poistoviia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
&tatu, so sidlom Mileticova 21, 821 08 Bratislava, 1CO:
47 236 060, zapisana v obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka ¢.: 2019/B,
organizac¢na zlozka Groupama Garancia Biztosité Zrt.,
so sidlom: Oktéber 6. utca 20, 1051 Budapest,
Madarsko, ICO: 01-10-041071, DIC: 4020340236,
registrovana Registrovym sudom Sudnej stolice pre
hlavné mesto, ¢islo registracie: 01-10-041071 (dalej len
.poistovatel”).

2. Poistnikom je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord s
poistovatelom uzavrela poistnd zmluvu a je povinna
platit poistné.

3. Poistenym je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktorej
majetok sa poistenie vztahuje. Poistnik/poisteny mézu
byt totoZznou osobou.

4. Predmetom poistenia je:

— osobné motorové vozidlo;

- autobus;

— nakladné motorové vozidlo;

— taha¢;

— prives/naves.

(dalej aj ako ,predmet poistenia” alebo ,vozidlo”)

Clanok 3 - Uzemna platnost poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, pri ktorych
nastane Skoda na geografickom Uzemi Eurépy a
Turecka, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

Clanok 4 - Zadiatok, trvanie, zmeny a zanik
poistenia

1. Poistenie sa dojednava na dobu neurcitd s tym, Ze
poistnym obdobim je jeden rok, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Poistenie vznikne prvym dfiom po uzavreti poistnej
zmluvy, pokial nebolo v zmluve dohodnuté, Ze vznikne
uz uzavretim poistnej zmluvy alebo neskor. Poistnu
zmluvu mozno uzavriet aj zaplatenim poistného na
zaklade navrhu poistovatela v zmysle § 792 ods. 2
Obcianskeho zakonnika; poistenie v tomto pripade
vznikne v den uvedeny v navrhu poistovatela ako
zaciatok poistenia.

2. Akékolvek zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat
len pisomnou dohodou Ucastnikov s vynimkou zmien,
ktoré mozu byt v zmysle VPPBJ alebo poistnej zmluvy
vykonané jednostranne.

3. Ziadost o zmenu frekvencie platenia poistného musi
dorucit poistnik/poisteny poistovatelovi najneskér 30
kalendarnych dni pred datumom zaciatku dalSieho
poistného obdobia. Ak bola pre danu frekvenciu
poskytnuta zlava na poistnom a pre novu frekvenciu sa
neuplatnuje, poistné bude upravené na zaklade novych
parametrov, a to bez potreby zmeny poistnej zmluvy.

4. Poistenie, okrem vSeobecnych pripadov zaniku zmlav

uvedenych v pravnych predpisoch, zanika aj:

a. uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve
(poistenie na dobu urcitu);

b. pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku
koncu poistného obdobia, ak je vypoved dorucena
druhej strane najneskér Sest tyzdrov pred koncom
poistného obdobia;

¢. pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do
dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej
zmluvy; vypovedna lehota je osemdenna a zacina
plyntt od 00:00 hod. dra nasledujuceho po dni
dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane,
uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne,
pricom poistovatel ma pravo na poistné za dobu do
dna zaniku poistenia;

d. vypovedou jednej zo zmluvnych stran do jedného
mesiaca odo dna poskytnutia poistného plnenia
alebo jeho zamietnutia, resp. odmietnutia.



Vypovednd lehota je osemdenna a jej uplynutim
poistenie zanikne;

e. vypovedou poistovatela do dvoch mesiacov odo
dia, kedy sa poistovatel dozvedel o zmene v
skuto¢nostiach, ktoré boli podkladom (dotazniky,
pisomna a e-mailovd komunikacia vratane priloh)
pre uzatvorenie poistnej zmluvy, pokial zmluvné
strany neakceptuju uvedené zmeny poistnej zmluvy;
poistenie v takom pripade zanikne dorucenim
vypovede poistnikovi;

f. ak poistné za prvé poistné obdobie alebo
jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch
mesiacov odo dia jeho splatnosti, poistenie zanika
uplynutim tejto lehoty;

g. ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach,
lehota pre zanik poistenia z dévodu nezaplatenia
poistného zacina plynudt driom splatnosti poslednej
splatky;

h. ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo
zaplatené do jedného mesiaca odo dna dorucenia
vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo
poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
poistovatela musi obsahovat upozornenie, Ze
poistenie zanikne v pripade jeho nezaplatenia. To
isté plati aj ked bola zaplatena len cast poistného;

i. ukonc¢enim podnikatelskej ¢innosti (t. j. dnhom
vstupu do likvidacie, konkurzu alebo vymazu z
obchodného registra), zrusenim opravnenia na
podnikatelskd ¢innost, ak sa predmet poistenia
vyuziva na podnikanie poistnika, ktory je
podnikatelom;

j. dnom znic¢enia, odcudzenia, sprenevery alebo
totalnou Skodou poisteného vozidla alebo tym, Ze
inak odpadla moZnost, aby na poistenom vozidle
nastala poistnd udalost. Pokial' doslo k zaniku
poistenia z dovodu poistnej udalosti, za ktoru
poskytol poistovatel poistné plnenie, patri
poistovatelovi poistné do konca poistného obdobia,
v ktorom poistnd udalost nastala. Jednorazové
poistné patri poistovatelovi v tomto pripade
poistovatelovi vzdy celé;

k. pisomnou dohodou zmluvnych stran.

5. Poistenie zanikne odstupenim od poistnej zmluvy pri
vedomom poruseni povinnosti poistnika, resp.
poisteného odpovedat pravdivo a Uplne na vietky
pisomné otazky poistovatela tykajlce sa dojednavania
poistenia, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani
otazok by poistovatel poistnd zmluvu neuzavrel. Toto
pravo si moze poistovatel uplatnit do troch mesiacov
odo dnia, ked taku skutocnost zistil, inak pravo zanikne.

6. Poistenie zanikne odmietnutim poistného plnenia, ak
sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej
pricinou je skutoc¢nost, ktorl pre vedome nepravdivé
alebo nelplné odpovede (v dotazniku, pisomnej a e-
mailovej komunikacii vratane priloh) nemohol zistit pri

dojednavani poistenia a ktord pre uzavretie poistnej
zmluvy bola podstatna.

7. Pri poisteni veci, ktord bola v bezpodielovom
spoluvlastnictve manzelov, ktoré zaniklo smrtou alebo
vyhldsenim za mrtveho toho z manzelov, ktory uzavrel
poistni zmluvu o poisteni veci patriacej do
bezpodielového spoluvlastnictva manzelov, vstupuje do
poistenia na jeho miesto pozostaly manzel/-ka, ktory je
nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom poistene;
veci. To isté sa vztahuje aj na subor poistenych veci.

8. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov
inak ako je uvedené v predchadzajicom bode, poistenie
majetku prechadza na toho z manzelov, ktory sa stal
wylu¢nym vlastnikom veci, ktora bola v bezpodielovom
spoluvlastnictve, na kazdého z manzelov v casti, v ktorej
sa stal vylu¢nym vlastnikom veci, na ktoru sa poistenie
majetku vztahovalo.

9. Prava a povinnosti z poistnej zmluvy prechadzaju po
smrti vlastnika poisteného vozidla na jeho dedi¢a na
zadklade pravoplatného uznesenia sudu po ukonceni
dedi¢ského konania. Do doby nadobudnutia Ucinnosti
tohto uznesenia vstupuje do prav a povinnosti poisteného
osoba, ktora poistené vozidlo opravnene uziva.

10. Poistenie zanika zmenou osoby vlastnika poistenej
vedi, s vynimkou pripadu, kedy sa leasingovy najomca
stane vlastnikom vozidla po ukonceni leasingu
poisteného vozidla, v takomto pripade sa poisteny
leasingovy najomca stava poistnikom, ak nie je v tychto
VPPBJ uvedené inak. Zmenou osoby vlastnika sa
rozumie zapis zmeny vlastnika vozidla na inU osobu v
evidencii vozidiel.

11. DalSie dévody zaniku poistenia su:

a. zmena vlastnika vozidla na ind osobu v evidencii
vozidiel. Zapis o tejto zmene je poistnik povinny
oznamit poistovatelovi bezodkladne a predlozit o
tom preukazatelny doklad;

b. trvalé vyradenie vozidla z premavky na pozemnych
komunikéaciach alebo vyradenim z evidencie vozidiel.
Tuto skutocnost je poistnik povinny bezodkladne
nahlasit poistovatelovi a preukazat zapisom trvalého
vyradenia vozidla z premavky na pozemnych
komunikéaciach alebo zapisom vyradenia vozidla z
evidencie vozidiel.

12. Dnom zaniku zakladného poistenia zanikaju aj
vietky uzatvorené pripoistenia.

13. Poistovatel m& pravo v suvislosti so zmenami
podmienok rozhodujucich pre stanovenie vysky
poistného inych ako uvedenych v ¢l. 13, upravit vysku
poistného ku dnu zaciatku nasledujuceho poistného
obdobia. Za zmenené podmienky povazuje poistovatel



zmenu cenovej hladiny (inflacia), zvysenie cien za
nahradné diely a cenu prace v autorizovanych servisoch.
Ak poistnik/poisteny nesuhlasi s novou vyskou poistného
pre nasledujuce poistné obdobie, mbéZe poistenie
vypovedat odchylne od ust. § 800 ods. 1 Obcianskeho
zakonnika do jedného mesiaca od obdrzania oznamenia
od poistovatela o zvyseni poistného. Poistenie zanikne
driom, ked' sa poistovatel o vypovedi dozvedel.

Clanok 5 - Poistné rizika, poistna udalost,
vyluky z poistného plnenia, povinnosti
poistnika/poisteného, znizenie poistného
plnenia

1. Poistné rizika

Poistovatel' poskytuje poistné krytie rizik na zaklade

balikov poistenia — Basic, Komfort a Prémium.

a. Predmetom balika Basic je krytie nasledovnych rizik:
— totélna skoda v dosledku havarie;

— totdlna skoda v dbsledku Zivelnej udalosti;

— totdlna Skoda v dbésledku kradeze, IUpeze a
vandalizmu;

— poskytnutie asistencie vo forme zakladnej
asistencnej sluzby.

b. Predmetom balika Komfort je nad ramec krytia
Basic, krytie nasledovnych rizik:

— poskodenie vozidla a vybavy v dosledku havarie;

— poskodenie vozidla a vybavy v dosledku zivelnej
udalosti

— poskodenie vozidla a
vandalizmu;

— poskodenie vozidla a vybavy v dosledku vldamania;

— kradez a lUpez sucasti vozidla a jeho vybavy.

C. Predmetom balika Prémium je, nad ramec krytia
Komfort, s vynimkou uvedenou v pism. d tohto
bodu, krytie nasledovnych rizik:

— poskodenie alebo strata batoziny;

— Uraz prepravovanych osob;

— poskytnutie asistencie vo forme nadstandardnej
asistencie.

d. Pre ballk Prémium sa nevztahuje poistné riziko
poskytnutie asistencie vo forme zakladnej
asistenc¢nej sluzby.

vybavy v dosledku

Tabulka ¢. 1 - poistné rizikd kryté zakladnym
poistenim:

BASIC KOMFORT PREMIUM

Poistné rizika
Totélna skoda

v dosledku havérie 4 v 4
Totélna Skoda
v dosledku Zivelnej v v/ J

udalosti

Totalna skoda v
dosledku kradeze, V4 v v
lUpeZe a vandalizmu

Zakladna asistencia v v -

Poistné rizika BASIC KOMFORT PREMIUM

Poskodenie vozidla
a vybavy v désledku v v
havarie

Poskodenie vozidla
a vybavy v désledku V4 v/
Zivelnej udalosti

Poskodenie vozidla
a vybavy v désledku v v
vandalizmu

Poskodenie vozidla
a vybavy v dosledku V4 v/
vldmania

Kradez a lupez
sucasti vozidla a v v
jeho vybavy

Poskodenie alebo

strata batoziny v
Uraz

prepravovanych v
0sob

Nadstandardna Y
asistencia

2. Poistné udalosti

a. Zivelna udalost: za Zivelnu udalost sa povazuje, ak je
poistené motorové vozidlo priamo alebo nepriamo
poskodené poziarom, Uderom blesku, vybuchom,
zemetrasenim aspon 5. stupfia stupnice MCS, dalej
zosuvom pody, zrdtenim skal a zemin, prepadom
neznamej dutiny alebo nezndmeho objektu pod
Urovriou povrchu zeme, vichricou, atmosférickymi
zrazkami, zaplavou, povodriou, podzemnou vodou,
vodou z vodovodného zariadenia, krupobitim,
zrutenim laviny a tiazou snehu, padom stromov,
stoziarov a inych predmetov, ak nie su sucastou
poskodene] poistenej veci.

b. Havaria: trvala zmena tvaru, poskodenie alebo
znic¢enie poisteného vozidla alebo jeho casti,
vzniknuté narazom alebo stretom vozidla.

c. Skody sposobené hlodavcami: poskodenie kablov,
hadic, obkladov alebo izola¢nych materidlov na
vozidle spbsobené ohryzenim alebo prehryznutim
hlodavcami.

d. Skoda vzniknutd kradezou alebo vandalizmom je
skoda, ktora vznikla na poistenom vozidle v stvislosti
s tym, Ze:

d/1. pachatel odcudzil motorové vozidlo, jeho cast
alebo vybavu (dalej len ,vozidlo”) za Ucelom
jeho neopravneného poufitia;

d/2. pachatelom bolo vozidlo, jeho cast alebo
vybava Umyselne poskodené (vandalizmus), za
vandalizmus sa  nepovazuje  Umyselné
poskodenie alebo znicenie vozidla poistenym

alebo poistnikom;



d/3. péachatel sposobi skodu na predmete poistenia
pri nezdkonnom vniknuti do miestnosti
opatrenej zamkou, slUZiacej na Uschovu vozidla
(garaz, miesto prevadzky a pod.).

Skoda vzniknuté lupezou: za lupeZ sa povazuje, ak

pachatel sa zmocni vozidla, jeho casti, vybavy,

batoziny, pouzitim sily, nasilia alebo bezprostredného
ohrozovania Zzivota, alebo telesného zdravia, alebo

tak, Ze poisteného alebo osobu pouzivajicu vozidlo s

povolenim poisteného uvedie do stavu bezvedomia

alebo zranenia.

3. Vyluky z poistného pinenia
Pravo na poistné plnenie nevznikne a poistovatel
neposkytne poistné plnenie:

a.

. na Skody

ak boli na vozidle vykonané zmeny podliehajuce
Uradnému povoleniu alebo potrebné povolenie
nebolo pred 3kodovou udalostou zaobstarané a
skodova udalost suvisi s danou zmenou;

. ak v case Skodovej udalosti, ktorou bola havaria,

nemalo vozidlo potvrdenie o platnej technickej
kontrole;

ak vznikli Skody na vybave vozidla, ktora nie je
povolena alebo je zakdzana

. ak 8kody vznikli na demontovanych nahradnych

dieloch a prislusenstve vozidla;

ak vznikli Skody na mazivach a pohonnych hmotach
vozidla;

ak Skoda wvznikla kradeZzou audio zariadenia
vyberatelného z vozidla bez pouzitia naradia;

. ak Skoda vznikla kraddezou audio zariadenia

nenainstalovaného do vozidla pri vyrobe a s
nesnimatelnym prednym panelom;

. ak skoda vznikla kradeZou naviga¢ného zariadenia

nenainstalovaného do vozidla pri vyrobe;

v pripade motorového vozidla s otvorenym
priestorom pre cestujucich (cabrio), ak skoda bola
spdsobena odcudzenim akékolvek nahradného diela,
sUciastky alebo vybavenia z otvoreného vozidla;

na dodato¢né naklady vzniknuté v pripade vymeny
opravitelnych nahradnych dielov a suciastok;

na naklady lakovania casti vozidla okrem suciastok
poskodenych v dosledku Skodovej udalosti;

na Skody nevzniknuté nasledkom nehody (napr.
technicka porucha, opotrebovanie, mraz atd.);

. na skody na vozidle spésobené pri sutaziach alebo

pretekoch kazdého druhu ako aj pri pripravnych
jazdach na preteky a sutaze;

. na Skody vzniknuté pocas a nasledkom nakladania

vozidla, na Skody vzniknuté nespravne uloZenou a
zabezpecenou batoZinou alebo nakladom;

na Skody vyvolané alebo sp&sobené prepravovanymi
horlavymi, vybuSnymi, Zieravymi, korodujucimi
latkami (na cast navysenej skody);

na skody spdsobené radioaktivnym Ziarenim;
spbsobené znecistenim  zivotného
prostredia;

. ak bolo vozidlo

na Skody vzniknuté v dbsledku povstania,
demonstracie, nepokojov, Strajku, teroristickych
¢inov, vojnovych udalosti, nezavisle od toho, ¢ mali
tieto udalosti  oficidlny priebeh (povolenie,
vypovedanie vojny);

na Skody vzniknuté na vozidle, ktoré sa pouZiva aj
ako pracovny stroj, ak Skoda vznikla pri vykone prace
alebo pocas pripravy na jazdu;

ak si poistnik/poisteny nesplnil oznamovaciu
povinnost v pripade Skodovej udalosti (¢lanok 6
tychto VPPBJ) a preto podstatné skuto¢nosti o vzniku
Skodovej udalosti a prava na poskytnutie poistného
plnenia nebolo mozné zistit;

riadené fyzickou osobou -
poistnikom/poistenym alebo rodinnym prislusnikom
Zijucim s nimi v spolo¢nej domacnosti, respektive
spolo¢nikom, zamestnancom alebo poverenou
osobou pravnickej osoby — poistnika/poisteného
alebo inou osobou opravnene pouZzivajucou vozidlo
bez platného vodi¢ského opravnenia na vedenie
vozidla danej kategérie alebo pod vplyvom
omamnych latok alebo inych latok nepriaznivo
ovplyvriujucich schopnost riadenia alebo alkoholu
(hladina alkoholu v krvi dosahujuca 0,0 promile); za
vedenie vozidla bez vodi¢ského opravnenia sa
nepovazuje, ak bolo vozidlo vedené vodicom s
vodi¢skym opravnenim so skoncenou platnostou,
ktoré ale bolo 30 dni po Skodove] udalosti predlzené
za nezmenenych podmienok.

. v pripade 3kod vzniknutych kradezou a 3$kod

vzniknutych v ich désledku, ak sa preukaze, Ze:

v/1. priestor vozidla nebol spravne uzavrety a
uzamknuty;

v/2. v Case vzniku Skodovej udalosti nebolo pouzité
povinné zabezpecovacie zariadenie uvedené v
tychto VPPBJ alebo v poistnej zmluve;

v/3. po poskodeni zamkov vozidla, po poruche
zabezpelovacieho systému proti  kradezi,
respektive po strate klucov od vozidla nebolo
bezodkladne postarané o prekddovanie alebo
vymenu zamkov a zabezpecovacieho systému
proti kradezi v autorizovanom servise a o
Uschovu vozidla v tom case na chranenom
mieste;

v/4. v pripade kradeze a inych $kéd vzniknutych v
dosledku kradeze, ak sa preukaze, ze
zabezpeclovaci systém proti nepovolenému
pouzitiu nebol pouzivany podla urcenia alebo
bol v ¢ase kradeze nefunkcny;

v/5. ak nebola zabezpelena uUschova klucov od
vozidla na uzavretom mieste;

v/6. ak poisteny neodovzdal poistovatelovi vsetky
originalne kluce od vozidla a od mechanickej
ochrany a  vsetky ovladacie  prvky
zabezpecovacieho zariadenia a imobilizéra,
osvedCenie o evidencii vozidla, respektive
osvedcenie o technickej kontrole;



5.

v/7. ak po kradezi audio zariadenia vozidla poistnik
nevedel hodnoverne preukazat snimatelny kryt
sltziaci na ochranu zariadenia pred kradezou;

. ak poistnik/poisteny zveril vozidlo z akéhokolvek

dévodu inej osobe (najma v pripade prenajmu alebo
zapoZzi¢ania) a tato osoba (drzitel) ho spreneveri
alebo odcudzf;
ak bolo vozidlo prevadzkované za Ucelom taxisluzby
alebo vozidlo dané zmluvne do prendjmu — auto-
poZic¢ovia, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak;
ak sa preukaze, ze poistnik zaml¢i z pohladu
likvidacie podstatné skutoc¢nosti alebo pocas
likvidacie poskytne poistovatelovi neuplnené alebo
nepravdivé informéacie/dokumenty v suvislosti so
skuto¢nostou, ktord ma vplyv na vznik prava na
poskytnutie alebo na vysku poistného plnenia;

ak Skoda bola spdsobena umyselnym konanim:

z/1. poisteného/poistnika, resp. ich rodinného
prislusnika Zijuceho s nimi v spolo¢nej doméacnosti;

z/2. zamestnancov, poverenych  pracovnikov
poisteného zabezpecujucich udrzbu poisteného
vozidla;

z/3. veducich zamestnancov a spoloc¢nikov alebo
Statutarnych organov poistnika — pravnickej
osoby zabezpecujucich udrzbu poisteného
vozidla;

na zaklade dalsich dévodov a skutocnosti uvedenych

v tychto VPPBJ alebo v poistnej zmluve.

. Na Ucely tychto VPPBJ sa:

kld€om rozumie: predpisany prostriedok vozidla na
zamykanie a odomykanie dveri vozidla, na vypinanie
a zapinanie zabezpecovacieho systému proti
neopravnenému pouZzitiu;

. za uzavreté miesto na verejnom priestranstve

(kupalisko, plavaren atd.) povazuje Uschovia
cennosti zriadena za tymto Ucelom;

vozidlo nepovazuje za spravne uzamknuté, ak chyba
ktorakolvek vlozka zamky alebo bola poskodena tak,
Zze zdmok mozno otvorit bez pouzitia kltucov od

vozidla, respektive, ak okna neboli zavreté.

Povinnosti poistnika/poisteného, zniZenie poistného

plnenia

a.

Povinnosti poistnika/poisteného:

a/1. poistnik/poisteny su povinni dbat, aby Skodova
udalost nenastala, respektive ich obmedzit v
ramci svojich moznosti, dalej dodrziavat pokyny
poistovatela na zamedzenie skody. V zdujme
predchadzania skodam su poistnik/poisteny
povinni uchovavat kltuce vozidla tak, aby k nim
nemohli mat pristup neopravnené osoby. V
pripade skody vzniknutej kradezou, lupezou,
dalej akychkolvek skod vzniknutych v zahranici
mozno vykonat ¢innosti na zmiernenie
nasledkov Skody len po predbeznej konzultacii s
poistoviiou;

al2.

a/3.

al4.

a/5.

al6.

al7.
a/8.

a/9.

a/10.

alnt.

v pripade straty kradeze, lUpeZe, pokusu o
lupez, poskodeni kltUcov su poistnik/poisteny
povinni zabezpecit vymenu vietkych zamkov,
respektive ak sU zadmky pouzitelné z
akéhokolvek iného dévodu bez originalnych
klucov. Ak vsetky zamky vozidla su
ovladatelné jednym kluc¢om, je potrebné
vymenit vSetky zamky. Po odovzdani
vymenenych zamkov poistovatel uhradi za
jedno poistné obdobie 50 % nakladov na
vymenu zamkov na zaklade dolozeného
dokladu (faktdry);

dodrziavat povinnosti ustanovené Obcianskym
zédkonnikom, inymi pravnymi predpismi,
tymito VPPBJ alebo dohodnuté v poistnej
zmluve;

poistnik je povinny oboznamit poisteného a
kazdu osobu, ktorej bolo vozidlo zverené do
uzivania alebo bolo umoznené vedenie
vozidla, s povinnostami pola tychto VPPBJ a
poistnej zmluvy;

podat pravdivé informacie tykajluce sa
uzatvarania poistnej zmluvy, predlozit
poistovatelovi vsetky relevantné doklady,
najma predlozit vietky doklady potrebné na
stanovenie poistnej sumy a umoznit mu
obhliadku vozidla na posudenie poistného
rizika;

bezodkladne oznamit poistovatelovi kazdu
zmenu tykajlcu sa poisteného vozidla, jeho
Standardnej a doplnkovej vybavy a
technického stavu vozidla, zmenu udajov
uvedenych v poistnej zmluve, najma zmenu
jeho osobnych udajov a preukazat ich
relevantnymi dokladmi dosvedcujucimi tuto
skutocnost;

platit poistné v¢as a v stanovenej vyske;
udrziavat vozidlo v dobrom technickom stave
a s platnym dokladom o vykonani technickej
prehliadky podla osobitného predpisu,
pouzivat poistené predmety podla navodu na
obsluhu a udrzbu a na ucel, na ktory ho
vyrobca urcil;

dbat, aby 3Skodovd udalost nenastala,
predovsetkym nesmie porusovat povinnosti,
ktoré su mu ulozené tymito poistnymi
podmienkami a pravnymi predpismi a ktoré
prevzal na seba poistnou zmluvou;

pouzivat vozidlo vylu¢ne na Ucely stanovené
vyrobcom a dohodnuté v poistnej zmluve;

v pripade dojednania poistenia proti
odcudzeniu, vybavit poistené vozidlo
povinnym zabezpecenim podla ¢l. 15 tychto
VPPBJ a v ¢ase opustenia vozidla zaistit vozidlo
aktivovanim  vsetkych  zabezpecovacich
zariadeni proti odcudzeniu a neopravnenému

pouzivaniu;



aln2.

a/13.

a4,

a/5.

a/16.

v Case opustenia vozidla neponechat vo
vozidle osvedcenie o evidencii vozidla alebo
technicky preukaz, klu¢e od vozidla, kluce a
ovladace od vsetkych zabezpecovacich
zariadeni a Stitky s kédom od kltcov;

zverit vozidlo iba osobe, ktora je drzitelom
predpisaného vodic¢ského opravnenia a ktora
je sposobila viest vozidlo;

neprepravovat osoby vo vozidle, ktoré nie je
ur¢ené na prepravu 0sdb a neprekrocit
povoleny pocet prepravovanych oséb vo
vozidle uréenom na prepravu;

oznamit poistovatelovi, ze vozidlo poistil aj u
iného poistovatela proti tomu istému
poistnému riziku a zarovei oznamit
poistovatelovi obchodné meno poistovatela,
rozsah poistenia a vysku poistnej sumy;
bezodkladne oznamit poistovatelovi kazdu
stratu a odcudzenie kltucov alebo ovlddacov od
dekoddovacich zariadeni vozidla alebo ich
znicenie alebo vymenu zamkov na vozidle a
tiez vyhotovenie dalSieho kluca alebo
ovladaca.

.V pripade vzniku poistnej udalosti je poistnik/poisteny
povinny:

b/1.

b/2.

b/3.

b/4.

b/5.

bezodkladne, najneskér vsak do 15 dni na
Uzemi SR a do 30 dni ked vznikla mimo
Uzemia SR od okamihu zistenia Skodovej
udalosti, oznamit poistovatelovi vznik
Skodovej udalosti, podat pravdivé pisomné
vysvetlenie o pricine jej vzniku, o priebehu,
rozsahu a nasledkoch, predlozit poistovatelovi
kopiu osvedcenia o evidencii vozidla alebo
technického preukazu a daldie doklady
potrebné k posudeniu naroku na poistné
plnenie, ktoré si poistovatel vyZiada;
bezodkladne nahlasit policii kazdu Skodovu
udalost, za ktoru od poistovatela bude
pozadovat plnenie, s vynimkou 3$kod
spdsobenych Zivelnou udalostou ak nedoslo
sucasne k zraneniu alebo usmrteniu osdb,
poistnik/poisteny je povinny na zaklade
Ziadosti poistovatela predlozit vysledky
Setrenia policiou;

bezodkladne nahlasit policii kazdu skodu v
dosledku poziaru alebo vybuchu alebo ktora
vznikla za okolnosti vzbudzujucich podozrenie
zo spachania trestného c¢inu alebo pokusu or;
pri Skode sposobenej odcudzenim, zasahom
tretej osoby alebo pri ktorej je podozrenie zo
spachania  trestného  ¢inu predlozit
poistovatelovi vysledky vySetrenia policie;

ak doslo k skodovej udalosti, nemenit stav
vozidla sp6sobeny Skodovou udalostou bez
sthlasu poistovatela. To vsak neplati, ak je
takdto zmena nevyhnutna z bezpecnostnych,
hygienickych alebo inych zavaznych dévodov

b/6.

b/7.

b/8.

b/9.

b/10.

alebo na to, aby sa rozsah nasledkov skodovej
udalosti nezvacsoval. V tychto pripadoch je
poistnik/poisteny povinny zabezpecit
dostato¢né dokazy o rozsahu skodovej udalosti
napr. fotodokumentaciou, videozdznamom,
pripadne svedectvom tretich osob;

ak doslo k odcudzeniu vozidla, odovzdat
poistovatelovi okamzite po nahlaseni Skodovej
udalosti vsetky originalne kluce dodavané
vyrobcom, vratane nahradnych, pripadne ich
kopie, vsetky klu¢e a ovladacte od
zabezpecovacich zariadeni vratane kariet,
kédovych stitkov a pod. Dalej je povinny
odovzdat originadl osvedc¢enia o evidencii
vozidla, resp. technického preukazu, servisné
knizky, faktury, origindl potvrdenia o
docasnom alebo trvalom vyradeni vozidla a iné
potrebné doklady, ktoré si poistovatel vyziada;
na poZziadanie poistovatela umoznit vykonat
obhliadku poistenej veci a pockat s opravou
poskodeného predmetu poistenia pri Skodovej
udalosti alebo s odstrafiovanim zvyskov
znic¢enej veci az do pokynu poistovatela;

ak sa po vyplate poistného plnenia predmet
poistenia najde, neprevziat najdeny predmet
poistenia od policie, pripadne od inej fyzickej
alebo pravnickej osoby ale je povinny
splnomocnit poistovatela na jeho prevzatie a
ponechat ho poistovatelovi az do svojho
rozhodnutia, ¢i si ponecha najdeny predmet
poistenia alebo vyplatené poistné plnenie.
Poistnik/poisteny je povinny svoje rozhodnutie
pisomne oznamit poistovatelovi najneskdr do
15 dnf odo dna, kedy sa dozvedel, Zze predmet
poistenia bol najdeny;

ak sa poistnik/poisteny rozhodne najdeny
predmet poistenia si  ponechat, vrati
poistovatelovi po skonceni Setrenia vyplatené
poistné plnenie znizené o pripadné primerané
naklady na opravu nutné na odstranenie zavad,
ktoré vznikli v case, ked' bol zbaveny moznosti s
predmetom poistenia disponovat, najneskér do
5 dni odo dfia dorucenia vyzvy poistovatela na
vratenie poistného plnenia. Poistovatel po
vrateni plnenia vyda predmet poistenia
poistnikovi/poistenému. Ak poistnik/poisteny
nevrati v stanovenej lehote vyplatené plnenie,
poistnik/poisteny splnomocni poistovatela, aby
zaobstaral predaj najdeného predmetu
poistenia a takto ziskané financ¢né prostriedky si
ponechal na Uhradu poistného plnenia, naklady
spojené s predajom tejto veci nesie poistovatel;
na zabezpecenie pohladavky poistovatela je
poistnik/poisteny povinny podpisat splnomoc-
nenie a zmluvu o zabezpeleni pohladavky,
ktora vznikne poistovatelovi v buducnosti, t. j.
v pripade najdenia odcudzeného predmetu



poistenia, este pred vyplatou poistného plnenia
alebo jeho casti;

b/11. robit opatrenia, aby nedoslo k premlicaniu
alebo k zaniku prava na nahradu skody voci
tretej osobe a zabezpe(it prechod tohto prava
na nahradu Skody voci tretej osobe na
poistovatela;

b/12. predlozit poistovatelovi pravoplatné
rozhodnutie o ukonceni Setrenia Skodovej
udalosti policiou;

b/13. povinnosti uvedené v tomto ¢lanku sa
primerane vztahuju aj na opravnenych
uzivatelov vozidla;

b/14. predlozit faktdru za opravu vozidla a dodacie
listy za nakup nahradnych dielov poistovatelovi,
na zaklade ziadosti poistovatela;

b/15. umoznit poistovatelovi vykonat obhliadku
vozidla po jeho oprave, na zéklade Ziadosti
poistovatela;

b/16. ak je poistnik/poisteny platca DPH vykonat
opravu vozidla v servise, ktory je platca DPH.

c. Poistovatel je opravneny poistné plnenie primerane
znizit, ak Skoda bola spdsobend hrubou
nedbanlivostou alebo vedomym  porusenim
povinnosti ustanovenych obcianskym zakonnikom,
inymi pravnymi predpismi, tymito VPPBJ alebo
dohodnutych v poistnej zmluve, zo strany:

/1. poisteného/poistnika; ich rodinného prislusnika
Zijuceho s nimi v spolo¢nej domacnosti;

¢/2. vedlcich zamestnancov a zamestnancov,
poverenych zamestnancov poisteného
zabezpecujucich udrzbu poisteného vozidla;

/3. veducich zamestnancov a spolo¢nikov alebo
organov poistenca - pravnickej osoby
zabezpecujucich udrzbu poisteného vozidla.

d. Skoda je spésobena hrubou nedbanlivostou najmé, ak:

d/1. ju sp6sobilo neodborné prevadzkovanie
vozidla;

d/2. je dosledkom zanedbaného technického stavu
vozidla;

d/3. je dosledkom porudenia protipoziarnych
predpisov.

Clanok 6 — Oznamenie skodovej udalosti

1. Poistnik je povinny poistnt udalost oznamit
poistovni pisomne bezodkladne, kedy sa o nej poistnik
dozvedel a nasledne poskytnut potrebné informéacie,
dokumenty a umoznit ich overenie. Povinnost podla
predchadzajucej vety sa vztahuje aj na pripad, ked
vozidlo v case Skodovej udalosti viedla/uzivala ina
osoba ako poistnik, a preto sa poistnik zavazuje kazdu
takUto osobu oboznamit s uvedenou povinnostou.
Skodu spbésobent poziarom alebo vybuchom na
vozidle je poistnik povinny oznamit aj hasi¢skému a
zachrannému zboru.

Skody vzniknuté kradeZou a lupeZou poistnik povinny
oznamit okrem poistovatela aj policii a Skody vzniknuté

kradezou a lUpezou v zahrani¢i nahlasit aj prislusnému
orgdnu v zahrani¢i podla miesta Skodovej udalosti.
Poistnik je povinny preukazat pisomné hlasenie
Skodovej udalosti.

Oznémenie Skodovej udalosti poistovni méze poistnik
vykonat aj priamo v zmluvnom servise poistovatela,
zoznam je zverejneny na webovej stranke poistovatela.
Poistnik/poisteny je opravneny pred obhliadkou
poskodeného vozidla, ale najneskér do piatich dni od
hlasenia Skody vykonat zmeny na poskodenom vozidle
vylu¢ne za UcCelom zmiernenia nasledkov Skody. V
pripade zmeny vacsieho rozsahu, ako je povolené podla
predchadzajlcej vety, a zaroven v dosledku tejto zmeny
nie je mozné posudit narok na poistné plnenie a jeho
vysku, poistovatel je opravneny poistné plnenie
primerane znizit.

Poistnik/poisteny je v kazdom pripade povinny pri
hlaseni Skodove] udalosti poistovatelovi predlozit,
respektive odovzdat:

a. vyplnené oznamenie Skodovej udalosti z poistenia

motorového vozidla - poisteny;
b. vodi¢ské opravnenie poisteného a osoby, ktora v
Case skodovej udalosti viedla vozidlo;

C. osvedcenie o evidencii vozidla;

d. osvedcenie o technickej kontrole vozidla;

e. oznamenie o kradezi a lupezi od policie;

f. uznesenie policie o preruseni patrania;

g. rozhodnutie o doc¢asnom vyradeni vozidla z
premavky;

h. vsetky kltuc¢e od vozidla;

i. fakturu o kupe vozidla;

j. servisnu knizku vozidla;

k. v pripade kradeZe audio zariadeni vozidla odovzdat

snimatelny kryt sltzZiaci na ochranu zariadenia proti
kradezi;
| hlasenie poistnej udalosti z dévodu kradeze vozidla.

2. V pripade opravy vozidla je poistnik povinny

odovzdat poistovatelovi:

a. cenovu kalkulaciu opravy;

b. faktdru za opravu, doklad o obstarani nahradnych
dielov;

c. splnomocnenie pre autoservis;

d. v pripade zariadeni na ochranu Zivota a bezpec¢-
nostnych zariadeni faktiru o obstarani a vmontovani
od typovo rovnakého znackového servisu;

e. oznamenie, potvrdenie alebo uznesenie od policie;

f. v pripade Skody vzniknutej poziarom alebo
vybuchom doklad o presetrovani priciny poZiaru.

3.V pripade totalnej skody je poistnik povinny odovzdat
poistovatelovi:

a. cenovu kalkulaciu opravy;

servisnU knizku vozidla;

fakturu o kupe vozidla;

cenovu kalkulaciu hodnoty zvyskov vozidla;
informaciu, potvrdenie alebo uznesenie policie;

®ono



f. v pripade skody vzniknutej poziarom alebo
vybuchom doklad o vysledku presetrenia priciny
poziaru.

4. Na posudenie naroku na poistné plnenie z Urazového
poistenia, resp. Urazového pripoistenia je poistnik
povinny odovzdat poistovatelovi:

amrtny list;

lekarsku spravu;

zaverednu nemocni¢nu spravu;

lekarske potvrdenie o stave praceneschopnosti;
uznesenie notdra alebo sudu o dedi¢skom konani;
vysledok policajnej skusky alkoholu v krvi.

S0 o0 T

5. V pripade, ak sa po vyplate poistného plnenia po
kradezi alebo IUpeZi poisteny predmet najde, tuto
skutocnost musf poistnik/poisteny oznamit
poistovatelovi do dvoch pracovnych dni odkedy sa o nej
dozvedel a zaroven sa vyjadrit, ¢i si ponecha najdeny
predmet. Ak si poistnik ponecha najdeny predmet, je
povinny poistovatelovi vratit poskytnuté poistné
plnenie, respektive jej Cast znizenu o naklady na opravu
potrebny v suvislosti s kradezou. Ak poistnik najdenu
poistenU vec prevezme bez vedomia poistovatela, je
poistovatel opravneny pozadovat od poistnika vratenie
poistného plnenia. Poistnik je povinny vyplatené poistné
plnenie vratit najneskér do 30 dni odo dna dorucenia
vyzvy poistovatela na jeho vratenie. Ak si poistnik
neponecha najdeny predmet, je povinny

a. vozidlo bezodkladne odovzdat poistovatelovi alebo
opravnenej osobe poistovatela;

b. splnomocnit poistovatela, aby zaobstaral predaj
najdenej poistenej veci a takto ziskané financné
prostriedky si ponechal na Uhradu svojho poistného
plnenia;

C. previest na poistovatela vlastnicke pravo k vozidlu,
pricom kupnou cenou bude poskytnuté poistné
plnenie.

6. Premlcacia doba prava na poskytnutie poistného
plnenia su 3 roky, pricom tato doba zacina plynut rok
po poistnej udalosti.

Clanok 7 - Poistné plnenie podla
dojednanych balikov krytia

1. Balik Basic

Poistovatel poskytne poistné plnenie v pripade balika

Basic:

— v pripade totalnej skody v dosledku poistnej udalosti
uvedenej v ¢l. 5, bod 1, pism. a tychto VPPBJ (dalej
len ,totalna Skoda");

— vo forme zékladnej asisten¢nej sluzby v pripade
poistnej udalosti uvedenej v ¢l. 7, bod 1, pism. b/1
tychto VPPBJ (dalej len ,zakladné asisten¢né
sluzby”).

a. Poistné plnenie totalnej Skody podla ¢l. 5, bod 1,
pism. a tychto VPPBJ

a/1. poistné plnenie poskytuje poistovatel vo vyske
vieobecnej hodnoty vozidla platnej na
Slovensku v ¢ase skodovej udalosti, maximalne
viak vo vyske vseobecnej hodnoty vozidla
vypocitanej na zaklade slovenského kataldgu
Eurotax alebo programu na hodnotenie vozidiel
Eurotax ETAX.

a/2. poistovatel vyplati poistné plnenie vo vyske podla
¢l. 7, bod 1, pism. a/1 tychto VPPBJ v pripade:

— ak je vozidlo v dbsledku poistnej udalosti
poskodené v takej miere, ze néklady na
opravu presahuju 80 % z vieobecnej hodnoty
vozidla v c¢ase vzniku Skodovej udalosti.
Nakladmi na opravu sa rozumeju priemerné
naklady na opravu charakteristické pre danu
znacku a typ vozidla, odborne vykonanu v
servise na Slovensku, alebo

- vozidlo bolo odcudzené a do 60 dni od
oznamenia na policii sa nenaslo.

a/3. zostatkova hodnota (hodnota zvyskov)
Poistovatel nie je povinny prevziat zvysky
vozidla po poistnej udalosti. Ak poistovatel
neprevzal zvySky vozidla, je opravneny
odpocitat od poistného plnenia hodnotu
pouzitelnych zvyskov vozidla.

b. Zakladné asistencné sluzby

b/1. poistnd udalost: nepojazdnost poisteného
vozidla vzniknuta v désledku poistnych udalosti
uvedenych ¢lanku 5 tychto VPPBJ, dalej
technickd a prevadzkova porucha poisteného
vozidla.

b/2. poistné plnenie: poistovatel sa v spolupraci s
celostatnou a medzinarodnou sietou asistencnych
sluzieb spolo¢nosti Europ Assistance (dalej len
Lasistenénd sluzba”) zavazuje poskytnut poistné
plnenie vo forme zakladnych asistencnych sluzieb
v rozsahu a za podmienok uvedenych v ¢l. 7, bod
1, pism. b/3 tychto VPPBJ.

b/3. postup pri kontaktovani Groupama Garancia
Assistance
V pripade poistnej udalosti vyzadujucej pomoc
asistencnej centraly je k dispozicii nonstop
asistencna sluzba na telefénnom ¢isle: +421 2
208 54 504, web: www.europ-assistance.cz.
Pri oznameni nehody alebo poruchy na
motorovom vozidle je poistnik povinny oznamit
nasledovné udaje:

— meno, priezvisko a telefénne ¢islo;

— evidencné dislo vozidla, typ, znacka a VIN
vozidla;

— (islo poistnej zmluvy;

— miesto nehody alebo nepojazdnosti vozidla;

— dovod nepojazdnosti vozidla a okolnosti
doélezité na urcenie najvhodnejSieho riesenia
udalosti.

d. Rozsah, podmienky a limity zakladnych asisten¢nych
sluzieb Groupama Garancia Assistance



d/1. oprava na mieste — cestna asistencia je
odstranenie poruchy vozidla na mieste vzniku
poruchy. V tychto pripadoch asisten¢na sluzba
zaisti opravu vozidla alebo jeho vyprostenie spat
na vozovku prostrednictvom svojho partnera
priamo na mieste nehody alebo poruchy.
odtah — pokial do 60 min. od prichodu
zdsahového vozidla nie je mozné vykonat
opravu priamo na mieste nehody/poruchy,
asistencna sluzba zaisti odtah vozidla a
prepravu cestujucich (do poctu 4 az 5) do
najblizSieho autorizovaného servisu alebo do
iného vhodného zariadenia.

uschovanie vozidla — v pripade, Ze cielovy
autoservis alebo dielfa su v ¢ase nehody alebo
poruchy zatvorené, asistencna sluzba zaisti
bezpecné uschovanie vozidla az do prevzatia
vozidla autoservisom.

pokracovanie v ceste ¢i cesta do miesta bydliska
— v pripade, Ze vozidlo prijaté do servisu v
doésledku nehody ¢ poruchy na Gzemi
Slovenskej republiky i v zahrani¢i zostane v
servise viac ako 8 hodin, asisten¢na centrala
zorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného v
hoteli na nevyhnutny ¢as, maximalne dve noci v
Slovenskej republike a tri noci v zahranici alebo
zorganizuje a uhradi navrat poisteného do
miesta jeho trvalého bydliska na Gzemi
Slovenskej republiky alebo pokracovanie v ceste
do cielového miesta, a to prendmom
nahradného vozidla kategorie B (vozidlo s
celkovou hmotnostou do 3,5 t vratane) na
nevyhnutny cas, ktory vsak neprekroc¢i 1 den
alebo zorganizuje a uhradi navrat poisteného
do miesta jeho trvalého bydliska na Gzemi
Slovenskej republiky alebo pokracovanie v ceste
do cielového miesta vlakom II. triedy.

pravna asistencia v pripade spravneho/trestného
a civilného sporu — v pripade poistnej udalosti
asistencnd centrdla zorganizuje pravne
zastUpenie poisteného a odovzdanie suvisiacich
informécii vratane analyzy podkladov a
mediacie. Asisten¢na centrdla zorganizuje aj
pravne poradenstvo poistenému.

ds2.

d’3.

d/4.

d/s.

Tabulka ¢. 2 — rozsah zakladnych asistencnych sluzieb

Geografické
Uzemie
Eurépy

a Turecko

Slovenska
republika

Nekontaktovanie a nereSpektovanie pokynov
asistencnej sluzby

Neplatny vodic¢sky preukaz

Neodborné zasahy

Alkohol, psychofarmaka, drogy

Geografické
uzemie
Eurépy

a Turecko

Slovenska
republika

Oprava na mieste 90 € 150 €
alebo odtah do 90 € 150 €
najblizSej opravovne

Uschova nepojazdného 3 dni 3 dni
vozidla (10 €/den) (20 €/den)

Ubytovanie 2/60 €/osoba | 3/70 €/osoba
(max. pocet noci) za noc za noc
alebo automobil

kategorie B 1 den 1 den
(Skoda Fabia)

alebo vlak Il. triedy ano* ano*

Pravne zastUpenie ORG** ORG**
Informacie, analyza

podkladov, mediacia, ORG** ORG**
poradenstvo

* Sluzba je vykonana v rézii asistencnej spolo¢nosti

** Sluzba je zorganizovand zo strany asistencnej
spolocnosti, poisteny vykona Uhradu z vlastnych
prostriedkov

®

—

Uzemny rozsah asisten¢nych sluzieb

Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na
Uzemi Slovenskej republiky a v zahranici v krajinach,
ktoré su sucastou medzindrodnej dohody o
vzajomnom uznani poistenia zodpovednosti za
skody spdsobené prevadzkou motorového vozidla
(Staty zelenej karty), pricom clenstvo tychto krajin nie
je ku dnu zaistenia sluzieb pozastavené.
Obmedzenia Ghrady asistencnych sluzieb

V3etky naklady za asistencné sluzby, ktoré prevysuju
limity, ktoré su uvedené v tabulke ¢ 1 - rozsah
asistencnych sluzieb Groupama Garancia Assistance
budu poistenému oznadmené v rdmci vybavovania
asistencného pripadu, v pripade ich prekrocenia, je
povinny ich v plnej vyske hradit poisteny. Poisteny
nema pravo na plnu Uhradu nakladov za asisten¢né
sluzby, ktoré priamo uhradil dodavatelom sluZieb
bez predchadzajuceho suhlasu asistencnej centraly.

g. Vyluky z asistencnej sluzby

Poistovatel neposkytne okrem vyluk uvedenych v ¢l.
5, bod 3 tychto VPPBJ poistné plnenie vo forme
zakladnych asisten¢nych sluzieb, ani v tychto
pripadoch:

g/1. ak vozidlo nemalo v case Skodovej udalosti

platnd technicku kontrolu;



g/2. v pripade narokov, ktoré mozno vysporiadat
na zaklade inej poistnej zmluvy poistnika,
mimo ramca asistencnych sluzieb;

g/3. v pripade narokov vzniknutych v doésledku
opatreni/ustanoveni slovenskych a zahrani¢nych
organov Statnej modi, respektive Statnej spravy;

g/4. v pripade 3Skodovej udalosti vzniknutej
neodbornym, nezakonnym prevadzkovanim
alebo vlecenim vozidla;

g/5. v pripade 3Skodovej udalosti vzniknutej
nepouzivanim poisteného vozidla spdsobom,
na ktoré je urcené;

g/6. v pripade Skodovej udalosti vzniknutej z dévodu
technickej poruchy, ak je poistené vozidlo
starsie ako 8-rocné (urcenie veku vozidla: z roku
poistne] udalosti treba odratat rok vyroby
zistitelny na zaklade ¢isla podvozku);

g/7. pri uzatvarani zmluvy nebolo vozidlo v
pojazdnom stave, respektive ak vznikla
Skodova udalost z dévodu, ze pojazdnost
vozidla bola po predchadzajucej poruche
obnovena len docasne;

g/8. Skodova udalost vznikla na automobilovej
sutazi, pocas pripravnej jazdy na sutaz alebo
pocas testu spolahlivosti,  respektive
vykonnostného testu vozidla;

9/9. v case vzniku Skodovej udalosti nemal vodic¢
motorového vozidla - Ucastnik cestnej
premavky platné vodicské opravnenie;

g/10. ak bolo vozidlo vedené osobou, na ktoru sa
nevztahuje poistné krytie podla tychto VPPBJ;

g/10. ak mozno dbévod vyluky urcit len po zacati
poskytovania sluzieb, poistnik je povinny
poistovatelovi naklady s tym spojené vratit;

g/11. poistovatel nepreplati z ndkladov vzniknutych
v suvislosti so skodovou udalostou ani:

— naklady na pohonné hmoty;

— naklady vopred nekonzultované s prikazcom
poistovatela, naklady na sluzby vyuZité bez
suhlasu prikazcu, respektive naklady, ktoré
by vznikli aj bez vzniku udalosti poskytnutia
pomoci (napr. strava);

— pri pouzivani najmu, myta, poplatku za
prejazd vozidla a podobné poplatky;

— naklady na prepravu alebo postovné
batoziny, pokial ju nemozno prepravit spolu
s poistenym;

— naklady a vydavky nepreukazané originalnymi
faktdrami.

2. Balik Komfort
Poistovatel poskytuje poistné plnenie v pripade balika
Komfort v plnom rozsahu podla ¢l. 7, bod 1 a ¢l. 7, bod
2, pism. a tychto VPPBJ.
a. Nahrada nakladov na opravu
Poistovatel' nahradi primerané naklady na opravu
poskodeni vzniknutych v désledku poistnej udalosti

uvedenej v ¢l. 5, bod 1, pism. b tychto VPPBJ,
charakteristické pre dany typ a znacku vozidla, na
zaklade predlozenej faktury za odborne vykonané
opravy Vv autorizovanom servise na Slovensku.
Poistovatel ma pravo pred vyplatenim Skody
skontrolovat obsah faktury za opravu vozidla,
vykonat obhliadku vozidla po oprave a poZadovat
doklady o nadobudnuti nahradnych dielov pouzitych
pri oprave; poistnik je povinny takejto Ziadosti
vyhoviet. V pripade nedostato¢ného zdokladovania
opravy vozidla je mozné sa dohodnut s
poistovatelom na vyplateni poistného plnenia
formou rozpoctu, poistovatel vyplati priemerné cisté
(bez DPH) naklady na opravu platné v case vzniku
poistnej udalosti; na schvélenie vyplaty poistného
plnenia vo forme rozpoctu nie je pravny narok.
Poistovatel preplati naklady na parcidlnu Skodu
vozidla v novych hodnotéach.
Naklady suvisiace s opravou poskodenia zariadeni na
ochranu Zivota a bezpec¢nostnych zariadeni (airbagy,
bezpecnostny pas) preplati poistovatel vylucne v
pripade opravy alebo vymeny na zaklade faktury od
autorizovaného servisu.

b. Iné sluzby
Poistovatel uhradi naklady spojené s dopravou
poskodeného vozidla zo zahrani¢ia do najblizSieho
autorizovaného servisu na Uzemi Slovenskej
republiky za predpokladu, Ze naklady spojené s
dopravou nepresiahnu vysku nakladov provizérnej
opravy na spojazdnenie vozidla. Pred uskuto¢nenim
dopravy  alebo provizérnej opravy  je
poistnik/poisteny povinny, ak by odhadované
naklady presiahli sumu 1 000 Eur tento postup
pisomne alebo e-mailom dohodnut s poistovatelom.

c. Limit poistného plnenia z poistenia kradeze, lUpeze
audio zariadenia
Naklady na opravu alebo nahradu audio zariadeni,
ktoré neboli instalované do vozidla pri vyrobe, uhradi
poistovatel na zaklade predlozenej faktdry,
maximalne do vysky 300 Eur po odratani
spolulcasti.

3. Balik Prémium

Balik Prémium poskytuje poistné krytie len pre osobné
vozidla a nakladné motorové vozidla do celkovej
hmotnosti 3 500 kg; v pripade dojednania tohto balika
pre iné vozidlo je rozsah poistného krytia upraveny ¢l. 7,
bod 2 tychto VPPBJ.

Poistovatel poskytuje poistné plnenie v plnom rozsahu
podla ¢l. 7, bod 2, tychto VPPBJ, s vynimkou uvedenou
v ¢l 5, bod 1, pism. d tychto VPPBJ a zaroveri poskytuje
poistné plnenie podla ¢l. 7, bod 3, pism. a, b, ¢ tychto
VPPBJ.

Poistovatel neposkytuje v pripade dojednania tohto
baliku poistné krytie pre zakladnu asisten¢nu sluzbu.
Na Ucely ¢l. 7, bod 3, pism. a, ¢l. 7, bod 3, pism. b tychto
VPPBJ sa za poisteného (poistend osobu) povazuje



osoba,

ktora v Case vzniku Skodovej udalosti viedla

vozidlo na zaklade povolenia vlastnika motorového

vozidla,

dalej osoby, ktoré s povolenim vlastnika vozidla

sUcasne nachdadzaju vo vozidle riadenom poistenym, s
vynimkou osoby cestujucej ako stopar.
a. Urazové poistenie prepravovanych oséb

all.

al2.

al3.

Poistna udalost

Poistovatel poskytne poistné plnenie v pripade

poistnej udalosti uvedenej v ¢l. 5, bod 2 tychto

VPPBJ, ak v désledku poistnej udalosti poisteny

zomrie do 3 mesiacov odo dna poistnej udalosti

uvedenej v ¢l. 5, bod 2 tychto VPPBJ, alebo
utrpf aspofi 50 %-né trvalé poskodenie zdravia
podla ustanoveni ¢l. 7, bod 3, pism. a/4 tychto

VPPBJ.

Vyluky z poistného plnenia

Poistovatel neposkytne poistné plnenie, okrem

wyluk uvedenych v ¢l. 5, bod 3 VPPBJ, ani:

— osobe, ktord nie je schopna triezveho Usudku z
dévodu pomatenia mysle alebo ktora spdsobila
nehodu v désledku pokusu o samovrazdu;

— za poskodenie zdravia Upalom, prehriatim,
mrazom;

— za Urazy vzniknuté pri Udrzbe a oprave
vozidla;

— za Urazy vzniknuté pri nastupovani a
vystupovani do/z vozidla;

— za Ccasti tela trvalo poskodené uz pred
nehodou;

— ak bezpec¢nostné zariadenie vo vozidle
nespliialo poziadavky stanovené v pravnych
predpisoch, ak tato skutocnost mala vplyv na
vznik Skodovej udalosti alebo na jej rozsah
(napr. nemal zapnuty bezpec¢nostny pas,
nepouzival detské bezpec¢nostné sedadlo atd.);

— nie je poistenym osoba, ktord neopravnene
vozidlo odcudzila, dalej nie su poistené ani
touto osobou prepravované osoby, a to bez
ohladu nato, ¢&i sa vo vozidle zdrzuju
opravnene.

Neposkytnutie poistného plnenia

Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné

plnenie, ak poisteny prisiel o Zivot v dosledku

umyselného konania svojho dedica, respektive
potencialneho dedica.

a/4. Poistné plnenie

— pravo na poistné plnenie méa poistena osoba
alebo v pripade jej umrtia v dosledku poistnej
udalosti uvedenej v ¢l. 5, bod 2 VPPBJ osoba
urcena podla § 817 ods. 2 a 3 Obcianskeho
zékonnika, ibaze doslo k urceniu opravnene;
osoby;

— vyska poistného plnenia v pripade Umrtia
poistenej osoby je 5 000 Eur. Maximalna
poistna suma v pripade trvalého poskodenia
zdravia je 10 000 Eur, ak miera poskodenia
zdravia dosahuje 50 %, poistné plnenie

predstavuje percentualny podiel z 10 000 Eur
Umerné miere poskodenia zdravia.

— v pripade poskodenia zdravia nizsej miere
poskodenia ako 50 % nevznikd pravo na
poistné plnenie. Zistenie miery poskodenia
zdravia sa vykondva na zdklade tabulky
uvedenej v tomto ¢lanku VPPBJ. V pripadoch
neuvedenych v tabulke zisti lekar
poistovatela mieru trvalého telesného
poskodenia vzniknutého nasledkom nehody.

Poistenie sa vztahuje na kazdu osobu prepravovanu
vo vozidle. Ak v case poistnej udalosti bolo vo
vozidle viac os6b ako je povolené, poistovatel
poskytne poistné plnenie v rovnakom pomere ako je
pomer povoleného poctu prepravovanych oséb k
poctu oséb skutocne prepravovanych.

Tabulka ¢. 3 — miera trvalého poskodenia zdravia

Miera
. . trvalého
Popis poskodenia el
zdravia

Uplna strata zraku oboch ot 100 %
Strata oboch nadlakti, predlakti alebo ruk 100 %
Strata jedného ramena alebo ruky
a stehna, alebo predkolenia spolu

e . . . 100 %
(sucasné okyptenie hornej a dolnej
koncatiny)
Strata oboch stehien 100 %
Strata oboch predkoleni 90 %
Strata jedného stehna alebo strata 80 %
jedného nadlaktia °
Strata jedného predkolenia alebo strata
L . 70 %
jedného predlaktia
Uplné strata recovej schopnosti 70 %
Uplné strata sluchu oboch usf 70 %
Pravak - strata pravej ruky pod zapastim
o s P 65 %
Lavak - strata lavej ruky pod zapastim
Pravak - strata lavej ruky pod zapastim
o , T 50 %
Lavak - strata pravej ruky pod zapastim
EJpIna strata jedného priehlavku (pod 40 %
¢lenkom)
Uplna strata zraku 35 %
Uplné strata sluchu jedného ucha 25 %

a/5. Vyplata poistného plnenia

Konec¢né urcenie miery trvalého poskodenia
zdravia sa vykonava rok po nehode. Dovtedy
poistovatel moze vyplatit zalohu, ktorej vyska
nemdze presahovat poistnd sumu pre pripad
amrtia.

Na posudenie naroku oznameného na zaklade
Urazového poistenia moze poistovatel



pozadovat okrem dokladov vymenovanych v

¢lanku 6 tychto VPPBJ aj nasledovné doklady:

— umrtny list;

— lekarska sprava;

— zavereCna nemocnic¢na sprava;

— lekarske potvrdenie o stave praceneschopnosti;

— uznesenie notara alebo sudu o dedi¢skom
konanf;

— vysledok policajnej
alkoholu v krvi.

skusky pritomnosti

b. Poistenie batoziny, poistené majetkové predmety
Predmetom poistenia je batozina a veci osobnej
potreby pocas ich prepravy poistenym vozidlom (napr.
Saty a iné predmety osobného uzivania), umiestnené
v poistenom vozidle na mieste ur¢enom na tento Ucel

(priestor pre

cestujucich, batozinovy priestor,

uzamknuty stresny box atd.), ktoré nie su zabudované
do vozidla (prepravované majetkové predmety).
Poistenie sa nevztahuje na majetkové predmety
prepravované v poistenom vozidle za odplatu a na
majetkové predmety o0s6b prepravovanych v
poistenom vozidle za odplatu.

b/1.

b/2.

Poistna udalost

Podla ¢l. 5, bod 1 VPPBJ sa poistenie batoziny

vztahuje a poistoviia poskytne poistné plnenia

na nasledovné poistné udalosti:

— poskodenie, zni¢enie, odcudzenie alebo
stratu, ktora nastala v priamej pricinnej
suvislosti s havariou, ktora bola ohlasena
policii;

— poskodenie, znicenie alebo stratu v dosledku
Zivelnej udalosti;

— Umyselné poskodenie alebo znicenie cudzou
osobou, ktoré bolo nahlasené policif;

— odcudzenia kradezou vldmanim alebo
lUpeznym prepadnutim, ktoré boli nahlasené
policii.

Vyluky z plnenia
Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 5, bod 3 VPPBJ,
poistovatel neposkytne poistné plnenie za skody
vzniknuté na Sperkoch, uslachtilych kovoch,
drahokamoch, pefiaznych aj nepenaznych
vkladoch, cennych papieroch, dokladoch,
vytvarnych dielach, predmetoch uzitého umenia
a ludovoumeleckych predmetoch, starozitnych
predmetoch, katalogizovanych zbierkach,
dekorativnych predmetoch ako aj na peniazoch
v hotovosti a ceninach. Dalej poistovatel
neuhradi Skody vzniknuté na vysledkoch tvorivej
dusevnej ¢innosti, ako aj na materialoch,
vyrobkoch  sudvisiacich s priemyselnou,
polnohospodarskou, obchodnou ¢innostou,
prepravovanych pracovnych prostriedkoch,
dalej hudobnych nastrojoch a potravinach.

Dalej poistovatel neposkytne poistné plnenie za

skodu, ak

— Skoda vzniknutd na motorovom vozidle je

b/3.

nizsia ako dojednana spolulcast;

— majetkovy predmet prepravovany vo vozidle
alebo na vozidle nebol spravne umiestneny
alebo pripevneny;

— v pripade skody vzniknutej kradezou nepodal
poistnik oznamenie na policii;

— medzi poskodenim prepravovaného
majetkového predmetu a poskodenim
poisteného vozidla nie je pri¢inna suvislost,
respektive ak sa vozidlo neposkodilo;

— poistené majetkové predmety neboli
prepravované podla pravidiel cestnej
premavky;

— v pripade kradeZe boli poistené majetkové
predmety uchovavané bez strazenia, v
motorovom vozidle zvonka viditelne a na
viditelnom mieste (napr. priestor pre
cestujucich).

Poistné plnenie
Poistovatel  poskytuje  poistné plnenie
maximalne vo vyske 1 000 Eur za jednu poistnu
udalost (limit), pricom za jednu poistnU udalost
sa povazuju vietky udalosti, ktoré maju rovnaku
pricinu.
Ak v doésledku poistnej udalosti vznikla Skoda
na majetkovych predmetoch viacerych
vlastnikov a celkova Skoda presahuje limit,
poistovatel rozdeli medzi poSkodenych
maximalnu sumu nahrady Skody vo vzajomnom
pomere sUm nahrady skody, ktoré mozno na
zaklade niZSie podrobne uvedenych naleZitosti
poskytnut.

Poistovatel vyplati v jednom poistnom obdobf

poistné plnenie maximalne za jednu poistnu

udalost.

V pripade ciasto¢ného poskodenia batoziny

uhradi poistovatel odévodnené a preukazané

naklady na obnovu/opravu batoZziny.

V pripade Uplného poskodenia, kradeze, lUpeze,

zniCenia uhradi poistovatel skutocnt hodnotu

batoziny a to tak, Zze z obstaravacich nakladoy,
respektive z ceny majetkového predmetu —
alebo ak uz nie je v predaji — z ceny podobného
majetkového predmetu v novom stave -
odpocita sa amortizacia majetkového predmetu

v Case skody.

Poistené majetkové predmety poskodené v

dbsledku poistnej udalosti je poistnik/poisteny

povinny do vyplatenia nahrady skody uchovat a

na vyzvu poistovatela ich  predlozit
poistovatelovi.
Skodovu udalost a poistené majetkové

predmety je poistnik/poisteny povinny v
kazdom pripade uviest vo formulari oznamenie
Skodovej udalosti z poistenia motorového
vozidla - poisteny.

Podmienkou poskytnutia poistného plnenia zo



strany poistovatela v pripade skody na batozine
vzniknute] kradezou alebo lupezou je
oznamenie policii.
Na Ucely tohto bodu totdlnou Skodou sa
rozumie: ked nadhrada alebo oprava
poskodeného majetkového predmetu alebo
Casti majetkového predmetu nie je mozna
alebo oprava nie je ekonomicka. Oprava je
neekonomicka vtedy, ak naklady na opravu
presahuju vseobecnU hodnotu majetkového
predmetu.
Na ucely tohto bodu ciasto¢nou Skodou sa
rozumie, ked oprava, resp. nahrada casti
majetkového predmetu nepresiahnu vieobecnu
hodnotu majetkového predmetu.
c. Nadstandardné asistencné sluzby
Poistovatel poskytne asisten¢né sluzby v plnom
rozsahu podla ¢l. 7, bod 1, pism. b tychto VPPBJ.
Pre nadStandardné asistencné sluzby sa stanovuje
suhrnny limit vo vyske 300 Eur/poistné obdobie. Ak
hodnota vyuzitych sluzieb presahuje vysku limitu,
sumu prevysujucu limit uhradi poistnik priamo
poskytovatelovi asistencnej sluzby.

Clanok 8 - Pripoistenia pre balik Komfort

1. Urazové pripoistenie prepravovanych oséb
Poistovatel poskytne poistné plnenie v plnom rozsahu
pre pripad poistnych udalosti uvedenych v ¢l. 7, bod 3,
pism. a tychto VPPBJ.

2. Pripoistenie batoZziny

Poistovatel poskytuje poistné plnenie v plnom rozsahu
pre pripad poistnych udalosti uvedenych v ¢l. 7, bod 3,
pism. b tychto VPPBJ.

3. Pripoistenie nadstandardnych asistencnych sluzieb
Poistovatel poskytuje poistné plnenie v plnom rozsahu
pre pripad poistnych udalosti uvedenych v ¢l. 7, bod 3,
pism. ¢, tychto VPPBJ.

Clanok 9 - Spolutéast

Spoluticast je suma, ktorou sa poisteny podiela na

poistnom plneni z kazde] poistnej udalosti, ak je v

zmluvne dohodnuta.

Poistovatel neodrata spoluticast, ak su poskodenia na

sklach vozidla vykonané opravou skla, bez jeho vymeny.

Poistovatel odpocita spoluticast stanovenu v zmluve v

percentach, ak v stvislosti s jednou poistnou udalostou

sa jej plnenie vztahuje vylucne:

— na naklady na vymenu poskodeného skla vozidla
alebo

— na naklady na obnovu poskodenia zamok a
ochranného systému v suvislosti s pokusom o
kradez.

Z poistného plnenia na zaklade zakladnych asistencnych

sluzieb a nadstandardnych sluzieb, urazového poistenia

prepravovanych osdb a poistenia batoziny — neodrata
poistovatel spolutcast.

Clanok 10 - Splatnost plnenia

Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukoncenia
vySetrenia poistovatela potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela plnit. V pripade kradeze,
lUpeze, neopravneného pouzitia vozidla sa plnenie
poistovatela stava splatnym 75. dert od ozndmenia na
policii, a to aj vtedy, ak nie je dovtedy vysetrovanie vo
veci ukoncené, s vynimkou, ak sa majetkové predmety
dovtedy najdu alebo ak do tohto ¢asu nebolo ukoncené
vysetrenie Skodovej udalosti.

Clanok 11 — Regresné naroky

Ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu Skody
spdsobenej poistnou udalostou, prechadza jeho pravo
na poistitela, a to do vysky plnenia, ktoré mu poistitel
poskytol. Na poistitela neprechadzaju naroky
poisteného proti osobam, ktoré s nim ziju v spolocnej
domacnosti alebo ktoré su na neho odkazané svojou
vyzivou. To viak neplati, ak tieto osoby sp6sobili Skodu
umyselne.

K uplatneniu pohladavky poistovatela voci tretej osobe
a na zabezpecenie prechodu prava na nahradu Skody
na poistovatela je poistnik a poisteny povinny poskytnut
poistovatelovi dokumenty, s ktorymi disponuje a
poskytnut sucinnost, ktord poistovatel pozaduje. Ak v
ddsledku neposkytnutia sucinnosti a dokumentov déjde
k preml¢aniu naroku poistovatela voci tretej osobe
alebo sa narok stane neuplatnitelnym, respektive
nepreukazanym, poistovatel ma pravo pozadovat od
poistnika/poisteného nahradu az do vysky vyplateného
poistného plnenia.

Ak sa po poskytnuti poistného plnenia odcudzené
majetkové predmety najdu, moéZze si ich poisteny
ponechat, v tom pripade je povinny poistné plnenie
vratit poistovatelovi. Ak sa poisteny v stvislosti s tymto
narokom nevyjadri do 30 dni od najdenia majetkového
predmetu, dispozicné pravo nad najdenymi
majetkovymi predmetmi bude prinalezat poistovatelovi,
pricom poistnik/poisteny je povinny zabezpecit prechod
vlastnickeho prava na poistovatela. Poisteny je povinny
poistovatelovi oznamit bezodkladne oznamit najdenie
majetkovych ~ predmetov.  Naklady  vzniknuté
nedodrzanim tejto lehoty znasa poisteny.

Ak sa odcudzené vozidlo najde pred vyplatenim
poistného plnenia, poistovatel preplati po odratani
spolulicasti odévodnené a preukdzané naklady na
opravu vozidla, respektive majetkového predmetu.

Clanok 12 - Poistné, poistné obdobie

1. Poistné je suma, uvedena v poistnej zmluve, ktoru je
poistnik povinny uhradit za dohodnutd poistnu

ochranu.



2. Poistné je bezné a je splatné prvym driom poistného
obdobia, ak nie je v zmluve dohodnuté inak.

3. Poistovatel je opravneny priznat poistnikovi vstupny
bonus pri uzatvoreni poistenia aj bez zdokladovania
bezskodového priebehu od iného poistovatela.

4. \V/yska ro¢ného poistného po priznani poskytnutych
zliav nesmie klesnut pod minimalne poistné stanovené
poistovatelom pre dany poistny rok. Ak by ro¢né
poistné po priznani zliav kleslo pod minimalne poistné,
tak sa ro¢né poistné stanovi vo vySke minimalneho
poistného stanoveného v danom poistnom obdobi.

5. Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach,
nasledna polro¢na alebo Stvrtrocna splatka poistného je
splatna v den po uplynuti kalendarneho polroka alebo
Stvrtroka odo diia zhodného s driom zaciatku poistného
obdobia.

6. Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach,
nezaplatenim ktorejkolvek splatky poistného vznika
poistovatelovi pravo Ziadat zaplatenie celého poistného
naraz. Toto prdvo moze poistovatel vyuzit najneskoér do
splatnosti nasledujucej splatky.

7. Zaplatenim poistného sa
poistného na Ucet poistovatela.

rozumie pripisanie

8. Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, ma
poistovatel pravo na Urok z omeskania za kazdy den
omeskania v zmysle vseobecnych pravnych predpisov.

9. Ak nastala poistna udalost v Case, ked poistnik je v
omeskani s platenim poistného, ma poistovatel néarok
zapocitat sumu zodpovedajucu dIznému poistnému
voci poistnému plneniu.

Clanok 13 - Systém bonus

1. Zlava za bezSkodovy priebeh

Rozhodna doba je 12 po sebe nasledujucich mesiacov,
ktoré sa zacCinaju pocitat tri mesiace pred datumom
zaciatku posledného poistného obdobia.

Rozhodna doba: ak mal poistnik v sledovanom poistnom
obdobi platné havarijné poistenie motorového vozidla
aspon po dobu 8 mesiacov.

Prva vyplata poistného plnenia realizovana v suvislosti
s jednou poistnou udalostou. Poistovatel neberie do
Gvahy pri stanoveni bonusu plnenia z Urazového
poistenia, respektive pripoistenia prepravovanych osob.

2. Triedy bonusov

Systém bonus pozostava zo zakladného stupfia AO a 10
bonusovych tried. Jednotlivy triedam zodpovedaju tieto
koeficienty:

Tabulka ¢. 4 — triedy bonusov

Trieda bezskodovosti Koeficient bonusu

A0 1,00
BO1 0,90
BO2 0,80
BO3 0,70
BO4 0,66
BO5 0,62
BO6 0,58
BO7 0,54
BO8 0,50
BO9 0,46
B10 0,42

3. Kategorizacia zmluav
Trieda bezskodovosti sa v danom poistnom obdobi
stanovuje na zaklade tejto tabulky:

Tabulka ¢. 5 — kategorizacia zmluv

Trieda
bezskodovosti,
ak nebolo
v predchadzaju-
com poistnom
obdobi
vyplatené
poistné plnenie

Trieda
bezskodovosti,
ak bolo
v predchadzaju-
com poistnom
obdobi
vyplatené jedno
poistné plnenie

Trieda
bezskodovosti
v predchadzaju-

com poistnom
obdobi

A0 BO1 A0
BO1 B0O2 A0
B0O2 BO3 AOQ
BO3 BO4 BO1
BO4 BO5 BO2
BO5 BO6 BO3
BO6 BO7 BO4
BO7 BO8 BO5
BO8 BO9 BO6
BO9 B10 BO7
B10 B10

Bez historie A0 A0

BezSkodové obdobie potvrdené inym poistovatelom
zohladni poistovatel podla ¢l. 13 tychto VPPBJ.

V pripade, ak mal poisteny v predchadzajicom
poistnom obdobi uzatvorené havarijné poistenie vozidla
u iného poistovatela, poistovatel zohladni dosiahnuty
bezskodovy priebeh pre vypocet poistného na zaklade
doruc¢eného origindlu potvrdenia o bezskodovom
priebehu vystaveného predchadzajucim poistovatelom.
Tento doklad je poistnik povinny dorucit poistovatelovi
najneskér do 2 mesiacov odo dna uzatvorenia



poistenia. V pripade, Ze sa tak nestane, poistovatel ma
pravo na Upravu poistného o vysku zlavy za poskytnuty
bonus, ktorl je opravneny zapocitat voci poistnému
plneniu, na ktoré vzniklo poistenému pravo.
Podmienkou uplatnenia zlavy na poistnom je, aby
doévodom zaniku predchadzajuceho havarijného
poistenia bola vypoved k vyro¢nému dfiu poistne;
zmluvy alebo dohodou, a od datumu zaniku
predchadzajuceho havarijného poistenia, respektive
predloZenia potvrdenia uplynulo maximalne Sest
mesiacov.

Bonus mozno uplatnit len v pripade rovnakej kategorie

vozidla.

Bonus sa neuplatiuje v pripade, ak:

— celd vyplatena suma sa do 60 dni od vyplatenia
vratila;

— v pripade akejkolvek skody na skle;

— plnenie sa vztahuje vylu¢ne na naklady na obnovu
poskodenia zamok a ochranného systému v
sUvislosti s pokusom o kradez;

— ak su poistené asistencné sluzby, Urazové poistenie a
poistenie batoziny.

Poistovatel vystavi po ukonceni poistenia u poistovatela

potvrdenie o bezSkodovom priebehu len na zaklade

Ziadosti poistnika.

Clanok 14 - Oznamovacia povinnost
poistnika a poisteného a povinnost
informovat o zmenach

1. Pri uzatvarani zmluvy je poistnik/poisteny povinny
oznamit poistovatelovi vietky skutoc¢nosti suvisiace s
dojednavanym poistenim, ktoré poznali alebo mali
poznat, a ktoré moézu byt z hladiska poistenia
podstatné.

2. Zmenu podstatnych skutoc¢nosti je poistnik/poisteny
povinny oznamit poistovatelovi pisomne do 15 dni v
rozsahu Udajov uvedenych v poistnej zmluve. Ide najma
o tieto skuto¢nosti:

— zmena adresy bydliska (miesta prevadzky);

— zmena evidencného ¢isla vozidla, ¢isla podvozku;

— zmena vybavenia vozidla;

— vyradenie vozidla z premavky;

— zmena vlastnika vozidla;

— vymena zamok a zabezpecovacieho zariadenia;

— strata, zniCenie, nepouZzitelnost ktoréhokolvek z
klt¢ov vedenych v poistnej zmluve alebo zdzname o
vykonani odbornej obhliedky vozidla v ¢ase uzavretia
poistnej zmluvy;

— zmena poctu klucov z akéhokolvek dévodu.

Clanok 15 - Pozadované zabezpecenie
vozidla

1. Poistnik/poisteny je povinny vybavit vozidlo
zabezpecCovacimi zariadeniami v sulade s tymto
¢lankom. Zabezpeclovacie zariadenia musia byt

instalované vo vozidle podla pokynov vyrobcu

zariadenia, musia byt funkcné a pri kazdom opusteni

vozidla musia byt uvedené do aktivneho stavu.

a. pre vozidla s celkovou hmotnostou do 3 500 kg
vratane je poisteny povinny zabezpecit vozidlo proti
odcudzeniu podla podmienok uvedenych v
nasledovnej tabulke.

Tabulka ¢. 6 — zabezpecenie vozidla

Parameter

Stupen typu

Sposob zabezpecenia

imobilizér alebo autoalarm,
alebo mechanické
zabezpecenie, alebo
vyhladavaci systém

Z1 0-400

kombinacia minimalne
dvoch z nasledovnych
zabezpecovacich zariadeni:
imobilizér, autoalarm,
mechanické zabezpeclenie,
oznacenie skiel, vyhladavaci
systém

Z2 401-800

kombinacia minimalne
troch z nasledovnych
zabezpecovacich zariadeni:
vyhladavaci systém,
imobilizér, autoalarm,
mechanické zabezpeclenie,
oznacenie skiel

Z3 801 a viac

b. pre vozidla s celkovou hmotnostou nad 3 500 kg je
poisteny povinny zabezpecit vozidlo proti
odcudzeniu imobilizérom alebo autoalarmom, alebo
mechanickym zabezpecenim, alebo vyhladavacim
systémom.

2. Imobilizér je elektronické zabezpecovacie zariadenie
pevne zabudované vo vozidle, zabrafujlce rozjazdu
vozidla blokovanim funkénych ¢asti motora s miniméalne
tromi blokovanymi okruhmi.

3. Autoalarm je elektronické zabezpecovacie zariadenie
pevne zabudované vo vozidle, s meniacim alebo nikdy
sa neopakujucim kdédom, zabrafiujuce kradezi vozidla
formou akustickej a svetelnej signalizacie alebo hlésiace
na dialku pokus o neopravneny vstup do vozidla a
zabranujuce rozjazdu vozidla blokovanim motora
(Meta, Avital, Clifford, Piranha, Bosch, Jablotron a
pod.).

4. Mechanické zabezpecovacie zariadenie je zariadenie
pevne spojené s karosériou vozidla, ktoré blokuje
riadenie alebo prevodové Ustrojenstvo vozidla (Mul-t-
lock, Defend lock, Construct, Zederlock a podobné
homologizované zariadenia).

5. Oznacenie skiel je systém bezpe¢nostného znacenia



skiel s naslednym spracovanim (dajov o takto
oznacenych vozidlach. K oznacenému vozidlu sa
vystavuje identifikacnad karta, ktord nie je mozné
sfalSovat vdaka hologramu na sklach (napr. Car Code).

6. Vyhladavaci systém je zabezpelovacie zariadenie
skryte zabudované vo vozidle pre aktivnu lokalizaciu
spolupracujuci s elektronickym zariadenim pevne
zabudovanym vo vozidle, ktoré po aktivacii je vo
vysielacom rezime s vyhladavacim monitorovacim
zariadenim, ktoré Uzko spolupracuje s dispecerskym
pracoviskom. Vyhladavaci systém musi mat pdsobnost
podla Uzemného rozsahu dojednaného v poistnej
zmluve (Lo Jack, JP Jack, GPS/GSM a pod). Za funkeny
vyhladavaci systém sa povazuje systém, ktory je
aktivovany.

Clanok 16 — Dorucovanie pisomnosti

1. Pisomnosti sa poistovatelovi, poistnikovi a
poistenému dorucuju na poslednt zndmu adresu sidla
(bydliska). Poistnik aj poisteny su povinni pisomne
oznamit poistovatelovi zmenu svojej adresy bez
zbyto¢ného odkladu.

2. Poistovatel zasiela pisomnosti na poslednd znamu
adresu poistnika alebo poisteného. Pisomnost
poistovatela urcena poistnikovi alebo poistenému (dalej
len ,adresat”) sa povazuje za dorucenu siedmym driom
odo dna odoslania pisomnosti poistovatelom, za ktory
sa povazuje den uvedeny na pisomnosti. To isté plati g
v pripade, ak adresat prevzatie pisomnosti odoprel
alebo ak pisomnost bola uloZzend na poste kvoli
nezastihnutiu adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej
lehote nevyzdvihol na poste, aj ked sa adresat o jej
uloZzeni nedozvedel, ako aj v pripade, ak bola pisomnost
vratend poistovatelovi ako nedoru¢enad pre zmenu
adresy, ktoru poistnik alebo poisteny neoznamil, ibaze
ide o zasielku zasielant s dorucenkou. V pripade
zasielky zaslanej s dorucenkou sa pisomnost povazuje
za doruCend dnom jej prevzatia alebo odmietnutia
prevzatia, ak pisomnost bola ulozena na poste kvoli
nezastihnutiu adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusne;
lehote nevyzdvihol na poste, zasielka sa povazuje za
dorucenu poslednym driom Uloznej lehoty, aj ked' sa
adresat o jej ulozeni nedozvedel, a ak bola pisomnost
vratend poistovatelovi ako nedoru¢ena pre zmenu
adresy, ktoru poistnik alebo poisteny neoznamil,
zasielka sa povazuje za doru¢enu drom jej vratenia
poistovatelovi.

3. Pisomnosti poistovatela urcené adresatovi alebo ingj
opravnenej osobe sa dorucuju spravidla postou alebo
inym subjektom opravnenym dorucovat zasielky, mozu
viak byt dorucené aj priamo poistovatelom.

4. Pravne Ukony tykajuce sa poistenia maju pisomnu
formu, ak nie je uvedené inak v tychto VPPBJ alebo

poistnej zmluve.

5. Oznamenie poistnej udalosti v zmysle zakona,
respektive ¢l. 6, pism. a tychto VPPBJ je mozné podat
taktieZ telefonicky na telefénnom Cisle poistovatela k
tomuto Ucelu zriadenému; to vSak nezbavuje
poisteného povinnosti podat oznamenia aj pisomne na
predpisanom tlacive poistovatela.

6. Telefonicky alebo elektronickou postou je mozné
oznamit zmenu adresy alebo sidla, zmenu obchodného
mena alebo mena a priezviska poistnika, alebo
poisteného, resp. iné Udaje ak to ich forma dovoluje.
Poistovatel ma pravo vyziadat si doplnenie tohto
oznamenia pisomnou formou.

Clanok 17 - Ochrana osobnych udajov

1. Poisteny poskytuje Udaje uvedené v poistnej zmluve
poistovatelovi v zmysle zakona ¢. 8/2008 Z. z. o
poistovnictve a zdkona zmenach a dodatkoch
niektorych zédkonov (dalej len zakon o poistovnictve) na
Ucely identifikacie a zachovania moznosti naslednej
kontroly tejto identifikacie, na Ucely uzatvorenia tejto
poistnej zmluvy a administracie poistenia, na ucel
ochrany a uplatnenia prav poistovatela voci osobe
poistného a dotknutych o0s6b, zdokumentovania
¢innosti  poistovatela, vykonavania dohladu nad
poistovatelom a na plnenie povinnosti a Uloh
poistovatela podla zakona o poistovnictve a alebo
osobitnych pravnych predpisov.

2. AZ do vysporiadania vsetkych prav a povinnosti
vyplyvajucich zo vztahu zaloZzeného touto poistnou
zmluvou déva poistnik/poisteny svojim podpisom na
poistnej zmluve poistovatelovi vyslovny pisomny suhlas
so spracuvanim tychto osobnych udajov v informa¢nom
systéme poistovatela na Ucely uvedené v bode 1 tohto
¢lanku, ako aj na Ucely vysporiadania $kod pri poistnych
udalostiach, zaistenia, realizacie asisten¢nych sluZieb a
pre vykone daldich ¢innosti, ktoré vykonavaju subjekty
poistovatelom poverené na vykon <innosti stvisiacich s
administraciou poistnych zmlulv, vysporiadanim skéd pri
poistnych udalostiach — uplatnenim dlzného poistného,
regresov, nahrady skdd a nahrady poistného plnenia,
predajom pohladavok pricom poistnik/poisteny
vyslovene suhlasi aj s poskytovanim osobnych Gdajov
pre subjekty, ktoré uvedené cinnosti pre poistovatela
vykonavaju.

3. Poistnik/poisteny svojim podpisom na poistne;
zmluve dalej suhlasi s poskytnutim, spristupnenim a
postupenim osobnych Gdajov za hranice $tatu na vyssie
uvedené Ucely zaistovniam, subjektom patriacim do
finan¢nej  skupiny  Groupama, spolo¢nostiam
poskytujlucej asistencné sluzby a dalSim zmluvnym
partnerom poistovatela, fyzickym a pravnickym
osobam, ktorym poistovatel zveril vykon ¢innosti



sUvisiacich so administraciou poistnych zmlav a
likvidaciou poistnych udalosti v stlade s bodom 2 tohto
¢lanku a inym subjektom podnikajucim v poistovnictve,
a to i mimo Uzemia Slovenskej republiky.

4. Suhlas poistnika/poisteného podla bodu 1 az 3 tohto
¢lanku je platny po dobu potrebnd na plnenie prav a
povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy a dobu
stanovenu vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi
pre uchovavanie a archivovanie dokladov o vykonanych
obchodoch medzi poistovatelom a poistnikom.
Poistnik/poisteny nie je opravneny odvolat suhlas so
spractvanim jeho osobnych Udajov podla bodu 1 az 3
tohto ¢lanku pred uplynutim doby platnosti suhlasu so
spracuivanim jeho osobnych ddajov.

5. V pripade, ak povaha poistenia, uzatvorenie poistnej
zmluvy alebo posudenie narokov vyplyvajucich z
poistenia (napr. Urazové poistenie) vyzaduje znalost
informéacii o  zdravotnom stave  poisteného,
poistnik/poisteny suhlasi so spractvanim informacii
slvisiacich s jeho zdravotnym stavom. Zaroven poistnik/
poisteny suhlasi s tym, aby poistovatel zistoval a ziskaval
informacie o jeho zdravotnom stave aj od inych oséb,
hlavne od lekara, zdravotného zariadenia - ktori sU na
zaklade tohto vyhlasenia oslobodeni od zachovavania
lekarskeho tajomstva. Poistnik/poisteny svojim podpisom
na poistnej zmluve zbavuje povinnosti zachovania
lekarskeho tajomstva vsetkych lekarov, nemocnice a
zdravotné zariadenia, v ktorych bol lieceny a opravriuje
poistovatela, aby za UcCelom preverenia Udajov
poskytnutych poistnikom/poistenym, ako aj inych
okolnosti uzatvorenia poistnej zmluvy alebo posudenia
narokov vyplyvajucich z poistenia, ziskal informacie,
ktoré su pre toto preverenie potrebné, a aby sa z
rovnakych dévodov spojil s inou poistovriou, socialnou
poistoviiou a inymi organmi. V suvislosti s poistnym
plnenim v pripade Umrtia, poistnik/poisteny zbavuje
povinnosti zachovania lekarskeho tajomstva vsetkych
lekdrov, nemocnice a zdravotné zariadenia, ktoré sa
podielali na lieceni a opravnuje poistovnu, aby sa z toho
isttho dovodu spojila s inou poistoviiou, socidlnou
poistoviiou alebo inymi organmi. Poistnik/poisteny
vyslovne suhlasi, aby poistovatel za Uc¢elom uvedenym v
tomto c¢lanku ziskaval informacie suvisiace s jeho
zdravotnym stavom od subjektov — tretich os6b
uvedenych v tom odseku a tieto Udaje spracutval. Tento
sthlas poistnik/poisteny nie je opravneny odvolat pocas
trvania poistného vztahu, ani nasledne do doby
uplatnitelnosti narokov z poistnej zmluvy.

6. Poistnik/poisteny je opravneny uplatnit si prava
dotknutej osoby podla prislusnych ustanoveni zakona o
ochrane osobnych Udajov (pravo namietat voci
spraclvaniu, pravo na informacie, pravo odvolat suhlas
so spraclvanim na marketingové ucely).

7. Poistnik sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu oznamit

poistovatelovi kazdd zmenu svojich osobnych udajov a
inych Udajov uvedenych v poistnej zmluve; v opacnom
pripade sa tieto Udaje povazuju za nezmenené.

8.V pripade, ak je poisteny iny subjekt ako osoba, ktora
poistnU zmluvu uzatvorila, teda ako poistnik, tato osoba
(poistnik) podpisom na poistnej zmluve potvrdzuje a
zodpoveda za skutocnost, Ze ziskala suhlas poisteného
na spracovanie a poskytnutie jeho osobnych tdajov na
Ucely podla tohto ¢lanku.

Clanok 18 — Vybavovanie staznosti

1. Staznosti vyplyvajuce z uzavretych poisteni na
zaklade tejto poistnej zmluvy sa podavaju pisomnou
formou na adrese poistovatela Groupama Garancia
poistovia a. s., pobocka poistovne iného c¢lenského
Statu, so sidlom MiletiCova 21, 821 08 Bratislava. Zo
staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava a akej veci sa
tyka. Termin vybavenia staznosti je 30 dni odo dna jej
dorucenia. V odbévodnenych pripadoch mdbze
poistovatel tuto lehotu predfZit najviac na 60 dni odo
dna dorucenia staznosti.

2. Staznost je mozné podat aj na dozornom organe nad
¢innostou poistovatela pisomnou formou: Magyar
Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39,
Madarsko (dalej len ,MNB"”) alebo Narodna banka
Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25, Bratislava.

3. Klient sa tiez mo6ze so staznostou obratit osobne na
pracovnikov v klientskych centrach poistovatela,
telefonicky na ¢isle Call centra 0850 211 411, pisomne
prostrednictvom kontaktného formulara, ktory je
dostupny na stranke www.groupamagarancia.sk.

Clanok 19 - Vyklad pojmov

1. Autopozi¢ovia je prevadzkovanie vozidiel za
Ucelom kratkodobého prendjmu (poziciavania). Za
pozic¢iavanie vozidiel sa povazuje aj prenechavanie
vozidla tretim osobam za Ucelom kratkodobého
uzivania bezodplatne alebo za odplatu pri vykone ingj
prevadzkovej ¢innosti, s ktorou je nepriamo spojené aj
pozi¢iavanie vozidla (napr. nahradné vozidlo). Za
pozitané vozidlo sa nepovazuje vozidlo, ktoré je
predmetom prenajmu formou leasingu.

2. Aktivovanim zabezpecovacich zariadeni sa
rozumie ich uvedenie do ¢innosti tak, aby branili
vniknutiu neopravnenym osobam do vozidla a
naslednej manipulacii s nim.

3. Doplnkova vybava je vybava vozidla dodatocne
nainstalovand do vozidla, ktord je pevne spojena s
vozidlom alebo natrvalo zapojend na elektrickt siet
vozidla. Tato vybava je uvedena v poistnej zmluve a je
zdokladovana dokladmi, ktoré su k poistnej zmluve



prilozené a nie je predavajucim zahrnutd v cene vozidla.

4. Drzitel' je osoba, ktora je zapisana v osvedceni o
evidencii vozidla vydanym SR alebo v osvedceni o
vozidle vydanym v SR alebo v technickom preukaze
vydanym v SR.

5. Havaria je poskodenie alebo zniCenie poisteného
vozidla alebo jeho <¢asti nahodnou udalostou
vzniknutou narazom alebo stretom, pricom néaraz je
zrazka poisteného vozidla s nepohyblivou prekazkou
(napr. stena, stojaci automobil) a stret je zrazka
poistného vozidla s pohyblivym objektom (napr.
automobil, ¢lovek, zviera).

6. Kradezou vlamanim sa rozumie zmocnenie sa
vozidla, jeho <casti a vybavy alebo batozZiny
nachadzajucej sa vo vozidle, ak pachatel:

a. sa dostal do vozidla tak, Ze si ho spristupnil
nastrojmi, ktoré nie su urcené k jeho riadnemu
otvaraniu pricom nasilne prekonal prekazky alebo
opatrenia chraniace vozidlo pred odcudzenim;

b. vozidlo otvoril origindlnym klu¢om alebo legalne
zhotovenym duplikdtom, ktorého sa zmocnil
kradeZou vlamanim alebo lUpeznym prepadnutim.

7. Krupobitie je jav, pri ktorom kusky ladu vytvorené v
atmosfére dopadaju na poistend vec a tym dochadza k
jej poskodeniu alebo zni¢eniu. Lupezné prepadnutie je
pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia v
umysle zmocnit sa vozidla, jeho casti, vybavy alebo
batoziny nachadzajucej sa vo vozidle.

8. Nespravnou obsluhou sa rozumie porusenie
predpisaného navodu na pouzitie veci alebo porusenie
technologického postupu. Novd hodnota vozidla je
suma urCena na zaklade aktualnych podkladov od
autorizovanych predajcov vozidiel podla znacky,
obchodného nazvu a typu vozidla.

9. Novymi cenami nahradnych dielov sa rozumeju
ceny novych podla cennikov vyrobcov a/alebo
autorizovanych dovozcov tychto nahradnych dieloy,
ktoré vyrobca oznacil akostnym certifikdtom a boli
vyrobené podla Specifikacii a vyrobnych noriem vyrobcu
vozidiel a ktoré su potrebné na opravu poskodeného
premetu poistenia alebo jeho casti.

10. Opotrebenie je prirodzeny Ubytok hodnoty veci
sposobeny jej pouzivanim, alebo plynutim ¢asu.

11. Parameter typu je Udaj uvedeny v poistnej zmluve,
ktory stanovuje Uroveri pozadovaného zabezpecenia

vozidla podla ¢lanku 15 tychto VPPBJ.

12. Parcidlna skoda je ciasto¢na Skoda na vozidle, pri
ktorej naklady na opravu nepresiahnu 80 % vseobecne;

hodnoty vozidla.

13. Podvod je obohatenie seba alebo niekoho iného na
Skodu cudzieho majetku tym, Ze pachatel uvedie
niekoho do omylu alebo niekoho omyl vyuzije.

14. Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zdravie alebo
zodpovednost za Skody sa poistenie vztahuje.
Poistenym je drzitel, resp. vlastnik vozidla. Ak je drzitel
odliSny od vlastnika vozidla (napr. leasingova
spolo¢nost), poistenym je vlastnik.

15. Poistna suma vozidla je hornou hranicou poistného
plnenia poistovatela a stanovuje sa na zaklade
vstupnych parametrov vozidla (znacka, model, vykon
vozidla).

16. Poistna udalost je ndhodna skodova udalost, s
ktorou je podla tychto VPPBJ spojend povinnost
poistovatela poskytovat poistné plnenie.

17. Poistné je cena za poistenie, ktord musi zaplatit
poistnik ako protihodnotu za prevzatie poistného rizika
poistovatelom.

18. Poistnik je osoba, ktora s poistovatelom uzatvorila
poistnd zmluvu a ktord je povinna platit v zmluve
dohodnuté poistné.

19. Porudenie vseobecne zdavazného predpisu
tykajuceho sa premavky na pozemnych komunikaciach
je napr. nezastavenie na krizovatke oznacenej
dopravnou znackou STOP, nerespektovanie svetelného
signalu na Zelezni¢nom priecesti alebo krizovatke
riadenej svetelnymi signalmi, neposluchnutie pokynu
policajta suvisiaceho s vykonom opravneni v cestnej
premavke, pri jazde za znizenej viditelnosti bez pouzitia
rozsvietenych stretavacich svetiel a pod.

20. Povodriou sa rozumie zaplavenie Uzemnych celkov
vodou, ktora vystupila z brehov vodnych tokov alebo
vodnych nadrzi, alebo ktora ich brehy alebo hradze
pretrhla nasledkom dosiahnutia prietoku vody, ktory je
dosiahnuty alebo prekro¢eny priemerne jedenkrat za
desat rokov.

21. Poziar je ohen horiaci viditelnym plamerom, ktory
vznikol mimo ur¢ené ohnisko alebo také ohnisko opustil
a vlastnou silou sa rozsiril. Za poziar sa nepovazuju
Ucinky dymu, Uzitkového ohfia a salavého tepla, ani
Zhavenie a tlenie s obmedzenym pristupom vzduchu.

22. Primeranymi nakladmi na opravu sa rozumeju
naklady na Ucelné odstranenie Skody vzniknutej na
vozidle v ramci podmienok dohodnutych v tychto
VPPBJ. Primeranymi nakladmi na opravu nie su zmluvné
ceny dohodnuté medzi opravoviiou a poistenym.



Primerané naklady sa pocitaju na zaklade kalkula¢ného
programu pouzivaného poistovatelom.

23. Primerané znizenie poistného plnenia je
znizenie poistného plnenia za porusenie povinnosti
poisteného, resp. vodi¢a uvedenych vo vseobecnych
poistnych podmienkach alebo v poistnej zmluve, ktoré
mali podstatny vplyv na vznik alebo priebeh poistnej
udalosti, na zvacsenie rozsahu jej nasledkov alebo na
zistenie alebo urcenie vysky poistného plnenia Umerne
tomu, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah
povinnosti poistovatela plnit.

24. Rozhodnd doba vyjadruje dobu nepretrzitého
trvania havarijného poistenia, ktora sa pocita v celych
ukoncenych mesiacoch.

25. Rozhodnd poistnd udalost je kazdad poistna
udalost, bez ohladu na mieru Ucasti poistnika/poisteného
na vzniknutej Skode. Poistna udalost prerusuje beh
rozhodujucej doby.

26. Spolutcast je suma, ktorou sa poisteny podiela na
poistnom plneni z kazde] poistnej udalosti, ak je v
zmluve dohodnuta.

27. Spreneverou sa rozumie protipravne privlastnenie
si zvereného vozidla.

28. Skoda spbésobena umyselne je takd skoda, ktoru
skodca sp6sobil v umysle priamom alebo nepriamom.
Priamym Umyslom sa rozumie také konanie alebo
opomenutie konania Skodcu, ktorym chcel spésobit
skodu. Nepriamym Umyslom sa rozumie také konanie
alebo opomenutie konania Skodcu, ktory vedel, Ze
svojim konanim alebo opomenutim moéze Skodu
sposobit a pre pripad, Ze ju sposobi, bol s tym
uzrozumeny.

29. Standardna vybava je vybava vozidla dodavana
vyrobcom pre konkrétny typ a model vozidla v ramci
sériového prevedenia vozidla a je zahrnuta v cene vozidla.

30. Skodova udalost je udalost ozndmena poistenym,
ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné
plnenie.

31. Tiaz snehu je jav, pri ktorom statickym p6sobenim
nahromadenej masy snehu, resp. jeho zrutenim
dochadza k poskodeniu poistenych veci.

32. Technickd hodnota je nova hodnota veci znizena
0 sumu zodpovedajucu stupnu opotrebenia alebo
inému znehodnoteniu.

33. Totalna skoda je takd 3koda, pri ktorej su
predpokladané naklady na opravu predmetu poistenia

podla normativov vyrobcu vozidla vyssie ako 80 %
vdeobecnej hodnoty vozidla vratane jeho Standardnej a
doplnkovej vybavy.

34. Uderom blesku sa rozumie bezprostredné
pbsobenie energie blesku alebo teploty jeho vyboja na
poisteny predmet.

35. Unava materiélu je poskodenie v ddsledku tnavy
materidlu sdvisiace s prirodzenym opotrebovanim,
pricom materiadl strdca svoje pdvodné vlastnosti ako
pevnost, pruznost, odolnost voci kordzii a
dynamickému namahaniu.

36. Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu o
rychlosti najmenej 75 km/hod. Ak sa neda tato rychlost
vetra pre miesto Skody zistit, potom sa za vichricu
povazuje pohyb vzduchu, ktory v okoli poistenej veci
sposobil obdobné Skody aj na inych veciach schopnych
rovnakého odporu.

37. Voda z vodovodného zariadenia je voda
unikajuca z vodovodnych zariadeni alebo nadrZi,
vodovodné zariadenie je privadzacie a odvadzacie
potrubie vody s vynimkou vonkajsich dazdovych
zvodov, nadrz je scasti otvoreny alebo uzavrety priestor
s obsahom vody najmenej 200 |. Dalej sa za vodu z
vodovodnych zariadeni povazuje kvapalina alebo para
unikajuca z ustredného, etazového, dialkového kurenia
alebo solarneho systému, taktiez hasiace médium
vytekajuce zo samocinného hasiaceho zariadenia.

38. Vozidlom je motorové alebo pripojné vozidlo, ktoré

je sposobilé na prevadzku v zmysle platnych pravnych

predpisov s osvedcenim o evidencii vozidla alebo

technickym preukazom vydanym v SR, pri¢om:

a. motorovym vozidlom je cestné nekolajové vozidlo
pohafané vlastnym motorom;

b. pripojnym vozidlom je kazdé cestné nekolajové
vozidlo ur¢ené na pripojenie k motorovému vozidlu.

39. Vseobecnd hodnota je cena, ktoru je treba
vynalozit na znovunadobudnutie predmetu poistenia
toho istého druhu, kvality, veku a opotrebenia alebo
iného znehodnotenia v danom mieste a Ccase
uzatvorenia poistnej zmluvy.

40. Vandalizmus je Umyselné konanie tretej osoby
smerujlce k poskodeniu alebo zniceniu vozidla, jeho
Casti alebo vybavy. Za vandalizmus sa nepovazuje
umyselné poskodenie alebo znicenie vozidla poistenym
alebo poistnikom.

41. Vek vozidla je doba prevadzky vozidla v celych rokoch,
ktoré uplynuli od jeho prvého uvedenia do prevadzky.

42. Vybuch je nahly nicivy prejav tlakovej sily
spocivajucej v rozpinavosti plynov a par. Vybuchom nie



je aerodynamicky tresk alebo vybuch v spalovacom
priestore spalovacieho motora a v inych zariadeniach, v
ktorych sa energia vybuchu vyuziva cielavedome.

43. Zaplava je vytvorenie sUvislej vodnej plochy, ktora
po urcitl dobu stoji alebo prudi na Uzemi v mieste
poistenia.

44, Zemetrasenie sU otrasy zemského povrchu
vyvolané pohybom zemskej koéry, ktoré dosahuju aspon
5. stuperl medzindrodnej stupnice MCS, udavajuce
makroseizmické Ucinky zemetrasenia, a to v mieste
poistnej udalosti (nie vsak v epicentre).

45. ZosUvanie alebo zrutenie lavin je nahly pohyb
masy snehu alebo ladu z vyssich poloh svahu do nizsich
poléh a udoli.

46. ZosUvanie pody je pohyb hornin z vyssich poléh
svahu do nizsich, ku ktorému dochadza pdésobenim
zemskej tiaZze a niektorymi prirodnymi procesmi.

47. Zrutenie skal a zemin je pohyb skalnych blokov,
¢asti hornin alebo masy zeminy, ktory v3ak nenastal v
dbsledku stavebnej alebo priemyselnej ¢innosti.

48. Zivelna udalost je ak je poistené motorové vozidlo
priamo alebo nepriamo poskodené poziarom, Uderom
blesku, vybuchom, zemetrasenim aspori 5. stupna
stupnice MCS, dalej zosuvom pddy, zratenim skal a
zemin, prepadom neznamej dutiny alebo neznameho
objektu pod Urovhou povrchu zeme, vichricou,
atmosférickymi  zrazkami, zaplavou, povodfou,
podzemnou vodou, vodou z vodovodného zariadenia,
krupobitim, zratenim laviny a tiazou snehu, padom
stromov, stoziarov a inych predmetov, ak nie su
sucastou poskodenej poistenej veci.

Clanok 20 - Dolozky k poistnej zmluve

Pokial poistnik/poisteny ma v poistnej zmluve uvedenu
a oznacenu dolozku, poistné riziko, ktoré dana dolozka
charakterizuje, mu nebude poskytnuté az do splnenia
povinnosti, ktoré su predpisané poistovatelom.

Clanok 21 - Osobitné ustanovenia -
Informacie o spracovani osobnych udajov,
ochrane tajomstva a ochrane dévernych
informacii na tzemi Madarska

1. Definicie pojmov — pre Ucely tohto ¢lanku

a. osobny udaj: udaj, ktory je mozné dat do suvislosti s
dotknutou osobu - predovsetkym jej meno,
identifikacné ¢islo, ako aj informacie o fyzickej,
fyziologickej, mentalnej, ekonomickej, kulturne;
alebo sociélnej identite, resp. faktory, ktoré je mozné
z Udajov vyvodit a tykaju sa dotknutej osoby. Osobny
Udaj si zachovava svoju kvalitu pocas celého procesu

spracovania dovtedy, kym je mozné obnovit jeho
vztah s dotknutou osobou. Jeho vztah ku dotknutej
osobe je mozné obnovit vtedy, ak ma spravca udajov
k dispozicii potrebné technické podmienky.

. dotknutéd/prislusna osoba: fyzickd osoba, ktora je

identifikovana alebo ktord je mozné identifikovat -
priamo alebo nepriamo - na zaklade danych
osobnych udajov;

. suhlas: samostatne a urcito vyjadreny suhlas

prislusnej osoby, zalozeny na primeranych
informaciach, so spracovanim svojich osobnych
Udajov, a to na vseobecny alebo pre osobitny Ucel;

. spravca Udajov: fyzicka alebo pravnicka osoba, alebo

organizacia bez pravnej subjektivity, ktora
samostatne alebo spolu s inymi definuje ciel
spracovania osobnych Udajov, prijima a realizuje
rozhodnutia tykajuce sa spracovania Udajov (vratane
pouzitych nastrojov), alebo zabezpecluje spracovanie
Udajov inymi spracovatelmi;

. sprava udajov: akykolvek ukon vykonany s osobnymi

udajmi, napr. ich zhromazdovanie, prijem,
zaznamenanie, systematizacia, uloZenie, zmena,
vyuzitie, kontrola, postupenie, zverejnenie,
zosUladenie alebo spojenie, uzatvorenie, vymazanie
a znicenie, zabranenie dalSiemu pouZzitiu Udajov bez
ohladu na pouzity sp6sob, ako aj vyhotovenie
fotografickych, zvukovych alebo obrazovych
zaznamov alebo zaznamenanie fyzickych znakov
umoznujucich identifikdciu osoby (napr. odtlacok
prsta alebo dlane, vzorka DNA, obraz duhovky);
postUpenie Udajov: spristupnenie Udajov tretej
osobe;

. spracovanie Udajov: realizacia technickych uloh v

suvislosti so spravou Udajov bez ohladu na spdsob a
nastroje realizacie ukonov alebo miesta vyuzitia, ak
sa technicka uloha realizuje na udajoch;

. spracovatel Udajov: fyzickd alebo pravnickd osoba,

alebo organizacia bez pravnej subjektivity, ktora na
zadklade zmluvy uzatvorenej so spravcom Udajov -
vratane zmluvy uzatvorenej na zaklade ustanoveni
pravnych predpisov - vykonava spracovanie Udajov;
infozakon: zdkon ¢. CXIl z r. 2011 o opravneni
disponovat s informaciami a o slobode informAcii;
poistné tajomstvo: vietky Udaje (neobsahujuce tajné
Udaje), ktoré ma k dispozicii poistovatel, zaistoviia,
sprostredkovatel poistenia alebo poistny poradca a
ktoré sa tykaju osobitnej povahy, majetkovych
pomerov alebo hospodarenia poistovne, zaistovne,
sprostredkovatela poistenia, poistného poradcu a
klientov (vratane poskodenych oséb) alebo zmluv
uzatvorenych s poistovriou alebo zaistovriou;

. poverenie: poistovatel poveri tretiu osobu vykonom

Casti poistovacej ¢innosti;

poistovatel: Groupama Garancia Biztosit6 Zrt., sidlo:
Madarsko, 1051 Budapest, Oktéber 6. u. 20,
registrovana Registrovym sidom Sudnej stolice pre
hlavné mesto, cislo registracie: 01-10-041071, v



Slovenskej republike zastupenad organizacnou
jednotkou Groupama Garancia poistovia a. s,
pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, sidlo:
Mileticova 21, 821 08 Bratislava, identifika¢né ¢islo
organizacie: 47236060;

m. klient: poistnik, poistend osoba, oprdvnena osoba,
poskodend osoba, ind osoba, ktord ma narok na
plnenie zo strany poistovne; v zmysle ustanoveni
tykajucich sa ochrany Udajov sa za klienta povazuje
aj osoba, ktora poistovni predlozi navrh na
uzatvorenie zmluvy;

n. Udaje o zdravotnom stave: podla definicie uvedene;
v zékone ¢. XLVII z r. 1997 o ochrane zdravotnych
Udajov a s nimi suvisiacich osobnych udajoch ide o
Udaj tykajuci sa telesného, mentalneho a dusevného
stavu dotknutej osoby, jej chorobnej zavislosti,
okolnosti ochorenia alebo smrti, alebo pricinu smrti,
oznameny dotknutou osobou alebo inou osobou o
dotknutej osobe, resp. zisteny, vysetrovany, merany,
vytvoreny alebo odvodeny zariadenim zdravotne;
starostlivosti; dalej vSetky Udaje, ktoré je mozné
spojit s hore uvedenymi Udajmi alebo ktoré tieto
Udaje ovplyviuju (napr. spravanie, okolie,
zamestnanie);

0. cudzinec: pojem definovany podla § 2 bodu 2
zékona ¢ XCIIl z r. 2001 o zrudeni devizovych
obmedzeni a zmene niektorych suvisiacich zakonoy;

p. obchodné tajomstvo: pojem definovany v zmysle § 81
ods. (2) zakona ¢. IV z r. 1959 (dalej len ,,Obc. z.”).

2. U¢el a pravny zéklad spravy udajov

Na zaklade § 155 ods. (1) zakona ¢. LX z r. 2003 o
poistovniach a poistovacej ¢innosti (dalej len ,,zadkon o
poistovnictve”) moze byt Ucelom spravy Udajov
poistovhiou uzatvorenie, zmena, udrzanie poistne;
zmluvy, posudenie ndarokov vyplyvajucich z poistne;
zmluvy alebo iny Ucel definovany v tomto zakone.
Poistovatel vykonava spravu Udajov na zaklade
predchadzajuceho suhlasu klienta, a to aj pre
nasledujuce ucely:

a. informovanie klientov a marketingova cinnost (t. . ]
kontaktovanie pri obchodnej cinnosti pre Ucely
poistenia alebo pre iné Ucely, napr. organizovanie
podujati pre klientov);

vedenie evidencie o klientoch;

realizacia pravnych ukonov, vybavovanie reklamacif;
plnenie narokov vyplyvajucich z poistnej zmluvy;
ziskavanie  novych  obchodnych  transakcii,
preventivna a intervencna cinnost, ktora zahfna
odovzdanie Udajov sprostredkovatelom poistenia,
ktori sU v zmluvnom vztahu s poistoviiou, s cielom
vykonavat takuto cinnost.

Podla § 6 ods. (1) infozdkona mbze poistovatel
spravovat osobné Udaje dotknutej osoby aj vtedy, ak nie
je mozné ziskat suhlas dotknutej osoby alebo by jeho
ziskanie bolo neumerne nakladné a spracovanie
osobnych Udajov je potrebné za Ucelom splnenia

o 0o

zakonnej povinnosti poistovne ako spravcu Udajov alebo

spravovanie Udajov je potrebné pre Ucely uplatnenia

opravneného zaujmu poistovne alebo tretej osoby a

uplatnenie tychto zaujmov je Umerné obmedzeniu prava

sUvisiaceho s ochranou osobnych Gdajov.

Pre platnost suhlasu dotknutej osoby, ktord je

maloletou osobou starSou ako 16 rokov, nie je potrebny

suhlas alebo dodatoc¢né schvalenie jej zakonného
zastupcu.

Podla § 6 ods. (5) infozdkona, ak doéjde k ziskaniu

osobnych Udajov so suhlasom dotknutej osoby,

poistovatel méze vykonavat spravu Udajov — ak zakon
neustanovuje inak — za ucCelom plnenia svojich
povinnosti alebo uplatnenia opravnenych zaujmov
poistovne alebo tretej osoby, ak uplatnenie takéhoto

zaujmu je primerané obmedzeniu prav slvisiacich s

ochranou osobnych udajov, a to bez osobitného

suhlasu, aj po tom, ako dotknuta osoba odvolala svoj
suhlas.

Klient podpisom poistnej zmluvy, resp. podpisom

vyhlasenia o zbaveni povinnosti zachovat milc¢anlivost

suhlasi so spracovanim svojich (dajov v zmysle
ustanoveni tychto osobitnych ustanoveni, resp. zmluvy.

3. Definicia spravovanych (okruhy

poistného tajomstva)

a. osobné udaje klienta, Udaje o pravnickych osobach;

b. charakteristické (daje a hodnota poisteného
majetku, Udaje o posudeni rizika;

C. Udaje tykajuce sa zdravotného stavu pri Zivotnom,
Urazovom a zdravotnom poisteni a pri poisteni
zodpovednosti;

d. vyplatena suma poistného plnenia a nahrady Skody,
¢as poskytnutia;

e. vsetky dolezité skutocnosti a okolnosti tykajuce sa
poistnej zmluvy, jej vzniku, zmien, evidencie a
plnenia, ako aj skutocnosti a okolnosti potrebné pre
poskytnutie plnenia.

Udaje uvedené v pism. a, b, ¢ tohto pismena su

bezpodmienecne potrebné pre uzatvorenie, resp.

plnenie zmluvy. Poskytnutie vSetkych ddajov je
dobrovolné, ak vsak nie su k dispozicii horeuvedené

Udaje, nie je mozné posudit riziko, vysledkom c¢oho

moze byt, Ze poistovatel neuzatvori danu poistnu

zmluvu.

Okrem vyssie uvedenych skutocnosti je so suhlasom

klienta poistovatel opravnena spravovat vsetky udaje

dobrovolne poskytnuté klientom, ktoré su potrebné z

dévodov uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku. Poistovatel

je vsak opravnena pre klientov spravovat tie poistné
tajomstva, ktoré sa tykaju poistnej zmluvy, jej vzniku,
evidencie a plnenia.

Udaje tykajuce sa zdravotného stavu klienta je

poistovatel opravnenad spracovat v sulade so

skuto¢nostami uvedenymi v § 155 ods. (1) zédkona o

poistovnictve, v zmysle zdkona ¢ XLWVII z r. 1997 o

sprave zdravotnych Udajov a s nimi stvisiacich osobnych

udajov



Udajov, a to vylu¢ne na zaklade pisomného suhlasu
dotknutej osoby.

Poistovatel je opravneny spracovavat osobné Udaje aj na
zaklade vyhodnotenia osobnych charakteristik dotknutej
osoby, a to vylu¢ne automatizovanym spracovanim
Udajov, ak ku spracovaniu osobnych udajov doslo pri
uzatvoreni alebo plneni zmluvy, za predpokladu, ze
podnet na to dala dotknutd osoba. V pripade
automatizovaného spracovania osobnych Udajov
poistovatel — na zaklade Ziadosti dotknutej osoby —
upovedomi dotknutd osobu o pouzitom spdsobe a jeho
podstate a zabezpedi dotknutej osobe moznost vyjadrit
svoje stanovisko.

V pripade suhlasu klienta poistovatel postou alebo e-
mailom posle klientovi materialy obsahujuce informacie
sUvisiace s jej cinnostou. Poistovatel alebo
sprostredkovatel poistenia, s ktorym je poistovatel v
zmluvnom vztahu, moéze v pripade suhlasu klienta
vyhladat klienta e-mailom, telefonicky alebo osobne za
Ucelom predloZzenia navrhu alebo mu moze dorucit
zasielku s cielom ziskania priameho obchodu.

4. Pri sprave osobnych udajov, ktoré sa povazuju za
poistné tajomstvo, poistovatel postupuje
nasledovnym spésobom
a. ak zdkon nestanovuje inak, v suvislosti s poistnym
tajomstvom sa povinnost zachovat micanlivost bez
Casového obmedzenia vztahuje na vlastnikov
poistovne, na jej veducich  pracovnikov,
zamestnancov a vsetky osoby, ktoré k nim
akymkolvek spésobom ziskaju pristup pocas vykonu
¢innosti pre poistovnu.
b. poistné tajomstvo je mozné vydat tretej osobe, ak:
b/1. klient poistovne alebo zastupca klienta
poistovne pisomnou formou wvyhlasi, ze
oslobodzuje poistoviiu od povinnosti zachovat
micanlivost o poistnom tajomstve a uvedie
presny okruh poistnych tajomstiev, ktoré je
mozné vydat;

b/2. v zmysle zdkona o poistovnictve neplati
povinnost zachovat mlcanlivost.

c. v zmysle ustanoveni zadkona o poistovnictve
povinnost zachovat poistné tajomstvo neplati voci
dozoru konajucemu v ramci svojho okruhu
pbdsobnosti; vySetrovaciemu organu a prokurature
konajucim v ramci prebiehajuceho trestného
konania; sudu konajucemu vo veci trestného
konania, obcianskeho konania, konkurzného, resp.
likvida¢ného konania, dalej voci samostatnému
sudnemu exekutorovi konajucemu v ramci
exeku¢ného konania; voci Eurépskemu Udradu
konajucemu vo veci zabrafiovania podvodom,
verejnému notdrovi konajucemu v ramci dedi¢ského
konania; v urcitych pripadoch voci darfiovému
organu; sluzbe narodnej bezpec¢nosti konajucej v
ramci svojho okruhu poésobnosti; vodi poistovni,
sprostredkovatelovi poistenia, odbornému

poistnému poradcovi, poistovni z tretieho Statu,
madarskému zastupcovi nezavislého sprostredko-
vatela poistenia alebo odborného poistného
poradcu, organizaciam zastupujucim ich zaujmy,
resp. voci protimonopolnému Uradu konajucemu v
ramci dozoru nad cinnostou, voci poruc¢nickemu
organu konajucemu v ramci svojho okruhu ¢innostt;
voci zdravotnickemu organu uvedenému v § 108
ods. (2) zakona CLIV z r. 1997 o zdravotnictve; ak su
osobitnymi zakonmi stanovené podmienky regulacie
nastrojov tajnej sluzby, voci orgdnu opravnenému
zhromazdovat tajné informacie; zaistovni a v pripade
spolo¢ného krytia rizika (spolupoistenie) voci
poistovniam poskytujucim poistné krytie; v stvislosti
s Udajmi odovzdanymi podla odovzdavania udajov
regulovanych zakonom o poistovnictve voci organu
evidujucemu poistni zmluvu; s ohladom na portfélio
poistnych zmllv odovzdanych v ramci prevodu
portfélia voci preberajucej poistovni; s ohladom na
Udaje potrebné pre vysporiadanie skéd a uplatnenie
naroku na nahradu Skody, dalej v suvislosti s ich
odovzdavanim navzajom voci organizacii spravujucej
Ucet odskodnenia alebo Fond odikodnenia, voci
Narodnej kancelarii, voci koreSpondentovi a
Informac¢nému  stredisku, voc¢i  Organizacii
poskytujucej odskodnenie a osobe splnomocnengj
na vysporiadanie Skody a zastupcovi Skody, resp.
voci vinnikovi, ak vyuzije svoje pravo a praje si
pristup k Udajom o oprave vozidla druhého
Ucastnika nehody zo zapise o $kode v suvislosti s
jeho cestnou dopravnou nehodou; s ohladom na
Udaje potrebné k uskutoc¢neniu cinnosti objednane;
z externych zdrojov voci osobe uskutoCriujucej
takUto c¢innost, v pripade pobocky - ak sU splnené
podmienky spravy Udajov vyhovujuce poziadavkam
madarskych pravnych predpisov s ohladom na
vietky Udaje a v State sidla poistovne z tretej krajiny
existuje pravny predpis na ochranu Udajov
vyhovujuci poziadavkam kladenym madarskymi
pravnymi predpismi — voci poistovni tretej krajiny,
sprostredkovatelovi poistenia a poradcom; garantovi
zakladnych prav konajucemu v rdmci svojho okruhu
posobnosti; Narodnému Uradu pre ochranu Udajov a
slobodu informacii (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) konajicemu v ramci
svojho okruhu pésobnosti; s ohladom na systém
bonus-malus, zaradenie do neho, resp. Udaje o
Skodovom priebehu uvedené v nariadeni o
podrobnych pravidlach potvrdenia poistnych
udalosti a klasifikdcie bonus-malus v pripadoch
regulovanych nariadenim v pripade poistenych
uplatriujucich si podporu poskytovanu k poistnému
polnohospodarskych poistnych zmluv s poistovriou
vocCi organu stanovujucemu agrarnu Skodu, voci
sprdvnemu organu v oblasti polnohospodarstva,
organu konajucemu s cielom zmiernit agrarnu
Skodu, ako aj vod¢i institdcii zaoberajucej sa



hospodarskymi analyzami pod spravou ministerstva
vedeného ministrom zodpovednym za
polnohospodarsku politiku.

Povinnost zachovat poistné tajomstvo sa vztahuje aj
na zamestnancov uvedenych organov mimo
konania, v rdmci ktorych v zmysle pravneho predpisu
neplati povinnost zachovavat micanlivost.

Povinnost zachovat mlcanlivost voci danovému
organu neplati vtedy, ak darovy organ v dafiovej
veci na zaklade vyzvy v okruhu ur¢enom zakonom
nariadi poistovni vydat vyhlasenie, alebo ak sa na fu
vztahuje povinnost poskytnut Udaje o platbe,
spadajucej pod danovd povinnost, vyplyvajlucej z
poistnej zmluvy.

. Poistovatel je povinny neodkladne poskytnut
informéacie  vySetrovaciemu  organu, sluzbe
obcianskej bezpecnosti a prokurature, ak sa zisti, Ze
poistna transakcia suvisi s drogami, zneuZzitim,
teroristickou  ¢innostou,  vybusninami  alebo
vybusnymi latkami, strelnymi zbrafiami, strelivom,
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti, resp. trestnou
¢innostou vykonavanou organizovane alebo v
skupine.

Poistovatel je povinny informovat vysetrovaci organ
0 nou spravovanych Udajoch tykajucich sa daného
pripadu aj na zaklade Ziadosti upravenej osobitnym
pravnym predpisom oznacenej ako "neodkladné
opatrenie", bez suhlasu prokuratury, aj ked' ide o
Udaje povazované za poistné tajomstvo.

Povinnost zachovat mlcanlivost o poistnom
tajomstve neplati v pripade, ak si poistovatel,
sprostredkovatel poistenia a poistny poradca plni
ohlasovaciu povinnost stanovenu zakonom o
realizacii finan¢nych a majetkovych obmedzujucich
opatreni nariadenych Eurépskou Uniou.

Povinnost zachovat micanlivost o poistnom
tajomstve neplati v pripade, ak madarsky organ
¢inny v trestnom konani alebo konajuci s cielom
splnenia pisomnej Ziadosti prezidia policajného
zboru konajuceho v pésobnosti uréenej zdkonom o
prevencii a boji proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti, zahrani¢ny organ ¢inny v trestnom konani
na zaklade medzinarodného odovzdania rizika alebo
Finan¢na informac¢na jednotka pisomnou formou
poziada poistoviiu o vydanie Udaja, ktory sa
povazuje za poistné tajomstvo, ak Ziadost obsahuje
dolozku o mlcanlivosti predpisand zahrani¢nym
Ziadatelom.

. postupenie Udajov poistovatelom poistovni tretej
krajiny alebo organizacii z tretej krajiny spractvajucej
Udaje (dalej len ,,spravca Udajov z tretej krajiny”) sa
nepovazuje za porusenie poistného tajomstva v
pripade, ak s tym klient poistovne (dalej len , subjekt
Udajov”) vyjadril svoj suhlas v pisomnej forme a
spravca Udajov z tretej krajiny splia podmienky
spravy Udajov vyhovujuce poZiadavkam stanovenym
madarskymi pravnymi predpismi v suvislosti s

h.

kazdym jednym udajom a krajina sidla spravcu
Udajov disponuje pravnymi predpismi o ochrane
udajov, ktoré vyhovuju poziadavkam kladenym
madarskymi pravnymi predpismi.

za porusenie poistného tajomstva sa nepovazuje
poskytnutie takych suhrnnych udajov, z ktorych nie
je mozné zistit osobu alebo obchodné udaje
jednotlivych  klientov; v  pripade pobocky
kontrolného organu podla zahrani¢ného sidla
(hlavnej kancelarie) poskytnutie Udajov potrebnych
na vykon dozornej cinnosti, ak su splnené
podmienky stanovené dohodou medzi zahrani¢nym
a madarskym dozornym organom; poskytnutie
Udajov, ktoré sa nepovazuju za osobné udaje
Ministerstvu narodného hospodarstva s cielom
vytvorenia podkladu pre legislativu a uskuto¢nenia
prieskumu vplyvov, poskytnutie Udajov v zaujme
splnenia zakonnych nariadeni tykajucich sa dozoru
suhrnného fondu a doplnkového dozoru.

Vo vysSie uvedenych pripadoch poistovatel nemdéze
odmietnut poskytnut Udaje odvolavajuc sa na
ochranu poistného tajomstva.

V zmysle zakona o poistovnictve moze poistovatel
poskytnut osobné udaje klientov v pripadoch a
organizaciam uvedenym v pism b-f. tohto ¢lanku.
osobné Udaje uvedené v evidencii postupenych
Udajov musia byt zni¢ené po uplynuti 5 rokov od
postUpenia Udajov; ak ide o postupenie Udajov, na
ktoré sa vztahuje § 154 zakona o poistovnictve alebo
zakon o ochrane mimoriadnych Udajov, Udaje musia
byt vymazané po uplynuti 20 rokov.

pri spravovani Udajov tykajucich sa zosnulej osoby su
smerodajné ustanovenia pravnych predpisov
vztahujlce sa na spravu osobnych udajov. Vzhladom
na Udaje, ktoré sa tykaju zosnulej osoby, osobné
prava dotknutej osoby mdze uplatnit aj dedic
zosnulej osoby, resp. osoba uvedena v poistne
zmluve ako opravnena osoba.

v pripade zaniku poistovne, sprostredkovatela
poistenia alebo spolo¢nosti v odvetvi odborného
poradenstva bez pravneho nastupcu, moze byt
dokument obsahujuci obchodné tajomstvo, ktory
spravuje poistovatel, sprostredkovatel poistenia a firma
v odvetvi odborného poradenstva, pouzity na
archiva¢no-vyskumné ciele do 60 rokov od jeho vzniku.
Nie je mozné zadrziavat informacie odvolavajlc sa na
obchodné tajomstvo alebo poistné tajomstvo, ak
existuje povinnost poskytovat Udaje stanovené
osobitnym zakonom a ak ide o Udaje vo verejnom
zaujme alebo Udaje, ktoré su verejné z dévodu
verejného zaujmu. Na obchodné tajomstvo a poistné
tajomstvo sa okrem iného vztahuje § 81 Obc. z.

5. Doba spravovania udajov

Poistovatel mdéze spravovat osobné Udaje po dobu
trvania poistného pravneho vztahu a v ramci doby,
pocas ktorej je mozné uplatnit ndrok suvisiaci s pravnym



vztahom poistenia alebo prikazu. Osobné udaje
tykajuce sa poistnej zmluvy, ktora nebola uzatvorena,
mo&ze spravovat dovtedy, kym je mozné uplatnit si jej
narok suvisiaci s netspesnostou uzatvorenia zmluvy.

6. Ostatné ustanovenia tykajuce sa spravy udajov

a. Udaje klientov spravuje poistovatel vo svojom
vlastnom informacnom systéme prostrednictvom
pocitaca.

b. pri spravovani Udajov poistovatel dodrziava
ustanovenia infozékona, zakona o poistovnictve a
ostatnych platnych pravnych predpisov.

c. poistovatel na ziadost klienta poskytuje informacie o
jeho Udajoch, ktoré poistovatel spravuje, a o ich
spravovani a vo vlastnej evidencii uskutocni zmeny
Udajov pozadované klientom, v pripade splnenia
zakonnych podmienok Udaje vymaze alebo zablokuije.

d. klient si méze uplatnit aj ostatné prava vyplyvajuce z
infozdkona (napr. pravo na mlcanlivost, uplatnenie
prava na sude).

e. poistovatel naplanuje a realizuje Ulohy tykajuce sa

spravovania Udajov tak, aby pri uplatfiovani pravidiel
tykajucich sa spravovania Udajov zabezpecila
ochranu sukromnej sféry dotknutych oso6b.
Poistovatel zabezpeli bezpecnost Udajov, realizuje
technické a organiza¢né opatrenia a vytvori procesy,
ktoré su potrebné pre uplatnenie pravidiel o ochrane
Udajov a tajomstva.
Poistovatel chrani Udaje pred neopravnenym
pristupom, zmenou, poskytnutim, zverejnenim,
vymazanim alebo zrusenim, ako aj pred nahodnym
znicenim a poskodenim, dalej pred tym, aby sa stali
nedostupnymi z dévodu pouzivanej techniky.

f. pravne predpisy, na ktoré sa odvolavaju tieto
osobitné ustanovenia, su k dispozicii k nahliadnutiu
v klientskych servisoch poistovne a na webovej
stranke: www.groupamagarancia.sk.

7. Postupenie udajov, spracovanie udajov

Na zéklade § 157 ods. (1) bod o sa povinnost zachovat
mlcanlivost o Udajoch potrebnych pre vykon zverene;
¢innosti tretou osobou sa nevztahuje na osoby
vykonavajuce zverenu cinnost. Osobam, ktoré
vykonavaju zverenu cinnost, moZe poistovatel
poskytnut osobné Udaje klientov.

Informacie o vyznamnych préavnickych osobach a
organizaciach vykonavajucich cinnost objednanu z

externych zdrojov a popis ich ¢innosti su k dispozicii k
nahliadnutiu v klientskych servisoch poistovne a na
webovej stranke: www.groupamagarancia.sk.

Udaje ziskané od poistovne na zaklade zmluvy
uzatvorenej s poistoviiou médzu byt pouzité vylucne za
Ucelom realizacie zverengj Cinnosti. Osoby vykonavajuce
zverenu cinnost suU povinné dodrZiavat pravne predpisy
tykajuce sa ochrany uUdajov a tajomstva. Povinnost
tykajucu sa zachovania mlcanlivosti o poistnom
tajomstve a opatrenia realizované v zaujme zachovat
tajomstvo zabezpecuje zmluva, ktord je medzi nimi
uzatvorend. Za akékolvek Skody spdsobené tretej strane
vykonom zverenej ¢innosti zodpoveda poistovatel.
Pokial v ramci zverenej Cinnosti poistovatel poskytne
osobné Udaje svojich klientov osobam, ktoré tuto
¢innost vykonavaju, osoba, ktora vykonava zverenu
¢innost sa povazuje za spracovatela Udajov poistovne.
Na zéklade suhlasu klienta méze poistovatel Udaje
klienta uvedené v bode 3 (okruh poistného tajomstva
okrem Udajov tykajucich sa zdravotného stavu a
mimoriadnych Udajov) poskytnut sprostredkovatelom
poistenia, ktori su s poistovriou v zmluvnom vztahu, za
Uc¢elom ziskavania obchodov, preventivnych a
intervencnych ¢innosti.

Principy ochrany a spracovania uvedenych informdacii
a osobnych udajov sa vztahuju len na spracovanie
a ochranu tajomstva osobnych Udajov na Uzemi
Madarska, ktoré realizuje poistovatel: Groupama
Garancia Biztositd Zrt., sidlo: 1051 Budapest, Oktober
6. u. 20., Madarsko, registrovana Registrovym sidom
Sudnej stolice pre hlavné mesto, cislo registracie:
01-10-041071.

Clanok 22 - Zavereéné a prechodné
ustanovenia

1. Tieto VPPBJ sU neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy. Poistna zmluva, ktorej stcastou su tieto poistné
podmienky, sa riadi pravom Slovenskej republiky a na
rozhodovanie sporov z nej plynucich su prislusné sudy
Slovenskej republiky.

2. Od tychto VPPBJ sa mozno v poistnej zmluve
odchylit.

3. Tieto VPPBJ nadobudaju ucinnost driom 24. 11. 2014.



