CESTOVNE POISTENIE

Informacny dokument o poistnom produkte - Groupama
Spolo¢nost: Groupama poistovna a. s., 7\
pobocka poistovne z iného ¢lenského statu, Slovenska republika

Informdacie obsiahnuté v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia, nie si kompletné, na viacerych
miestach boli ziednodusené a nenahradzaju detailné preStudovanie poistnych podmienok. Kompletné informdacie pred uzavretim poistnej zmluvy a zmluvné
informécie o produkte su uvedené v poistnej zmluve a vo Vseobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie (VPP-CP).

O aké poistenie ide?

Pontkame Vam komplexné poistenie na cestovanie a dovolenky do celého sveta pre jednotlivcov ako aj skupiny turistov na pozadovany pocet dni alebo
celoro¢né poistenie bez podmienky névratu na Slovensko pocas poistného roka. Mate moznost si vybrat z troch balikov poistenia Optimum, Standard,
Exclusive a automatickou sucastou kazdého balika su bezplatné asisten¢né sluzby poskytované renomovanou spolo¢nostou EuroCross Assistance.

Co je predmetom poistenia?

Cestovné poistenie sa uzatvara v zmysle jedného vybraného balika poistenia, nizsie uvedeného v tabulke, pricom v pripade poistnej
udalosti poistovatel poskytne poistné plnenie na jedného poisteného do vysky nizsie uvedenych poistnych sum.

V pripade, ak je to v poistnej zmluve dojednané, poistenie sa vztahuje aj na rizikové Sporty - nevyhnutné naklady vzniknuté ich
vykonavanim (napr. v stvislosti s irazom, smrtou) a na manudlnu pracu - nevyhnutné néklady vzniknuté jej vykonavanim.

Optimum Standard Exclusive
Rozsah krytia / poistné sum a vet okrem USA 2 vet okrem USA 2 vet okrem USA
Y P Y e Is(aer::a?iyl:eCeI;'lj ive;;l e[ Is(afa?iyteCeI;'lj ive: L[ Is(aenta?iyteCeI;'lj zveatl
v'Lie¢ebné naklady celkom, z toho: 50 000 € 300 000 € 500 000 €
v'lekarske osetrenie 50 000 € 300 000 € 500 000 €
v'hospitalizacia 50 000 € 300 000 € 500 000 €
v'preprava poisteného 50 000 € 300 000 € 500 000 €
v'doprovod dietata 700 € 1000 € 700 € 1000 € 700 € 1000 €
v'navsteva chorého 700 € 1000 € 700 € 1000 € 700 € 1000 €
v'predlzenie pobytu 300 € 500 € 400 € 600 € 500 € 700 €
v'prevoz telesnych pozostatkov 10 000 € 15 000 € 15000 € 20 000 € 20 000 € 25000 €
v 7ubné ofetrenie 250 € jeden zub/ 250 € jeden zub/ 250 € jeden zub/
500 € 2 zuby 500 € 2 zuby 500 € 2 zuby
v'Zodpovednost za skody
v'na majetku - - 50 000 € 100 000 €
v'na zdravi - - 100 000 € 200 000 €
vUraz
v'trvalé nasledky - - 10 000 € 20000 €
v'smrt Urazom - - 5000 € 10 000 €
vPoistenie batoziny a straty dokladov
v'batozina, z toho: - - 1000 € 1300 €
Ylimit na jednu vec 300 € 400 €
v'optické a elektronické pristroje - - 200 € 300 €
v'osobné a cestovné doklady - - 300 € 300 €
v'Neskoré dodanie batoziny - - 300 € 300 €
v'Storno cestovnej sluzby a pred¢asny navrat
v/storno cestovnej sluzby - - 1 000 €/os. 1 300 €/os.
v'dopravné néklady na predc¢asny ndvrat - - 700 €/os. 1 000 €/os.
v'neCerpané naklady na ubytovanie - - 1 000 €/os. 1 300 €/os.
v St,omo Cestovnej sIluzby, a predcasny 2990 € 2990 €
navrat limit na poistnd zmluvu
v'Meskanie odletu - - 150 €/os. 150 €/os.
v'Nepojazdné vozidlo
v'naklady na ubytovanie - - - - 80 €
vcestovné naklady - - - - 150 €
v'Pravna ochrana
v’kaucia - - - - 5000 €
v'pravne zastlpenie - - - - 10 000 €
v'Naklady na zachrannu ¢innost - - 10 000 € 20000 €
v'COVID poistenie
v'naklady na ubytovanie v pripade karantény 50 €/0s./noc -
v'naklady na dopravu po ukonceni karantény 500 €/osoba -
300 €/osoba
v'néklady na dopravu z dévodu pred¢asného navratu 1 SO(Z)rflu;\J/gistné -

Co nie je predmetom poistenia?

% pri plneni pracovnych tloh v pracovnopravnom vztahu
(napr. pracovné Urazy, choroby z povolania)

% pozitim alkoholu, drog, liekov a inych omamnych alebo
psychotropnych latok

% prevadzkou dopravnych prostriedkov

% v sQvislosti s polovackami, manipulaciou so strelnymi
zbrariami alebo vybusninou, pracou posadky lode, leteckej
spoloc¢nosti alebo ozbrojenych sil

% v sQvislosti s vykonavanim rizikovej Sportovej ¢innosti a
manudlnej prace, pokial neboli v poistnej zmluve dojednané.

Predmetom poistenia nie su skody, ktoré vzniknu:

% v sQvislosti s vojnovou udalostou, vzburou, obcianskou
vojnou, nasilnymi nepokojmi, povstanim a inymi
hromadnymi nasilnymi nepokojmi, Strajkom, sabotazou

% posobenim znecistenim vod a zivotného prostredia,
jadrovou energiou, formaldehydom a azbestom, vplyvom
radioaktivneho ziarenia

% protiprdvnym konanim, umyselnym konanim alebo hrubou
nedbanlivostou poisteného alebo jeho pribuzného
v priamom rade

A



Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistovatel neposkytne poistné plnenie za:

! neodborne poskytnuté liecebné tkony (samoliecba,
alternativna medicina), ako aj za lie¢bu rehabilitaciou,
chiropraktikom, kupelnu liecbu, plastické a estetické
operacie

naklady choréb znamych uz pred vycestovanim,
chronickych ochoreni, opakujucich sa ochoreni,
preventivnych prehliadok, kontrolnych vysetreni, ockovani,
infekcnych choréb

Kde sa na mna vztahuje krytie?

v' Mbzete si vybrat miesto poistenia:

v' Eurdpu (vratane Alzirska, Cypru, Egypta, Maroka,
Tuniska, Turecka a eurdpskej casti Ruskej federacie)

v’ Svet okrem USA a Kanady

v’ Cely svet (vratane USA a Kanady),

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia:

— odpovedat pravdivo a Uplne na v3etky otazky poistovatela,
tykajuce sa dojednavaného poistenia

Povinnosti pocas trvania poistenia:

— bezodkladne pisomne oznamit poistovatelovi akukolvek
zmenu v nélezitostiach, ktoré boli podkladom pri uzavierani
poistnej zmluvy

— dbat, aby skodova udalost nenastala

— dodrziavat pravne predpisy a zmluvné povinnosti

Kedy a ako uhradzam platbu?

— poistné je jednorazové a je splatné prvého dna poistného
obdobia

— poistné musi byt zaplatené najneskor do dna zaciatku
poistenia, ak je zaciatok poistenia zhodny s dfiom

Kedy zacina a kon¢i krytie?

— poistenie vznika nultou hodinou stredoeurépskeho ¢asu
dna oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia,
nie vsak skor ako je zaplatené poistné

— ak je deri zaciatku poistenia zhodny s driom uzavretia poistnej
zmluvy, poistenie zacina hodinou a minttou uvedenou v
poistnej zmluve, nie viak skor ako je zaplatené poistné

— podmienkou platnosti poistenia je zaplatenie poistného

— poistenie kon¢i 24. hodinou dna uvedeného ako den konca
poistenia

— ak sa poistena osoba nenachadza v ¢ase uzatvorenia
poistnej zmluvy na Uzemi SR, poistenie zacne najskor
uplynutim 3 dni odo dfia uzatvorenia poistnej zmluvy v

Ako mézem zmluvu vypovedat?

— cestovné poistenie, uzavreté na dobu urcitd, nie je mozné
vypovedat v priebehu plynutia poistnej doby.
Mbzete viak poziadat o zrusenie poistenia pred zacatim

! liecebné naklady, ktoré nie su nevyhnutné na stabilizaciu
zdravotného stavu poisteného alebo ktoré neboli
schvalené poistovatelom / asistenc¢nou sluzbou, alebo
ktoré vznikli po odmietnuti sluzieb poistovatela zo strany
poisteného.

Poistovatel ma pravo znizit poistné plnenie v pripade:

! ak poisteny nesplnil niektord povinnost uvedend v
jednotlivych poistnych rizikach, podla toho, aky malo vplyv
toto porusenie na rozsah povinnosti poistovatela pinit.

s vynimkou Slovenskej republiky a krajiny trvalého pobytu
poisteného a krajiny, v ktorej si poisteny platf

zakonné zdravotné alebo obdobné poistenie. Poistenie
sa nevztahuje ani na poistné udalosti, ktoré vznikli na
Uzemi toho $tatu, kde sa poisteny zdrzuje neopravnene.

Povinnosti v pripade skodovej udalosti:

Gc¢inne spolupracovat s poistovatelom a jeho asistenc¢nou

spolo¢nostou, najma oznamit skodovu udalost

poistovatelovi alebo asistencnej sluzbe poistovatela bez

zbytoc¢ného odkladu,

— odpovedat pravdivo a Uplne na vsetky otazky poistovatela

a predlozit potrebné doklady (napr. lekarsku spravu, doklad

o Uhrade, cestovny listok a pod.)

dat suhlas o3etrujucemu lekarovi na poskytnutie idajov o

zdravotnom stave poisteného

— oznamit udalost policii, ak ma v suvislosti s udalostou
podozrenie na trestny ¢in alebo o jeho pokus.

vyhotovenia poistnej zmluvy, poistné je potrebné uhradit v
deni zaciatku poistenia

— poistné mdze byt uhradené bankovym prevodom alebo
platobnou kartou.

pripade kratkodobého cestovného poistenia a najskor
uplynutim 5 dni odo dna uzatvorenia poistnej zmluvy v
pripade celoro¢ného poistenia

— poistenie storna cestovnej sluzby je platné, ak je splnena
niektora z nasledovnych podmienok:
a) poistna zmluva bola uzatvorend v deri kupy cestovnej
sluzby, alebo v den zavazného objednania cestovnej sluzby,
alebo nasledujuci den, pricom v ¢ase vzniku Skodovej
udalosti bola poistna zmluva v platnosti najmenej 3 dni od
jej uzatvorenia, alebo
b) poistna zmluva bola uzatvorena najneskor 14 dni pred
terminom zaciatku cestovnej sluzby.

poistenia, formou pisomnej Ziadosti, ktoru je potrebné dorucit
poistovatelovi najneskér jeden deri pred zaciatkom poistenia.



