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INFORMACIA O ZMLUVNOM DOJEDNANiI KOMPLEXNEHO SUBORU
POISTENIA PRE DRZITELOV SPOTREBNEHO UVERU DO VYSKY
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1. Komplexny subor poistenia pre drzitelov spotrebnych
Uverov, ktory zahffia poistné krytie rizik: smrt, trvalé
nasledky Urazu sposobujuce invaliditu, pracovna
neschopnost, strata zamestnania a nasledna
nezamestnanost (dalej len ,SZ") sa riadi vSeobecnymi
poistnymi podmienkami pre zivotné poistenie (dalej len
. VPPZ"), vieobecnymi poistnymi podmienkami pre
Urazové pripoistenie (dalej len ,VPPU"), osobitnymi
poistnymi podmienkami pre riziko smrti a pripoistenie
trvalych néasledkov Urazu pre klientov, ktori cerpaju
spotrebny Uver v OTP Banka Slovensko, a. s. (dalej len
,OPP STN"), osobitnymi poistnymi podmienkami pre
pripoistenie pracovnej neschopnosti k spotrebnym
Uverom pre klientov OTP Banka Slovensko, a. s. (dalej len
,OPP PN"), vSeobecnymi poistnymi podmienkami pre
poistenie straty zamestnania k spotrebnym Gverom pre
klientov OTP Banka Slovensko, a. s. (dalej len ,VPP-SZ")
a poistnou zmluvou, uzatvorenou medzi OTP Banka
Slovensko, a. s. (dalej len ,banka”), a Groupama
poistovia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, organiza¢na zlozka pre Groupama Biztositd Zrt.
(dalej len , poistovatel”) zo dfia 13. 10. 2010 v zneni
dodatku ¢. 1 zo dna 7. 7. 2011 a dodatku ¢. 2 zo dna
1. 6. 2014 k poistnej zmluve.

2. Poistenie je poskytované drzitelovi spotrebného
Uveru podla jeho volby spolu s poskytnutim
spotrebného Uveru v rozsahu:

a. smrt poisteného z akychkolvek pricin;

b. trvalé nasledky Urazu spdsobujuce invaliditu;

C. pracovna neschopnost;

d. strata zamestnania a nasledna nezamestnanost.

3. Poisteny je drzitel spotrebného Uveru vedeného v
banke, na ktorého Zivot, zdravie, pracovnu neschopnost
alebo stratu zamestnania a naslednt nezamestnanost
sa poistenie vztahuije.

Poistnik — OTP Banka Slovensko, a. s. je pravnicka
osoba, ktora s poistovatelom uzatvorila poistnd zmluvu.
Poistovatel — Groupama poistoviia a. s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského $tatu, so sidlom Mileticova
21, 821 08 Bratislava, 1ICO: 47 236 060, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:
Po, vlozka ¢.: 2019/B, organiza¢na zlozka Groupama
Biztositd Zrt., so sidlom: Erzsébet kirdlyné utja 1/C,
1146 Budapest, Madarsko, 1CO: 01-10-041071,

DIC: 4020340236, registrovana Registrovym stdom
Sudnej stolice pre hlavné mesto, cislo registracie:
01-10-041071.

4. Poistnik ma pravo na poistné plnenie z titulu Umrtia
poisteného, aviak maximalne do vysky nesplateného
Uveru s prislusenstvom a do vysky dalsich pohladavok
poistnika zo zmluvy o spotrebnom Uvere alebo z
odstUpenia od nej. Pripadny rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrti poisteného (po odpocitani
dizného poistného ak vzniklo) a nesplatenym Gverom s
prislusenstvom a s dalSimi pohladavkami poistnika zo
zmluvy o spotrebnom Uvere alebo z odstupenia od nej
bude vyplateny v zmysle § 817 ods. 2 a 3, opravhenym
osobam vo vztahu k poistenému.

5. Poistnik mé& pravo na jednorazové poistné pinenie za
trvalé nasledky Urazu spbésobujuce invaliditu
poisteného, avsak maximalne do vysky nesplateného
Uveru s prislusenstvom a do vysky dalsich pohladavok
poistnika zo zmluvy o spotrebnom Uvere alebo z
odstUpenia od nej. Pripadny rozdiel medzi poistnou
sumou za trvalé nasledky Urazu (po odpocitani dlzného
poistného ak vzniklo) a nesplatenym Uverom s
prislusenstvom a s dalSimi pohladavkami poistnika zo
zmluvy o spotrebnom Uvere alebo z odstUpenia od nej,
bude vyplateny poistenému.

6. Poistnik ma pravo, za splnenia podmienok
rozhodujucich pre priznanie naroku, na poistné plnenie
za praceneschopnost poisteného vo vyske mesacnej
splatky Uveru, po¢nuc mesiacom, v ktorom je poisteny
60. denl praceneschopny. Poistné plnenie sa poskytuje
maximalne za 12 mesiacov z jednej poistnej udalosti a
24 mesiacov zo vsetkych poistnych udalosti v dobe
trvania poistenia.

7. Poistnik ma pravo, za splnenia podmienok
rozhodujucich pre priznanie naroku, na poistné plnenie
za SZ a naslednU nezamestnanost poisteného vo vyske
mesacnej splatky Gveru, po¢ndc mesiacom, v ktorom je
poisteny 60. deri nezamestnany. Poistné plnenie z jednej
poistnej udalosti moze predstavovat maximalne 12
mesacnych Uverovych splatok za predpokladu, Ze boli
splnené podmienky na vyplatu poistného plnenia.
Poistovatel plni maximéalne za dve poistné udalosti pocas



poistnej doby. Narok na vyplatu z druhej poistnej udalosti
vznika v pripade, ak poisteny bol zamestnany nepretrzite
12 mesiacov medzi dvoma poistnymi udalostami.

8. Poistna doba poistenia trva od zaciatku Uverového
vztahu po dobu splatnosti poslednej splatky
spotrebného Uveru.

9. V pripade predc¢asného ukoncenia Uverového vztahu
poistenie zanika vyro¢nym driom v mesiaci, v ktorom
poistnik oznami tuto skutocnost poistovatelovi, za
predpokladu, Ze poistenie nezaniklo skor pre neplatenie
poistného do 4 mesiacov od jeho splatnosti alebo
oznamenim poistnika o zaniku poistenia vo vztahu k
drzitelovi spotrebného Uveru.

10. Z poistenia je poistovatel povinny poskytnut:
a. jednorazové poistné plnenie za:

a/l. smrt poisteného z akychkolvek pri¢in za
podmienky, Ze sa priznaky choroby, v désledku
ktorej doslo k Umrtiu poisteného, po prvykrat
prejavili najmenej 6 (Sest) mesiacov po datume
zaciatku tohto poistenia. Splnenie podmienky 6
(Sest) mesiacov trvania poistenia po datume
zaciatku poistenia sa nevyzaduje, ak k Umrtiu
doslo vylu¢ne z doévodu Urazu, ktory poisteny
utrpel po zaciatku poistenia.

a/2. trvalé nasledky Urazu za podmienky, Ze
poisteny utrpel Uraz definovany podla ¢lanku 8
VPPU pocas poistnej doby, a na zaklade
ktorého mu bol podla predpisov o socidlnom
zabezpecleni priznany invalidny déchodok.
Priznanie invalidného dbéchodku v désledku
Urazu poistenej osoby podla platnych predpisov
0 socialnom zabezpeceni, ak poisteny pre
dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav ma pokles
schopnosti vykonavat zarobkovd ¢innost o viac
ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou
osobou a potvrdenie zdravotného stavu
lekarom urcenym poistovatelom, ak nastane
pocas poistnej doby. Driom vzniku poistnej
udalosti sa rozumie den, ku ktorému
rozhodnutie o priznani invalidného déchodku
nadobudlo pravoplatnost a vykonatelnost.
Poistovatel si vyhradzuje préavo na zmenu tychto
podmienok v dobe trvania poistenia v pripade,
Ze do6jde ku zmenam v posudzovani invalidity v
predpisoch o socidlnom zabezpeceni.

b. poistné plnenie:

b/1. v pripade praceneschopnosti poisteného je
vyplacané vo vyske Uverovej splatky podla
prislusnej Uverovej zmluvy a podla poistnej
zmluvy. Narok na poistné plnenie z dévodu
praceneschopnosti poisteného vznikd po
uplynuti ¢akacej doby prvykrat v kalendarnom
mesiaci, v ktorom je poisteny 60. den v
nepretrzitej praceneschopnosti. U kazdého
poisteného moze poistné plnenie z jednej

poistnej udalosti predstavovat maximalne 12
mesacnych Uverovych splatok. U kazdého
poisteného je maximalne poistné plnenie spolu
za vsetky poistné udalosti pocas poistnej doby
24 mesacnych splatok. Cakacia doba pre
pripoistenie praceneschopnosti predstavuje 30
po sebe nasledujucich kalendarnych dni od
zacCiatku poistenia. V tejto lehote sa
praceneschopnost nepovazuje za poistnu
udalost a nevznikd narok na poistné plnenie.
Cakacia doba sa  neuplatiuje  pri
praceneschopnosti spésobenej Urazom.

b/2. z dbévodu poistnej udalosti sposobenej stratou
zamestnania poisteného vznikne, ak nastala
nezamestnanost poisteného po uplynuti ¢akacej
doby podla VPP-SZ a pokial nezamestnanost
poisteného  trva nepretrzite aspofl 60
kalendarnych dni. Poistnou udalostou z
poistenia straty zamestnania sa rozumie strata
pravidelného zdroja prijmu poisteného v
dosledku skoncenia pracovného pomeru alebo
obdobného vztahu spésobeného bez jeho
subjektivneho pri¢inenia, pricom poisteny je
registrovany na prislusnom Urade prace ako
uchddza¢ o zamestnanie a sucasne pobera
davku v nezamestnanosti, pripadne davky
socialneho charakteru a S3tatnej socialnej
podpory nahradzajucej davku v nezamestnanosti
alebo je osobou, ktorej uvedené davky nie su
poskytnuté z majetkovych dévodov a taktiez
nema iny zdroj prijmu. Vyska plnenia sa rovna
pravidelnym splatkam Gveru, ktorych den
splatnosti podla prislusnej zmluvy pripadad na
dobu trvania nezamestnanosti poisteného,
zac¢inajuc pravidelnou splatkou splatnou v
poistnom obdobi, v ktorom dosiahne trvanie
nezamestnanosti 60 alebo viac dni, ak nie je v
poistnej zmluve uvedené inak. Poistné plnenie z
jednej poistnej udalosti méze predstavovat
maximalne 12 mesacnych Uverovych splatok za
predpokladu, ze boli splnené podmienky na
vyplatu poistného plnenia v ¢lanku 7, bod 2 a 3.
Poistovatel plni maximalne za dve poistné
udalosti pocas poistnej doby. Narok na vyplatu z
druhej poistnej udalosti vznika v pripade, ak
poisteny bol zamestnany nepretrzite 12
mesiacov medzi dvoma poistnymi udalostami.
Dizka ¢akacej doby je 90 po sebe nasledujucich
kalendarnych dni odo dna zaciatku poistenia.

11. Oznamenie narokov vyplyvajucich z tohto poistenia
musi byt dorucené poistovatelovi pisomnou formou. Ak
doslo k lieceniu choroby alebo Urazu v zahranidi,
poistovatel Ziada za Ucelom uznania uplatneného
naroku predlozit overeny slovensky preklad lekarskych
nalezov a dokladov.

12. Ten, komu ma vznikndt préavo na poistné plnenie je



povinny predlozit v pripade poistnej udalosti, ktorou je:
a. smrt poisteného z akychkolvek pricin:

a/1. vyplnené tlacivo oznamenie poistnej udalosti z
poistenia k Uveru;

a/2. umrtny list;

a/3. list o prehliadke mftveho;

a/4. zdravotnu dokumentaciu poisteného;

a/5. iné doklady pozadované poistovatelom.

b. trvalé nasledky Urazu spdsobujuce invaliditu:

b/1. vyplnené tlacivo oznamenie poistnej udalosti z
poistenia k Uveru;

b/2. rozhodnutie o priznani plného invalidného
déchodku v zmysle predpisov o socidlnom
zabezpecent;

b/3. zdravotnld dokumentaciu poisteného;

b/4. overenu fotokopiu lekarske; spravy
posudkového lekara socidlneho poistenia;

b/5. iné doklady poZadované poistovatelom.

C. pracovna neschopnost poisteného:

/1. vyplnené tlacivo ozndmenie poistnej udalosti z
poistenia k Gvery;

/2. kopiu potvrdenia o docasnej pracovnej
neschopnosti vystaveného lekarom alebo
zdravotnickym  zariadenim pre Socialnu
poistoviiu s prislusnym ¢islom diagndzy a
datumom najblizsej kontroly;

/3. v pripade hospitalizacie, kopie prepustacich
sprav z hospitalizacie;

/4. po ukonceni pracovnej neschopnosti kodpiu
dokumentu o pracovnej neschopnosti,
vystavenu pre Socialnu poistoviiu s datumom
ukoncenia pracovnej neschopnosti;

Za doklad o vzniku, trvani a ukonceni pracovne;

neschopnosti vystaveny lekarom v stlade s ¢l. 6,

bod 1 OPP PN sa nepovazuje:

c/4/1. doklad o vzniku, trvani a ukonceni
pracovnej neschopnosti  vystaveny
lekarom, ktory je manZzelom, rodic¢om,
dietatom poisteného alebo inou osobou
poistenému blizkou

c/4/2. doklad o vzniku, trvani a ukonceni
pracovnej neschopnosti  vystaveny
poistenym, aj ked' je opravneny vydavat
potvrdenia o pracovnej neschopnosti

d. strata zamestnania a nasledna nezamestnanost
poisteného:

d/1. vyplnené tlacivo oznamenie poistnej udalosti z
poistenia k Uveru;

d/2. koépiu pracovnej zmluvy alebo pisomného
dokumentu, na zéklade ktorého poistenému
vznikol pracovny pomer;

d/3. koépiu dokladu o rozviazani pracovného pomeru
s uvedenim doévodu rozviazania pracovného
pomeru;

d/4. képiu rozhodnutia o priznani podpory v

nezamestnanosti s datumom, od ktorého
poisteny pobera podporu v nezamestnanosti,
pokial mu tato bola priznang;

d/5. képiu potvrdenia, ze poisteny je registrovany na
Urade prace ako evidovany nezamestnany (je
vedeny v evidencii uchddzacov o zamestnanie)
a pobera davku v nezamestnanosti, pripadne
davky socialneho charakteru a $tatnej socialnej
podpory nahrddzajucej davku v nezamest-
nanosti k datumu nahlasenia poistnej udalosti;

d/6. kopiu potvrdenia, ze je registrovany na Urade
prace ako evidovany nezamestnany (v evidencii
uchadzacov o zamestnanie v pripade, ze
poistenému nie je poskytovand podpora v
nezamestnanosti alebo davky socialneho
charakteru a S5tatnej socialnej podpory z
dévodu jeho majetkovych pomerov).

13. Poistovatel je opravneny pri likvidacii poistnej
udalosti preSetrovat zdravotny stav poisteného u
vietkych lekarov, v zdravotnickych zariadeniach a
zariadeniach poskytujucich zdravotnu starostlivost, v
ktorych sa poisteny liecil. Poisteny svojim podpisom na
zmluve o spotrebnom Uvere splnomocriuje lekara,
zdravotnicke zariadenia a zariadenia poskytujuce
zdravotnu starostlivost k vyhotoveniu lekarskych sprav,
vypisov zo zdravotnej dokumentacie, ¢i ich zapozi¢aniu
za Ucelom likvidacie poistnych udalosti i na dobu po
jeho smrti. Zarovert zbavuje milcanlivosti voci
poistovatelovi vietkych lekarov, ktori ho liecili alebo s
ktorymi konzultoval svoj zdravotny stav.

14. Vybavovanie staznosti

a. Staznosti vyplyvajuce z uzavretych poisteni na
zaklade tejto poistnej zmluvy sa podavaju pisomnou
formou na adrese poistovatela Groupama poistovna
a. s., pobocka poistovne iného ¢lenského statu, so
sidlom Mileticova 21, 821 08 Bratislava. Zo staznosti
musi byt zrejmé, kto ju podava a akej veci sa tyka.
Termin vybavenia staznosti je 30 dni odo dna jej
dorucenia. V odbévodnenych pripadoch moze
poistovatel tUto lehotu prediZit najviac na 60 dni odo
dna dorucenia staznosti.

b. Staznost je mozné podat aj na dozornom organe
nad cinnostou poistovatela pisomnou formou:
Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt.
39, Madarsko (dalej len ,MNB") alebo Narodna
banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25,
Bratislava.

¢. Klient sa tiez méze so staznostou obratit osobne na
pracovnikov v klientskych centrach poistovatela,
telefonicky na cisle Call centra 02/ 208 54 208,
pisomne prostrednictvom kontaktného formulara,
ktory je dostupny na stranke www.groupama.sk.





