Poistovia

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA ONKOLOGICKEJ CHOROBY VPP POCH/1022

Clanok 1
Uvodné ustanovenie
Pre poistenie onkologickej choroby, ktoré dojedndva Union poistovia, a.s. (dalej len
,poistovatel”), ICO 31 322 051, platia prisluiné ustanovenia Ob¢ianskeho zakonnika (zak. ¢.
40/1964 Zb. v zneni zmien a doplnkov), tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie
onkologickej choroby VPP POCH/1022 (dalej len ,,VPP POCH") a poistna zmluva.

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre Ucely tychto VPP POCH plati dalej uvedeny vyklad pojmov:

1. Zaciatok poistenia je den uvedeny v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

2. Poistna doba je doba, na ktoru je poistenie dojednané.

3. Poistné obdobie je casovy Usek poistnej doby dohodnuty v poistnej zmluve oznacujuci
obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit poistné.

4. Cakacia doba je doba, ktord plynie od zaciatku poistenia a pocas ktorej sa vznik
priznakov a/alebo diagnostika onkologickej choroby nepovaZuje za poistnt udalost.

5. Vstupny vek poisteného je minimalne 18 rokov a maximalne 65 rokov.

6. Poistna udalost je ndhodna udalost definovana v poistnej zmluve, ktord nastane pocas
poistnej doby a po ukonceni ¢akacej doby, za ktoru poistovatel poskytne poistné plnenie.

7. Onkologicka choroba je chorobny stav, kedy bola poistenému (pacientovi) na zaklade
pozitivneho histologického nalezu diagnostikovana odbornym lekdrom prislusna diagndza
nadoru alebo zhubného ochorenia podla Medzinarodnej klasifikacie chordb. Za
onkologicku chorobu su povazované aj vybrané nezhubné a neinvazivne nadory, ktoré su
predmetom poistného krytia v type poistenia EXTRA, uvedené v tabulke ¢. 1 k tymto VPP
POCH.

8. Zhubny nador (maligny) je nador diagnostikovany na zaklade vysledku histologického
vySetrenia, ktory je charakterizovany nekontrolovatelnym, neusporiadanym rastom
a mnozenim buniek, ktoré sa Siria prenikanim do okolitych tkaniv a orgdnov, ktory nie je
opuzdreny.

9. Nezhubny nador (benigny) je nador diagnostikovany na zaklade vysledku histologického
vysSetrenia, ktory je charakterizovany neorganizovanym rastom a mnozenim buniek, ktoré
neprerastaju cez bazalnu membranu do okolia a nevytvdraju dcérske nadorové loZiska
(metastazy). Benigne nadory nie su rakovinové, nemaju schopnost Sirit sa na iné miesta
organizmu a zvycajne sa daju odstranit bez nebezpedenstva recidivy.

10. Neinvazivny nador (in situ) predstavuje maligny nador diagnostikovany na zaklade
vysledku histologického vysSetrenia, ktory je obmedzeny na epitel, v ktorom vznikol
a nenapadol podporné vazivové tkanivo alebo okolité tkaniva.

11. Diagndza je konkrétne, pisomne zaznamenané oznacenie choroby podla Medzinarodnej
klasifikacie choréb (MKCH) prislusSnym oSetrujucim lekdrom poisteného (pacienta) na
zaklade anamnézy, zhrnutia a posudenia vysledkov vsetkych diagnostickych metdd
tykajucich sa daného ochorenia. Diagnéza musi obsahovat kéd anazov choroby
poisteného (pacienta) podla MKCH.
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Histologické vysetrenie je diagnosticka metdda pouzivand v medicine, ktora na zaklade
mikroskopického zobrazenia a analyzy odobratého tkaniva umozriuje diagnostikovat
prebiehajlce chorobné procesy.

Operdacia je chirurgicky vykon realizovany z terapeutickych dévodov kvalifikovanym
chirurgom v nemocnici za Ucasti anestezioléga, prostrednictvom rezu alebo inymi
prostriedkami vnutorného vstupu do organizmu. Tato medicinska procedira musi byt
lekdrom odporucéend ako vhodna lie¢ba diagnostikovanej onkologickej choroby v silade
s aktudlnymi odporuceniami lekarskej vedy. Musi byt vhodna pre danu diagndzu
a efektivna pri liecbe konkrétneho zdravotného stavu. Za operdciu sa nepovazuju
chirurgické vykony vykonané vylucne z diagnostickych dévodov.

Chemoterapia je systémova protinadorova liecba, ktora spociva v poddvani liekov
s cytotoxickym a cytostatickym Gcinkom, ktord je podavand samostatne alebo
v odporucanych kombinaciach.

Radioterapia je liecebnd metdda, ktora spociva v cielenej aplikacii ionizujuceho Ziarenia
do diagnostikovaného nadoru a jeho bezprostredného okolia zvonku alebo zavedenim
zdroja ionizujuceho Ziarenia priamo do nadorového tkaniva podla standardizovaného
lieCebného rezimu. Liecba radioaktivnymi izotopmi vo forme tabliet alebo injekcii nie je
pre Ucely tohto poistenia povaZovana za radioterapiu.

Rekonvalescencia je obdobie po ukonceni lekdrom stanovene;j liecby. Vyplata poistného
plnenia v obdobi rekonvalescencie prebieha pocas troch po sebe nasledujicich mesiacov
podla tabulky €. 2 k tymto VPP POCH, jeden krat pocas poistnej doby a narok na poistné
plnenie vznikd len poistenému (pacientovi), ktory absolvoval chemoterapiu a/alebo
radioterapiu.

Recidiva je opakovany vyskyt nddorov rovnakého typu, z dévodu rovnakej diagndzy
povodnej onkologickej choroby, ktora je predmetom poistnej udalosti, po Uplnej remisii.
Uplnd remisia znamend vymiznutie vietkych loZisk aznamok existencie nadoru;
akychkolvek priznakov, ktoré sa viazu k diagnostikovanej onkologickej chorobe po
ukonceni lieCby stanovenej onkolégom na zaklade histologického nalezu.

Paliativna starostlivost je starostlivost o poisteného (pacienta) v IV. $tadiu onkologickej
choroby, podla Medzinarodnej klasifikacie zhubnych nadorov (TNM), s cielom ulavit
poistenému (pacientovi) od priznakov choroby a zlepsit alebo udrzat kvalitu jeho Zivota
bez toho, aby dochdadzalo k lie¢be tejto choroby.

Liecba onkologickej choroby je liecebny chirurgicky vykon a/alebo aplikacia chemoterapie
a/alebo radioterapie, ktoré su vykonané poistenému (pacientovi) vo vztahu
k diagnostikovanej onkologickej chorobe na zdklade odporucenia lekara.

Konvencna liecba je diagnostika, terapia a prevencia chordb svyuzitim odbornych
poznatkov biomedicinskych vied, vyskumov a zdravotnickych technoldgii. Je to systém, v
ktorom lekari a zdravotnicky personal liecia priznaky a ochorenia pomocou liekov,
chirurgickych  vykonov a postupov, ktorych uc¢innost, ucelnost a odévodnenost je
akceptovana odbornikmi vdanom odbore, je vsulade saktudlnym stavom vedy,
s dosiahnutou najvy$Sou Uroviou teoretickych a praktickych poznatkov v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Alternativna liecba predstavuje lekdrske a zdravotnicke systémy, postupy a vyrobky,
ktoré nie su vsucasnej dobe povaiované za sucast konvencnej mediciny alebo
Standardnej liecby napr. akupunktira, aromaterapia, chiropraxia, homeopatia,
naturopatia, osteopatia a iné.

Odborne prislusné zdravotnicke zariadenie je zdravotnicke zariadenie na Uzemi Eurdpy,
ktoré ma povolenie poskytovat zdravotnu starostlivost podla prislusnych platnych
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pravnych predpisov so Specializaciou na diagnostiku a lie¢bu onkologickych choréb alebo
nadorovych ochoreni.

Osetrujuci lekar je lekar poisteného (pacienta), ktory lie¢i onkologicki chorobu
poisteného (pacienta).

Odborny lekar je lekar zamestnany v odborne prisluSnom zdravotnickom zariadeni so
Specializaciou na onkoldgiu, histolégiu alebo Specialista v prislusSnom medicinskom
odbore podla lokalizdcie a povahy diagnostikovaného nadoru.

Zdravotna dokumentdcia je suhrn zdravotnych zaznamov poisteného (pacienta)
tykajucich sa stanovenej diagndzy. Zvyéajne obsahuje anamnézu, vysledky diagnostickych
vySetreni, stanovenie primdrnej diagndzy, prehlad odporucanej lieCby. Stanovenad
diagndéza musi byt v zdravotnej dokumentacii pisomne uvedend osetrujucim lekarom
poisteného (pacienta).

Uzemie Eurépy — su clenské Staty Eurdpskej Unie, Eurdpskeho hospodarskeho
spolocenstva a Svajciarsko.

Cyklus - je pravidelné podavanie konkrétnej, napr. cytostatickej, liecby v urcitej schéme
stanovenej odbornym lekdrom. Di?)ka a opakovanie cyklu zavisi od konkrétneho
cytostatika, histologického typu nadoru, celkového stavu poisteného (pacienta) a
inych pridruzenych komplikacii alebo ochoreni. Liecba a cyklus sa urcuje individudlne
odbornym lekdrom a zvac$a pozostdva z niekolkych cyklov.

Cldnok 3
Typy poistenia

V ramci poistenia onkologickej choroby je mozné dojednat:

a) typ poistenia BASIC — poistné krytie vybranych diagnéz zhubnych nddorov podla
tabulky ¢. 1 uvedenej v tychto VPP POCH,

b) typ poistenia PLUS — poistné krytie diagndz zhubnych nadorov podla tabulky ¢. 1
uvedenej v tychto VPP POCH,

c) typ poistenia EXTRA — poistné krytie diagndz zhubnych, nezhubnych a neinvazivnych
nadorov podla tabulky ¢. 1 uvedenej v tychto VPP POCH.

Dojednany typ poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

Clanok 4
Poistna udalost

Poistnou udalostou je prvé diagnostikovanie onkologickej choroby poistenému, ktoré je
zaznamenané v jeho zdravotnej dokumentdcii, ak su sicasne splnené nasledovné podmienky:

1.

a) priznaky onkologickej choroby u poisteného vznikli po uplynuti ¢akacej doby,

b) onkologickd chorobu diagnostikoval po uplynuti ¢akacej doby odborny lekar na
zaklade vysledku histologického vysetrenia; v pripade neoperovatelnych nadorov
mozgu a CNS, kde nie je mozné realizovat histologické vySetrenie, neuroldg alebo
neurochirurg potvrdil u poisteného (pacienta) permanentny neurologicky deficit,

c) onkologickd choroba bola diagnostikovana v zdravotnickom zariadeni na uUzemi
Eurdpy,

d) onkologickd diagndza je obsiahnuta v dojednanom type poistenia BASIC, PLUS alebo
EXTRA v tabulke €. 1 uvedenej v tychto VPP POCH.

Clanok 5
Uzavretie poistnej zmluvy, zaciatok poistenia, poistna doba, cakacia doba
Poistnd zmluva je uzavreta jej podpisanim zmluvnymi stranami.
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Poistnd zmluvu je mozné uzavriet aj prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie.

Poistnik oznami poistovatelovi Ziadost o uzavretie poistnej zmluvy :

a) prostrednictvom vyplnenia formuldaru umiestneného na webovej stranke
poistovatela,

b) telefonicky,

c) prostrednictvom e-mailu.

Navrh poistnej zmluvy predklada poistovatel poistnikovi prostrednictvom prostriedkov

dialkovej komunikacie v zavislosti od spdsobu predloZenia Ziadosti o uzavretie poistnej

zmluvy nasledovne:

a) prostrednictvom formularu umiestneného na webovej stranke poistovatela v pripade
oznamenia ziadosti o uzavretie poistnej zmluvy podla ods. 2 pism. a) tohto ¢lanku,

b) prostrednictvom e-mailu v pripade ozndmenia Ziadosti o uzavretie poistnej zmluvy
podla ods. 2 pism. b) a c) tohto ¢lanku.

Poistna zmluva je uzavreta okamihom pripisania poistného na uUcet poistovatela, pricom

poistnik je povinny poistné uhradit tak, aby najneskér 15 dni od predloZenia navrhu na

uzavretie poistnej zmluvy (lehota na prijatie ndvrhu) bolo poistné pripisané na ucet

poistovatela. Ak poistné nebude pripisané na Gcet poistovatela najneskor v posledny den

lehoty na prijatie ndvrhu, poistovatel nebude svojim navrhom viazany a tento zanikne

uplynutim lehoty na jeho prijatie.

Poistna zmluva je ucinna diiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

Poistna zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a to na 5 rokov (poistna doba).

Poistenému nevznikd narok na poistné plnenie pokial priznaky alebo diagnostikovanie

onkologickej choroby vzniknu pocas ¢akacej doby, ktora je vtrvani 180 dni odo dia

zaCiatku poistenia.

Pri opakovanom uzavreti poistnej zmluvy tym istym poistnikom, ktord sa vztahuje na tych

istych poistenych, ktora kontinualne a bez prerusenia nadvazuje na predchddzajlcu

poistnud zmluvu po uplynuti poistnej doby sa ods. 7 tohto ¢lanku nepouzije.

Odsek 7 tohto ¢lanku sa nepouZije ani v pripade, ak dieta poistené poistnou zmluvou, kde

je poistnikom jeho rodi¢, doviSi 18 rokov a uzavrie si ako poistnik poistni zmluvu

kontinudlne a bez prerusenia.

Clanok 6
Uéastnici poistenia

Ucastnikmi poistenia onkologickej choroby su:

a) poistovatel,

b) poistnik — t.j. fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora s poistovatelom uzavrela poistnu
zmluvu a je povinna platit poistné,

C) poisteny—t.j. fyzickd osoba uvedend v poistnej zmluve, na ktoru sa poistenie vztahuje,

d) poistené dieta — vlastné dieta poisteného, ak je mladsie ako 18 rokov a je uvedené
v poistnej zmluve.

Clanok 7

Nepoistite'né osoby
Poistenie onkologickej choroby nie je mozné uzavriet pre osobu, ktorej bola kedykolvek
v minulosti diagnostikovana choroba:
a) zhubny nador,
b) polycysticka choroba obliciek,
c) polypdza hrubého Creva,
d) Crohnova choroba,



e) ulcerdzna kolitida,

f) chronicka hepatitida,

g) cirhdza pecene,

h) HIV,

i) AIDS.

Poistenie onkologickej choroby nie je mozné uzavriet pre osobu, ktord je v lekarskej
starostlivosti z dovodu diagnostikovania, liecby, kontroly alebo sledovania akéhokolvek
nadorového ochorenia.

Pokial bol poisteny v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy nepoistitelnou osobou, nevznikne
pravo na poistné plnenie.

Clanok 8

Poistna suma, poistné plnenie, splatnost poistného plnenia
Poistna suma uvedend v poistnej zmluve je zakladom pre vypocet poistného plnenia za
kazdu poistnu udalost pocas poistnej doby.
Limit maximdlneho poistného plnenia pre poisteného pri diagnostikovani zhubného
nadoru, ak pred diagnostikovanim zhubného nddoru nebol diagnostikovany nezhubny
nador a neinvazivny nador (in situ) je 135% zvolenej poistnej sumy.
Poistnou sumou pre kazdé poistené dieta je 30% poistnej sumy dojednanej pre
poisteného, maximalne vSak 10 000 EUR.
V pripade zhubného nadoru vyplati poistovatel poistné plnenie podla tabulky ¢. 2.
V pripade nezhubného nadoru a neinvazivneho nadoru (in situ) vyplati poistovatel poistné
plnenie podla tabulky ¢. 3.
Limit maximalneho poistného plnenia pre poisteného pri diagnostikovani nezhubného
nadoru a neinvazivneho nadoru (in situ) a pri ndslednom diagnostikovani zhubného
nadoru je 145% zvolenej poistnej sumy, ak v tychto VPP POCH nie je uvedené inak.
V pripade diagnostikovania nezhubného nadoru mozgu ainych casti centralneho
nervového systému (*D33) a pri ndslednom diagnostikovani zhubného nadoru je limit
maximalneho poistného plnenia pre poisteného 150% zvolenej poistnej sumy.
poistovatel poskytne poistné plnenie kaZzdej poistenej osobe najviac za jednu poistnu
udalost z dévodu vzniku nezhubného alebo neinvazivheho nadoru a za jednu poistnu
udalost z dévodu vzniku zhubného nadoru.
Ak dbjde pocas trvania poistenia k zvySeniu poistnej sumy, poistné plnenie z navysenej
poistnej sumy sa uplatni az u poistnych udalosti, ktoré vznikli po ukonceni ¢akacej doby
plynucej od zaciatku uc¢innosti tejto zmeny.
Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukoncenia Setrenia poistnej udalosti.

Clanok 9

Poistné
Vyska poistného je uvedena v poistnej zmluve a zavisi od zvoleného typu poistenia,
vstupného veku poisteného a dojednanej poistnej sumy.
Poistné sa plati opakovane pocas poistnej doby za poistné obdobia uvedené v poistnej
zmluve (bezné poistné). Poistnym obdobim je 1 rok. V poistnej zmluve je mozné dohodnut
platenie poistného v splatkach a to mesacne, Stvrtrocne alebo polroéne.
Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, je bezné poistné splatné prvym dfiom poistného
obdobia.
Poistné je splatné v mene platnej na Uzemi Slovenskej republiky.
Poistné sa povaZuje za zaplatené, ak je:



a) v plnej vyske preukdazatelne prijaté sprostredkovatelom poistenia poistovatela alebo
b) pripisané vspravnej vyske apod spravnym variabilnym symbolom na ucet
poistovatela, ktory je uvedeny na poistnej zmluve.

6. Poistovatel nenesie zodpovednost za dosledky nepriradenia poistného k poistnej zmluve
v dbsledku chybne uvedeného Cisla Uctu poistovatela, variabilného symbolu alebo Ghrady
poistného v nespravnej vyske.

7. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu trvania poistenia. Ak zanikne poistenie pred
uplynutim doby, za ktoru bolo poistné zaplatené, je poistovatel povinny nespotrebovanu
Cast poistného vratit, ak nie je nizsie uvedené inak.

8. Poistovatel ma pravo v suvislosti so zmenami podmienok rozhodujuicimi pre stanovenie
poistného, jednostranne zmenit vysku poistného. O tejto skutoénosti je poistovatel
povinny poistnika informovat minimalne 10 kalendarnych tyzdrov vopred. Ak so zmenou
poistného poistnik nesuhlasi, ma pravo vypovedat poistenie v zmysle ¢lanku 15 ods. 1
pism. g) tychto VPP POCH.

9. Poistovatel ma pravo upravit vysku platby za poistenie ku dru splatnosti v pripade, ak po
uzavreti poistnej zmluvy vznikne alebo sa zmeni povinnost odvadzat statu alebo inej
osobe akékolvek pernainé plnenie naviazané na vysku poistného. Poistovatel je povinny
oznamit novu vysku platby poistnikovi pisomne, najneskor v lehote dvoch tyZzdriov pred
splatnostou. Poistnik je opravneny poistnti zmluvu vypovedat pisomne, v lehote 1 mesiaca
od dorucenia oznamenia o zvySeni platby za poistenie. Poistna zmluva v takom pripade
zanika dorucenim vypovede poistovatelovi. Vypoved je bezplatnd, poistovatel za takuto
vypoved neuctuje Ziaden poplatok.

Clanok 10
Vylucenia z poistného krytia
Poistovatel neposkytne poistné plnenie ak:

a) bola onkologickd choroba poistenému diagnostikovana pocas ¢akacej doby,

b) onkologicki chorobu u poisteného nediagnostikoval odborny lekar a/alebo nebola
diagnostikovand na zaklade histologického vySetrenia poisteného (s vynimkou
neoperovatelnych nddorov mozgu a CNS),

c) onkologickd choroba nebola diagnostikovana v zdravotnickom zariadeni na Uzemi
Eurdpy,

d) poistna udalost vznikla v stvislosti s nadmernym uzivanim alkoholu, ndvykovych alebo
omamnych [atok; liekov, ktoré neboli predpisané lekdrom s vynimkou liecby
uvedenych zavislosti,

e) poisteny nevyhladd lekarsku pomoc aj napriek priznakom onkologickej choroby,

f) poisteny neredpektuje odporucéenia oSetrujliceho lekara a/alebo odmieta konvencnu
liecbu v odborne prisluSnom zdravotnickom zariadeni.

Clanok 11
Prava a povinnosti poistnika a poisteného
1. Poistnik je povinny:
a) platit poistovatelovi poistné vo vyske a v terminoch dohodnutych v poistnej zmluve,
b) informovat poisteného o obsahu poistnej zmluvy,
c) bez zbytoéného odkladu ozndmit poistovatelovi vsetky zmeny adresy a osobnych
udajov ako aj ostatnych skutoénosti tykajlcich sa uzavretej poistnej zmluvy,
d) ak poistnik nie je sucasne poistenym, je povinny pri uzavierani poistenia predloZit
poistovatelovi Vyhlasenie o zdravotnom stave poisteného.



2. Poisteny je povinny:

a) v pripade priznakov onkologickej choroby vyhladat lekara,

b) riadit sa pokynmi svojho oSetrujuceho lekara,

c) na Ziadost poistovatela sa podrobit vysetreniu u odborného lekara, ktorého urci
poistovatel,

d) predloZit spravy od svojho oSetrujiuceho a/alebo odborného lekara a/alebo
zdravotnickych zariadeni a vypis z Gétu poistenca zdravotnej poistovne,

e) na Ziadost poistovatela svojim suhlasom zbavit mlicanlivosti svojich poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti a/alebo oSetrujucich lekarov a suhlasit s poskytnutim
informacii a dokladov suvisiacich s poistenim a Setrenim poistnej udalosti.

3. Poisteny ma v pripade vzniku poistnej udalosti pravo na poistné plnenie v sulade s tymito

VPP POCH.

4. Poistnik a poisteny (alebo jeho zakonny zdstupca) su povinni pred uzavretim poistnej
zmluvy a pri zmene poistenia pravdivo a Uplne odpovedat na vSetky otazky poistovatela.

Clénok 12
Opravnenie na preskiumanie a zistovanie zdravotného stavu
1. Poistovatel ma pravo zistovat a preskimat zdravotny stav poisteného.

Poistovatel zistuje a skima zdravotny stav formou:
a) zdravotnych dotaznikov,
b) vypisu z Uctu poistenca zdravotnej poistovne,
c) sprav vyziadanych od osetrujiceho a/alebo odborného lekara poisteného alebo
zdravotnickych zariadeni.

3. Poistovatel nesmie pouZit skutoCnosti, ktoré sa dozvie pri zistovani alebo skimani
zdravotného stavu poistenych pre iné ucely ako na Ucely poistenia, okrem vynimiek
stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.

Clanok 13
Hlasenie poistnej udalosti
1. Poistnd udalost ohlasi poisteny bez zbytoéného odkladu poistovatelovi na tlacive
Ozndmenie poistnej udalosti.
2. Poistovatel vyZaduje pre UGcely Setrenia poistnej udalosti kopie nasledovnych
dokumentov:
a) vysledky realizovanych diagnostickych a terapeutickych vySetreni suvisiacich
s diagnostikovanim a liecbou onkologickej choroby,
b) lekdrske zdznamy o sp6sobe liecby dostatocne preukazujuce stanovenu diagnoézu
a lie¢bu onkologickej choroby, ktord je predmetom poistnej udalosti,
c) lekarske spravy z hospitalizacie, ambulantnej liecby,
d) vysledky histologickych vysetreni s odbornym popisom,
e) ind zdravotnu dokumentaciu, ktorda umoini Setrenie poistnej udalosti a ktoru si
vyziada poistovatel.
3. Naklady na zaobstaranie pozadovanych dokladov znasa poisteny v plnom rozsahu.
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Cldnok 14
Zmeny poistenia

Poistnik ma pravo pocas trvania poistenia poziadat poistovatela o zmenu typu poistenia
na typ s vyssim rozsahom poistného krytia (PLUS, EXTRA) alebo na typ s nizSim rozsahom
poistného krytia (PLUS, BASIC) a/alebo o zvy3enie poistnej sumy.

V pripade zmeny na typ poistenia s vy$sim rozsahom poistného krytia a/alebo o zvysenie
poistnej sumy ma poistovatel pravo poziadat poistnika o:
a) dodatocné a aktudlne informdcie o zdravotnom stave poisteného,

b) lekarske vysetrenie poisteného v zdravotnickom zariadeni, ktoré uréi poistovatel.
Poistnd sumu nie je mozné zvysit po vzniku poistnej udalosti.

Zmena typu poistenia a/alebo zmena poistnej sumy su Uc¢inné pre poistné udalosti, ktoré
vzniknu aZz po uplynuti novej ¢akacej doby, ktorej zaciatkom je datum ucinnosti zmeny
uvedeny v dodatku k poistnej zmluve.

Ak dojde k zaniku poistenia pre vietky poistené osoby z dovodu uvedeného v ¢l. 15, ods.
2, moze druhy rodic¢ poZiadat poistovatela o poistenie vlastnych deti z takto ukoncenej
poistnej zmluvy svojou poistnou zmluvou za predpokladu, Ze nie su nepoistitelnymi
osobami. Poistovatel ma pravo rozhodnut o uplatneni ¢akacej doby.

Pocas poistnej doby moze poistnik poZiadat poistovatela o poistenie vlastného dietata,
ktoré na poistnej zmluve nie je uvedené, pricom sa na toto dieta vztahuje ¢akacia doba
180 dni.

Vsetky zmeny poistnej zmluvy sa realizuju pisomnou formou po vzidjomnej dohode
zmluvnych stran.

Clanok 15
Zanik poistenia
Poistenie zanika:

a) uplynutim poistnej doby a to 0 24.00 hod. stredoeurdpskeho ¢asu dna uvedeného
v poistnej zmluve ako posledny den poistenia,

b) uplynutim poistného obdobia, v ktorom poisteny dosiahol 70 rokov veku,

c) uplynutim poistného obdobia, v ktorom poistené dieta dosiahlo 18 rok veku,

d) uplynutim osemdennej vypovednej lehoty, ak poistnik alebo poistovatel vypovie
poistnd zmluvu pisomne do dvoch mesiacov po jej uzavreti,

e) ak poistna udalost vznikne poistenému pocas Cakacej doby, poistenie zanikd od
pociatku a poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné,

f)  pre neplatenie poistného,

g) vypovedou poistnika ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musi byt dorué¢ena
poistovatelovi aspon Sest tyZzdriov pred uplynutim poistného obdobia, to neplati, ak
doslo k zmene vysky poistného a poistovatel neoznamil poistnikovi novd vysku
poistného najneskor desat tyzdrov pred uplynutim poistného obdobia,

h) pisomnou dohodou zmluvnych stran diom uvedenym v dohode,

i) dalSimi sp6sobmi podla Obcianskeho zdkonnika.

Poistenie pre vSetky poistené osoby zanikne:

a) dnom umrtia poisteného,

b) drom diagnostikovania zhubného nadoru poistenému.
Poistenie pre poistené dieta zanikne:

a) dnom Umrtia poisteného dietata,

b) drom diagnostikovania zhubného nadoru poistenému dietatu.



Clanok 16

Spbsob vybavovania staznosti
Poistnik alebo poisteny poddvaju staznosti na spravnost a kvalitu sluZieb poistovatela:
a) pisomnou formou prostrednictvom posty,
b) osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku,
c) elektronicky na adrese staznosti-up@union.sk,
d) prostrednictvom kontaktného formuldra umiestneného na www.union.sk.
O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podévajuca staznost informovana listom do
30 dni odo dna prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch je mozné lehotu na
predetrenie a vybavenie staZnosti predizit, nie véak na viac ako 60 kalendarnych dni; o
dovodoch neskorsieho vybavenia staznosti bude osoba podavajlica staznost pisomne
informovand. Viac informdacii o spdsobe vybavovania staznosti je uvedenych na
https://www.union.sk/kontaktny-formular.
Ak poistnik alebo poisteny nie je spokojny s tym, ako poistovatel vybavil jeho staznost,
alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania, ma pravo podat navrh na
alternativne rieSenie sporu subjektu alternativheho rieSenia sporov. Subjektom
alternativneho  rieSenia  sporov je aj Slovenskd asocidcia  poistovni
(www.poistovaciombudsman.sk, email: ombudsman@poistovaciombudsman.sk).
Kompletny zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov je dostupny na webovej
strdnke Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk. Poistnik alebo
poisteny sa moZe obratit aj na NBS podanim pisomnej alebo elektronickej staznosti alebo
podnetu.

Clanok 17
Sank¢na dolozka
Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie
poistenému, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obomedzeni alebo
zakazov, ktoré vyplyvaju z:
a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurdpskej unie,
b) prava alebo platnych predpisov Eurdpskej Unie,
¢) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov,
d) platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Poistovatel moOzZe zadrzat poistné plnenie a akékolvek iné plnenie poistenému, pokial je
poisteny vedeny v sankénych zoznamoch v USA a v sankénych zoznamoch Holandského
kralovstva. Po dobu zadrzania poistného plnenia alebo akéhokolvek iného plnenia
poistovatel nie je v omeskani s platenim.

Clanok 18

Dorucovanie pisomnosti
Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému dorucuju na adresu bydliska v poistnej zmluve,
prip. na uvedenu korespondenénu adresu v poistnej zmluve. Poistnik a poisteny je
povinny poistovatelovi oznamit kazdd zmenu adresy pre dorucovanie zasielok.
Pisomnosti uréené poistovatelovi zasielaju poistnik a poisteny do sidla poistovatela.
Povinnost dorucit pisomnost poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat”) sa
povaZuje za splnenu dnom, kedy ju adresat prevzal, dfiom, kedy adresat odmietol
pisomnost prevziat alebo driom, kedy ju posta vratila poistovatelovi ako nedorucend.
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Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost uloZend na poste. Ak si adresat pisomnost
v UloZnej dobe nevyzdvihol, povazuje sa tato za dorucenu dnom, kedy bola vratena
poistovatelovi ako nedorucena.

Clanok 19
Zaverecné ustanovenia

. Vsetky Ukony tykajlce sa poistenia onkologickej choroby vratane prehldseni a oznameni

poisteného a/alebo poistnika pre poistovatela musia byt v slovenskom jazyku a musia mat
pisomnu formu.

. Akékolvek doklady a dokumenty tykajlce sa poistenia a poistnej udalosti musia Ucastnici

poistenia predkladat v pisomnej podobe a v slovenskom jazyku, ak medzi poistnikom,
poistenym a poistovatelom nie je pisomne dohodnuté inak. Ak boli vystavené v cudzom
jazyku, musi k nim byt priloZzeny overeny preklad do slovenského jazyka.

Vsetky spory vyplyvajuce z poistnej zmluvy rozhoduje prislusny sud v Slovenskej republike.
Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP POCH stanu neplatnymi alebo spornymi v
dosledku zmeny vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov, pouZije sa taky vSeobecne
zavazny pravny predpis, ktory je im svojou povahou a ucelom najblizsi.

. Prijmy poistovatela, poisteného a opravnenych osdb z poistnej zmluvy podliehaji zdaneniu

v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na Uzemi Slovenskej republiky.
Zakon ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov ustanovuje, ktoré
plnenia z poistenia su oslobodené od dane z prijmov, a iné danové ndleZitosti tykajuce sa
poistenia.

Od ustanoveni tychto VPP POCH sa moZno v poistnej zmluve odchylit s vynimkou ¢lankov
¢.1a1lo9.

. Tieto VPP POCH nadobudaju ucinnost driom 31.10.2022.

Prilohy k VPP POCH:
1/ Tabulka ¢. 1 k VPP POCH - Typy poistenia
2/ Tabulka €. 2 k VPP POCH - Poistné plnenie pre 1 poisteného v pripade diagnostikovania

zhubného nadoru

3/ Tabulka €. 3 k VPP POCH - Poistné plnenie pre 1 poisteného v pripade diagnostikovania

nezhubného alebo neinvazivneho nadoru (in situ)
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Tabulka ¢. 1 k VPP POCH
Typy poistenia:

Diagnozy zahrnuté do poistného krytia v jednotlivych typoch poistenia *
A) Vybrané zhubné nadory: A) Vybrané zhubné nadory:
BASIC C34 priedusky / pltca C50  prsnik
C60 penis C52  posva
Cce61 prostata - Stddium T2NOMO a vysSie | C53  kréok maternice
podla klasifikdcie TNM ** C54  telo maternice
C62 semenniky C55  blizsie neurcend ¢ast maternice
C56  vajecnik
C57.0 vajickovod
PLUS A) Zhubné nadory: A) Zhubné nadory:
C00-C14 pera, Ustna dutina, hltan C00-C14 pera, Ustna dutina, hltan
C15-C26 traviace organy C15-C26 traviace organy
C30-C39 dychacie a vnutrohrudnikové organy | C30-C39 dychacie a vnutrohrudnikové organy
C40-C41  kosti a kibové chrupky konéatin C40-C41 kosti a kibové chrupky konéatin
C43-C44 melandm a iné zhubné nadory koze - | C43-C44 melandm a iné zhubné nadory koze
43 od vysSieho Stddia ako IA** 43 od vyssieho Stdadia ako IA**
C45-C49 mezotel a makké tkanivo C45-C49 mezotel a makké tkanivo
C50 prsnik C50 prsnik
C60-C63 muiZské pohlavné organy — C61 C51-C58 Zenské pohlavné organy
Stadium T2NOMO a vyssie podla TNM** | C64-C68 mocova sustava
C64-C68 mocova sustava C69-C72 oko, mozog a iné Casti centralneho
C69-C72 oko, mozog a iné Casti centralneho nervového systému
nervového systému C73-C75 S$titna Zlaza a iné Zlazy s vnutornym
C73-C75 S$titna Zlaza a iné Zlazy s vnutornym vylu€ovanim
vylu¢ovanim C76-C80 zhubné nadory nepresne urcenych,
76-C80  zhubné nadory nepresne urcenych, sekundarnych a nespecifikovanych
sekundarnych a ne3pecifikovanych lokalizacii
lokalizacii C81-C96 lymfatické, krvotvorné a pribuzné
C81-C96 lymfatické, krvotvorné a pribuzné tkanivo
tkanivo Cc97 zhubné nadory s viacndsobnym
Cc97 zhubné nadory s viacndsobnym primarnym vyskytom na rozlicnych
primarnym vyskytom na rozlicnych miestach
miestach
A) Zhubné nadory (ako v baliku PLUS): A) Zhubné nadory (ako v baliku PLUS):
EXTRA C00-C14 pera, Ustna dutina, hltan C00-C14 pera, Ustna dutina, hltan
C15-C26 traviace organy C15-C26 traviace organy
C30-C39 dychacie a vnutrohrudnikové organy | C30-C39 dychacie a vnutrohrudnikové organy
C40-C41  kosti a kibové chrupky konéatin C40-C41 kosti a kibové chrupky konéatin
C43-C44 melandm a iné zhubné nadory koZze - | C43-C44 melandm a iné zhubné nadory koze
43 od vyssSieho stddia ako IA** c43 od vyssSieho Stadia ako IA**
C45-C49 mezotel a makké tkanivo C45-C49 mezotel a makké tkanivo
C50 prsnik C50 prsnik
C60-C63 muiZské pohlavné organy — C61 C51-C58 Zenské pohlavné organy
Stddium T2NOMO a vyssie podla TNM** | C64-C68 mocova sustava
C64-C68 mocova sustava C69-C72 oko, mozog a iné Casti centralneho
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C69-C72 oko, mozog a iné Casti centralneho
nervového systému

C73-C75 Stitna Zlaza a iné Zlazy s vnutornym
vylu¢ovanim

C76-C80 zhubny nador nepresne urcenych,
sekundarnych a neSpecifikovanych
lokalizacii

C81-C96 lymfatické, krvotvorné a pribuzné
tkanivo

Cc97 zhubny nador s viacnasobnym
primarnym vyskytom na rozlicnych
miestach

B) Vybrané zhubné, nezhubné a neinvazivne

nadory
C43 zhubny melandm koZe — v stddiu IA**

D05
ce61

karcindm in situ prsnika

zhubny nddor prostaty — Stadium nizsie

ako T2ZNOMO podla klasifikacie TNM

(T1a,T1b,Tic)**

D07.6 karcindm in situ inych nesSpecifikovanych
muzskych pohlavnych orgdnov

D29.2 nezhubny nddor semennikov

D33 nezhubny nddor mozgu a inych Casti
centralneho nervového systému
D34 nezhubny nador stitnej zlazy

nervového systému
Stitna Zlaza a iné Zlazy s vnutornym
vylu¢ovanim

C73-C75

C76-C80 zhubny nador nepresne urcenych,
sekundarnych a nesSpecifikovanych
lokalizacii

C81-C96 lymfatické, krvotvorné a pribuzné
tkanivo

Cc97 zhubny nador s viacndsobnym
primarnym vyskytom na rozlicnych
miestach

B) Vybrané zhubné, nezhubné a neinvazivne

nadory

C43  zhubny melaném koze — v Stadiu IA**

DO5  karcindm in situ prsnika

D06  karcindm in situ krcka maternice

D07.0 karcindm in situ endometria

D07.3 karcinédm in situ inych

a nesSpecifikovanych Zenskych
pohlavnych organov (vajecnik,
vajcovod)

D27 nezhubny nador vaje¢nika

D33  nezhubny nador mozgu a inych casti

centralneho nervového systému

D34  nezhubny nador stitnej zlazy

* Kddy jednotlivych diagndz su definované podla medzindrodnej klasifikacie chor6b MKCH-10-SK-2016
**Popis Stadia nddoru je uvedeny podla Medzinarodne;j klasifikacie zhubnych nadorov (TNM)

Tabulka ¢. 2 k VPP POCH
Poistné plnenie pre 1 poisteného v pripade diagnostikovania zhubného nadoru:

Poistovatel vyplati poistenému poistné plnenie len za jednu poistni udalost
pocas trvania poistenia v pripade:

Poistné plneniev % z
dojednanej poistnej
sumy

- ________________________________________________________________________________|
Diagnostikovania onkologického ochorenia (podla diagnozy v jednotlivych 40%
typoch poistenia) 1x (jedenkrat) za dobu trvania poistenia

Chemoterapie — maximalne za 5 cyklov do 5 rokov od diagnostikovania
onkologického ochorenia (podla diagndézy v jednotlivych typoch poistenia)
Radioterapie — maximadlne za 5 cyklov do 5 rokov od diagnostikovania
onkologického ochorenia (podla diagndzy v jednotlivych typoch poistenia)
Operacie — jeden liecebny operacny zakrok do 5 rokov od diagnostikovania
onkologického ochorenia

Rekonvalescencie — mesacne pocas 3 za sebou idlcich mesiacov, maximalne 1x
(jedenkrat) od diagnostikovania zhubného nadoru poistenému, ktory absolvoval
chemoterapiu a/alebo radioterapiu

Recidivy — maximalne 1x (jedenkrdat) od diagnostikovania zhubného nadoru do 5
rokov od diagnostikovania ochorenia

Paliativnej starostlivosti — maximalne 1x (jedenkrat) od diagnostikovania
zhubného nddoru do 5 rokov od diagnostikovania onkologického ochorenia

5% za kazdy cyklus

5% za kazdy cyklus

20%

5% / mesacne

10%

rozdiel medzi
dojednanou poistnou
sumou a uZ vyplatenym
poistnym plnenim

12



Tabulka ¢. 3 k VPP POCH
Poistné plnenie pre 1 poisteného v pripade diagnostikovania nezhubného alebo neinvazivneho
nadoru (in situ):

Poistovatel vyplati poistenému poistné plnenie v pripade DIAGNOSTIKOVANIA Poistné plneniev % z
nizSie uvedenych diagnéz, ktoré st potvrdené HISTOLOGICKYM VYSETRENIM: dojednanej poistnej
(len za 1 poistni udalost pocas poistenia) sumy
C43*  zhubny melandm koZe — v stadiu IA** 10%
D33*  nezhubny nador mozgu a inych Casti centralneho nervového systému 40%
D34*  nezhubny nador stitnej zlazy 10%
C61*  zhubny nador prostaty — stadium nizsie ako T2NOMO podla klasifikacie 10%
TNM (T1a,T1b,T1c)**
D07.6* karcindm in situ inych nespecifikovanych muzskych pohlavnych organov 10%
D29.2* nezhubny nador semennikov 10%
DO5*  karciném in situ prsnika 10%
D06*  karcindm in situ krcka maternice 10%
D07.0* karcindm in situ endometria 10%
D07.3* karcindm in situ inych nespecifikovanych Zenskych pohlavnych organov 10%
(vajecnik, vajcovod)
D27*  nezhubny nador vajec¢nika 10%

* Kddy jednotlivych diagnoz su definované podla medzinarodnej klasifikacie choréb MKCH-10-SK-2016
**Popis Stadia nadoru je uvedeny podla Medzinarodnej klasifikacie zhubnych nadorov (TNM)
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