Poistoviia i i
VEREJNY PRISLUB

€. 2/2022 zo dria 18. 8. 2022

Union poist'ovia, a. s., Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava 1, Slovenska republika, ICO: 31 322 051,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, odd. Sa, vl. €. 383/B [dalej len ,Union
poist'ovia“] tymto vydava v sulade s § 850 a nasl. zakona &. 40/1964 Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov verejny prisfub €. 2/2022 zo dna 18. 8. 2022 [dalej len ,verejny prislub®].

Pre nasledovné poistné zmluvy Union poistovne v oblasti produktov zZivotného poistenia: Detské
poistenie pre nezbednikov, Zivotné poistenie Uzitoéna poistka, Zivotné poistenie Mozaika
a Urazové poistenie Plus s datumom uzatvorenia od 1. 9. 2022 do 31. 12. 2022 sa poskytuju
zadarmo asistenéné sluzby v rozsahu uvedenom v tomto verejnom prisfube a Poistnych podmienkach
pre poistenie asistenénych sluzieb uc¢innych od 1. 9. 2022 [dalej len ,poistné podmienky*].

Detské poistenie pre nezbednikov — ak klient [poistnik] uzavrie poistni zmluvu Detské poistenie pre
nezbednikov v obdobi od 1. 9. 2022 do 31. 12. 2022, ziska asistentné sluzby zadarmo. Na asistencné
sluzby ma klient [poistnik] narok pocas trvania poistenia na zaklade vy3Sie uvedenej poistnej zmluvy,
maximalne vSak pocas piatich rokov od zaciatku poistenia.

Zivotné poistenie Uzitoéna poistka — ak klient [poistnik a suéasne poisteny] uzavrie poistnt zmluvu
Zivotné poistenie UZitoéna poistka v obdobi od 1. 9. 2022 do 31. 12. 2022, ziska asistenéné sluzby
zadarmo. Na asistencné sluzby ma klient [poistnik a su¢asne poisteny] narok pocas trvania poistenia na
zaklade vysSie uvedenej poistnej zmluvy, maximalne vSak pocas piatich rokov od zaciatku poistenia.

Zivotné poistenie Mozaika — ak klient [poistnik] uzavrie poistni zmluvu Zivotné poistenie Mozaika v
obdobi od 1. 9. 2022 do 31. 12. 2022, ziska asistencné sluzby zadarmo. Na asistencné sluzby ma klient
[poistnik] narok polas trvania poistenia na zaklade vysSie uvedenej poistnej zmluvy, maximalne vSak
pocas piatich rokov od zaciatku poistenia.

Urazové poistenie Plus — ak klient [poistnik a si&asne poisteny] uzavrie poistni zmluvu Urazové
poistenie Plus v obdobi od 1. 9. 2022 do 31. 12. 2022, ziska asistencné sluzby zadarmo v SirSom rozsahu.
KedZe sa v produkte Urazové poistenie Plus uz dnes poskytuju asistenéné sluzby podas trvania
poistenia, klient [poistnik a suCasne poisteny] ziska navySe tri asistenéné sluzby [nadStandardné
ubytovanie v nemocnici, nadstandardné ubytovanie v nemocnici s dietatom a nadStandardné ubytovanie
v nemocnici s pribuznym], ktoré moéze klient [poistnik a suasne poisteny] vyuzZivat poc€as trvania
poistenia na zaklade vySSie uvedenej poistnej zmluvy, maximalne vSak pocas piatich rokov od zaciatku
poistenia.

Rozsah poskytovanych asistenCnych sluzieb zadarmo, ktoré su poskytované 24 hodin denne:

Poskytované asistenc¢né sluzby Limit

Lekar na teleféne bez limitu
Odvoz klienta z nemocnice limit 100 €
Sprevadzanie klienta k lekarovi na kontrolu limit 100 €
Nadstandardné ubytovanie v nemocnici limit 100 €
Nadstandardné ubytovanie v nemocnici s dietatom limit 100 €
Nadstandardné ubytovanie v nemocnici s pribuznym limit 100 €
Havarie v doméacnosti limit 200 €
Pomoc v pripade zablokovania dveri limit 200 €
Porucha domaceho spotrebica limit 200 €




Union poistoviia uzavrela s poistovatefom EUROP ASSISTANCE S.A. IRISH BRANCH, so sidlom
Central Quay, Ground Floor, Block B, Riverside 1V, Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, DO2RR77, irsko,
vedenym v Registri firiem irskej viady pod ref. Cislom 907 089 [dalej len ,EUROP SA“], skupinovu poistnu
zmluvu o poisteni asistenénych sluzieb s u¢innostou od 1. 4. 2022 v zneni Dodatku €. 1 s u€innost'ou od
1. 9. 2022 [dalej len ,poistna zmluva asistenénych sluzieb“], na zaklade ktorej vznika klientovi
a ¢lenom klientovej domacnosti poistenie asistenénych sluzieb v rozsahu poistnych podmienok, a to
vyluéne pocas trvania poistenia na zaklade poistnej zmluvy na uzavretie, ktorej je poskytovanie
asistenCnych sluzieb viazané, maximalne vSak pocas piatich rokov od zaciatku poistenia. Naklady za
poistenie asistencnych sluzieb spolo¢nosti EUROP SA hradi Union poistovia. Plnenie z poistenia
asistencnych sluzieb sa poskytuje prostrednictvom Europ Assistance, s. r. 0., so sidlom Na Pankraci 121,
140 00 Praha 4 — Ceska republika. Union poistoviia, ktora je poistnikom v poistnej zmluve asistenénych
sluzieb, méze z vazneho objektivheho dévodu dohodnut's EUROP SA zmenu asistenénych sluzieb, resp.
zmenit’ poistovatela asistenénych sluzieb, a tym aj poskytovatela asistenCnych sluzieb, ak takato zmena
nebude mat vplyv na rozsah poskytovanych asistenénych sluzieb. Aktualne znenie poistnej zmluvy
asistencnych sluzieb a poistnych podmienok je zverejnené vzdy na internetovej stranke Union poistovne
www.union.sk a to pri produktoch, ku ktorym sa verejny prisfub viaze.

EUROP SA a Union poistovia informuju klienta [poistnika], Ze jeho osobné udaje spraciva EUROP SA
na zaklade zakona €. 39/2015 Z. z. a Zze Union poistovia, ako sprostredkovatel podfa nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov [dalej len ,nariadenie“] bola poverena EUROP SA
na spracovanie osobnych udajov dotknutych oséb v mene EUROP SA [ktory je prevadzkovatelom podla
nariadenia]. BlizSie informacie o spracuvani osobnych Udajov suU uvedené v dokumente Strucna
informacia o spracovani osobnych udajov, ktory je spojeny s poistnymi podmienkami.

Union poistoviia garantuje podmienky uvedené v tomto verejnom prisflube po€as trvania poistenia,
maximalne vSak pocas piatich rokov od zaciatku poistenia, na ktoré sa tento verejny prisfub vztahuje.
Tento verejny prisfub je Union poistoviia opravnena odvolat’ alebo zmenit, pri€om zmeny budu uéinné
driom ich zverejnenia na www.union.sk a to pri produktoch, ku ktorym sa verejny prisfub viaze. Zmeny
sa tykaju iba poisteni dojednanych po ucinnosti zmeny. Tento verejny prisfub nadobuda ucinnost 1. 9.
2022.
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