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Poistovia

Formular o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy
Poistenie onkologickej choroby (POCH)

Upozornenie

Tento formulér obsahuje informécie, ktoré slvisia s uzatvorenim poistnej zmluvy a su poskytované v zmysle zakona €.
39/2015 Z. z. o poistovnictve. Cielom dokumentu je poméct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik,
nékladov, moznych vynosov a strat suvisiacich s poistnym produktom. Formuldr neobsahuje Uplny rozsah prav
a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

Informacie o poistovatelovi a kontaktné udaje
Obchodné meno a pravna forma poistovatela: Union poistovnia, a.s. (dalej len,poistovatel), akciova spolocnost
Nazov Statu, kde sa nachadza sidlo poistovatela a | Slovenska republika

nazov Statu, kde sa nachadza pobocka poistovatela,
ktora uzaviera poistnu zmluvu:

Sidlo poistovatela a adresa umiestnenia pobocky Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava
poistovatela, ktora uzaviera poistni zmluvu:

Telefénne Cislo: 0850 111 211

E-mailova adresa: union@union.sk

Webové sidlo: www.union.sk

Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky
1. Nazov poistného produktu: | Poistenie onkologickej choroby

2. Popis poistného produktu: | a) Popis poistenia alebo suboru poisteni, ktoré su sucast'ou poistného produktu:
Poistenie sa riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami poistenia onkologickej

choroby (dalej len VPP POCH) a Osobitnymi dojednaniami pre poistenie overenia
spravnosti stanovenej diagndzy k VSeobecnym poistnym podmienkam poistenia
onkologickej choroby (dalej len OD POCH).

Predmetom poistenia je onkologicka choroba ak je diagnostikovana poistenému
alalebo poistenym detom vo veku do 18 rokov z dévodu zhubného a/alebo vybraného
nezhubného nadoru. Je mozné dojednat tieto typy poistenia:

BASIC - kryje vybrané zhubné nadory,

PLUS - kryje zhubné nadory,

EXTRA - kryje zhubné nadory a vybrané nezhubné a neinvazivne nadory,

podra tabulky ¢&. 1 uvedenej vo VPP POCH.

Sucastou poistenia onkologickej choroby vo vietkych typoch poistenia je aj Poistenie
overenia spravnosti stanovenej diagnézy u zahraniénych Specialistov na lie¢bu
onkologickych chordb.

Vseobecna informacia o poistnej dobe a poistnom obdobi:

Poistenie sa uzatvara na dobu urcitu 5 rokov. Poistné obdobie je jeden rok.

Deti poisteného uvedené v poistnej zmluve su poistené do uplynutia poistného obdobia,
v ktorom poistené dieta dosiahne 18. rok veku.

b) Poistné riziko:

- vznik a diagnostikovanie zhubného a/alebo nezhubného nédoru poistenému a/alebo
poistenym detom, ak su si¢asne spinené podmienky definované vo VPP POCH

- overenie spravnosti stanovenej diagndzy akejkolvek onkologickej choroby

- poisteného a poistenych deti, ak su spinené podmienky OD POCH.

Vseobecna charakteristika poistného plnenia:

Poistné plnenie z poistenia onkologickej choroby:

V' pripade vzniku poistnej udalosti z dovodu diagnostikovania zhubného nadoru u
poisteného a/alebo u poistenych deti, poskytne poistovatel poistné pinenie podfa
tabulky ¢. 2 k VPP POCH v sUvislosti s:

- diagnostikovanim onkologickej choroby,

- operaciou nadoru z terapeutickych dévodov,

- chemoterapiou,
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Popis poistného produktu:

- radioterapiou,

- rekonvalescenciou,

- recidivou onkologickej choroby,

- paliativnou starostlivostou.

V pripade vzniku poistnej udalosti z dévodu diagnostikovania nezhubného alebo
neinvazivneho (in situ) nadoru u poisteného a/alebo u poistenych deti, poskytne
poistovatel poistné plnenie podra tabulky &. 3 k VPP POCH v suvislosti s:

- diagnostikovanim onkologickej choroby.

Poistovatel poskytne poistné pinenie kazdej poistenej osobe najviac za jednu poistnu
udalost z dévodu vzniku nezhubného alebo neinvazivneho néadoru a za jednu poistnu
udalost z dévodu vzniku zhubného nédoru

Limit maximélneho poistného pinenia pre poisteného je 150% dojednanej poistnej sumy,
jeho vyplatenim poistenie zanika. Poistnou sumou pre kazdé poistené dieta je 30%
poistnej sumy dojednanej pre poisteného, maximaine viak 10 000 EUR.

Poistné plnenie z poistenia overenia spravnosti stanovenej diagnozy:

Kazdy poisteny ma poCas poistnej doby narok na nezavislé posudenie spravnosti
stanovenej onkologickej diagnézy a navrhnutej lieCby, ktoré bude vypracované na
zaklade prisludnej zdravotnej dokumentécie vo vybranom zahraniénom zdravotnickom
zariadeni Specializujuicom sa na lieGbu daného typu onkologickej choroby. Sprava v
slovenskom jazyku bude dorucena poistenému a jeho oSetrujucemu lekarovi kuriérom
do 15 dni od dorucenia potrebnej zdravotnej dokumentacie.

3. Spdsob urtenia vysky
poistného plnenia:

Poistna suma uvedend v poistnej zmluve je zakladom pre vypocet poistného plnenia za
kazdu poistnu udalost po€as poistnej doby. Podla diagnostikovanej onkologicke;
diagndzy, ktora je predmetom poistenia, je poistenému poskytnuté poistné pinenie podfa
tabulky €. 2 alebo €. 3 uvedenej vo VPP POCH.

4. Nepoistitelné osoby:

Poistenie onkologickej choroby nie je mozné uzavriet pre osobu, ktorej bola kedykolvek
v minulosti diagnostikovana choroba:

zhubny nador,

polycysticka choroba obliciek,

polypdéza hrubého Ereva,

Crohnova choroba,

ulcerézna kolitida,

chronicka hepatitida,

) cirhdza peCene,

) HIV,

i) AIDS.

Z poistenia su tieZ vylugené osoby, ktoré su v lekarskej starostlivosti z dévodu
diagnostikovania, lie¢by, kontroly alebo sledovania akéhokolvek nadorového ochorenia.
Pokial bol poisteny v Case uzavretia poistnej zmluvy nepoistitelnou osobou, nevznikne
mu pravo na poistné pinenie.

Seoeccze

5. Podmienky, za ktorych
nevznika poistovatefovi
povinnost poskytnut poistné
plnenie:

Poistovatel neposkytne poistné pinenie ak:

a) bola onkologicka choroba poistenému diagnostikovana poCas Cakacej doby,

b) onkologicku chorobu u poisteného nediagnostikoval odborny lekar a/alebo
nebola diagnostikovana na zaklade histologického vySetrenia poisteného
(s vynimkou neoperovatelnych nadorov mozgu a CNS),

c) onkologicka choroba nebola diagnostikovana v zdravotnickom zariadeni na
tzemi &lenského $tatu Eurépskej Unie, tatov EHS a Svajgiarska,

d) poistna udalost vznikla v suvislosti s nadmernym uzivanim alkoholu,
navykovych alebo omamnych latok; liekov, ktoré neboli predpisané
lekarom s vynimkou lie€by uvedenych zavislosti,

e) poisteny nevyhlada lekarsku pomoc aj napriek priznakom onkologickej choroby,

f)  poisteny nereSpektuje odporuéenia oetrujiceho lekara a/alebo odmieta
konvenénu lie¢bu v odborne prislusnom zdravotnickom zariadeni.
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6. Informacia o spdsobe ur€enia
a platenia poistného, jeho
splatnosti a o désledkoch
nezaplatenia poistného:

Vy$ka poistného je uvedena v poistnej zmluve a zavisi od zvoleného typu poistenia,
vstupného veku poisteného a dojednanej poistnej sumy.

Poistné sa plati opakovane pocas poistnej doby 5 rokov za poistné obdobia 1 roka
(bezné poistné). V poistnej zmluve je mozné dohodnut platenie poistného v splatkach

a to mesacne, Stvrtrocne, polrocne alebo rocne. Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak,
je bezné poistné splatné prvym driom poistného obdobia, v mene platnej na izemi
Slovenskej republiky. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu trvania poistenia.

Poistné sa povazuje za zaplatené, ak je:

a) v plnej vySke preukazatelne prijaté sprostredkovatelom poistenia poistovatela
alebo

b) pripisané na ucet poistovatela, ktory je uvedeny na poistnej zmluve.

Pre neplatenie poistného poistenie zanikne. Aj v pripade, Ze poistenie zanikne pre
neplatenie poistného, poistovatel ma narok na zaplatenie dlzného poistného za obdobie
do zaniku poistenia.

7. SpoOsoby zaniku poistnej
zmluvy:

Poistenie zanika:

a) uplynutim poistnej doby a to 0 24.00 hod. stredoeurdépskeho ¢asu dfia uvedeného
v poistnej zmluve ako posledny def poistenia,

b) uplynutim poistného obdobia v ktorom poisteny dosiahol 70 rokov veku,

c) uplynutim poistného obdobia v ktorom poistené dieta dosiahlo 18 rok veku,

d) ak poistna udalost vznikne poistenému pocas ¢akacej doby, poistenie zanika od
pociatku a poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné,

e) poistenie pre vSetky poistené osoby zanikne dfiom diagnostikovania zhubného
nadoru poistenému,

f)  poistenie pre poistené dieta zanikne dfiom diagnostikovania zhubného nadoru
tomuto poistenému dietatu,

g) uplynutim dia, v ktorom bola vy€erpana poistna suma,

h) pre neplatenie poistného, ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo zaplatené do
troch mesiacov od jeho splatnosti alebo ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo
zaplatené do jedného mesiaca odo dna dorucenia vyzvy poistovatela poistnikovi na
jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doruCenim tejto vyzvy. Vyzva
musi obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebolo zaplatené poistné.
V takomto pripade poistenie zanikne uplynutim prislusnej lehoty. To isté plati, ak
bola zaplatena len ¢ast poistného.

i) vypovedou zo strany poistovatela a/alebo poistnika doru¢enou druhej zmluvne;
strane v lehote dvoch mesiacov odo diia uzavretia poistnej zmluvy. Vypovedna
lehota je v takomto pripade osemdenna a jej uplynutim poistenie zanikne. Ak
zanikne poistenie z dévodu vypovede poistnika, poistovatel si méze uplatnit
zniZenie nespotrebovaného poistného o naklady spojené so vznikom a spravou
poistenia pred vratenim poistnikovi,

j)  vypovedou poistnika ku koncu poistného obdobia, priom ak nie je pisomna
vypoved dorucena poistovatelovi aspor Sest tyZdrov pred uplynutim poistného
obdobia, zanika poistenie na konci nasledujuceho poistného obdobia,

k) odstipenim poistnika v lehote najneskér 30 dni odo dfia uzavretia poistnej zmluvy.
Akykolvek prejav poistnika urobeny v tejto lehote, ktory smeruje k zruSeniu poistne;
zmluvy sa povazuje za odstlupenie od poistnej zmluvy. Poistnd zmluva sa v takomto
pripade rusi od zaciatku a poistovatel vrati poistnikovi bez zbytoéného odkladu,
najneskor viak do 30 dni od odstupenia, zaplatené poistné,

[) odstipenim poistovatel od poistnej zmluvy z dévodu poskytnutia nepravdivych
alebo neuplnych informacii poistnika a/alebo poisteného o zdravotnom stave
poisteného pri uzatvarani poistnej zmluvy v pripade, ak by poistovatel pri ich
pravdivom zodpovedani poistnui zmluvu neuzavrel. Poistovatel m6ze od poistnej
zmluvy odstlpit v lehote troch mesiacov od okamihu, kedy takuto skutoCnost zistil.
Poistenie sa v tomto pripade rusi od zaciatku, poistovatel a poistnik/poisteny su
povinni si vratit vzajomné pinenia,
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Spdsoby zaniku poistnej zmluvy:

m) odmietnutim poistného pinenia pre vedomé poru$enie povinnosti pravdivo a Uplne
odpovedat na otazky poistovatela o zdravotnom stave zaujemcu o poistenie pri
uzatvarani poistenia. Poistenie zanikne diiom doru¢enia oznamenia o odmietnuti
poistného plnenia poistnikovi ,

n) pisomnou dohodou zmluvnych stran diiom uvedenym v dohode,

0) poistenie pre vSetky poistené osoby zanikne dfiom Umrtia poisteného,

p) poistenie pre poistené dieta zanikne diiom jeho Umrtia.

Iné dolezité informacie

8. Spodsob vybavovania
staznosti:

Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu

sluzieb poistovatela pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na  ktoromkolvek

jeho pracovisku alebo elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom

kontakiného formulara umiestneného na www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti

bude osoba podavajlca staznost informovana listom do 30 dni odo dia prijatia staznosti.

V odévodnenych pripadoch, je mozné lehotu na preSetrenie a vybavenie staznosti predizit,

nie vSak na viac ako 60 kalendamych dni; o dévodoch neskorSieho vybavenia staznosti

bude osoba podavajlca staznost pisomne informovana.

Ak poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako poistovatel
vybavil jeho staznost, alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania, ma pravo
podat navrh na alternativne rieSenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov.

Viac informacii o  spbsobe vybavovania staznosti je  uvedenych na

https://www.union.sk/kontaktny-formular

9. Informécie o prave Statu a
danovych predpisoch, ktoré
platia pre poistnu zmluvu:

VSetky spory vyplyvajlce z poistnej zmluvy rozhoduje prislusny sud v Slovenske;
republike.

Prijmy poistovatela, poisteného a opravnenych osob z poistnej zmluvy podliehaju
zdaneniu v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi
Slovenskej republiky. Zakon ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorSich
predpisov ustanovuije, ktoré pinenia z poistenia su oslobodené od dane z prijmov a iné
danové nalezitosti tykajuce sa poistenia.

10. Informéacia o mieste
zverejnenia spravy o
finanénom stave
poistovatela:

Sprava o finanénom stave poistovatela je zverejiiovana na webovej stranke
poistovatela www.union.sk / O nas / Union poistoviia, a.s./ Vyroné spravy
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