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Sprava predstavenstva

Uvod

Union poist'ovina, a. s., bola zaloZena v roku 1992 a je jednou z najskusenejSich poistovni
na slovenskom trhu. Ponuka Siroku Skalu produktov zivotného, nezivotného a individualneho
zdravotného poistenia pre individualnych, ako aj firemnych klientov. Union poistovia je od
roku 1997 dcérskou spoloCnostou najvacésej holandskej poistovacej skupiny Achmea,
ktora pOsobi aj mimo hranic Holandska. Tato skuto€nost umoznuje Union poistovni ¢erpat
rozsiahle skusenosti a know-how zo vSetkych druhov poistenia z viacerych krajin Eurdpy.

Union poistovna je nadalej vyznamnym poistovatelom v oblasti cestovného poistenia, ako aj
priekopnikom v oblasti individualneho zdravotného poistenia a on-line poistenia. Ma silné
postavenie vo vybranych segmentoch nezivotného poistenia, ako aj solidny kmeri zivotného
a individualneho zdravotného poistenia. V spolupraci so sesterskou spolo¢nostou Union
zdravotnou poistoviiou, a. s., ponuka Union poistoviia na trhu komplexné rieSenia v oblasti
zabezpecenia starostlivosti o zdravie individualneho klienta.

V oblasti distribucie produktov Union poistoviia uplatfiuje princip predaja cez viacero
odbytovych kanalov. Distribu¢na paleta zahffha viastné predajné siete (pre individualnu aj
firemnu klientelu), ktora disponuje Sirokou sietou vyhradnych sprostredkovatelov poistenia,
distribuciu prostrednictvom maklérov, zakaznickeho centra, priamy predaj cez internet pod
znaCkou Union, ale aj pod vyhradne digitdlnou znackou Onlia, mobilné telefény (SMS
poistenie), ako aj mobilné aplikacie pre tzv. smartfony. Okrem toho pri predaji cestovného
poistenia spolupracujeme s velkym pocétom cestovnych kancelarii a agentur po celom
Slovensku a Uspe$ne rozvijame tieto aktivity aj vsusednej Ceskej republike. Produkt
poistenia motorovych vozidiel predavany pod znackou Onlia je jednotkou v inovativnosti na
trhu.

Union poistovia je stabilnym zamestnavatefom, ktory koncom roka 2017 mal 237
zamestnancov. Darilo sa jej aj v ankete spolo€nosti Profesia, kde bola ocenena v kategorii
Bankovnictvo, financie a poistovnictvo tretim miestom. Spomedzi slovenskych poistovni tak
bola najuspesnejsia.

Cinnost poistovne Union nemé negativny vplyv na Zivotné prostredie.

Poslanie

NaSe poslanie je dlhoro¢ne konzistentné, ato, Ze chceme byt poistovriou, ktora bude mat
v roku 2020 tych najspokojnejSich klientov.

Dosiahnut to chceme tym, Ze budeme vytvarat hodnoty pre klientov, akcionarov,
zamestnancov a partnerov na baze transparentnosti a na etickom principe.

Poskytovanim nadStandardnych sluzieb, proaktivitou a inovativhostou sa budeme usilovat
o to, aby sme boli poistovatefom, s ktorym je komfortna a jednoducha spolupraca, a ktory
poskytuje svojim klientom jedine¢ni kombinaciu produktov =z oblasti komeréného
a zdravotného poistenia.



Stratégia

Dlhodobo udrzatelné dosahovanie pozitivnych vysledkov Union poistovia realizuje
prostrednictvom kombinacie dynamického rastu avyrazného zvySovania prevadzkovej
efektivnosti.

V roku 2017 poistovia vykazala dvojciferny rast predpisu poistného. Okrem tradi¢ne silnej
rastovej pozicie v poisteni motorovych vozidiel sa vykazal nadStandardny medziroCny rast
predpisu predovSetkym v kategorii poistenia retailového majetku a aktivheho zaistenia.
MedziroCny rast predpisu vykazali vSetky distribu¢né kanaly. NajvysSi relativny medziroCny
rast bol pri poisteni dojednaného online (+25%), v absolutnych €islach to bol medzirocny rast
pri poisteni dojednanom prostrednictvom externych partnerov resp. samostatnych
finanénych agentov (+2,9 m eur).

NaSa strategicka ambicia sa medzirocne nezmenila:

e budovat si povest dbveryhodného poistovatefa a udrzZiavat si dbéveru a lojalitu
klientov prostrednictvom pokracujuceho poskytovania rychlych a spolahlivych
sluzieb, zamerat sa na vybudovanie trvalo udrzatelnej konkurenénej vyhody cez
kvalitu sluzieb, ziskavanie spatnej vazby od naSich klientov prostrednictvom
inovativheho merania NPS (Net Promoter Score),

e zamerat sa na progresivne distribuéné kanaly a budovat si poziciu lidra v online
poisteni,

e vyuZivat cross-sell (krizovy predaj) a CRM (Customer Relationship Management —
riadenie vztahu s klientom) na dosahovanie vysSej efektivity distribuCnych kanalov
a zvySenie podielu na trhu,

e aktivne udrzovat tradiCne silné postavenie na trhu cestovného poistenia,

e byt prvou volbou pre poistenie malych a strednych podnikov (SME segment),

o v efektivnej spolupraci s inymi poistoviiami pomahat zabezpedit poistné krytie aj
velkym spolo¢nostiam,

e pokracovat v rozvoji individualneho zdravotného poistenia — byt nadalej tvorcom a
lidrom trhu,

e zvacSovat portfolio poistenia motorovych vozidiel s obozretnou politikou upisovania
rizik a zlepSenie stavu existujuceho portfdlia,

e prehlbovat spolupracu so sesterskou spoloCnostou Union zdravotnou
poistoviiou, a. s., s cielom poskytovat komplexné rieSenia v oblasti zabezpecenia
starostlivosti o zdravie,

e spolupracovat s partnermi z inych sektorov a hfadat nové ucelené poistné rieSenia,

e prinasat na trh inovativne koncepty,

o sledovat prileZitosti na vhodné akvizicie a cielene roz8irovat pdsobenie vo vybranych
segmentoch.

Rok 2017 v skratke

= Union poistovia pokracovala v trende posilnenia svojej pozicie na slovenskom
trhu avo zvySovani svojho trhového podielu. Pozitivny vysledok v
cestovnom poisteni a poisteni zodpovednosti vSak nestacil na negativny vysledok
v poisteni motorovych vozidiel, predovSetkym v segmente flotilového poistenia.
Hospodarsky vysledok po zdaneni bol -1 mil. €. Miera solventnosti Spolo¢nosti
poas roka 2017 spifala regulatorom definovani minimalnu poZiadavku na
solventnost.
= Hrubé predpisané poistné medziroCne vzrastio 7,9% a predstavovalo Ciastku 53
mil. €.



= Aj v tomto roku sme zostali lidrami na trhu s dozivotnymi anuitami z Il. déchodkového
piliera, ked na$ trhovy podiel ku koncu roka 2017 dosiahol cca. 68%

= Nova digitalna znacka Onlia (www.onlia.sk), ktora predstavuje revollciu v digitalnom
poisteni motorovych vozidiel na slovenskom trhu, vyrazne posilnila svoj podiel aj
v roku 2017.

= Pretrvavala spolupraca Onlie a Unicredit Bank na Slovensku v predaji poistenia
motorovych vozidiel.

= Priamy predaj poistenia (direct sale) pokraCuje vo vyraznom napredovani,
medziro€né narasty predstavuju 25%.

= Narast portfélia poistenych motorovych vozidiel sme dosiahli vy§si ako bol rast trhu ,
pricom podiel na trhu PZP k 31.12.2017 predstavoval 3,18% =z pohladu vySky
predpisu poistného, a 3,29% z pohladu poctu poistenych vozidiel.

= Union poistoviia si zachovava vyznamnu poziciu na trhu v segmente cestovného
poistenia a pokracCuje v expanzii a aktivitach v poisteni na ¢eskom trhu.

Vyhodnotenie roku 2017

Novo vytvoreny trh s dozivotnymi anuitami z Il. dochodkového piliera zaznamenal vefmi
skromny rozvoj, ¢o bolo ovplyvnené avizovanymi opatovnymi legislativnymi zmenami
a taktiez pretrvavajucou situaciou extrémne nizkych urokovych mier. Napriek tomu si Union
zachoval lidersku poziciu na trhu, ked na$ trhovy podiel v po&te uzavretych zmluv ku koncu
roka 2017 predstavoval priblizne 76%.

NaSa poistovacia znacka Onlia (www.onlia.sk), ktord predstavuje na nasom trhu Uplne novy
a inovativny koncept rieSenia poistnych potrieb cez web s doérazom na jednoduchost
a pridanu hodnotu pre klienta, pokraCuje v dynamickom raste. Vysoké hodnotenia
spokojnosti zakaznikov (merané metodikou NPS) nas utvrdzuju v presvedceni, Ze poistenie
bez viazanosti a ,papierovania“ je tou spravnou cestou.

V nezivotnom poisteni sa nam podarilo udrzat' si 6. miesto na trhu a to zasluhou rastu vo
vacsine tried poistenia. PoteSitelny je najvysSi rast za posledné roky, ato 14% v tejto
skupine poistenia.

V cestovnom poisteni je Union poistoviia dlhodobo volbou ¢Eislo jedna, nase vyznamné
postavenie na trhu sme si udrzali. Hrubé predpisané poistné medziro¢ne narastlo o cca 6%.
Z pohladu zdrojov predaja cestovného poistenia sa dlhodobo mdéZzeme opriet’ o spolupracu
s cestovnymi kancelariami a agentirami na Slovensku a v Ceskej republike. Silné miesto si
v8ak nadalej drzi priamy predaj prostrednictvom internetu.

Siroké portfélio nasich produktov cestovného poistenia kazdoro&ne inovujeme tak, aby nasim
klientom prinaSali realnu pridanu hodnotu vo forme poistenia novych rizik, aby sme im
umoznili vyber idealneho poistenia podla ich preferencii a v neposlednej miere, aby sme im
prinasali nové moznosti z pohfadu dostupnosti poistenia s principom ,naSe cestovné
vycestovanim. Vroku 2017 sme repertodar moznosti v cestovhom poisteni rozSirili
o pripoistenie asisten¢nych sluzieb k motorovému vozidlu (,Nepojazdné vozidlo“) po dobu
trvania cestovného poistenia. Tato novinka sa hned od spustenia teSi velkému zaujmu
klientov.

V poisteni motorovych vozidiel sme sa popri orientdcii na silny rast venovali aj
ozdravovaniu poistného kmefia, obzvlast v kategdrii flotilového poistenia. Aj ked tento
segment stadle nemdZeme povazovat za ziskovy, doSlo k vyraznému zlepSeniu ukazovatela
Skodovosti v tomto segmente.



Kmen individualneho zdravotného poistenia sa nam aj v uplynulom roku podarilo dalej
rozvijat, o nam umoznilo udrzat’ si vtomto segmente prvenstvo na trhu. Najvacsi podiel na
tom ma poistenie lieCebnych nakladov cudzincov na Slovensku. V ostatnych rokoch si stale
udrzuje velmi dobru odozvu u klientov produkt poistenia uSlého zarobku. Vyznamnou
novinkou bolo uvedenie prvého samostatného poistenia onkologickych choréb na Slovensku.

V oblasti zivotného poistenia bol rok 2017 pre Union poistoviiu pozitivnym rokom,
inovativnymi zmenami rastol predaj rizikovo orientovanych produktov a pripoisteni, Co je
v sulade s dlhodobou stratégiou spoloCnosti. NavySe, teraz tieto produkty vie nasa interna
obchodnd siet’ ponukat klientom prostrednictvom moderného a jednoduchého online portalu.
Dalej sa nam podarilo obhajit liderski poziciu v poisteni dozZivotnych anuit z |I.
déchodkového piliera, ked Union poistoviia dokazala svojim produktom oslovit az 76%
celkového trhu.Aj napriek tymto pozitivam, niektoré vyzvy, ako napr. mierny ubytok kmera
poistnych zmluv v désledku pretrvavajucich podmienok na trhu bezne plateného Zivotného
poistenia, stale pretrvavaju.

Je potesujuce, ze napriek zlozitym podmienkam na trhu Zivotného poistenia sa aj tento rok
podarilo v tomto poistnom odvetvi dosiahnut kladny hospodarsky vysledok.

V roku 2017 Spolo¢nost nevynalozila ziadne naklady na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja.
Spolocnost neziskala a nema Ziadne subvencie z verejnych zdrojov.

Ambicie a ciele na nasledujuce obdobie

Poistoviia Union chce v najblizSich rokoch vyraznejSie posilnit rast v jednotlivych
strategickych druhoch a segmentoch poistenia. Pri tomto snazeni chceme ako centralny bod
zachovat’ spokojnost’ naSich klientov. Ako kfu€ové oblasti nadalej vnimame online poistenie
a digitalizaciu predajnych a administrativnych procesov. Toto smerovanie podporuje aj nové
organiza¢né usporiadanie utvarov spravy poistenia a likvidacie poistnych udalosti, ktoré su
od decembra 2017 zodpovedné vo svojej procesnej oblasti za celé Zivotné a neZivotné
portfélio.

Dynamika online poistenia a technologické trendy nas utvrdzuju v nasom strategickom
zamerani a zvySenej pozornosti internetovému predaju poistenia vo v8etkych relevantnych
segmentoch a trhoch. So znac¢kami Union a Onlia chceme urCovat trendy v tejto oblasti a
pritom profitovat z dlhoro€nych skusenosti, ktorymi disponuju nada materska a sesterské
spolo€nosti v koncerne Achmea. Znacku Onlia chceme v najbliZSom obdobi posilnit,
a perspektivne ju pouzivat aj ako jedind znaCku pre online poistenie od Union. Takto
budeme vediet nasSim klientom pri dojednani poistenia online poskytovat unikatne benefity
a produktové parametre urcené len pre tento segment. Znacka Union bude v buducnosti
samozrejme nadalej dostupna cez nasich obchodnych partnerov.

Budovanie poistenia motorovych vozidiel je nasa dlhodoba ambicia, vyznam tohto druhu
poistenia v celkovom portféliu narasta. Aj v dalSom obdobi chceme pokraCovat' v sustredeni
sa na kontrolovany rast a o najskér dosiahnut poZadovanu velkost portfdlia, vylepSit
kondiciu existujuceho portfélia a priaznivé rozlozenie poistnych rizik. Pomocou dynamickej
cenotvorby sa budeme snaZit ¢o najadresnejSie stanovovat vySku poistného pre jednotlivé
segmenty portfdlia.

V nezivothom poisteni pokraCujeme v nasom kfi€ovom zamerani sa na trh firemnej
klientely, ako aj na individualnych klientov, ktorym chceme ponuknut osvedenu kompletnu
ponuku produktov a sluzieb doplnend novymi zaujimavymi produktmi alebo rozSirenu
krytiami o pridané rizika. Nasa veduca pozicia v individualnom zdravotnom poisteni je pre
nas zavazkom naplno vyuzit mozny buduci potencial v tejto oblasti a jedinecnu spolupracu
so sesterskou spolo¢nostou Union zdravotna poistovna, a. s.
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V zivotnom poisteni pokraCujeme v snahe stabilizovat portfélio poistnych zmluv a tvorit
dlhodobd ekonomicku hodnotu pre vSetky zainteresované strany, predovSetkym vSak pre
klienta. Budeme sa zameriavat' na predaj transparentnych produktov a produktov s tradi¢nou
poistnou zlozkou — poistenim rizika, budeme minimalizovat ponuku investi¢nych produktov.
NasSim cielom su dlhodobé korektné vztahy s klientom a distributormi, a preto budeme
nadalej rozvijat aktivity veduce k dlhodobému pretrvavaniu poistnych zmluv. Vzhladom na
strategicky potencial chceme aktivne upeviiovat nase veduce postavenie na novootvorenom
trhu s anuitami.

V prevadzkovej oblasti budeme pokraCovat v sérii projektov a aktivit, ktoré su zamerané na
vybudovanie trvalo udrzatelnej konkurencnej vyhody cez excelentnu kvalitu sluzieb pre
zé&kaznikov a distribu¢nych partnerov zaloZzenej na modernizacii a digitalizacii procesov.

V oblasti CRM (Customer Relationship Management) — riadenie vztahu s klientom —
chceme prehlbovat vnimanie a chapanie potrieb jednotlivych skupin klientov a byt tak
schopni poskytnut im rieSenia a servis Sité na mieru. Chceme dalej roz8irovat merania NPS
a prostrednictvom metodologie Customer Journey Mapping optimalizovat skusenost klientov
z kontaktu s nasou poistovriou.

Spoloc¢enska zodpovednost’ firiem (Corporate Social Responsibility)

Union poistovia zastava filozofiu pozitivnej interakcie so spolo¢enskym prostredim a jeho
obchodnd politka podporuje tuto interakciu cez u€ast v Specifickych projektoch
a organizaciach alebo ich podporovanim. Vramci spoloCenskej zodpovednosti naSej
poistovne vyvijame rbzne aktivity, ktorymi sa snazime pomdct, prispiet alebo rozvinut
oblasti, ktoré su z celospolo¢enského hladiska dolezité, ale Stat ich dostatocne nepodporuje
alebo nema dostatok prostriedkov na ich podporu.

Sami chceme ist mladym [udom prikladom v transparentnosti podnikania déslednym
uplatiovanim Koédexu spravy ariadenia spolo¢nosti na Slovensku a kazdoroCnym
vydavanim verejného vyhlasenia o transparentnom spravovani naSej poistovne na
principoch otvorenosti, poctivosti a zodpovednosti vo&i akcionarom, klientom, zamestnancom
a subdodavatefom/distributorom. Union poistovia sa prostrednictvom svojich zamestnancov
podiefa na €innosti Stredoeurdpskej asociacie spravy a riadenia spolocnosti, ktora spravuje
a implementuje do praxe Kodex spravy a riadenia spolo¢nosti na Slovensku. Dodrziavanim
kodexu etiky, €i uz na drovni poistného trhu, alebo nasho vnutrofiremného, zamedzujeme
vyskytu neziaduceho celospolo¢enského javu, akym je korupcia alebo pranie Spinavych
penazi vnaSej Ccinnosti. Odhalujeme neetické praktiky veduce k neopravnenému
majetkovému prospechu jednotlivcov alebo firiem ato az podanim trestného oznamenia.
V praxi mame zavedenu smernicu upravujucu prijimanie a odovzdavanie darov.

Aj v roku 2017 sme pokracovali v aktivitach a zapojeni naSich zamestnancov a manazérov
do réznych dobrovolnickych aktivit. Aktivne sa zapajame do c¢innosti Platformy pre
znevyhodnené skupiny obyvatelstva formou Clenstva v tejto Platforme, ako i poradenskou
¢innostou v jednom z jej najvyznamnejSich projektov — Zdravé komunity. Ide o prvy dlhodobo
udrzatelny projekt v tejto oblasti, ktory sme spoluzakladali eSte v roku 2007 a nadvazoval na
rézne aktivity z roku 2002.



Vyvoj celkového predpisaného poistného (v tis. EUR)

Rok Zivotné poistenie | NeZivotné poistenie | ztoho Motor Spolu
2008 12 689 24 182 36 872
2009 12 566 23 136 501 35702
2010 11 661 28 476 5627 40137
2011 11165 32175 9237 43 340
2012 10 540 31782 9 226 42 323
2013 10 444 31080 8 982 41 524
2014 9761 31185 8 562 40 946
2015 11 080 33 809 10123 44 889
2016 10789 38 459 12 377 49 248
2017 9 894 43 221 15780 53 115
Vyvoj predpisaného poistného (v tis. EUR)
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Zakladné imanie: 15000 012 EUR
555 556 ks akcii na meno, zaknihované, menovita hodnota 27 EUR /akcia

Podiel akcionarov na zakladnom imani k 31.12.2017:
99,97 % Achmea B. V.
0,03 % ostatné pravnické a fyzické osoby



Organy spoloénosti k 31.12.2017
Valné zhromazdenie

Dozorna rada

Uco Pieter Vegter predseda
Frederik Hoogerbrug Clen
Christiaan Simon Andreas Schonewille Clen
Linda Marilyn Phillips Clen
Andrej Orogvani Clen
Martin GreSo Clen
Predstavenstvo

Michal Spanar predseda
Elena Majekova Clen
Jozef Koma Clen
Tomas Kalivoda Clen

Marinus Johannes Scholten ¢len



Organizaéna Struktura k 31.12.2017

Sekcia generalneho riaditela

Sekretariat predstavenstva

Usek riadenia fudskych zdrojov

Odbor riadenia projektov, stratégie a rozvoja
Specialistka externej komunikacie a hovorkyra
Usek marketingu

Sekcia ekonomiky

Odbor uctovnictva, planovania a controllingu
Odbor investicii a treasury

Odbor vnutornych sluzieb

Usek informatiky

Sekcia komeréného poistenia

Usek vyvoja produktov neZivotného poistenia
Odbor spravy poistenia

Odbor likvidacie poistnych udalosti

Usek digitalneho marketingu a predaja

Usek internej siete

Usek externého predaja

Odbor podpory obchodu

Usek externiho prodeje pro Ceskou republiku

Sekcia zivotného a zdravotného poistenia

Odbor vyvoja produktov zZivotného a zdravotného poistenia
Odbor predaja VIP klientom

Odbor zakaznickeho centra

Sekcia riadenia rizik a poistnej matematiky
Odbor poistnej matematiky

Zodpovedny aktuar

Utvaw priamo riadené predstavenstvom
Usek pravny a compliance
Odbor vnutorného auditu
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achmeoa O

Skupina Achmea

Achmea je najvacsou poistovinou v Holandsku, ktora ponuka zivotné, nezivotné a zdravotné
poistenie a sluzby spojené s déchodkovym sporenim a zdravim a je vnimana ako velmi silna
znaCka. U Kklientov sa spaja s hodnotami ako ,odborna“, ,férova“, ,transparentna“
a ,spravodliva®.

Achmea B.V. je medzinarodna poist'ovacia skupina registrovana v Holandsku, ktorej
zalozenych na principe poistnej vzajomnosti na svete a najvacsou poistovinou
v Eurépe. Achmea ma silné postavenie na domacom trhu v Holandsku, ako aj v
Grécku, Turecku, Rusku, Slovensku, Irsku a Australii. Sidlo spoloénosti Achmea je
v holandskom meste Zeist.

Predstavenstvo Achmea B. V.
Willem van Duin — predseda a CEO

¢lenovia

Roelof Konterman - podpredseda
Huub Arendse, CFO

Robert Otto

Bianca Tetteroo

Henk Timmer

Sidlo: Achmea B.V., Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, registrovana v Chamber of Commerce
(Obchodna komora) v Utrechte , registracné Cislo 33235189.

Korespondenéna adresa: PO Box 866, 3700 AW Zeist, Holandsko

Pravna forma: Spolo¢nost s ru€enim zaloZena v sulade s holandskou legislativou.
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Vyhlasenie o dodrZiavani zasad

Kddexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

Spoloénost Union poistovria, a.s., Karadzi¢ova 10 (Bajkalskd 29/A do 23.02.2018), 813 Bratislava, ICO: 31322051 a ¢lenovia jej organov, prihlasiac sa ku vieobecnému
zvySovaniu Urovne Corporate Governance, prijali Kddex spravy spolo¢nosti na Slovensku (dalej len “Kddex”), a ktory je zverejneny na internetovej stranke CECGA:
www.cecga.org. S cielom prihlasit sa k plneniu a dodrziavaniu jednotlivych zdsad Kédexu, poukazat na spbsob ich plnenia a sticasne vydat Vyhldsenie o sprave a riadeni
podla § 20 ods. 6 zakona €. 431/2002 Z.z. o G¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej aj len “Zakon“) predklada toto Vyhlasenie:

I. PRINCiP: PRAVA AKCIONAROV, SPRAVODLIVE ZAOBCHADZANIE S AKCIONARMI A KELUCOVE FUNKCIE VLASTNICTVA

Py B e el spiiia/nespliia spbsob splnemav/dlovod_y nesplnenia
(strucny popis)
spliia Register akcii vedie Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s., na zaklade zmldv
i. Registracia akcii. o registracii zaknihovanych CP.

Dfia 29.5.2013 bol podany prikaz na registraciu pozastavenia prava nakladat

s akciami spolo¢nosti zo strany jej hlavného akciondra spolo¢nosti Achmea B. V.

v zhode s ustanovenim § 28 ods. 3 pism. I) zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych
papieroch (vo vztahu k akcidm, ktoré su prijaté na obchodovanie na regulovanom
volnom trhu).

V obdobi od 19.1.2017 do 24.1.2017 bolo v suvislosti s konanim valného

spliia zhromazdenia spolocnosti pozastavené pravo nakladat s akciami spoloénosti zo
strany spolo¢nosti a to v zhode s ustanovenim § 163 ods. 8 a 9 zdkona ¢. 39/2015 Z.
z. 0 poistovnictve.

Iné obmedzenia pri prevoditelnosti akcii emitovanych spolo¢nostou nie su.

ii. Pravo na prevod akcii/obmedzenie prevoditelnosti'.

1§20 ods. 7 pism. b) zdkona o U&tovnictve
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Vyhlasenie o dodrzZiavani zdsad Kédexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

iii. Pravo na véasné a relevantné informacie o spoloCnosti.

Prava akciondra na poskytnutie informacii o ¢innosti spolo¢nosti a jej organov,
najma prdva uvedené v § 178 ods. 7, § 180 ods. 3, 4, §183a, §184 ods. 3,6, 7, §189
ods. 2 Obchodného zakonnika su dodrziavané. Informacie su akcionarom
poskytované vcas a v pozadovanom rozsahu.

Informacie o hospodarskych vysledkoch su pravidelne poskytované v ramci ro¢nych
a polroc¢nych sprav, ktoré su verejnosti pristupné.

iv. Pravo Ucasti a rozhodovania na valnom zhromazdeni,
obmedzenie hlasovacieho pravaZ.

spliia

Vykon prav akcionara moze byt pozastaveny alebo obmedzeny len podla ustanoveni
Obchodného zakonnika alebo osobitného zakona (§176a ods.3, §180 ods.1 Obch.
zék., §163 zék. ¢. 39/2015 Z. z). Stanovy spolo¢nosti neobmedzuju vykon
hlasovacieho prava. Pocas existencie spolo¢nosti nebol obmedzeny ani pozastaveny
vykon prava ucasti a rozhodovania a vykon hlasovacieho prava na valnom
zhromazdeni Ziadnemu akcionarovi.

v. Pravo akciondra volit a odvolavat ¢lenov orgénov.

spliia

Akciondri maju pravo na valnom zhromazdeni volit a odvoldvat ¢lenov dozornej rady
a ¢lenov vyboru pre audit spolo¢nosti, pricom ktorykolvek akcionar ma prévo
navrhnut svojho kandidata alebo navrhnut odvolanie ¢lena dozornej rady alebo
¢lena vyboru pre audit. V zhode s ustanovenim § 194 ods. 1 druha veta Obchodného
zdkonnika ¢lenov predstavenstva voli a odvolava dozorna rada, a to v zaujme
zabezpecenie Ucinného monitorovania ¢innosti clenov predstavenstva zo strany
dozornej rady, kedZe tato moze flexibilnejsie reagovat na pochybenia ¢lenov
predstavenstva a na potreby spoloc¢nosti.

vi. Pravo na podiel na zisku.

splia

Pravo akciondara na podiel zo zisku spolo¢nosti (dividendy) sa spravuje
ustanoveniami Obchodného zdkonnika, najma § 178 a 179 a stanov spolocnosti, ¢l.
IV bod 4.

Rozhodujuci deri na urfenie osoby opravnenej uplatnit pravo na dividendu uréi
valné zhromaZdenie, ktoré rozhodlo orozdeleni zisku, pricom dodrZiava
ustanovenia § 178 Obchodného zdkonnika. Dividenda je splatna najneskor do 60 dni
od rozhodujuiceho dna. Presny datum splatnosti urci valné zhromazdenie.

2§20 ods. 7 pism. e) zdkona o U&tovnictve
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Vyhlasenie o dodrzZiavani zdsad Kédexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

B. Pravo ucasti na rozhodovani o podstatnych
zmenach v spolocnosti a na pristup k informaciam.

i. Stanovy a iné interné predpisy.

spliia

Zmena stanov je vylucne v pésobnosti valného zhromazdenia (t. j. akcionarov).
Spbsob zmeny stanov je uréeny v stanovach v ¢l. XVII stanov. O zmene stanov

rozhoduje valné zhromazdenie. Ak je v programe valného zhromaZdenia zaradena
zmena stanov, pozvanka na valné zhromazdenie alebo oznamenie o jeho konani
obsahuje aspon podstatu navrhovanych zmien. Navrh zmien stanov je akcionarom
poskytnuty na nahliadnutie v sidle spolo¢nosti v lehote urcenej na zvolanie valného
zhromazdenia.

Pre prijatie zmeny stanov je potrebna dvojtretinova vacsina pritomnych
akcionarov a o rozhodnuti sa musi vyhotovit notarska zapisnica. Po kaZdej zmene
stanov spoloénost zasiela organu $tatneho dohl'adu overeni képiu ich platného
znenia a ulozi do Zbierky listin stanovy s vyznacenymi zmenami a ich tplné znenie.

Vroku 2017 dosSlo kzmene stanov dna 24.1.2017, ked mimoriadne valné
zhromazdenie schvdlilo zmenu stanov spoloénosti, pricom spoloénost vzhode
s ustanovenim § 34 zékona ¢. 423/2015 Z.z. o $tatutarnom audite zriadila vybor pre
audit, ktorého pravomoci a zodpovednosti su v zhode s ustanovenim § 34 ods. 4
zdkona €. 423/2015 Z. z. Zaroveri doslo k inym zmenam, ktoré suvisia so zmenou

legislativy (napr. zdkon €& 39/2015 Z. z. o poistovnictve) v Casti vztahy medzi
organmi spolo¢nosti a konflikt zaujmov.

Zaroven sa dna 11.1.2018 konalo mimoriadne valné zhromazdenie, ktoré schvalilo
dalsiu zmenu stanov, ktorej podstatou bol presun niektorych kompetencii z valného
zhromazdenia na dozornu radu v zdujme zabezpecenia jednoduchsieho prijimania
niektorych rozhodnuti. Clenovia dozornej rady st voleni valnym zhromazdenim, a za
svoju ¢innost zodpovedaju valnému zhromaZzdeniu a predkladajd mu aspofi raz
rocne spravu o svojej cinnosti, ¢im je zabezpecena kontrola zo strany valného
zhromazdenia nad prijimanim tychto rozhodnuti. Rovnako doslo krozsireniu
predmetu cinnosti o vykondvanie cCinnosti samostatného finanéného agenta
v sektore kapitalového trhu.

Ndvrhy zmien stanov v obidvoch pripadoch boli zaslané vsetkym akcionarom a boli
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Vyhlasenie o dodrzZiavani zdsad Kédexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

zverejnené na internetovej stranke spoloc¢nosti a boli pristupné na nahliadnutie v
sidle spolo¢nosti.

ii. Vyddvanie novych emisii.

Vydavanie novych emisii je v posobnosti valného zhromazdenia. Predstavenstvo
méze rozhodnut o vydani emisie len na zaklade poverenia valnym zhromaZdenim za
podmienok stanovenych v povereni.

iii. Mimoriadne transakcie.

O mimoriadnych transakciach rozhoduje valné zhromazdenie (podla stanov, ¢l. VI)
alebo predstavenstvo po predchadzajucom prerokovani dozornou radou (podla
stanov ¢l. Xl a Statutu predstavenstva).

C. Pravo ucasti a hlasovania na valnom zhromazdeni.

1. Vcasné informacie o valnom zhromazdeni,
programe a o zalezitostiach, o ktorych sa ma na VZ
rozhodovat.

Oznamenie o konani valného zhromaZdenia je uverejnené v periodickej
celostatnej tlaci. Pozvanka na valné zhromaiZdenie je zasielana kazdému
akcionarovi v lehote najmenej 30 dni pred konanim riadneho valného
zhromaidenia. Siéastou pozvanky su aj riadna individudlna uétovna zavierka,
ktora sa ma schvalit na valnom zhromazdeni. Do materidlov, ktoré si predmetom
rokovania valného zhromaZdenia, mézu akcionari nahliadat na internetovej
stranke spolocnosti 30 dni pred konanim valného zhromazdenia alebo v sidle
spolocnosti v pracovnych difioch od 8:00 h. do 16:00 h. v dobe od odoslania
pozvanok az do zaciatku konania riadneho valného zhromaZdenia.

Kazdy akcionar ma pravo vyziadat si ndvrh zmien stanov, zoznam os6b, ktoré su

navrhnuté za ¢lena dozornej rady a iné materialy, ktoré su predmetom rokovania
valného zhromaZdenia a ich zaslanie na svoje naklady a nebezpecenstvo.

2. Postupy suvisiace s uplatiovanim hlasovacich prav by
nemali byt prehnane zloZité a nakladné:

i Zriadené kanaly pre komunikaciu a rozhodovanie
s mensinovymi a zahrani¢nymi akciondarmi.

spliia

Ktorykolvek akcionar ma pravo komunikovat so spolo¢nostou a pozadovat
informdcie, pricom kontaktnou osobou vrdmci spolo¢nosti je riaditel uUseku
pravneho a compliance.

Zéaroven spolo¢nost zabezpeluje pre zahraniéného akcionara v anglickom jazyku
vSetky dokumenty a interpretdciu priebehu valného zhromazdenia.
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Vyhlasenie o dodrzZiavani zdsad Kédexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

ii.  ZruSené prekazky pre uUcast na valnych zhromaZzdeniach

Spolo¢nost nezaviedla ziadne prekazky pre Ucast a hlasovanie na valnom
zhromazdeni. Pre ulahéenie vykonu prava akcionara zucastnit sa na valnom
zhromazdeni a hlasovat su prijaté tieto zdkladné opatrenia:

- miestom konania valného zhromazdenia je vidy sidlo spoloc¢nosti,
- Cas konania valného zhromazdenia je v pracovnych dnoch a v pracovnych

(zakaz hlasovania pomocou zastupcu, poplatky za splfa hodinach, o . ,

hlasovanie, a pod.). - navalnom zhromazdeni méze akcionar hlasovat osobne alebo po
predloZeni splnomocnenia s Uradne overenym podpisom prostrednictvom
zastupcu hlasovat prostrednictvom zastupcu,

- nie su zavedené poplatky za hlasovanie,

- hlasovanie prebieha tak, Ze na hlasovacom listku akciondr zaznadi svoje
rozhodnutie a tento hlasovaci listok ndsledne odovzda orgdnom valného
zhromazdenia za U¢elom séitania hlasov.

Spoloénost neumoziiuje Ucast a hlasovanie akciondrov na valnom zhromazdeni
iii. Existencia elektronického hlasovania v nepritomnosti, prostrednictvom elektronickych prostriedkov, ato vzhladom na akcionarsku
vratane elektronickej distribucie dokumentov nespliia Strukturu spolocnosti. Na poZiadanie akcionara su mu materidly na valné
a spolahlivych systémov pre potvrdenie hlasovania. zhromazdenie zasielané aj elektronicky.
3. Akcionari maju:
Ziadnemu akcionarovi nie je odoprené pravo klast na valnom zhromazdeni otazky.
i.  Pravo klast otazky organom spolocnosti a externému spliia Pri poskytovani informécii predstavenstvo dodriiava ustanovenia § 180 ods. 3, 4
auditu a dostat na ne odpovede. Obch. zak.
Akcionari, ktori maju akcie, ktorych menovita hodnota dosahuje najmenej 5%
zédkladného imania, mdZu poziadat o zaradenie nimi uréenej zaleZitosti na program
rokovania valného zhromazdenia. Ziadost o doplnenie programu musi byt
, ) odbvodnenad alebo k nej musi byt pripojeny navrh uznesenia valného zhromazdenia,
ii.  Pravo navrhovat body programu a predkladat navrhy (x inak sa valné zhromazdenie nemusi takouto Ziadostou zaoberat. Ak Ziadost
uzneseni prostrednictvom jasného a jednoduchého splna

postupu.

akcionarov o zaradenie nimi uréenej zalezZitosti bola doru¢end po zaslani pozvanky
na valné zhromaZdenie alebo po uverejneni oznamenia o konani valného
zhromazdenia, zasle a uverejni predstavenstvo doplnenie programu valného
zhromazdenia sp6sobom ustanovenym zakonom a uréenym stanovami na

zvoldvanie valného zhromazdenia najmenej desat dni pred konanim valného
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zhromazdenia; ak takéto oznamenie doplnenia programu valného zhromazdenia nie
je mozné, mozno zaradit urcenu zaleZitost na program rokovania valného
zhromazdenia len za Ucasti a so sthlasom vsetkych akcionarov spoloc¢nosti;
predstavenstvo je povinné oznamenie doplnenia programu zaslat a uverejnit do 10
dni pred konanim valného zhromazZdenia vzdy, ak ho akcionari, ktori maju akcie,
ktorych menovita hodnota dosahuje najmenej 5% zakladného imania, dorucia
najneskor 20 dni pred konanim valného zhromazZdenia.

4. Podpora efektivnej ucasti akcionarov
na rozhodnutiach o nominacii, volbe a odmenach clenov
organov spolocnosti:

Volba a odvolanie ¢lenov dozornej rady a vyboru pre audit je v prdvomoci valného
zhromazdenia. Ktorykolvek akcionar méze navrhnut svojho kandidata alebo

odvolanie ¢lena dozornej rady a vyboru pre audit.
i Moznost Gcasti na a hlasovania akcionarov

0 nominécii Elenov organov. Volba a odvolanie ¢lenov predstavenstva je v zmysle stanov v pravomoci dozornej
splia rady, ¢im sa vytvorili podmienky pre pruzné reagovanie na pripadné pochybenia
¢lenov predstavenstva a potreby spoloc¢nosti.
Sucastou pozvénky na valné zhromaZzdenie, ktord je zasielana vietkym akcionarom
. minimalne 30 dni pred konanim valného zhromaZdenia, su materidly, ktoré maju
ii.  Pristup akcionarov k dokumentom tykajucim splfia byt prerokované na valnom zhromazdeni a tieZ ndvrhy uzneseni. Ozndmenie
sa hlasovania na valnom zhromazdeni. o konani valného zhromazZdenia je uverejiovana na webovom sidle spolo¢nosti,
spolu s prislusSnymi materialmi, a rovnako aj v periodickej celostatnej tlaci.
Akciondri majui moznost na valnom zhromazdeni vyjadrit svoj nazor na
iii. MozZnost akciondrov informovat o svojich nazoroch ) odmeriovanie ¢lenov orgénov spoloénosti a navrhovat zmeny v tejto oblasti. Vykon
ohfadom odmien &lenov organov spolo¢nosti. splfia &innosti élenov organov spoloénosti je bez naroku na odmenu.

3§20 ods. 7 pism. g) zdkona o Uctovnictve
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Odmeny vo forme akcii sa neposkytuji. Spolo¢nost nema vytvorené ziadne
iv.  Schvalovanie nefinanénych systémov odmeriovania splfia mechanizmy zainteresovania zamestnancov na kapitale emitenta. Pripadna zmena
(akcie a pod.) akcionarmi. v tejto oblasti podlieha sthlasu valného zhromaZdenia.

Vykon Cinnosti ¢lenov organov spoloc¢nosti je bez naroku na odmenu.

Odmenovanie ¢len vy$Sieho manaZmentu je dvojzlozkové a pozostava so zdkladnej
mzdy a variabilnej zlozky mzdy.

Vznik ndroku na variabilnu zlozku mzdy je zavisly od splnenia individualnych cielov
¢lena vyssieho manazmentu, od vysledkov spoloc¢nosti a od vysledkov skupiny, do
ktorej patri spolo¢nost (Achmea B. V.). VySka variabilnej zlozky mzdy nesmie byt
vysSia ako 100% zakladnej mzdy zamestnanca. Konkrétne kritériad pre variabilnu
zlozku mzdy schvaluje dozorna rada spolo¢nosti na zaklade odporucania vyboru pre
odmeriovanie. Vyplata variabilnej zlozky mzdy je rozdelena do dvoch ¢&asti. Prva ¢ast

giastodne spliia

v.  Zverejnenie odmien ¢lenov orgdnov spolocnosti

a vy$sieho manazmentu, celkovych vyplatenych odmien vo vySke 50% je vyplatend bezprostredne po hodnotenom kalendarnom roku.
a vysvetlenie spojitosti medzi odmerfovanim Vyplata druhej ¢asti variabilnej zlozky mzdy vo vySke 50% je odloZena na pat rokov.
a vykonnostou spolognosti. Spoloénost ma pravo pozadovat od ¢lena vysSieho manaZmentu vratenie vyplatenej

variabilnej zlozky mzdy a nevyplatit mu odlozend Cast variabilnej zlozky mzdy, ak mu
tato bola pridelena na zaklade poskytnutia nepravdivych informécii, ak je spravanie
zamestnanca v rozpore s hodnotami spolocnosti, alebo ak zamestnanec sposobil
vyrazné zhorsenie financnej situacie spolo¢nosti alebo jej Upadok. Popisany spdsob
variabilného odmenovania vys$sieho manazmentu ma za ciel zabezpedit dlhodobu
udrZatelnost vykonnosti spoloénosti a transparentnost.

Spolo¢nost sa rozhodla nezverejriovat celkovu vysku vyplatenych odmien ¢lenov
vysSieho manazmentu z dovodu dovernosti tychto informdcii.
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Schvalovanie zmien v systéme odmeniovania ¢lenov dozornej rady a vyboru pre

) audit je v prdvomoci valného zhromazdenia. Schvalovanie zmien v systéme

vi.  Schvalovanie akychkolvek podstatnych zmien v systéme | ¢iastotne splia | o4meiovania élenov predstavenstva a vy&ieho manazmentu a schvalovanie
odmeriovania akcionarmi. zasadnych zmien v odmenovani zamestnancov spoloc¢nosti je v pravomoci dozornej

rady, ktorej poradnym orgdnom v tejto oblasti je vybor pre odmeriovanie.

Clenov dozornej rady a vyboru pre audit voli valné zhromazdenie z kandidatov
navrhnutych akcionarmi (s vynimkou ¢lenov dozornej rady volenych

o Lo , . . zamestnancami). Clenov predstavenstva voli dozorna rada z kandidatov

Ucast nezavislych ¢lenov orgdnov spolocnosti soliia h ch ktorvmkolvek &l p  rad Zom Ztvria &l i d .
na nominaénych postupoch. p navrhovanych ktorymkolvek ¢lenom dozornej rady, pricom Styria ¢lenovia dozornej
rady zo Siestich sU nezdvisly od spolo¢nosti, kedZe s lou nemaju Ziadny iny pravny
vztah.

Zverejriovanie CV kandiddtov a informdcii o ich inych funkcidch
v orgdnoch spolocnosti.

5. UmozZnenie nediskriminacného hlasovania akcionarov
Vv nepritomnosti:

Podla stanov spolo¢nosti (€. VI bod 2) akciondr méze vykonévat svoje prava na

i.  Hlasovanie na zaklade splnomocnenia je vykonavané N valnom zhromaZdeni osobne alebo prostrednictvom splnomocnenca, ktory sa
vyhradne v stlade s usmernenim drzitela splfia preukdze pisomnym splnomocnenim obsahujicim rozsah splnomocnenia. Ak
splnomocnenia. akcionar vykonava svoje prdva prostrednictvom splnomocnenca, kdpia

splnomocnenia musi byt odovzdana zapisovatelovi pre uéely evidencie.
Akcionari st informovani o moZnosti vykonavat svoje hlasovacie prava na valnom
) zhromazdeni prostrednictvom osobne alebo zastupcu. Tieto informacie akcionari
splina

dostavaju spolu s pozvankou na valné zhromazdenie, ktorej sicastou je aj vzor
splnomocnenia, a prostrednictvom ozndmenia o konani valného zhromazdenia,
ktoré je uverejnené v periodickej celostatnej tlaci a na webovom sidle spolo¢nosti.
Pozvanka na valné zhromaZdenie je zasielana kazdému akcionarovi v lehote
najmenej 30 dni pred konanim valného zhromazZdenia.

ii.  Zverejnenie hlasovania spojeného so splnomocnenim.

19/63



Vyhlasenie o dodrzZiavani zdsad Kédexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

iii. Zverejnenie smernic pre hlasovanie ak bolo
splnomocnenie udelené orgdnom spoloc¢nosti alebo
manazmentu penzijnych fondov.

6. Ucast na hlasovani elektronickou formou
nediskriminaénym spdsobom (ak spoloénost takéto
hlasovanie umoinuje).

Spoloénost heumoziiuje Ucast a hlasovanie akciondrov na valnom zhromazdeni
prostrednictvom elektronickych prostriedkov.

D. Moznost vzajomnych konzultécii akcionarov

i Dohody medzi majitelmi cennych papierov, ktoré su
zname, a ktoré mozu viest k obmedzeniam

Spolo¢nost nema vedomost o dohodach medzi akcionarmi, ktoré by mohli viest

. . . splfia . A ) o
prevoditelnosti cennych papierov a obmedzeniam P k obmedzeniam prevoditelnosti akcii alebo k obmedzeniam hlasovacich prav.
hlasovacich prav*.

Majitelia cennych papierov s osobitnymi pravami p , . L

" Jret 'y i Papi X VS ttnymi pravami splina Majitelia akcii nemaju osobitné prava kontroly.

kontroly a opis tychto prav°.

E. Nediskrimina¢né zaobchadzanie s akcionarmi

a transparentnost kapitalovych truktuar.

1. Rozhodnutia o kapitalovej Strukture v kompetencii

riadiacich organov, schvalovanie akcionarmi.
Hlasovacie pravo akciondra sa urcuje podla menovitej hodnoty jeho akcii, priom na

spliia kazdych 27,00 EUR pripada jeden hlas. V3etci akcionari maju rovnaké hlasovacie

i Rovnaké prava spojené s akciami rovnakého druhu.

prava (princip proporcionality). Spolo¢nost vydala akcie len jedného druhu
(kmeriové).

4§ 20 ods. 7 pism. f) zakona o Gctovnictve
5§20 ods. 7 pism. d) zdkona o Uctovnictve
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" - . . Lo splna
- Infor.maclle pre |n,vestorov ° Rravach spojenych Spolo¢nost v roku 2017 neemitovala Ziadne akcie ani iné finan¢né nastroje.
s akciami pred nakupom akcii.
Spolo¢nost vydala akcie len jedného druhu (kmeriové). Akékolvek zmeny
L . ) v ekonomickych a hlasovacich pravach naviazané na vlastnictvo akcie musia byt
iii. Zmeny v ekonomickych a hlasovacich prédvach schvélené valnym zhromazdenim
schvalované kvalifikovanou vacsinou hlasov tej spliia
skupiny akcionarov, ktorej sa zmena tyka.
Zakladné imanie spolocnosti je tvorené suhrnom menovitych hodnét vietkych akcii.
Spoloénost emitovala 555 556 ks kmefiovych akcii vietky v menovitej hodnote
jednej akcie 27 EUR. 390 000 ks (70%) akcii je prijatych na obchodovanie na
regulovanom volnom trhu organizovanom Burzou cennych papierov v Bratislave,
a.s. a 165.556 ks (30%) nie je prijatych na obchodovanie na ziadnom regulovanom
2. Zverejiiovanie kapitalovych $truktur a dohéd o prevzati.6 spliia trhu. Kvalifikovanud Uéast na zakladnom imani podla § 8 pism. f) zék. ¢. 566/2001 ma

Achmea B.V., so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, Holandské kralovstvo —
99,97%.

V roku 2017 nebola pripravovana transakcia, ktora by mala v neskorSom case za
nasledok zmenu ovladania spolo¢nosti.

F. Transakcie spriaznenych os6b schvalované

a vykondvané tak, aby sa zabezpecil primerany manaiment
konfliktu zaujmov a ochrana zaujmov spolocnosti a jej
akcionarov.

1. RieSenie konfliktu zaujmov v ramci transakcii
spriaznenych osé6b.

6§ 20 ods. 7 pism. a) a i) zakona o Gctovnictve
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Pre vyli¢enie mozného konfliktu zdujmov ma spolo¢nost zavedené pravidld na

i. Vytvorenie efektivneho systému na urcenie spliia nahlasovanie a evidovanie spriaznenych osob, ked' ¢lenovia organov spoloc¢nosti a
transakcii spriaznenych osob. vysSieho manazmentu raz roc¢ne a ihned’ po akejkolvek zmene nahlasuju compliance
officer-ovi spolo¢nosti svoje spriaznené osoby.
Clenovia organov spolo¢nosti a vy$$i manaZment nesmie uzatvarat so spolo¢nostou
ii. Vytvorenie postupov na schvalenie transakcii spliia Ziadne Iobchlody (s ,v{/nimkou poistnych zm!lv]v za §tandardny'/c_h pc?dmic-_enok po
spriaznenych 0sb, ktoré umoznia minimalizovat ich p!'edch.adzaju,com svuhlase predstavenstva, prlc.om ak sa uzavretlg poistnej zmluyy
, tyka niektorého z ¢lenov predstavenstva tak je tento z rokovania arozhodovania
negativny dosah. iy . e v . N . . .
vyliceny) a ani obchodovat s finanénymi néstrojmi spolo¢nosti. Compliance officer
spolo¢nosti minimalne raz rocne kontroluje dodrZiavanie tohto zdkazu.
Clenovia orgénov spolo¢nosti st povinni raz roéne aihned po akejkolvek zmene
2. Clenovia organov spoloénosti a vy$si manaiment spliia nahlasovat compliance officer-ovi spoloCnosti svoje spriaznené osoby a tzv.
spristupfiuju informécie o tom, &i maji priamy alebo dodatocné (vedlajsie) pozicie v inych spolo¢nostiach alebo zdruZeniach.
nepriamy zaujem na ktorejkolvek transakcii alebo zaleZitosti, Clenovia organov spolo¢nosti a vy$$i manaZment nesmie uzatvérat so spolo¢nostou
ktora sa priamo dotyka spolo¢nosti. Ziadne obchody, pripadny konflikt zdujmov st povinni bezodkladne oznamit.
Clenovia organov spolo¢nosti a vy$$i manaZment nesmie uzatvarat so spolo¢nostou
spliia Ziadne obchody. Jedinou vynimkou je uzatvdranie poistnej zmluvy za Standardnych
V pripade priznania vyznamného osobného zdujmu sa osoba podmienok. Vtakomto pripade musi byt uzavretie poistnej zmluvy vopred
v konflikte zdujmov nezucastriuje na rozhodovani, ktoré sa schvdlené predstavenstvom, priom rozhodovania sa nezlcéastfiuje c€len
danej transakcie alebo zdleZitosti tyka. predstavenstva, ktory ma osobny zaujem na veci.
G. Ochrana minoritnych akcionarov pred nekalym konanim
akcionarov s kontrolnym vplyvom, vratane ucinnych
prostriedkov napravy.
Clenovia orgénov spoloénosti vykonavaiju svoju pésobnost v stlade so zaujmami
spliia spolo¢nosti a vSetkych akcionarov. Pri vykondvani svojej funkcie nesmu

i.  Lojalnost ¢lenov organov voci spolo¢nosti a vsetkym
akcionarom.

uprednostriovat svoje zaujmy, zaujmy len niektorych akcionarov alebo zdujmy
tretich oséb pred zaujmami spoloénosti. Za tymto uéelom ma spolo¢nost zavedené
pravidla pre konflikt zaujmov.
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Obchody v ramci skupiny sa robia vidy za primerané protiplnenie. Spolo¢nost v
roku 2017 mala uzavreté obchody s nasledujicimi spolo¢nostami v rdmci skupiny:
spliia 1) Achmea Reinsurance Company N.V. - Achmea Reinsurance Company N.V. je

zaistovacia spolocnost so sidlom v Holandsku, ktora sa podiela na zaisteni majetku
a insolventnosti cestovnych kancelarii Union poistovne, a.s.

2) Eurocross International Holding B.V. - Eurocross International Holding B.V.
vykonava pre Union poistoviiu, a.s. asistenéné sluzby v ramci poistenia lie¢ebnych
nakladov v zahraniéi.

ii. Zakaz poskodzujuceho obchodovania na vlastny ucet.

V pripade obchodovania v rdmci skupiny - kompenzacia 3) Achmea Schadeverzekeringen N.V. - Achmea Schadeverzekeringen N.V. je

transakcii v prospech inej spolo¢nosti v skupine ziskanim zaistovacia spolocnost so sidlom v Holandsku, ktora sa podiela na zaisteni

zodpovedajucej vyhody. asistenénych sluzieb sdvisiacich s cestovnym poistenim klientov Union poistovne,
a.s.

4) EuroCross Assistance Czech Republic, s.r.o. - EuroCross Assistance Czech
Republic, s.r.o. vykondva pre Union poistovriu, a.s. asistenéné sluzby v ramci
poistenia motorovych vozidiel, poistenia lie¢ebnych nakladov v zahranici

a zZivotného poistenia.

, . L . . , Spolo¢nost nerozhodla o ukonceni verejného obchodovania spolo¢nosti.
iii. Vykup akcii za spravodlivé protiplnenie v pripade

Pk Pre ! ripad spina
ukoncenia verejného obchodovania spolo¢nosti.

H. Efektivne a transparentné moznosti ziskania kontroly nad
spoloénostou

1. Prevzatie spolocnosti, zlticenia, splynutia, predaj vyznamnej V roku 2017 nedoslo k Ziadnej z popisovanych transakcii.
Casti podniku a iné mimoriadne transakcie
za transparentné ceny a za spravodlivych podmienok splia
chraniac prava vsetkych akcionarov.
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2. Nastroje na ochranu proti prevzatiu spoloénosti nepouzivat

Spolo¢nost nema zavedené Ziadne osobitné nastroje na ochranu proti prevzatiu
spolocnosti.

na ochranu manaZmentu a organov spolocnosti pred splia
zodpovednostou.

V spolocnosti nie su zriadené takéto ochranné nastroje.
3. Informacie o existencii potencialnych obrannych nastrojoch splfia

v spoloénosti’.

Il. PRINCIP: INSTITUCIONALNI INVESTORI, KAPITALOVE TRHY A INi SPROSTREDKOVATELIA

A. Spoloénost vykonavajlca €innost institucionalneho
investora nakladajuca

so zverenymi prostriedkami zverejriuje svoju politiku
spravy spolocnosti.

splfia/nespliia

sposob splnenia
(strucny popis)

1. Spoloénost zverejiiuje postupy a stratégie spravy
spolocnosti, v ktorych drzi podiely.

Spoloénost nema podiel v inych spoloénostiach a ani nevykonava ¢innost instituciondlneho
investora.

2. Spoloénost zverejiiuje postupy a stratégie
pre uplatiiovanie hlasovacich prav.

Spolo¢nost nema podiel v inych spolo¢nostiach a ani nevykonava ¢innost institucionalneho
investora.

2Zverejriovanie postupov a stratégii pre vykon
hlasovacich prav a spravu spolocnosti je moZné
vykondvat priamo na poZiadanie subjektu alebo tplnym
zverejnenim, najmdé ak sa jednd o spolocnosti
vykondvajtice investicie ako hlavnu podnikatelsku
éinnost (fondy, investiéné spoloénosti).

Spolo¢nost nema podiel v inych spolo¢nostiach a ani nevykonava ¢innost institucionalneho
investora.

7§ 20 ods. 7 pism. i) a j) zdkona o U&tovnictve
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B. Spoloénost vykonavajuca éinnost sprostredkovatela
kona v sulade s usmerneniami skuto¢ného vlastnika.

1. Sprostredkovatel nevykonava hlasovacie prava
pokial na to nedostal vysloveny prikaz od vlastnika
akcii.

splia

V pripade, ak akciondr vykondva svoje prdva na valnom zhromaZdeni prostrednictvom
splnomocnenca, musi sa tento preukazat pisomnym splnomocnenim obsahujicim rozsah
splnomocnenia. Ak akciondr vykonava svoje prava prostrednictvom splnomocnenca, képia
splnomocnenia musi byt odovzdana zapisovatelovi pre Gulely evidencie.

2. Spoloénost neobmedzuje pravo akcionarov
na priamy vykon hlasovacich prav alebo vykon
prostrednictvom sprostredkovatela.

splna

Podla stanov spoloc¢nosti (¢l. VI bod 2) akcionar moze vykonavat svoje prava na valnom
zhromazdeni osobne alebo prostrednictvom splnomocnenca, ktory sa preukaze pisomnym
splnomocnenim obsahujucim rozsah splnomocnenia. Ak akcionar vykondva svoje prava
prostrednictvom splnomocnenca, kdpia splnomocnenia musi byt odovzdana
zapisovatelovi pre ucely evidencie.

3. Spoloénost informuje o konani valného
zhromaidenia tak, aby nepriamo neobmedzovala
akcionarov v moznosti zvolit si priamu alebo
sprostredkovanui formu vykonu hlasovacich prav.

spliia

Oznamenie o konani valného zhromazZdenia je uverejnené v periodickej celostatnej tlaci.
Pozvanka na valné zhromaiZdenie je zasielana kazdému akcionarovi v lehote najmenej 30
dni pred konanim riadneho valného zhromaZdenia. Stiéastou pozvanky su aj riadna
individualna uétovna zavierka, ktora sa ma schvalit na valnom zhromaZdeni a pisomny
vzor splnomocnenia na zastupovanie na valnom zhromazdeni. Do materialov, ktoré su
predmetom rokovania valného zhromaZdenia, méZu akcionari nahliadat na internetovej
stranke spolocnosti 30 dni pred konanim valného zhromazdenia alebo v sidle spolocnosti
v pracovnych diioch od 8:00 h. do 16:00 h. v dobe od odoslania pozvanok az do zaciatku
konania riadneho valného zhromazdenia.

Dna 24.1.2017 sa konalo mimoriadne valné zhromaZdenie akcionarov spolocnosti (dalej
MV2Z). Pritomny bol jeden akcionar, vlastniaci akcie v pocte 555.371 s menovitou
hodnotou spolu 14.995.017,- EUR, o predstavovalo 99,97 % zakladného imania
spolocnosti a 99,97% hlasovacich prav. VZ bolo uznasaniaschopné v zmysle €l. VIl bod 2
stanov spoloc¢nosti. VZ prijalo sedem uzneseni. MVZ schvalilo zmenu stanov spoloc¢nosti,
ktora viedla najma k vytvoreniu vyboru pre audit (¢innosti vyboru pre audit do zmeny
vykonavala dozorna rada spolo¢nosti), zvolilo novych ¢lenov dozornej rady a ¢lenov
vyboru pre audit.
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Dna 15.6.2017 sa konalo XXV. riadne valné zhromaZdenie akciondrov spolo¢nosti (dalej
VZ). Pritomny bol jeden akcionar, vlastniaci akcie v po¢te 555.371 s menovitou hodnotou
spolu 14.995.017,- EUR, o predstavovalo 99,97 % zakladného imania spolo¢nosti a 99,97%
hlasovacich prav. VZ bolo uznasaniaschopné v zmysle ¢l. VIl bod 2 stanov spolo¢nosti. VZ
prijalo pat uzneseni. VZ schvalilo individuadlnu Gétovnu zavierku za rok 2016, névrh na
Uhradu straty dosiahnutej v roku 2016, vyro¢nu spravu za rok 2016, auditora na
preskimanie Uctovnej zavierky za rok 2017 a opéatovne zvolila ¢lena dozornej rady na
dalie funkéné obdobie.

Dria 11.1.2018 sa konalo mimoriadne valné zhromazdenie akcionarov spolo¢nosti (dalej
MVZ). Pritomny bol jeden akcionar, vlastniaci akcie v poc¢te 555.371 s menovitou hodnotou
spolu 14.995.017,- EUR, o predstavovalo 99,97 % zakladného imania spolo¢nosti a 99,97%
hlasovacich prav. MVZ bolo uznasaniaschopné v zmysle ¢l. VIl bod 2 stanov spoloc¢nosti.
MVZ prijalo jedenast uzneseni. MVZ schvdélilo zmenu stanov v rozsahu ako je popisané
vyssie, Statut vyboru pre audit a zmenu sidla spolo¢nosti (s Uc¢innostou od 23.2.2018 —
Karadzicova 10, Bratislava). MVZ tiez schvalilo zmenu v personalnom obsadeni dozornej
rady a vyboru pre audit.

Tento princip sa nevztahuje na vykon prdv spravcami
fondov alebo inymi osobami na zdklade osobitného
poverenia®.

C. Spoloénost vykonavajica €innost institucionalneho
investora zverejiuje potencidlne konflikty zaujmov,
ktoré mozu pri jej ¢innosti vzniknut a spdsob ich
rieSenia.

8 z4kon €. 8/2005 Z.z. o spravcoch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, § 182 a nasl. zdkona €. 161/2015 Z.z. Civilny mimosporovy poriadok
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1. Spoloénost ma vnatorné postupy

Spolo¢nost prijala Pravidla pre konflikt zaujmov, ktoré upravuju postupy pre monitor
identifikdciu, rieSenie, zverejnovanie a oznamovanie konfliktu zadujmov. Pravidld su

ing/

na monitoring a identifikaciu, rieSenie ¢ (o . N Ly - . . .
- g. lebo indi 'd’ " i splna zavazné pre vsetkych zamestnancov spolocnosti a ¢lenov jej organov. Dodrziavaniu
a zverejnovanie alebo individudlne oznamovanie - P Y s e ,
. ) . pravidiel pre konflikt zadujmov spolocnost venuje naleZitl pozornost.
konfliktu zaujmov.
D. Spoloénost zakazuje vykonavanie obchodov
s vyuzitim dévernych informacii alebo na zaklade
manipulacie trhu.
V spolocnosti st zavedené Pravidla pre nakladanie s dévernymi informdciami, ktoré
1. Spoloénost ma prijaté vnitorné postupy ) zakazuju ¢lenom orgénov spoloénosti a ich spriaznenym osobam, zamestnancom a aj
zakazujuce zamestnancom a samotnej spolo¢nosti spliia samotnej spolo¢nosti zneuzivat déverné informacie a manipulovat s trhom. Kontrolu
vykonévat obchody s vyuZitim dévernych plnenia tychto pravidiel vykondva compliance officer spolo¢nosti.
informacii alebo s vyuZitim manipulacie s trhom.
Compliance officer spolo¢nosti raz rocne preveruje pripadné transakcie dévernikov
. L B L. s akciami spolo¢nosti v predchddzajicom kalenddrnom roku porovnanim udajov zo
2. Spolo¢nost ma vnutorné postupy na monitoring spifia L . . L, L
s Siei 1A . zoznamu akcionarov spolo¢nosti. Spolo¢nost nevydala v prvom polroku iné financné
a presadzovanie zakazu zneuzitia dévernych )
informécii alebo manipulaciu s trhom. nastroje ako akcie.
Akcie spolocnosti si emitované v state sidla spolo¢nosti.
E. Spoloénost zverejiiuje rozhodné pravo, ktorym sa i
splna

spravuje vykon prav spojenych s jej akciami alebo inymi
nou emitovanymi finanénymi nastrojmi pokial st
emitované v inom State ako State jej sidla.
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sposob splnenia

C. Ucast zamestnancov v organoch spoloénosti.

splia/nespliia L
grue (strucny popis)
Spolo¢nost podporuje spolupracu medzi jednotlivymi zainteresovanymi stranami —
spliia akcionarmi, zamestnancami, klientmi, doddvatelmi a veritelmi. Zaujmi zainteresovanych
i. Vyznam zainteresovanych strén pre spolognost. stran st zohladfiované pri obchodom plénovani.
A. ReSpektovanie prav zainteresovanych stran.
Akceptovanie Sirsich zaujmov na lokdlnej drovni.
DodrzZiavanie Smernic OSN pre obchod
a ludské prdava.
Dodrziavanie Smernice OECD pre nadndrodné
spolocnosti.
Zainteresované strany mozu svoje prava chranit viacerymi postupmi, najma viak vyuZitim
B. Moznosti efektivnej ochrany prav zainteresovanych splia institutu whistleblowingu, rieSenim svojho podnetu pred etickou komisiou alebo
stran. prostrednictvom odborovej organizacie.
Zamestnanci spolo¢nosti maja Gcast :
splna v predstavenstve (5 ¢lenovia predstavenstva st zamestnancami spolocnosti),

v dozornej rade v zmysle ¢l. X bod 8 stanov (2 ¢lenovia dozornej rady su voleni
zamestnancami).
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i. DodrZiavanie nezavislosti spravy déchodkovych
fondov od manaZmentu spolocnosti.

Neaplikovatelné v podmienkach spoloc¢nosti.

Spolocnost zabezpeduje pravidelny pristup k informdaciam pre zainteresované strany, a to
v rozsahu primeranom postaveniu tej-ktorej stane. Clenovia organov spolo¢nosti, vyssi

D. Pravo na pristup k informaciam. splna . . . . ., . .
5 - P manazment a kontrolné pracovné pozicie maju neobmedzeny pristup ku vSetkym

informdcidam spoloc¢nosti.

E. Princip ,, dodrzuj alebo vysvetli“.

i. Zverejnovanie Vyhldsenia vo vyrocnej sprave. spliia
Odchylky od odporucéani Kédexu su uvedené v tomto Vyhlaseni, spolu so zdévodnenim.

ii. Zverejfiovanie odchylok od odportéani Kédexu. spliia

F. Kontrolné a dovolacie sa mechanizmy

zainteresovanych stran.
V spolocnosti je zavedeny mechanizmus na oznamovanie zavaZznej protispolocenskej

spiia ¢innosti (whistleblowing), ktoru vykonavaju pracovnici Useku pravneho a compliance.

i. RieSenie integrity funkcionarov spolo¢nosti.

Riaditel Useku pravneho a compliance je v priamej podriadenosti predstavenstva

s neobmedzenym pristupom ku vSetkych orgdnom spolo¢nosti, ¢im je zabezpecena jeho
nezdvislost. Je zaruéend anonymita oznamovatela presetrovania podani, ochrana
oznamovatela a nestranné presetrenie jeho podnetu.
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»Due diligence” pre oblast ludskych prdv - vratane
pracovnych prav (labour rights), prava spotrebitelov
(consumer rights), prdava na kvalitné Zivotné prostredie
(environmental rights) a protikorupcnych prdva (anti-
corruption rights).

splna

V spolocnosti je zavedeny mechanizmus na oznamovanie protispolocenskej ¢innosti
(whistleblowing), ktord vykonavaju pracovnici Useku pravneho a compliance.

G. Ochrana veritelov.

i. Konanie v zaujme veritelov v pripadoch kreditnych
rizik.

spliia

Spolo¢nost vytvéra technické rezervy na zabezpecenie splnitelnosti svojich zavazkov.

IV. PRINCiP: ZVEREJNOVANIE INFORMACIi A TRANSPARENTNOST

s - - . - & sposob spinenia
A. Minimalne poziadavky na zverejriovanie. splfia/nespliia . o ’p .
(strucny popis)
. . L. L Uctovna zavierka, ktoré je zéroveri stcastou vyroénej spravy, je zverejfiovana.
1. Auditovana uctovna zavierka dokumentujtica
finanénu vykonnost a finanénu situdciu splita
spolocnosti.
. . . e .. . . Informacie su zverejriované ako sucast vyrocnej spravy.
2. Ciele spolocnosti a nefinancné informacie
vratane podnikatelskej etiky, ako aj spia

environmentalnych a inych zavazkov
spolocnosti.
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3. Informacie o Strukture vlastného imania,
kvalifikovanej Gi¢asti® a osobitnej kontrole:

i Informacie o vlastnikoch spolo¢nosti, osobach

99,97% Achmea B.V., so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, Holandské kralovstvo
0,03% ostatné pravnické a fyzické osoby.

s kvalifikovanou Géastou a osobach s pravom spifa - i i i L i L
osobitnej kontroly a velkosti ich hlasovacich prav2e. Spolo¢nost je ovlddana hlavnym akciondrom, charakter kontroly hlavného akcionara
vyplyva z jeho majoritného podielu na zakladnom imani.
Hlavny akcionar spoloénosti je spoloénost Achmea B. V. so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH
spfﬁa Zeist, Holandské krélovstvo. Kvalifikovanu Gcast na spolo¢nosti Achmea B. V. maju dve
L . ) L ] spolocnosti - Vereniging Achmea, so sidlom Utrecht, Holandské kralovstvo, ICO 30099780
Z{Tﬁ:j’:jae o struktdre skupiny, ak je sucastou takejto s podielom 61,60% a CoOperatieve Centrale Raiffeisen- Boerenleenbank B.A. (Rabobank
’ Nederland) so sidlom Amsterdam, Holandské kralovstvo, ICO 30046259 s podielom
27,50%. Ziadna osoba nema kvalifikovanu Gcast v spoloénosti Vereniging Achmea a
Colperatieve Centrale Raiffeisen- Boerenleenbank B.A.
Ziadny s ¢lenov organov spolo¢nosti a vy$sieho manaZzmentu nie je drzitelom akcif
Informdcie o vlastnictve akcii spolocnosti élenmi splfia spoloénosti.
predstavenstva alebo dozornej rady spolocnosti alebo
zamestnancami vyssieho manaZmentu a ich hlasovacich
prdvach..
. . Spoloénost je zapisand v registri partnerov verejného sektora v zhode so zdkonom &.
ii.  Informécie o konecnych uzivatefoch vyhod spliia 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o0 zmene a doplneni niektorych

spolocnosti a ich hlasovacich pravach.

zakonov — pre zistenie konec¢nych uzivatelov vyhod vid https://rpvs.gov.sk/rpvs/.

4. Informacie o odmenovani v spolo¢nosti:

% Napr. § 7 ods. 11 zadkona ¢ . 483/2001 Z.z. o bankich a o zmene a doplneni niektorych zakonov alebo § 8 pism. f ) zakona €& 566/2001 Z. z. o cennych papieroch
a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

10°§ 20 ods. 7 pism. a), c) a d) Zdkona

31/63




Vyhlasenie o dodrzZiavani zdsad Kédexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

Informacie o odmenovani clenov predstavenstva,

Clenovia organov spolo¢nosti vykondvaiju svoju ¢innost bez naroku na odmenu.

splna Systém odmenriovania zamestnancov vykonného manazmentu je popisany v Casti |, C, 4,
dozorilej rady a zamestnancov vykonného v tohto Vyhlasenia. Odmeriovanie zamestnancov vykonného manazmentu nezahriiuje
manazmentu. v sebe Ziadne stimula¢né plany.

Spoloénost neplanuje zavédzat Ziadne zmeny v systéme odmeriovania ¢lenov organov
i. Informacie o pline odmefiovania v nasledujicom N spolo¢nosti a zamestnancov vykonného manazmentu.
roku, resp. rokoch spolu s informaciou o odmenach splfia
v predchadzajicom roku.
Systém odmenovania zamestnancov vykonného manazmentu je popisany v casti |, C, 4,
iii. Informacie o pevnych a pohyblivych zlozkach v tohto Vyhlasenia.
odmien, podmienkach odkladu vyplaty spliia
a nepriznania odmeny a informdcie
o podmienkach vyplaty odmeny v spojitosti
s dosahovanim cielov a vykonnostou spoloénosti.
Predstavenstvo:
Michal Spanér, predseda, [ R
Elena Majekova, clen, | EEEGNGNEEEEEEEE
Ryan Florijn, clen, | (o 30.6.2017),
Boris Masloviec, clen, |G (0o 31.1-2017),
Peter Polakovic, Elen_ (do9.1.2017),
splia Jozef Koma, ¢len

5.

Informacie o ¢lenoch organov spolocnosti
a zamestnancoch vykonného manazmentu
spoloc¢nosti najma:

Tomas Kalivoda, ¢len, N (o 30.1.2017),
Merinus Johannes schoten, cin, I (>

1.7.2017)
Clenovia predstavenstva su stcasne riaditelia sekcii (zamestnanci vykonného
manazmentu).

Dozorna rada:

Uco Pieter Vegter, predseda, bytom |

Frederik Hoogerbrug, ¢len, bytom ,
Christiaan Simon Andreas Schonewille, ¢len
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I (o 11.1.2018),

Dudan Zemének, &len, |GGG (o °.7.2017),
Martin Greso, len, I

Linda Marilyn Philips, clen, S
I (oc 1.2.2017),

Constantino Alves Mousinho, Clen,
(od 12.1.2018).
Vybor pre audit (od 24.1.2017):

Christiaan Simon Andreas Schonewille, predseda, —,
I (00 122017 do 11.1.2018),

Linda Marilyn Philips, len, I
I (0c 1.2.2017),

Thijs Aren Bonsma, ¢len, (N (-

1.2.2017 do 11.1.2018),

Constantino Alves Mousinho, predseda, _,
I (< 12.1.2015),

Randolf Gerwin Kobus, ¢len,

I o 12.1.2018).

Obchodnou adresou vsetkych vyssSie uvedenych oséb je:
Union poistovnia, a. s., Karadzi¢ova 10 (Bajkalska 29/A do 23.02.2018), 813 60 Bratislava
Medzi vy3sie uvedenymi osobami nie je Ziadny pribuzensky vztah.

Ziadna z uvedenych 0s6b nebola nikdy odsidena za Gmyselny trestny ¢&in, trestny &n
majetkovej povahy, trestny ¢in v suvislosti s vykonom riadiacej funkcie.

Ziadna z uvedenych 0s6b nebola nikdy verejne obvinena zo strany regulaénych organov a
nebola jej sidom odnata moznost konat ako ¢len riadiacich a dozornych organov
spoloc¢nosti alebo konat v oblasti riadenia alebo vedenia akejkolvek zaleZitosti spoloénosti.

Spoloc¢nosti nie su zndme Ziadne iné aktivity vykonavané uvedenymi osobami, ktoré by
mali negativny dopad na spolo¢nost.
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Informacie o kvalifikacii a skisenostiach.

spliia

Riadiace skusenosti a znalosti ¢lenov predstavenstva a zamestnancov vykonného

manaZmentu spolocnosti:

Michal Sparidr
r. 2000 -2013
r. 2000 - 2001
r. 2002 - 2003
r. 2004 - 2008
r. 2009 - 2010
r.2010-2011
r.2012 -2013
r.2013-2014

. 2015 — doteraz

-

ING Group
na pracovnych poziciach:
projektovy manazér
obchodny riaditel
SulAmérica Seguros e Previdéncia, Brazilia
vykonny a Statutdrny riaditel
ING Life Korea, Juzna Kérea
Clen predstavenstva a vykonny riaditel
riaditel pre strategické projekty
riaditel obchodu pre déchodkové produkty
Partners Financial Services, a.s.
vykonny riaditel
Union poistovria, a.s.
generdlny riaditel a predseda predstavenstva
Union zdravotna poistovia, a.s.

generdlny riaditel a predseda predstavenstva

Riadiace znalosti Michala Sparidra st z oblasti poistovnictva a organizacnej a riadiacej

¢innosti spolocnosti.
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Elena Mdjekova

r. 1992 — doteraz

r. 1992 - 1995
r. 1995 -1997
r. 1997 - 1997
r.1997 - 1999

r. 1999 - doteraz

r. 2006 — doteraz

Union poistovria, a. s.
na pracovnych poziciach:

samostatnd odborna referentka likvidacie poistnych
udalosti

veduca oddelenia poistenia majetku
riaditelka odboru vzniku poistenia

riaditelka Useku vzniku nezZivotného poistenia
riaditelka sekcie

Union zdravotna poistovnia, a.s.

¢len predstavenstva a riaditel sekcie

Riadiace skusenosti Eleny Méjekovej st z oblasti poistovnictva, najma riadenia
organizacnych jednotiek zaoberajtcich sa vznikom produktov, administrativou
v poistovnictve, likvidaciou poistnych udalosti, obchodu a marketingom.

Riadiace znalosti uplatiuje od roku 1999 v predstavenstve spolo¢nosti a ako riaditelka

sekcie.

Boris Masloviec (do 31.1.2017)

r. 1996 — 2000
r.1997 - 1998
r. 2000 - 2001

Wiener Stadtische Allgemeine Versicherung AG, Vieden,
asistent predstavenstva

Kooperativa poistovna, a. s.,

¢len dozornej rady

Kooperativa poistovria, a. s., Bratislava
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r

r

r

r

r

asistent viceprezidenta pre ekonomiku
.2001 —2002 Winterthur Life, Pobocka Vieden
projektovy manazér pre Slovensko
. 2002 — 2005 Credit Suisse Life & Pensions poistovfia, a. s.,
¢len predstavenstva, financny riaditel
. 2002 — 2005 Credit Suisse Life & Pensions d. s.s., a. s.
¢len predstavenstva, financny riaditel
. 2006 — 2007 Alpine Slovakia, s. r. 0., Bratislava
finan¢ny riaditel
.2007 -31.1.2017 Union zdravotnd poistovia, a. s., ¢len predstavenstva

.2007 -31.1.2017 Union poistovnia, a. s. riaditel sekcie

Riadiace skusenosti Borisa Maslovieca su z oblasti ekonomiky a riadenia obchodu. Ziskané

znalosti aplikoval v spolo¢nosti a ako ¢len predstavenstva a riaditel sekcie informatiky a

z

ivotného poistenia.

Peter Polakovi¢ (do 9.1.2017)

r

r

r

r

. 2000 - 2002 Allianz — Slovenska poistoviia, a. s., obchodny
riaditel
. 2002 - 2004 QBE poistovnia, a. s., vrchny riaditel obchodu

a ¢len predstavenstva
. 2004 - 2005 Dévera zdravotna poistovnia, a. s., zastupca
generdlneho riaditela pre obchod a marketing

. 2006 — 2007 Slovenska posta, a. s., vrchny riaditel Useku
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obchodu a marketingu

r. 2008 - 2010 Pepper, s. r. 0., konzultant a projektovy manazér

r.2010-2016 Union zdravotna poistovnia, a. s., ¢len
predstavenstva

r.2010-9.1.2017 Union poistovna, a. s, riaditel sekcie obchodu

a marketingu

Riadiace skusenosti Petra Polakovica su z oblasti riadenia obchodu. Ziskané znalosti
aplikoval v spoloc¢nosti a ako ¢len predstavenstva a riaditel sekcie obchodu a marketingu.

Ryan Florijn (do 30.6.2017)
r. 2008 — 2014 Achmea B. V.
veduci zamestnanec divizie zdravia
r.2009 - 2014 Union zdravotnd poistoviia, a. s.
¢len dozornej rady
r.2014-30.6.2017  Union poistoviia, a. s.
riaditel sekcie ekonomiky a ¢len predstavenstva
r.2014 -30.6.2017 Union zdravotna poistovfia, a. s.
riaditel sekcie a ¢len predstavenstva

Riadiace skusenosti pana Ryan Florijn su z oblasti ekonomiky a zdravotného poistenia.

Jozef Koma

r. 2001 — doteraz Union poistovnia, a. s.
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na pracovnych poziciach:

r. 2001 -2002 odborny referent na Useku Zivotného poistenia
r. 2002 - 2005 aktudr Zivotného poistenia
r. 2005 -2012 zapotzicany pre Achmea B. V. a jeho dcérske spolo¢nosti (aktud

Zivotného poistenia a zodpovedny aktuar)

r.2012 - 2015 riaditel Useku riadenia rizik a poistnej matematiky

r. 2015 - doteraz riaditel sekcie riadenia rizik a poistnej matematiky a ¢len
predstavenstva

r.2012 - 2015 Union zdravotna poistovia, a.s.

riaditel Useku riadenia rizik
r. 2015 — doteraz Union zdravotna poistovnia, a.s.
riaditel sekcie riadenia rizik a ¢len predstavenstva

Riadiace skusenosti Jozefa Komu su z oblasti riadenia rizik a poistnej matematiky. Ziskané
znalosti aplikuje v spoloc¢nosti a ako ¢len predstavenstva a riaditel sekcie riadenia rizik
a poistnej matematiky.

Tomds Kalivoda (od 30.1.2017)

r. 2005 -2013 Allianz — Slovenska poistoviia, a.s.
na pracovnych poziciach:
odborny asistent predstavenstva
riaditel odboru servisu klientom
regionalny riaditel

r.2013 - 1/2017 Groupama poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
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veduci organizacnej zlozky
r.1/2017 - doteraz  Union zdravotna poistoviia, a.s.
Clen predstavenstva a riaditel sekcie
r.1/2017 - doteraz  Union poistovria, a.s.
riaditel sekcie komeréného poistenia a ¢len predstavenstva

Riadiace skusenosti Tomasa Kalivodu su z oblasti riadenia obchodu a organizaénej
a riadiacej ¢innosti poistovne.

Marinus Johannes Scholten (od 1.7.2017)
r. 2007 - 2012 Nationale Nederlanden

manazér kontrolingu réznych obchodnych jednotiek skupiny
NN/ING

r.2012 -3/2017 ING Greece / NN Hellas, Grécko

na poziciach financ¢ny riaditel, podpredseda predstavenstva
a zastupca generalneho riaditela

r.7/2017 - doteraz Union poistovnia, a.s.

¢len predstavenstva a riaditel sekcie ekonomiky
r. 8/2017 — doteraz Union zdravotna poistovna, a.s.

¢len predstavenstva a riaditel sekcie ekonomiky

Riadiace skusenosti pana M. J. Scholten su z oblasti ekonomiky a kontrolingu.
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Riadiace skusenosti a znalosti ¢lenov dozornej rady:

Uco Pieter Vegter
r. 1994 - 2004 rézne pracovné pozicie v konzultaénych
spolocnostiach (LEK Consulting, Quios Inc.
ATKearney)
r.2004 - 2014 ING Group
rézne pracovné pozicie (generdlny riaditel — ING
Securities, riaditel obchodu a stratégie a financny
riaditel ING Life India)
r. 2015 — doteraz Achmea B. V.

generdlny riaditel Division International

Frederik Hoogerbrug
r. 2003 - 2010 Achmea B. V., Holandsko na pracovnych poziciach:
riaditel divizie
riaditel pre eurdpske zalezZitosti
r. 2003 - 2005 paralelne viceprezident PZU Zycie SA, Varsava, Polsko
r.2010 -2011 AchmeaB. V.
konzultant divizie pre medzindrodné aktivity
r. 2011 — doteraz Fred Hoogerbrug Consultancy B. V.

generalny riaditel
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Christiaan Simon Andreas Schonewille (do 11.1.2018)

r. 1997 — 2006 ¢len predstavenstva v spoloc¢nostiach patriacich
do skupiny Achmea (Avéro Schadeverzekering
NV, Achmea Schadeverzekeringen NV,

Achmea Schade Sevices BV)

r. 2006 — 2012 Centraal Beheer Achmea, ¢len predstavenstva

r.2013 Achmea Schadeverzekeringen NV, ¢len
predstavenstva

r.2013 - 2017 Achmea B. V.

riaditel pre poistenie

Ch. S. A. Schonewille ma riadiace skusenosti v oblasti neZivotného poistenia.

Dusan Zemdnek (do 9.7.2017)
r. 1995 -2017 Union poistovnia, a. s.
na pracovnych poziciach:
r. 1995 -2001 referent v odbore poistenia majetku
r. 2001 - 2017 riaditel Useku neZivotného poistenia

Riadiace skusenosti Dusana Zemdnka su z oblasti riadenia projektov, riadenia timov.
Ziskané znalosti vyuziva v spoloc¢nosti ako riaditel Gseku neZivotného poistenia a ako ¢len
dozornej rady spolo¢nosti, voleny zamestnancami.

Martin Greso

r. 2003 — doteraz Union poistovnia, a. s.
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na pracovnych poziciach:

r. 2003 - 2007 pravnik
r. 2007 - 2010 pravnik a compliance officer
r. 2010 — doteraz riaditel pravneho odboru (od roku 2015 odbor

bol premenovany na Usek pravny a compliance)
r. 2015 — doteraz Union zdravotna poistovnia, a.s.
riaditel Useku pravneho a compliance

Martin GreSo m4 riadiace znalosti a skisenosti z oblasti prava. Ziskané znalosti vyuziva v
spolo¢nosti ako riaditel Useku pravneho a compliance a ako ¢len dozornej rady spolo¢nosti
voleny zamestnancami.

Linda Marilyn Phillips (od 1.2.2017)

r. 2001 - 2004 First Insurance Company of Hawaii (CNA
Insurance)
zodpovedny aktuar

r. 2004 — 2006 Guy Carpenter Benelux (Marsh & McLennan)
podpredseda predstavenstva

r. 2006 —doteraz  Achmea B. V.
na pracovnych poziciach:
aktuar nezivotného poistenia
manazér riadenia rizik

L. M. Phillips ma skusenosti v oblasti poistnej matematiky a riadenia rizik.
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Constantino Alves Mousinho (od 12.1.2018)
r. 1987 — 1998 Banco Comercial Portugues, Portugalsko

zastupca riaditela interného auditu, neskér manazér zodpovedny za
finanénu konsolidaciu a vykaznictvo

r. 1998 — 2004 Eureko B. V. (t. ¢. Achmea B. V.
finanény kontrolér
r. 2004 - 2006 Banco Comercial Portugues, Portugalsko
veduci manazér zodpovedny za kalkuldacie aktiv
r. 2006 - 2014 Interamerica Group, Grécko

veduci zamestnanec zodpovedny za financie a riadenie rizik, ¢len
predstavenstva

r.2014 -2017 Eureko Sigorta, Turecko

veduci zamestnanec zodpovedny za financie a riadenie rizik, ¢len
predstavenstva

r.2017 —doteraz  AchmeaB. V.
riaditel pre financie a stratégiu

C. A. Mousinho ma skusenosti v oblasti ekonomiky a riadenia rizik.

Andrej Orogvdani (od 10.7.2017)

r. 2008 — 2011 M.C. Triton
konzultant
r.2011-2013 Holcim Slovensko a.s

manaZzér rozvoja zamestnancov
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r.2013-2014 Holcim Services EMEA, Madrid
manazér rozvoja zamestnancov
r.2015 — doteraz Union poistovia, a. s.
Union zdravotna poistovna, a.s.

na pracovnych poziciach manazér tréningu a rozvoja
zamestnancov a manazér riadenia zmeny

Andrej Orogvani ma riadiace skusenosti v oblasti rozvoja a vzdelavania zamestnancov, ako
aj s implementdciou velkych zmenovych projektov. Tieto skdsenosti vyuZiva v spolo¢nosti
na svojej sucasnej pozicii a ako ¢len dozornej rady spolo¢nosti voleny zamestnancami.

Riadiace skusenosti a znalosti clenov vyboru pre audit:

Christiaan Simon Andreas Schonewille (od 1.2.2017 do 11.1.2018) — vid vyssie v tejto Casti
Vyhlasenia.

Linda Marilyn Phillips (od 1.2.2017) — vid vySSie v tejto Casti Vyhldsenia

Thijs Arjen Bonsma (od 1.2.2017 do 11.1.2018).
r. 2005 - 2017 Achmea B. V.
zodpovedny za oblasti planovania a controllingu
v r. 2008 az 2014 bol vyslany do dcérskej spolo¢nosti Achmea B. V.

Interamerican Insurance, Grécko
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Od r. 2014 pracoval na Division International Achmea B. V. a zaroven
je ¢lenom vyboru pre audit v sesterskych spolo¢nostiach Union
poistovne — Eureko Sigorta, Turecko, Union zdravotna poistoviia, a.s.
a Interamerican Insurance, Grécko

Thijs Arjen Bonsma ma skusenosti v oblasti financii, planovania a kontrolingu.

Constantino Alves Mousinho (od 12.1.2018) — vid vyssie v tejto Casti Vyhlasenia

Randolf Gerwin Kobus (od 12.1.2018)
r.1995-2010 Centraal Beheer (poistovacia spolo¢nost), Holandsko

na réznych poziciach (upisovatel poistného rizika, manazér vyvoja
produktov)

r.2010 —doteraz AchmeaB. V.
senior manazér zodpovedny za vyvoj poistnych produktov

R. G. Kobus ma skusenosti z oblasti vyvoja produktov.

Informacie o sposobe a podmienkach vyberu
osoby.

spiria

Kandidatov na ¢lena dozornej rady a ¢lena vyboru pre audit méze navrhnit ktorykolvek
akcionar spoloénosti. Kandidata na ¢lena predstavenstva méze navrhnut ktorykolvek €len
dozornej rady. Clen organu spoloénosti musi byt déveryhodny a odborne spdsobily, pricom
¢lenovia predstavenstva a vys$i manazment musia mat spolo¢ne primeranu kvalifikaciu,
skusenosti a znalosti minimalne v tychto oblastiach: poistnych a finan¢nych trhov,
obchodnej stratégie a obchodného modelu, systému spravy a riadenia, financnych

a aktuarskych analyz a pravnych predpisov upravujucich poistovnictvo a dohlad nad
poistovnictvom.
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iii. Informacie o vlastnictve akcii alebo inych
finanénych nastrojov emitovanych spoloénostou
alebo opciach na nakup takychto financnych
nastrojov.

splina

Ziadny ¢len organu spolo¢nosti a vy$$ieho manaZzmentu nevlastni akcie spoloénosti a ani
iné finanéné nastroje emitované spolo¢nostou. Rovnako Ziadny ¢len organu spoloénosti
a vyssieho manaZmentu nevlastni opcie na nakup takychto finanénych nastrojov.

iv. Clenstvo v organoch inych spolo¢nosti alebo
zastavani vykonnych funkcii v inych
spolocnostiach.

splia

Clenovia predstavenstva

Michal Sparidr, predseda predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovnia, a. s., ¢len predstavenstva od 12.10.2015

Elena Mdjekovd, ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:
Union zdravotnd poistoviia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.9.2006

Slovensky jadrovy poistovaci pool — predseda

Boris Masloviec, ¢len predstavenstva (do 31.1.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.11.2007 do 31.1.2017

Peter Polakovié, ¢len predstavenstva (do 9.1.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.12.2010 do 2.12.2016
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Ryan Florijn, ¢len predstavenstva (do 30.6.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotn4 poistovnia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.6.2014 do 1.6.2017

Jozef Koma, ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.7.2015

Tomds Kalivoda, ¢len predstavenstva (od 30.1.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovnia, a. s., ¢len predstavenstva od 30.1.2017
Marinus Johannes Scholten, ¢len predstavenstva (od 1.7.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 7.8.2017

Clenovia dozornej rady

Uco Pieter Vegter, predseda dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotna poistoviia, a. s., predseda dozornej rady od 7.12.2015
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Frederik Hoogerbrug, ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Ziadne

Christian Simon Andreas Schoneuville (od 1.2.2017 do 11.1.2018)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost
Union zdravotna poistoviia, a. s., ¢len dozornej rady od 1.3.2014

Union zdravotnd poistovnia, a. s., predseda vyboru pre audit do 11.1.2018

Dusan Zemdadnek, ¢len dozornej rady (do 9.7.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Ziadne

Martin Greso, ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Ziadne

Linda Marilyn Phillips, ¢len dozornej rady (od 1.2.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost

Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len vyboru pre audit
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Andrej Orogvani, ¢len dozornej rady (od 10.7.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Ziadne
Constantino Alves Mousinho, ¢len dozornej rady (od 12.1.2018)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovna, a. s., predseda vyboru pre audit od 12.1.2018

€lenovia vyboru pre audit (od 1.2.2017):

Christian Simon Andreas Schoneuville (od 1.2.2017 do 11.1.2018)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost
Union zdravotnd poistovna, a. s., ¢len dozornej rady od 1.3.2014

Union zdravotna poistovnia, a. s., predseda vyboru pre audit do 11.1.2018

Linda Marilyn Phillips, ¢len vyboru pre audit (od 1.2.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost

Union zdravotnd poistovia, a. s., ¢len vyboru pre audit

Thijs Arhen Bonsma, ¢len vyboru pre audit (od 1.2.2017 do 11.1.2018)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost

Union zdravotna poistoviia, a. s., ¢len vyboru pre audit (do 11.1.2018)
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Constantino Alves Mousinho, predseda vyboru pre audit (od 12.1.2018)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovna, a. s., predseda vyboru pre audit od 12.1.2018

Randolf Gerwin Kobus, clen vyboru pre audit (od 12.1.2018)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotnd poistovia, a. s., ¢len vyboru pre audit od 12.1.2018

Uco Pieter Vegter, Frederik Hoogerbrug, Christian Simon Andreas Schoneville, Linda

v. Informdcia o skutocnosti, €i je takyto ¢len organu Marilyn Phillips a Constantino Alves Mousinho a vSetci ¢lenovia vyboru pre audit su
spolocnosti alebo clen vykonného manazmentu splfia povaZovani za nezavislych, kedZe nie s majetkovo alebo osobne prepojeni so
spolocnosti povazovany spolo¢nostou a nemaju ziadny prijem od spolocnosti. Ostatni ¢lenovia orgdnov spoloénosti
za nezavislého. su zavisli, a to vzhladom na to, Ze su zaroven v pracovnom pomere v spolo¢nosti, a teda

maju od nej prijem.

6. Transakcie spriaznenych osob'*.

) . » . . . Transakcie so spriaznenymi stranami nie su podmienkami odlisné od transakcii s inymi
i. Informacie o transakciach so spriaznenymi osobami (x

. .. . . splna stranami.
aich zavaznosti a podmienkach.

V roku 2017 nebola vykonana Ziadna transakcia so spriaznenou osobou.
ii. Informacie o transakciach so spriaznenymi osobami
sU uverejiované nepretrzite s vynimkou spiiia
opakujucich sa transakcii
za beznych trhovych podmienok, zverejiovanych v
pravidelnych spravach..

11 § 59a zdkona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
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7. Rizikové faktory:

i. Informacie o predvidatelnych rizikach v zavislosti

Spolo¢nost pravidelne na svojej webovej stranke zverejiiuje Spravu o solventnosti a
finanénom stave, ktora okrem iného detailne pojedndva o citlivosti hospoddrenia
spolo¢nosti na jednotlivé rizikové faktory; a to v oblasti upisovacieho rizika, trhového
rizika, kreditného rizika, rizika likvidity a opera¢ného rizika.

. . L. . . . splia Okrem tejto sprévy spoloc¢nost pravidelne vykonava Vlastné posudenie rizika

od oblasti podnikatelskej ¢innosti spolo¢nosti. . , L e e g a e
a solventnosti, Analyzu strategickych rizik a na Stvrtrocnej baze sleduje kliticové rizikové
faktory definované rizikovym apetitom spolo¢nosti.
Na zaklade tychto sprav spolo¢nost povazuje za hlavné rizika klimatické zmeny, ¢asté
legislativne zmeny s dopadom na poistny sektor a prostredie nizkych trokovych mier.
Tieto informacie je mozné najst v rovnakych analyzach ako su uvedené v bode 7.i.

ii. Informacie o predvidatelnych rizikach spojenych s

lokalitami, v ktorych spolo¢nost pdsobi, so

zavislostou od komodit, surovin alebo odberatelov

a klientov, rizikach finanéného trhu, najma -

urokovych a menovych rizikach, rizikach splfia

derivatovych

a podsuvahovych transakciach, rizikach obchodnej

stratégie a environmentalnych rizikach.

o V spoloc¢nosti pdsobi odborova organizécia.
8. ZaleZitosti tykajiice sa zamestnancov spliia Dvaja ¢lenovia dozornej rady su voleni zamestnancami.

a inych zaujmovych skupin spolocnosti.

9. ZloZenie a &innost organov spolo¢nosti
a stratégia v oblasti spravy a riadenia
spoloénosti?.

12.§ 20 ods. 6 pism. a), b), c), e) a f)
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Najvy3sim orgdnom spolo¢nosti je valné zhromazdenie. Dal$imi organmi spolo¢nosti st

. . , . e, spliia dozornd rada, ktora si zriadila poradny orgdn pre otazky odmenovania vyssieho
i. Informacia o vnatornom usporiadani, zloZeni . , N . , i . .
. . . . . manaZmentu a systémov odmeriovania zamestnancov s ndzvom Vybor pre odmeriovanie,
a ¢innosti organov spolocnosti. . .
vybor pre audit a predstavenstvo.
Vzajomné vztahy organov spolo¢nosti st popisané v stanovach spolo¢nosti.
Spolo¢nost prijala tento Kddex. Kédex je zverejneny na www.cecga.org.
ii. Informdcia o stratégii v oblasti spravy, vratane spliia
zverejnenia kddexu spravy, ktorym sa spolo¢nost
riadi a sposobe jeho implementdcie.
, . . , . , Rozdelenie pravomoci medzi organy spolo¢nosti je popisané v stanovach spolo¢nosti
iii. Informacia o rozdeleni prdvomoci medzi organy ¢ vy
M L - ‘ splna a Statute predstavenstva.
spolo¢nosti a ¢lenov vy$sieho manazmentu
spolo¢nosti.
Kazdy ndvrh zmeny stanov je zasielany akcionarom spolu s pozvankou na valné
N I . splna zhromazdenie a zverejiiovany na webovom sidle spoloc¢nosti 30 dni pred konanim valného
Spoloénost zverejriuje stanovy, zakladajuce listiny s
. , Y . zhromazdenia.
orgdnov a vyborov spolocnosti. P . . . . e " L -
UplIné znenie stanov je zverejfiované v Centrdlnej evidencii regulovanych informacii
vedenej Narodnou bankou Slovenska.
B. Spoloénost zverejfiuje informécie v sulade s platnymi .
- e I z TN splna
poziadavkami a standardmi uctovnictva a financného
a nefinanéného vykaznictva®s.
C. Audit spoloc¢nosti vykondva nezavisla, kompetentna
a kvalifikovana auditorska spoloénost.
. . L. - . , Vybor pre audit bol zriadeny rozhodnutim valného zhromazdenia dina 24.1.2017.
i. Spolo¢nost ma zriadeny Vybor pre audit, ktory splia

dohliada na vykonavanie interného a externého
auditu.

13 Napr. § 20 Zakona
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ii. Spolo¢nost uplatriuje pravidla pre minimalizéciu

Spolo¢nost externym auditom poveruje zahrani¢nd renomovanu auditorskd spolo¢nost
(PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.).

konfliktu zaujmov pri vykone externého auditu. spliia Auditora povereného overenim uctovnej zavierky schvaluje valné zhromazdenie
spolo¢nosti na ndvrh vyboru pre audit vidy na konkrétny kalendarny rok. Odmenu
auditora a plan ¢innosti auditora schvaluje dozorna rada spolo¢nosti.
Odmenu auditora a plan ¢innosti auditora schvaluje dozorna rada spolo¢nosti. V obdobi od
Spolocnost zverejriuje opatrenia na zvysenie nezdvislosti 1.1.2017 do 31.12.2017 poskytol auditor Spoloc¢nosti nasledujicu neauditorsku sluzbu:
externého auditu napr. zdkaz alebo obmedzenie - Ucast v rotnom prieskume, ktory bol zamerany na porovnavanie vysky miezd -
vykondvania neauditorskych sluZieb externym auditorom, spliia Paywell. Tato sluzba bola poskytnuta bezplatne.
zverejriovanie platieb za neauditorské sluzby,
uplatriovanie pravidelnej rotdcie auditorov, pevné
funkcné obdobie, zdkaz zdielanych auditov alebo
zamestndvania auditorov pocas urcitého obdobia.
D. Externy auditor sa zodpoveda priamo akcionarom.
Auditora povereného overenim uctovnej zavierky schvaluje valné zhromazdenie
Za dobrt prax sa povaZuje, ak externého auditora uréuje splfia spolo¢nosti na ndvrh vyboru pre audit vidy na konkrétny kalendarny rok.
priamo valné zhromaZdenie spoloc¢nosti.
E. Spoloénost zabezpecuje pre akcionarov a iné
zainteresované osoby zhodny a nediskriminacny pristup
k relevantnym informaciam.
Spoloénost zverejiiuje relevantné informacie o svojej ¢innosti vo forme vyrocnej spravy
i Pristup k relevantnym informaciam o spolo¢nosti splfia a polroc€nej spravy na internetovej stranke spolo¢nosti www.union.sk a v Centrdlnej

nie je podmieneny splnenim neodévodnenych
administrativnych alebo financnych podmienok.

evidencii regulovanych informacii vedenej Narodnou bankou Slovenska.
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ii.  Zverejniovanie relevantnych informacii je spliia
vykondvané pravidelne a v pripade vyskytu
zadvaznych okolnosti aj ad hoc.

V. PRINCiP: ZODPOVEDNOST ORGANOV SPOLOCNOSTI

A. Konanie ¢lenov organov na zaklade uplnych

rx . spdsob splnenia

. I . : ., splfia/nesplria o i
informacii v zaujme spolocnosti a akcionarov. (strucny popis)
i. Clenovia organov spolo¢nosti konaju splita

s odbornou starostlivostou.
Lo . . Y . S, Systém odmeriovania je zamerany na dlhodobé dosahovanie cielov spolo¢nosti.
ii. Clenovia organov spolo¢nosti konaju v sulade solita

so zasadou lojality voci spolo¢nosti a vsetkym P

jej akcionarom.

. Spolo¢nost ma prijaté pravidla pre nakladanie s dévernymi informaciami.

iii. Clenovia organov spolo¢nosti nezverejfiuju doverné splia

informacie, ktoré by mohli poskodit spolo¢nost alebo
akciondrov.

Clenovia dozornej rady nie st v pracovnom pomere so spolo¢nostou. Viynimkou su dvaja
iv. Clenovia dozornych organov spoloénosti ¢lenov dozornej rady volenych zamestnancami, ktori su zarovern zamestnancami

sa nepodielaju na beznom kazdodennom riadeni splia spolocnosti.

spolo¢nosti.
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Orgdny spolocnosti uplatfiuju ndleZitu starostlivost aj voci

Sucastou obchodného planu spolocnosti su aj aktivity zamerané na zainteresované strany.

splia
inym zainteresovanym strandm, vrdtane zamestnancov,
veritelov, zdkaznikov, doddvatelov a miestnej komunity.
V roku 2017 neboli prijaté Ziadne takéto rozhodnutia.
B. Spravodlivé zaobchadzanie ¢lenov organov
s akcionarmi v pripade, ak mézu mat rozhodnutia splia
organov spolocnosti rozne dopady
na rozli¢né skupiny akcionarov.
C. Uplatiiovanie etickych Standardov.
. ) o . ) Spolo¢nost prijala v roku 2015 Eticky kddex, ktory je zavazny pre vietkych zamestnancov
I Exnstenga etlclfeho’kodexu s platnostou splna spolocnosti. DodrZiavaniu etickych a firemnych hodnét obsiahnutych v etickom kédexe
pre celd spolo¢nost. . , . ,
spolocnost venuje naleZitu pozornost.
y e, , ., Spolo¢nost prijala v roku 2015 Eticky kddex, ktory je zavazny pre vSetkych zamestnancov
ii. Jednoznacéné kritéria etického kddexu adresujice - P N _p ! L v . . YJ, - yp P y .
. . ; , . , . splna spolocnosti. Pravidla pre obchodovanie s akciami su blizSie popisané v internom predpise
mozné konflikty zaujmov, vratane obchodovania N . -1 . N P .
N spolocnosti (pravidla pre nakladanie s dévernymi informaciami).
s akciami.
Spolo¢nost prijala v roku 2015 Eticky kddex, ktory je zavazny pre vietkych zamestnancov
iii. Odrddzanie od praktik, ktoré neprispievaju spolo¢nosti. Dodrziavaniu etickych a firemnych hodnét obsiahnutych v etickom kddexe
k dlhodobym zaujmom spoloc¢nosti a jej akcionarov Splna spoloénost venuje naleZitu pozornost.
a mbzu vyvolat pravne riziko a ohrozit reputaciu
(napr. agresivna snaha o vyhybanie sa danovej
povinnosti).
' . y o o Spoloénost prijala v roku 2015 Eticky kodex, ktory je zavazny pre vietkych zamestnancov
iv.  Organy spolocnosti zaviedli vlastné etické normy spifia spolo¢nosti. Dodrziavaniu etickych a firemnych hodnét obsiahnutych v etickom kédexe

a garantuju ich implementdciu.

spoloc¢nost venuje nélezitl pozornost.
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D. Zabezpecenie klucovych funkcii: **

1. Usmernovanie a revidovanie stratégii spolo¢nosti,
postupov pre riadenie rizika, rozpocet, obchodny plan,

Sucastou definovania obchodného planu spoloénosti je aj Vlastné postdenie rizika

a solventnosti spolo¢nosti. Tato analyza monitoruje sulad obchodnej stratégie a objemu
kapitalu na eliminovanie nepriaznivého vyvoja ziskovych indikatorov spolo¢nosti a tym
znizuje riziko Upadku spolo¢nosti. Analyza sa okrem sledovania obchodného planu
zameriava aj na posudenie finan¢nej stability spolo¢nosti pri extrémnych scendroch —
stresové scenare. V nadvéaznosti na tuto analyzu spolo¢nost definuje svoj rizikovy apetit,

stanovenie vykonnostnych cielfov a monitorovanie ich splna kde pojednava o svojej miere tolerancie voci jednotlivym typom rizik v nasledujicom

implementacie, zabezpecenie dozoru nad velkymi obdobi. Nasledne v priebehu roka spolo¢nost sleduje klucové rizikové indikatory, ktoré

kapitalovymi transakciami. zabezpetuju monitorovaci mechanizmus naplfiania rizikového apetitu spolo¢nosti.
Spoloénost taktieZ sleduje strategické rizika, ktoré mézu ohrozit naplnenie stratégie
spolocnosti. Tieto rizika su stvrtroéne vyhodnocované Vyborom pre investicie a riadenie
rizik a nasledne komunikované predstavenstvu a dozornej rade.

2. Monitorovanie efektivnosti spravy a riadenia spiia

a zavadzanie zmien podla potreby.

. . . . L Clenovia predstavenstva su raz roéne hodnoteni predsedom dozornej rady.

Sebahodnotenie orgdnov spolocnosti na rocnej bdze,

zverejnenie takéhoto hodnotenia vo vyrocnej spradve, nesplia

pripadne aj kontrola sebahodnotenia nezavislou entitou P

alebo vyborom pre audit.
Dohlad nad pldnovanim ndastupnictva pri ¢lenoch organov spolo¢nosti a vy$som

3. Personalna politika tykajtica sa vy3sieho manaimente je v zodpovednosti dozornej rady, ktorej v tejto oblasti poméha jej poradny

manaimentu, vratane vyberu, odmenovania, splfa organ vybor pre odmeriovanie.

monitorovania a dohl'adu nad planovanim
nastupnictva®®.

14§ 20 ods. 6 pism. b) a f) a § 20 ods. 7 pism. i) Zakona
15§20 ods. 7 pism. g) zékona o U&tovnictve
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Poverenie odvoldvanim ¢lenov orgdnov spolocnosti
dozornd radu (v zdujme ucinnejsieho monitorovania
a vyssej flexibility (bez vplyvu na moZnost valného
zhromaZdenia aktivne sa na procese podielat).

iastoéne splfia

Clenov predstavenstva spolo¢nosti voli a odvolava dozornd rada.

4. Odmenovanie v stlade s dlhodobymi zaujmami
spolocnosti a akcionarov.

i. Postupy pre krytie platieb pri najimani a/alebo pri
ukonéeni zmluvy s ¢lenom manaZmentu.

splfa

Postupy schvaluje dozorna rada, pricom v tejto oblasti je jej poradnym orgdnom vybor pre
odmenovanie. Nie su uzatvdrané osobitné dohody s ¢lenmi manazmentu ohladne platieb
pri ukonéeni zmluvy.

Zverejriovanie informdcie o systéme odmeriovania
tykajuceho sa orgdnov spolocnosti a vyssieho
manaZmentu, obsahujuceho meratelné Standardy
priorizujuce dlhodobejsie zdujmy spolocnosti.

spliia

Clenovia organov spolo¢nosti nie st odmeriovani.

Odmeniovanie ¢lenov vys$Sieho manaZmentu je dvojzlozkové a pozostava so zakladnej mzdy
a variabilnej zlozky mzdy.

Vznik ndroku na variabilnu zlozku mzdy je zavisly od splnenia individudlnych cielov ¢lena
vys$Sieho manazmentu, od vysledkov spoloc¢nosti a od vysledkov skupiny, do ktorej patri
spolocnost (Achmea B. V.). Vyska variabilnej zlozky mzdy nesmie byt vyssia ako 100%
zakladnej mzdy zamestnanca. Konkrétne kritéria pre variabilna zlozku mzdy schvaluje
dozornd rada spolo¢nosti na zaklade odporucania vyboru pre odmernovanie. Vyplata
variabilnej zlozky mzdy je rozdelena do dvoch Casti. Prva ¢ast vo vyske 50% je vyplatena
bezprostredne po hodnotenom kalendarnom roku. Vyplata druhej Casti variabilnej zlozky
mzdy vo vySke 50% je odloZena na pat rokov. Spolo¢nost ma pravo pozadovat od ¢lena
vys$sieho manazmentu vratenie vyplatenej variabilnej zlozky mzdy a nevyplatit mu
odlozend Cast variabilnej zlozky mzdy, ak mu tato bola pridelend na zaklade poskytnutia
nepravdivych informacii, ak je spravanie zamestnanca v rozpore s hodnotami spolo¢nosti,
alebo ak zamestnanec spbsobil vyrazné zhorsenie financnej situacie spolo¢nosti alebo jej
Upadok.
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Existencia ustanoveni pre vrdtenie a postupné odnatie
vykonnostnej odmeny v pripade manaZérskej sprenevery
alebo inych poruseni povinnosti.

spliia

Spolo¢nost ma pravo pozadovat od ¢lena vy$sieho manazmentu vréatenie vyplatenej
variabilnej zlozky mzdy a nevyplatit mu odloZzend ¢ast variabilnej zlozky mzdy, ak mu tato
bola pridelena na zaklade poskytnutia nepravdivych informacii, ak je spravanie
zamestnanca v rozpore s hodnotami spoloc¢nosti, alebo ak zamestnanec sposobil vyrazné
zhorsenie financnej situdcie spolo¢nosti alebo jej upadok.

5. Transparentnost procesu menovania a volby élenov
organov.®

i.  Aktivna Uloha akcionarov pri nomindcii a volbe
¢lenov organov spolocnosti.

giastoéne spitia

Clenov dozornej rady a vyboru pre odmeriovanie voli valné zhromazdenie, pricom
ktorykolvek akcionar mdze navrhnut svojho kandidata. Clenov predstavenstva voli dozorna
rada.

i. Zabezpecenie transparentnych postupov orgdnmi
spolocnosti alebo vyborom
pre nomindacie.

Pravidld na volbu a odvolanie ¢lenov predstavenstva su urcené v stanovdch spolocnosti, ¢l.
IX - Clenov predstavenstva voli a odvolava dozorna rada. Funkéné obdobie élenov
predstavenstva je tri roky. Funkéné obdobie ¢lena predstavenstva moze skondit skor aj

- vzdanim sa funkcie ¢lena predstavenstva, a to najskor diom, kedy pisomné vzdanie sa
funkcie je dorucené spolo¢nosti, prip. inym neskorS$im driom uvedenym v oznameni o
vzdani sa funkcie,

- alebo odvolanim z funkcie ¢lena predstavenstva,

- alebo diiom smrti ¢lena predstavenstva.

V pripade, Ze pocet Clenov predstavenstva sa znizi pod troch, je dozorna rada povinna
ihned doplnit volbou novych ¢lenov predstavenstva. V pripade, Ze pocet c¢lenov
predstavenstva neklesol pod troch, moze predstavenstvo vymenovat nahradnych ¢lenov
do najblizsSieho zasadania dozornej rady.

Predsedu predstavenstva urcuje dozorna rada.

16 §20 ods. 7 pism. g) zékona o U&tovnictve
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Clen organu spolo¢nosti musi byt déveryhodny a odborne sposobily, pricom ¢lenovia
predstavenstva a vy$$i manazment musia mat spolo¢ne primerant kvalifikaciu, skisenosti

Il. Zadefinovanie veobecneho a individudineho profilu splia a znalosti minimélne v tychto oblastiach: poistnych a finanénych trhov, obchodnej
¢lenov organov, ktoré by mohla spolo¢nost
potrebovat, bertic do Gvahy znalosti, kompetencie a stratégie a obchodného modelu, systému spravy a riadenia, finan¢nych a aktuarskych
odbornost, a identifikovanie potencialnych analyz a pravnych predpisov upravujucich poistovnictvo a dohlad nad poistovnictvom.
kandidatov
6. Monitorovanie a riadenie potencialnych konfliktov
zaujmov clenov organov, manaZmentu a akcionarov.
Spolo¢nost ma zavedené pravidla pre nakladanie s dovernymi informéciami, ktorych
sUcastou su aj pravidla pre monitoring transakcii so spriaznenymi osobami. Rovnako ma
i. Orgdny spolo¢nosti dohliadaju na systémy vnutornej splfia spoloénost zavedené pravidla pre konflikt zaujmov.
kontroly v oblasti finanéného vykaznictva
a vyuZzivania majetku s cielom ochrany pred
nevhodnymi transakciami so spriaznenymi osobami.
Monitorovanim a riadenim potenciadlnych konfliktov zaujmov je povereny riaditel Gseku
ii. Ak je vykonom povereny interny auditor alebo iné pravny a compliance a compliance officer, ktori maju neobmedzeny pristup k orgdnom
osoby, mali by mat priamy pristup k organom spliia spolocnosti.
spolocnosti.
V spolocnosti je zavedeny mechanizmus na oznamovanie zavaznej protispolocenskej
ii. Spolognost podporuje nahlasovanie neetického ginnosti (whistleblowing), ktort vykonavaju pracovnici Useku pravneho a compliance. Je
a nezdkonného konania bez obavy z postihu, splitia zaruéend anonymita oznamovatela pre$etrovania podani, ochrana oznamovatela

existencia kontaktného miesta pre nahlasovanie
a naslednej ochrany.

a nestranné presetrenie jeho podnetu.
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7. Zabezpecenie integrity systému Uctovnictva, vratane
nezavislého auditu a systému riadenia rizika.

i Stanovenie jednoznacnych hranic zodpovednosti

Spoloénost ma zavedeny organizacny poriadok, ktory definuje zodpovednosti jednotlivych
utvarov spolocnosti. V rdmci spolo¢nosti je zavedeny trojuroviiovy obranny model, kde
prvu liniu tvoria Utvary, ktoré vykondvaju jednotlivé Cinnosti a su primarne zodpovedné za
riadenie svojich aktivit.

v oL o splnia Druhd obranna linia je tvorend aktudrskou funkciou, funkciou riadenia rizik a funkciou

vo vsetkych segmentoch organizicie. , - . ) . . . o Y .
suladu s legislativou (compliance). Tieto funkcie maju kontrolnu Ulohu v ramci spolo¢nosti
a sleduju mieru rizika na makrourovni ako aj poskytuju prvok nezavislosti pri posudeni
efektivnosti kontrolnych ¢innosti vykonavanych prvou obrannou liniou.
Tretiu obrannd liniu tvori funkcia vndtorného auditu.
Funkcia vnutorného auditu je stala a nezavisla funkcia, ktora poskytuje pre
predstavenstvo, dozornu radu a vyssi manazment Unionu dodatocné uistenie pokial' ide o

" et e ) , - oblasti vnutornej kontroly, u¢innosti, efektivnosti a suladu prevadzkovych procesov. Na

ii. Zabezpecdenie nalezitého dohladu, systému splia . . , , . . . A
vntitorného auditu. vykonavanie tejto funkcie vnitorny audit systematicky vyhodnocuje procesy suvisiace s

vnutornou kontrolou, riadenim rizik a systémom spravy a riadenia a tym plni proaktivne
signaliza¢nu ulohu suvisiacu s rizikami. Tymto spdésobom vnutorny audit prispieva k
zlepSovaniu prevadzkovych procesov a dosahovaniu (strategickych) cielov spolo¢nosti.
Spolo¢nost nema dcérske spoloc¢nosti.

iii. ~ Rozsirenie vndtornych postupov aj na dcérske spifia V pripade, ak sa spoloénost rozhodla zverit tretej osobe vykon kritickych alebo délezitych
spolocnosti, pripadne aj tretie strany operaénych &innosti alebo funkcii, potom je tato tretia osoba povinna primerane nastavit
(sprostredkovatelia, dodavatelia, zmluvné svoje systémy vnutornej kontroly. Podrobnosti su upravené v internom predpise
strany...). spoloénosti.

Spolo¢nost ma zavedené interné predpisy v oblasti riadenia rizik, vnitornej kontroly,

Vypracovanie efektivnych programov vndtornej kontroly, N dodrziavania suladu s predpismi (compliance) a v oblastni vnutorného auditu.

etiky a dodrZiavania zékonov a inych predpisov spliia
a standardov.

Spoloénost ma vypracovany interny predpis o plneni oznamovacich povinnosti s jasnym
8. Dohlad nad zverejfiovanim informécii a komunikéciou spliia rozdelenim zodpovednosti za plnenie jednotlivych oznamovacich povinnosti.

s okolim.
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Vymenovanie pracovnika pre plnenie informacnych

! ! acovn, € . 4 nesplfia
povinnosti spolocnosti, ktory sa priamo zodpovedd
orgdnom spolocnosti.
E. Objektivnost a nezavislost organov spoloénosti.
Styria ¢lenovia dozornej rady - Uco Pieter Vegter, Frederik Hoogerbrug, Christian Simon
i. Nezavislost ¢lenov dozornej rady. spiia Andreas Schoneville (resp. Constantino Alves Mousinho) a Linda Marilyn Phillips - su
povaZovani za nezavislych, kedZe nie si majetkovo alebo osobne prepojeni so
spolo¢nostou a nemaju Ziadny prijem od spolo¢nosti.
. , . (. . Za nezavislu sa povazuje osoba, ktora nie je majetkovo alebo osobne prepojena so
ii. Ponimanie nezavislosti. . " , - " N .
splna spolo¢nostou a nema Ziadny prijem od spolocnosti.
Orgdny uvddzaju, ktorych ¢lenov povaZuju za nezdvislych, spliia
ako aj kritérid pre toto rozhodnutie..
1. Organy spoloénosti by mali poverit dostatoény poéet
nevykonnych ¢lenov tlohami, kde hrozi riziko konfliktu
zaujmov a zvazit vytvorenie osobitnych vyborov spliia
s urcitym minimalnym poctom nevykonnych clenov,
resp. zloZzenych vyluc¢ne z nevykonnych clenov.
2. Existencia, zloZenie a €éinnost vyborov.
) . . L Spolo¢nost nema zriadeny vybor pre menovanie.
i. Vybor pre menovanie /nomindcie. nespiiia
spliia Spolo¢nost ma zriadeny Vybor pre odmenovanie, ktory je poradnym organom dozornej

ii. Vybor pre odmeriovanie.

rady pre otazky odmenovania.

iii. Vybor pre audit.

Spoloénost ma zriadeny Vybor pre audit. Vybor pre audit sleduje efektivitu vnitornej

61/63




Vyhlasenie o dodrzZiavani zdsad Kédexu spravy spolo¢nosti na Slovensku

splia kontroly, vnutorného auditu, externého auditu, efektivitu vypracovavania a predkladania
sprav o solventnosti a financnom stave spoloc¢nosti, efektivitu systému riadenia rizik
v spolocnosti a dodrZiavanie suladu ¢innosti spolo¢nosti s pravnymi predpismi.
3. Kuvalifikacia a skusenosti €lenov organov spolo¢nosti
a funkcie v inych spolocnostiach.
) kcie v invich loé iach N Clenovia orgénov spolo¢nosti prijimaju len také dal3ie zavazky, aby nebola negativne
. Fun c,le v |ny|c spo. o:n?itlac n'emaju splna obmedzend ich vykonnost. Pre viac informacii vid ¢ast tohto Vyhlasenia s nazvom
negativny vplyv na ich vykonnost. ,ZVEREJNOVANIE INFORMACIT A TRANSPARENTNOST*.
Pri ¢lenoch organov spolo¢nosti prebieha minimalne raz za tri roky proces hodnotenia,
4. Pravidelne sebahodnotenie vykonnosti organov spliia ktorého sucastou je aj sebahodnotenie a je vykondvané nezavislou stranou. Pri &élenoch
spolo¢nosti, vratane vyhodnocovania spravnosti predstavenstva prebieha hodnotenie raz za rok a vykonava ho predseda dozornej rady.
zlozenia odbornosti a kompetencii.
Spoloénost vytvara podmienky na vzdeldvanie ¢lenov svojich orgdnov a zamestnancov.
i. Vzdeldvanie ¢lenov orgénov a ich dobrovolné splia
vyhodnocovanie.
Podla stanov spoloc¢nosti ¢lenovia organov spolo¢nosti maju neobmedzeny pristup
F. Pravo ¢lenov organov na pristup k presnym, k vS§etkym informaciam o spolocnosti s tym, Ze zamestnanci spolo¢nosti su povinni
relevantnym a v€asnym informaciam. splna poskytnut im poZadovanu suéinnost.
G. Mechanizmy pre ulahcenie pristupu k informaciam a
vzdelavanie zastupcov zamestnancov v organoch
spolocnosti.
i. Zastupcovia zamestnancov maju rovnaké povinnosti
a Ulohy ako ostatni ¢lenovia dozornej rady. splia
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ii. Existencia postupov pre zvySovanie nezavislosti
zamestnancov od manazmentu spoloc¢nosti, vratane ich
transparentného vymenovania, pravidelného
zodpovedania sa zamestnancom (reSpektujuc zasady
dovernosti informacii) a manazment konfliktu zaujmov.

Volby ¢lenov dozornej rady zo strany zamestnancov su organizované odborovou
organizaciou. Funkéné obdobie ¢lena dozornej rady je tri roky.

H. Opis politiky rozmanitosti

Spolo¢nost definovala vo svojom internom predpise poZiadavky na odbornu spésobilost
a déveryhodnost ¢lenov predstavenstva spolo¢nosti a jej zamestnancov. Pri
vyhodnocovani odbornej spdsobilosti ¢lenov predstavenstva je zaroven zohladfiovana
poziadavka, aby vSetci ¢lenovia predstavenstva mali spolo¢ne primeranu kvalifikaciu,
skusenosti a znalosti minimalne v oblastiach poistnych a finan¢nych trhov, obchodnej
stratégie a obchodného modelu, systému spravy a riadenia, finan¢nych a aktuarskych
analyz a pravnych predpisov upravujlcich poistovnictvo a dohlad nad poistovnictvom.
Tymto je zabezpecené splnenie poZiadavky rozmanitosti vo vztahu k vzdelaniu a
profesijnym skusenostiam.

Spolo¢nost nema zavedené pravidla pre rozmanitost zastUpenia v jej organoch z hladiska
veku a pohlavia, kedZe uplatiiuje pravidlo Ze do organov ustanovuje osoby, ktoré odborne,
ludsky a skisenostami najviac vyhovuju poziadavkam na obsadzovanu poziciu, a to bez
ohladu na ich vek alebo pohlavie.

Hodnotenie splnenia zavedenych pravidiel rozmanitosti v orgdnoch spolo¢nosti prebieha
na viacerych urovniach, jednak zo strany akcionarov, ako aj zo strany predstavenstva
spolocnosti. Do hodnotenia splnenia podmienok je aktivne zapojeny aj Usek pravny

a compliance.

ZloZenie organov spoloénosti je ddkazom napliiania vy$sie popisanych politik, ked ¢lenmi
organov spoloc¢nosti st osoby so vzdelanim a pracovnymi skiisenostami z réznych oblasti
tak, aby bola naplnena poziadavka kolektivnej znalosti. Zaroven tak v predstavenstve, ako
aj v dozornej rade a vybore pre audit (od 1.2.2017) ma zastUpenie Zena.
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IC0: 31322051

Poistoviia DIC: 2020800353

Vyhlasenie

Statutérr}i zastupcovia Union poist'ovne, a.s., ICO 31322051,
Michal Spaiiar, predseda predstavenstva,
Marinus Johannes Scholten, ¢len predstavenstva

vyhlasujt,

podla § 34 ods. 2 pism. c) zdkona &. 429/2002 Z.z. o burze cennych papierov v zneni neskorSich
predpisov, Ze podla ich najlepsich znalosti

e individudlna U&tovna zavierka Union poistovne, a.s. k31.12.2017 vypracovana v silade
s osobitnymi predpismi poskytuje pravdivy averny obraz aktiv, pasiv, financnej situacie
a hospodarskeho vysledku spolognosti Union poist'oviia, a.s.

e vyroéna spriva obsahuje pravdivy averny prehlad vyvoja avysledkov obchodnej Cinnosti
a postavenia spolo&nosti Union poistovila, a.s. spolu s opisom hlavnych rizik a neist6t, ktorym
celi.

V Bratislave, diia 12.3.2018

/"'""-__;—_._ﬂ_-___-_-_
Marinus Johannes Scholten
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
Union poistoviia, a.s. Union poist’oviia, a.s.

e tel.: 0850111211 e www.union.sk Clen skupiny Achmea




Union poist'ovna, a.s.

Uétovna zavierka k 31. decembru 2017
zostavena v sulade s Medzinarodnymi
standardmi pre finan¢né vykaznictvo
plathymi v Eurépskej Unii



Union poist'oviia, a.s.

OBSAH

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Ugtovna zavierka k 31. decembru 2017

SUVBNG. ... et h bttt ettt et n e 1
Vykaz ziskov a strat a ostatnych sthrnnych ziskov alebo Strat............ooccvvveiieiiiiiiinicnn W 2
VYKaz zmien VO VIASTNOM IMEANT ........oiiiii ettt e et e e e e et e e ean e e e e 3
VYKazZ PeflaZnyCh tOKOV ... ..o s ettt ettt en e e 4
Poznamky k uétovnej zavierke
1 Ungdl o R A e R e e . 5
2 VYZNAMNE UCIOVNE POSTUDY ... eiiiiiii ittt ettt sae e sa e e s s s s sneerrnrens 6
3 Vyznamné uctovné odhady a predpoklady pri aplikacii uétovnych metdd .........cccccvveveeevennnnns 14
4 U¢tovné Standardy @ iNterpretacie.............o.oooviiiiieeeeeeeeeeeeeeee e e 18
5 HMOINY MaJETOK ... e et ene s 19
6 NehmMONY MaAJEIOK ... et e e e e nan e s 20
7 Casové rozligenie obstaravacich NAKIAAOV .................cooooioiiuiieeeeeeeeeee e 20
8 Finan&né umiestnenie okrem investicii v mene poistenych ..o 20
9 Finan&né umiestnenie v mene poistenYCh ... 21
10 PONTAUAVKY ...ttt e et e e et e e e e et e ettt seessbraeerrssaeessnnaesens 21
11 OStatNy MAJELOK ... e enne e 22
12 Peniaze a pefazné ekviValenty ... 22
13 Zakladné imanie a fondy vIastného imania ..............ccoiiiiiiii e 23
14 SErAt8 N GKOIU ...t e e a et e enne e 23
15 Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav a investi€nych zmliv s podielom na

OSPOdArskOmM VYSIEAKU ..o et e et nan e e e e e e e 24
16 Zavazky z poistenia @ ZaiSteNIA...........c.coi i raaeeens 29
17 OStatNG ZAVAZKY ......oooiiiiiiiii e 29
18 Zasluzené poistné a poistné postipené zaistovatelom ..........c..cocviiiii e 29
19 Vynosy z finanéného umiestnenia okrem investicii v mene poistenych............ccceevivieiiiiiiercininnns 30
20 Zisky z finanéného umiestnenia v mene poistenyCh ..o 30
21 OSTAtNEG VYNOSY .. oot a e e et r e n e s e e e ians 30
22 Poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia............ccoovviieiciiiii e 31
23 Prevadzkove a ostatné NaKIAdY ... s 31
24 =L 1A o ] .10 DU OU USSP USSP 32
25 VyKazovanie 0 SEGMENTOCH. ... e 34
26 Riadenie finanéného a poistn&hO FHZIKa............ccoiiiiii e 35
27 Riadenie Kapitalu ........c..oooiiiiii et an e 41
28 Ostatné finan€neé POVINNOSE ............ooiiiiii e e e raesenes 42
29 Realna hodnota financného majetku a zavazkov a triedy finanéného majetku..............covvveeeenee.. 43
30 Realna hodnota finan€nych NASIrOJOV ..ot 43
31 Transakcie SO Spriaznenymi 0SODEMI .........cc..oiiiiiiiiiie e 44
32 Udalosti po SUVANOVOM QNi.......ooiii et e e e sttt ne e e e e e einans 46



A

pwec

Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Union poistoviia, a.s.

Sprava z auditu Gétovnej zavierky

Nas nazor
Podl'a nésho nazoru vyjadruje détovné zévierka objektivne vo vsetkych vyznamnych sivislostiach
finanénd situdciu spoloénosti Union poistoviia, a.s. (dalej ,Spolo¢nost”) k 31. decembru 2017,

vysledok jej hospodarenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému d4tumu skonéil, v siilade s
Medzinarodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej tnii.

N&s nézor je v siilade s dodatoénou spravou pre vybor pre audit.

Co sme auditovali
Uttovna zavierka spolo¢nosti Union poistoviia, a.s. obsahuje:

stivahu k 31. decembru 2017;

vykaz ziskov astrét a ostatnych sihrnnych ziskov alebo strat za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skondil;

vykaz zmien vlastného imania za rok, ktory sa k uvedenému datumu skongéil;

vykaz petiaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil; a

pozndmky k G¢tovnej zévierke, ktoré obsahuji vyznamné Gétovné postupy a dalsie vysvetlujiice
informacie.

Vychodisko pre nas nazor

Audit sme uskuto¢nili v silade s Medzindrodnymi auditorskymi §tandardmi. Nasa zodpovednost
vyplyvajiica z tychto Standardov je d'alej opisand v &asti nasej spravy Zodpovednost auditora za
audit 1i¢tovnej zdvierky nasej spravy.

Sme presvedCeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, st dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.

Nezavislost

Od Spoloénosti sme nezavisli v zmysle Etického kédexu pre tiétovnych odbornikov, ktory vydala
Rada pre medzinarodné etické standardy détovnikov pri Medzinarodnej federécii tiétovnikov (dalej
len ,Eticky kédex"), ako aj v zmysle inych poziadaviek slovenskej legislativy, ktor4 sa vzfahuje na
nés audit ictovnej zévierky. Splnili sme aj ostatné povinnosti tykajtice sa etiky, ktoré na nas kladd
tieto legislativne poziadavky a Eticky kodex.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., Twin City/A, Karad#i¢ova 2, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwce.com/sk
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Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (DIC): 2020270021.

VAT Reg. No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (IC DPH): SK2020270021.

Spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Okresného suidu Bratislava |, pod Viozkou &.: 16611/B, Oddiel: Sro.
The firm is registered in the Commercial Register of Bratislava | District Court, Ref. No.: 16611/B, Section: Sro.
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Podla nasho najlepsieho vedomia a svedomia, vyhlasujeme, Ze neauditorské sluzby, ktoré sme
poskytli Spoloénosti st v stilade s platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami v Slovenskej
republike a taktieZ sme neposkytli také neauditorské sluzby, ktoré st zakézané na zdklade
Nariadenia (EU) ¢&islo 537/2014.

V obdobi od 1. januara 2017 do 31. decembra 2017 sme Spolo¢nosti poskytli sluzbu tykajicu sa
mzdovej $tadie — PayWell. Této sluzba bola poskytnuta bezplatne.

Nas pristup k auditu

N4$ audit sme navrhli s ohfadom na hladinu vyznamnosti a na zdklade posidenia rizik vyznamnych
nespravnosti v iétovnej zavierke. Zvazili sme najma oblasti, v ktorych vedenie Spolo¢nosti uplatnilo
svoj subjektivny tisudok, napriklad v stvislosti s vyznamnymi G¢tovnymi odhadmi, v rémei ktorych
boli pouzité predpoklady a zvaZené budice udalosti, ktoré st vzhladom na ich povahu neiste.
ZohFadnili sme tie riziko spojené s moznym obchadzanim internych kontrol vedenim, a okrem
iného sme zvazili aj to, & existuji dokazy o zaujatosti, ktord predstavuje riziko vyznamnej
nespréavnosti v désledku podvodu.

Rozsah nasho auditu sme prispdsobili tak, aby sme vykonali dostatoéni pracu v rozsahu, ktory ndm
umo?ni vyjadrit nazor na Gétovni zévierku ako celok, pricom sme zohladnili organiza¢ni Struktiru
Spoloénosti, iétovné procesy a kontroly ako aj odvetvie finanénych sluZieb, v ktorom Spolo¢nost
pOsobi.

Hladina vyznamnosti

Rozsah nagho auditu bol ovplyvneny aplikiciou hladiny vyznamnosti. Audit je navrhnuty tak, aby
sme ziskali primerané uistenie, Ze @ftovna zévierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Nespravnosti moézu vzniknif v désledku podvodu alebo chyby. Nespravnosti si povaZované za
vjznamné, ak jednotlivo alebo v sihrne mézu ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZzivatelov
vykonané na zéklade a¢tovnej zavierky.

Na zaklade nasho profesionilneho isudku sme stanovili urdité kvantitativne limity pre hladinu
vjznamnosti, ako je uvedené v tabulke niZsie. Tie ndm spolu so zviZenim kvalitativnych aspektov
pomohli stanovif rozsah nasho auditu, jeho povahu, nadasovanie arozsah nasich auditorskych
postupov ako aj pri vyhodnocovani vplyvov nespréavnosti, jednotlivo ako aj siihrnne, na étovni
zévierku ako celok.

Celkova hladina vjznamnosti 1 400 tisic EUR

Ako sme ju stanovili Hladinu vyznamnosti sme stanovili ako priblizne 3% z
hrubého predpisaného poistného.

Zdoévodnenie spésobu Pri zvaZovani hladiny vyznamnosti sme brali do dvahy,
stanovenia hladiny 7e Spolo¢nost sa zameriava najmad na rast hrubého
vyznamnosti predpisaného poistného. Aplikovali sme na$ tdsudok

o potrebach uzivatelov priloZenej uétovnej zavierky
acelkovi hladinu vyznamnosti sme stanovili ako
priblizne 3% z hrubého predpisaného poistného pricom
sme zhodnotili, Ze tento ukazovatel je vhodnym
indikatorom pre uzivatelov d¢tovnej zavierky.
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Klicéové zalezitosti auditu

Klicové zélezitosti auditu st zalezitosti, ktoré podla nasho profesionalneho tsudku boli
najvyznamnejsie pre audit G¢tovnej zdvierky v beZnom twétovnom obdobi. Tieto zaleZitosti boli
postidené v kontexte nasho auditu Gétovnej z4vierky ako celku, aby sme si na fiu mohli vytvorit
nazor, a z tohto dévodu nevyjadrujeme samostatny nazor k jednotlivym zaleZitostiam.

Klacéové zalezitosti auditu

Ako nas audit zohlPadnil dané kl'i¢ové zalezitosti

Neistoty pri oceriovani majetku a zaviazkov vyplyvajtcich z poistnych zmlav

Poistné  technické rezervy
predstavuji vyznamny
tctovny odhad. Ten sa opiera
o komplexné predpoklady,
ktoré  stanovuje  vedenie
Spolo¢nosti.

ktory vedenie

pouZziva pri
stanoveni predpokladov a
maji  najvaési vplyv na
ocenovanie zaviazkov z
poistnych zmliv, je uvedeny
vbode ¢islo 2 poznamok
Vijznamné 1ctouvné postupy k
uctovnej zavierke.

Proces,
Spoloc¢nosti

Najvyznamnejsie predpoklady
pouZité pri teste dostatoénosti
rezerv na zavazky zo Zivotného
poistenia sa tykaji ‘mrtnosti,
stornovanosti, dasovej
hodnoty petiazi a o¢akdvanych
administrativnych nakladov.

Vroku 2017 mal pokles
bezrizikovej vynosovej krivky
vyznamny vplyv na vysledky
testu primeranosti zavizkov.
Zmeny vo vynosovej krivke
nastali najma kv6li menovej
politike Eurépskej centralnej
banky a celkovému
ekonomickému prostrediu.

Najvyznamnejsie predpoklady
pouzité pri teste dostatoénosti

rezerv na z&vazky z
nezZivotného  poistenia  sa
tykaji stornovanosti,

incidenénych mier, $kodovosti
a ofakavanych
administrativnych nakladov.

Audit zévdzkov vyplyvajicich z poistnych zmldv sa zameriaval
najmé na to, aby sme zistili, ako Spoloénost stanovuje kl'i¢ové
predpoklady avstupné tdaje, ktoré pouZiva na odhad vysky
technickych rezerv. Aby sme ziskali auditorské dokazy, aplikovali
sme kombindciu testovania internych kontrol a podrobnych
substantivnych testov. VSetky testy sme realizovali na vybranych
vzorkach.

Podrobné reporty ohladom vysky technickych rezerv
a relevantnych vstupnych ddajov boli odsiihlasené na podporné
vypocty a dokumentaciu.

S poistnymi  matematikmi  avedenim  Spolo¢nosti  sme
prediskutovali metédy pouZité na stanovenie vysky technickych
rezerv ako aj klicové predpoklady, a ak to bolo vhodné, vyzvali
sme vedenie predpoklad zdévodnit. Na zdklade auditorskych
dokazov sme neidentifikovali potrebu vyznamnej zmeny
v pouzitych metédach.

V porovnani s minulym rokom sme neidentifikovali Ziadnu
vyznamni zmenu v pristupe vedenia Spolo¢nosti k stanoveniu
predpokladov. Interné predpoklady sme odsthlasili na détovné
tidaje alebo ind relevantni podpornti dokumentéciu. Pokial to
bolo mozné (napr. pre diskontni vymosovi krivku), porovnali sme
predpoklady s externymi zdrojmi, napr. tymi, ktoré poskytuje
Eur6psky orgin pre poistovnictvo a déchodkové poistenie
zamestnancov.

Zaroven sme na vybranej vzorke prepoéitali:

- siacasnd hodnotu budicich petiaznych tokov pre potreby
testu dostatofnosti rezerv na zavizky zo Zivotného
poistenia ako vyZaduje standard IFRS4: Poistné zmluvy.

- tradinu Zivotnd rezervu a technicki rezervu na
investi¢né Zivotné poistenie. Na portféliu investi¢ného
Zivotného poistenia sme zirovefi vykonali analytickd
procediru bertic do tvahy charakter portfélia, petiazné
toky a iné predpoklady.

- odhadovani vys$ku rezervy na vzniknuté, no zatial
nenahldsené poistné udalosti, ako aj vy$ku rezerv na
nevysporiadané poistné udalosti tak zo Zivotného, ako aj
nezivotného poistenia.

Nasa préca neviedla k Ziadnym vyznamnym dpravam v détovnej
zavierke.
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Sprava k ostatnym informaciam uvedenym vo vyrocnej sprave

Statutarny orgén je zodpovedny za vyroénii spravu vypracovani v silade so zédkonom €. 431/2002
Z.z. o Gétovnictve vzneni neskor$ich predpisov (dalej len ,Zakon o détovnictve®), vsilade so

zakonom ¢&. 429/2002 Z.z. oburze cennych papierov avsilade so zdkonom ¢. 566/2001 Z.z.
o cennych papieroch. Vyroéna sprava pozostéva z (a) détovnej zavierky a (b) ostatnych informacii.

N4$ vyssie uvedeny nazor na Gétovni zavierku sa nevztahuje na ostatné informacie. V sivislosti s
auditom détovnej zavierky je naSou zodpovednostou obozndmit sa s informaciami uvedenymi v
vjroénej sprave a na zaklade toho posidit, ¢ si vo vyznamnom nesiilade s détovnou zivierkou
alebo poznatkami, ktoré sme pocas auditu ziskali, alebo ¢i existuje ina indikicia, Ze si vyznamne
nespravne.

Pokial ide o vyroéni spravu, posidili sme, ¢i obsahuje zverejnenia, ktoré vyZaduji prislusné pravne
predpisy.

Na zaklade pric vykonanych podas auditu sme dospeli k nizoru, Ze vo vSetkych vyznamnych
aspektoch:

+ informécie uvedené vo vyro¢nej sprave za rok ukondeny 31. decembra 2017 st v siilade s
ctovnou zavierkou za dany rok, a Ze

o vyroéna sprava bola vypracovan v siilade s prislusnymi prévnymi predpismi.

Navyse na ziklade nagich poznatkov o Spolo¢nosti a situécii v nej, ktoré sme pocas auditu ziskali,
sme povinni uviest, ¢ sme zistili vjznamné nespravnosti vo vyroénej sprave. V tejto sdvislosti
neexistuji zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Zodpovednost statutarneho organu a oséb poverenych spravou a
riadenim za uc¢tovnit zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie G¢tovnej zdvierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podl'a Medzinarodnych $tandardov pre finanéné vykaznictvo platnych v Eurépske;j tnii
a za internt kontrolu, ktord $tatutirny orgdn povaZuje za potrebni pre zostavenie dctovnej
zavierky, ktora neobsahuje vjznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gétovne] zavierky je $tatutirny orgédn zodpovedny za postdenie toho, ¢i je
Spolo¢nost schopna nepretrzite pokradovat vo svojej ¢innosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti
stivisiacich s pokradovanim Spolonosti v ¢innosti, ako aj za zostavenie ctovnej zavierky za
pouzitia predpokladu pokradovania v éinnosti v dohladnej dobe, ibaze by Statutarny organ bud mal
zamer Spolo¢nost zlikvidovat alebo ukonéit jej ¢innost, alebo tak bude musiet urobit, pretoZze
realisticky intt moZnost nema.

Osoby poverené spravou ariadenim si zodpovedné za dohliadanie nad procesmi finan¢ného
vykaznictva Spolo¢nosti.

Zodpovednost auditora za audit ii¢tovnej zavierky

Na$im cielom je ziskat primerané uistenie o tom, ¢ détovna zévierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, éi uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktora bude
obsahovat na$ nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze
audit vykonany podla Medzindrodnych auditorskych Standardov vidy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti mozu vzniknit v désledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazuji vtedy, ak by sa dalo od6évodnene ocakavat, Ze jednotlivo alebo v Ghrne by
mohli ovplyvnif ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutoénené na zaklade dctovnej zévierky.
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Pocas celého priebehu auditu uplatfiujeme odborny tsudok a zachovivame profesionalny
skepticizmus ako siiéast nasho auditu. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizika vyskytu vyznamnych nespravnosti v uctovnej zavierke, ¢i
uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoé¢iiujeme auditorské postupy, ktoré
reagujii na tieto rizika, a ziskavame auditorské dokazy, ktoré st dostatoéné a vhodné na to, aby
tvorili vychodisko pre na$ néazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti, ktora je
vysledkom podvodu, je vyssie nez v pripade nespravnosti sposobenej chybou, pretoze podvod
moZe znamenat tajnd dohodu, falSovanie, imyselné opomenutie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy, ktoré st za danych okolnosti vhodné, ale nie za téelom vyjadrenia nazoru
na efektivnost internych kontrol Spoloé¢nosti.

* Hodnotime vhodnost pouzitych tétovnych zisad a Gétovnych metéd a primeranost actovnych
odhadov a s nimi stvisiacich zverejnenych informécii zo strany $tatutdrneho organu.

e Vyhodnocujeme, ¢&i Statutirny orgdn v Gétovnictve vhodne pouziva predpoklad nepretrzitého
pokradovania v ¢innosti a na zéklade ziskanych auditorskych dokazov aj to, ¢i existuje
vyznamné neistota vsivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Spoloénosti nepretrzite pokradovat v éinnosti. Ak dospejeme k zaveru, e
takdto vyznamn4 neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na stvisiace
informacie uvedené v aétovnej zavierke alebo, ak st tieto informéacie nedostato¢né, sme povinni
modifikovat nd$ nézor. Nase zévery vychédzaji z auditorskych dokazov ziskanych do ddtumu
vydania spravy auditora. Budiice udalosti alebo okolnosti vak mézu spdsobit, ze Spolo¢nost
prestane pokracovat v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotime celkovii prezentaciu, Struktiru a obsah Gétovnej zavierky, vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢ wétovnd zavierka zachytiva uskutoénené transakcie a udalosti
sposobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami zodpovednymi za spravu a riadenie komunikujeme okrem inych zilezitosti planovany
rozsah a Casovy harmonogram auditu, vyznamné zistenia z auditu, vritane vyznamnych
nedostatkov v internych kontrolach, ktoré identifikujeme poéas auditu.

Osobém zodpovednym za spravu a riadenie sme poskytli vyhlisenie, 7e sme dodrzali relevantné
etické poziadavky ohladom nasej nezavislosti, a vo vyhlasent tiez komunikujeme ohfadom vSetkych
vztahov a dal8ich zéleZitosti, o ktorych by bolo moZné rozumne uvazovat, ze by mohli mat vplyv na
nasu nezavislost, a kde to bolo relevantné, ohfadom sivisiacich protiopatreni.

Zo zélezitosti komunikovanych osobdm poverenym spravou a riadenim, sme uréili tie zélezitosti,
ktoré boli najvyznamnejsie pocas auditu Gétovnej zavierky za bezné obdobie, a preto sii povaZované
za kli¢ové zéleZitosti auditu. Tieto zaleZitosti uvddzame v sprave auditora, okrem pripadov, ked
zdkon alebo nariadenie zakazuje zverejnenie danej zaleZitosti, alebo ked v extrémne zriedkavych
pripadoch rozhodneme, Ze zéileZitost by nemala byt uvedena v nasej sprave, pretoze nepriaznivé
dosledky jej zverejnenia by dévodne mohli prevazit nad verejnym zdujmom takejto komunikacie.
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Sprava k ostatnych pravnym a regula¢nym poziadavkam
Nase vymenovanie za nezavislého auditora

Za auditorov Spolo¢nosti sme boli prvykrat vymenovani vroku 2011. NaSe vymenovanie bolo
kaZdoro¢ne obnovené rozhodnutim valného zhromazdenla, ¢o predstavuje celkové neprerusené
obdobie auditorskej zakazky sedem rokov. Nase vymenovanie za rok kon¢iaci 31. decembra 2017 sa
uskutoénilo uznesenim valného zhromazdenia, ktoré sa konalo dria 15. jina 2017.

gt L
E&(AO/»{Q? aukZOﬁDU( fé’\/ﬁ"%’ f.1.0. /L‘:f

PricewaterhouseCoopers Slovensko S.I.0. Mgr. Juraj Tuény, FCCA
SKAU licencia ¢. 161 Licencia SKAU ¢€. 1059

Bratislava, 12. marca 2018
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Union poist'oviia, a.s.

Sivaha

31. december  31. december
V tisicoch EUR Pozn. 2017 2016
MAJETOK
Hmotny majetok 5 1448 1304
Nehmotny majetok 6 1488 1358
Casové rozligenie obstaravacich nakladov 7 1547 1612
Finanéné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych 8 97 811 103 523
Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 9 8 834 8175
Pohladavky 10 4565 4024
Podiel zaistovatelov na rezervach 15 1462 2525
Splatna daii z prijmu 126 957
OdloZena dafiova pohladavka 178 -
Ostatny majetok 11 1466 1102
Peniaze a pehazné ekvivalenty 12 12 644 5444
MAJETOK SPOLU 131 569 130 024
VLASTNE IMANIE
Zakladné imanie 13 15 000 15 000
Zakonny rezervny fond 2 007 2 007
Ocenovacie rozdiely z finan¢nych nastrojov 3871 4434
Ocenovacie rozdiely z pozemku a budovy 54 48
Ostatné kapitalové fondy 6 6
Vysledok hospodarenia predchadzajucich obdobi a bezného roka 2003 3017
VLASTNE IMANIE SPOLU 13 22 941 24 512
ZAVAZKY
Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmliv a investi€nych zmlav
s podielom na zisku 16 98 840 96 530
Rezerva na zamestnanecké poZzitky 170 140
Splatna dan z prijmu 38 -
Odlozeny dafovy zavazok 24 - 45
Zavazky z poistenia a zaistenia 16 5648 4741
Ostatné zavazky 17 3932 4 056
ZAVAZKY SPOLU 108 628 105 512
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU 131 569 130 024

Poznamky 5 aZ 46 su integralnou sucastou tejto G€tovnej zavierky.



Union poistovria, a.s.
Vykaz ziskov a strat a ostatnych suhrnnych ziskov alebo strat

V tisicoch EUR Pozn. 2017 2016
Zaslizené poistné 18 52 558 47 829
Zasluzené poistné postlipené zaistovatefom 18 3847 3718
Cisté zaslGzené poistné 18 48 711 44 111
Vynosy z finanéného umiestnenia okrem investicii v mene poistenych 19 2 545 2717
Zisky z finanéného umiestnenia v mene poistenych 20 456 194
Provizie od zaistovatela 25 575 501
Vynosy zo servisnych zmlav 25 5 5
Ostatné vynosy 21 496 408
Hrubé poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia 22 -28 776 -28 081
Poistné plnenia a zmeny v rezervach postipené zaistovatefom 22 982 2734
Prevadzkové a ostatné naklady 23 -26 038 -23434
Hospodarsky vysledok pred zdanenim -1 044 -845
Dan z prijmu 24 28 -49
Hospodarsky vysledok za iétovné obdobie -1 016 -894
Ostatné suhrnné straty/zisky
Polozky, ktoré mézu byt nésledne reklasifikované do hospodarskeho
vysledku:
Financ¢né nastroje ur€ené na predaj
- Precenenie realnej hodnoty -1173 -465
- Straty reklasifikované do hospodarskeho vysledku pri predaji 19 -222 -98
- Tierfiové Utovnictvo 22 682 107
- Odlozena dariova pohladavka 24 150 161
PoloZky, ktoré neméZu byt nasledne reklasifikované do
hospodarskeho vysledku:
Strata/Zisk z precenenia pozemku a budovy na viastné pouZitie 6 -15
Ostatné suhrnné straty spolu -557 -310
Celkové suhrnné straty -1 573 -1 204
Zakladnaly a zaroven rozriedendly strata/zisk na akciu (v EUR na

. 14 -1,8 -1.6
akciu)
Poznamky 5 az 46 su integralnou sucastou tejto actovnej zavierky. 2



Union poistoviia, a.s.

Vykaz zmien vo vliastnom imani

Ocenovacie Ocenovacie

rozdiely rozdiely Ostatné Hospodar- Viastné

Zakladné Rezervné zfinanénych z pozemku a kapitalové ske imanie
V tisicoch EUR Pozn. imanie fondy nastrojov budovy vysledky  spolu
Viastné imanie
k 1. januaru 2016 25 000 1821 4729 63 6 4097 35716
Hospodarsky vysledok = - - - - -894 -894
Ostatné suhrnné straty - - -295 -15 - = -310
Suhrnna strata spolu - - -295 -15 - -894 -1 204
Znizenie zakladného
imania zniZzenim
hodnoty akcii 13 -10 000 - - - - - 10000
Pridel do zakonného
rezervného fondu 13 - 186 - E B -186 -
Vlastné imanie
k 31. decembru 2016 15 000 2 007 4434 48 6 3017 24 512
Hospodarsky vysledok = - B - - -1 016 -1 016
Ostatné suhrnné straty - - -563 6 - - -557
Suahrnna strata spolu - - -563 6 - -1 016 -1 573
Ostatné - - - - - 2 2
Vlastné imanie
k 31. decembru 2017 15 000 2007 3871 54 6 2003 22 941
Poznamky 5 az 46 su integralnou sucastou tejto uctovnej zavierky. 3



Union poistoviia, a.s.
Vykaz penaznych tokov

V tisicoch EUR Pozn. 2017 2016
Periazné toky z prevadzkovych c¢innosti
Hospodarsky vysledok pred zdanenim -1 044 -845
Upravy o nepehazné naklady a vynosy:
- Odpisy hmotného a nehmotného majetku 23 1083 849
- Urokovy vynos 19 -2 338 -2 635
- Nerealizovane kurzové rozdiely 14 -
- Zisk z predaja hmotného a nehmotného majetku 5 -12
Penazné toky z prevadzky pred zmenami prevadzkovych aktiv a pasiv -2 280 -2 643
Zmeny v prevadzkovych aktivach a zavazkoch:
- 6asové rozlisenie obstaravacich nakladov 7 65 -187
- rezervy z poistnych zmldv brutto 15 2310 2319
- majetok zo zaistenia 15 1063 534
- pohladavky z poistenia a ostatné pohladavky 10, 11 -855 -529
- zavazky z poistenia a zaistenia 16 908 305
- ostatné zavazky 17 -40 476
- finanéné umiestnenie, vratane finanéného majetku na
predaj 8,9 4 341 12 968
Pefiazné toky z prevadzkovych éinnosti pred datiou
a urokmi 5512 10 463
Prijaté troky 19 2338 2635
Vratka/Uhrada dane z prijmov 821 -1 346
Cisté periazné toky z prevadzkovych ginnosti 8671 11 752
Pefiazné toky z investiénych ¢innosti
Vydavky na obstaranie hmotného a nehmotného
majetku -1 484 -1 656
Prijmy z predaja hmotného a nehmotného majetku 26 65
Periazné toky z investiénych ¢innosti, netto -1 458 -1 491
Periazné toky z finanénych €innosti
ZniZenie zakladného imania znizenim hodnoty akcii 13 - -10 000
Pefiazné toky z finanénych ¢innosti, netto - -10 000
Kurzové rozdiely z pefazi a pefiaznych ekvivalentov -13 -
Zvysenie pefiazi a pefiaznych ekvivalentov, netto 7 200 3041
Peniaze a pefiaZzné ekvivalenty na zaciatku roka 12 5444 2 403
Peniaze a pefiazné ekvivalenty na konci Gétovného
obdobia 12 12 644 5444
Poznamky 5 a2 46 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 4
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1 Uvod

Tato Gétovna zavierka bola zostavena v sulade s Medzinarodnymi $tandardmi pre finan¢né vykaznictvo
platnymi v Eurépskej anii (dalej len ,IFRS") za obdobie konciace sa 31. decembra 2017 za Union
poistovia, a.s. (,Spolo¢nost” alebo ,Poistovia”).

Spolo&nost vedie uétovné zaznamy v sllade so Zakonom o Uétovnictve €. 431/2002 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov (“Zakon o Uétovnictve”) a v sllade s Medzinarodnymi $tandardami pre financne
vykaznictvo v zneni platnom v Eurdpskej Gnii (‘IFRS”). Podla § 17a, odsek (1) Zakona o Uctovnictve,
Spolo¢nost zostavuje tuto uétovnu zavierku v stlade s Nariadenim Eurdpskej komisie ¢. 1606/2002
Europskeho parlamentu a Rady o uplatneni Medzinarodnych Ggtovnych $tandardov z 19. jula 2002
v zneni neskorsich predpisov.

Spolo&nost méze zmenit' uétovna zavierku po jej schvaleni, avdak podia § 16, odstavca 9 az 11 Zakona

o uétovnictve je znovuotvorenie uétovnych knih uctovnej jednotky po zostaveni a schvaleni uctovne;
zavierky zakazané. Ak sa zisti po schvaleni uctovnej zavierky, Zze Udaje za predchadzajuce uctovné
obdobie nie su porovnatelné, Gictovna jednotka ich opravi v i¢tovnom obdobi, ked tieto skuto¢nosti zistila,
a uvedie to v Uétovnej zavierke v poznamkach.

Spoloénost bola zaloZzena 14. aprila 1992 azapisana do obchodného registra dia 1. maja 1992.
Povolenie k poistovacej &innosti ziskala od Ministerstva financii Slovenskej republiky pod ¢.j. 41/965/1992
zo dia 24. septembra 1992. ICO: Spolo¢nosti je 31322051 a jej DIC je 2020800353. Spolo¢nost je
registrovana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1 Oddiel Sa, vl. €. 383/B. Spolo¢nost nie je
neobmedzene rugiacim spolo¢nikom v inych u¢tovnych jednotkach.

Predmet é&innosti. Union poistovia, a.s. je univerzainou poistoviiou, ktord mé vo svojej ponuke Siroku
skalu nezivotnych a Zivotnych poistnych produktov pre firemnd a individuéinu klientelu. V neZivotnom
poisteni je jej &innost' zamerana hlavne na poistenie majetku, vratane zmluvného poistenia zodpovednosti
za 8kodu sposobenl prevadzkou motorového vozidla (dalej aj PZP) a havarijného poistenia
zodpovednosti za $kodu, cestovné poistenie a poistenie $peciainych rizik. V Zivotnom poisteni sa
Spolo&nost zameriava najma na poistenie smrti, poistenie pre pripad dozitia, urazu a choroby, ako aj
na poistenie spojené s kapitalizacnymi zmluvami. Od 1.1.2015 Spolo¢nost' vyplaca déchodok z II. piliera,
ktory vznika sporitefom, ktori si sporili na dochodok v jednej zdéchodcovskych spravcovskych
spolo¢nosti a dovrsili déchodkovy vek, resp. spliiaju podmienky na predéasny déchodok.

Akcionarmi Union poistovne, a.s. si Achmea B.V., ktora vlastni 99,97% akcii a ostatni akcionari, ktori
vlastnia 0,03% akcii. Achmea B.V. je zaroveh najvy$Sou materskou a kontrolujucou spolo¢nostou
pre Union poistoviiu, a.s.

Priemerny prepoéitany stav zamestnancov v Spolo¢nosti za rok 2017 bol 237 os6b, z toho 59 veducich
zamestnancov (k 31.12.2016: 227 os6b, z toho 60 veducich zamestnancov).

Sidlo Spoloénosti: Karadzitova 10, 813 60 Bratislava.

Zlozenie $tatutdrnych orgénov Spoloénosti bolo nasledovné: Predsedom predstavenstva bol p.
Michal Spanar. Clenmi predstavenstva boli p. Elena Méajekova, Jozef Koma, Peter Polakovi¢ do 9.1.2017,
Tomas Kalivoda od 30.1.2017, Boris Masloviec do 31.1.2017, Ryan Florijn do 30.6.2017 a Marinus
Johannes Scholten od 1.7.2017 (rok 2016: Predsedom predstavenstva bol p. Michal Spaiiar. Clenmi
predstavenstva boli p. Elena Majekova, Boris Masloviec, Peter Polakovi¢, Ryan Florijn a Jozef Koma).
Predsedom dozornej rady bol p. Uco Pieter Vegter a jej ¢lenovia boli p. Frederik Hoogerbrug, Christiaan
Simon Adreas Schonewille, Linda Marilyn Phillips od 1.2.2017, Martin Gre$o, DuSan Zemanek
do 9.7.2017 a Andrej Orogvéani od 10.7.2017 (rok 2016: Predsedom dozornej rady bol do 9.3.2016
p. Jacobus Maria Buckens, od 9.3.2016 p. Uco Pieter Vegter a jej Clenovia boli p. Frederik Hoogerbrug,
Martin Greéo, Du$an Zemanek a Christiaan Simon Adreas Schonewille). Dfia 1.2.2017 bol zaloZeny
vybor pre audit, ktorého &lenmi boli Christian Simon Andreas Schonewille, Linda Marilyn Phillips a Thijs
Arhen Bonsma.

Mena vykazovania. Tato (¢tovna zavierka je zostavena v tisicoch eur (,tisice EUR"). Zaporné Udaje su
uvadzané minusovym znamienkom.
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2 Vyznamné uétovné postupy

Spbésob zostavenia uétovnej zavierky. Tato (ctovna zavierka bola zostavena v sulade
s Medzinarodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej Unii. Zakladné Uctovné
metédy pouzité pri zostaveni tejto uctovnej zavierky s uvedené nizSie. Tieto uctovné metddy boli
konzistentne aplikované pocas uétovnych obdobi uvedenych v tejto Gctovnej zavierke.

Zakladné pojmy oceriovania. V zavislosti od ich kiasifikacie su finanéné nastroje vykazane v realnej
hodnote alebo v zostatkovej hodnote zistenej metddou efektivnej drokovej miery, tak ako je to popisané
dalej.

Realna hodnota je cena, ktora by sa ziskala za predaj aktiva alebo bola zaplatena za prevod zavazku
v ramci riadnej transakcie na hlavnom alebo najvyhodnejom trhu k datumu ocenenia za beznych
trhovych podmienok. Redlna hodnota je cena na aktivnom trhu. Aktivny trh je trh, na ktorom sa
uskuto&iuju transakcie s aktivom alebo zavazkom s dostatognou frekvenciou a v dostatotnom objeme
na to, aby priebezne poskytoval informéacie o cenach.

Spolo¢nost stanovuje reainu hodnotu finanéného nastroja na zéklade kétovanych trhovych cien pre dany
finan&ny nastroj obchodovany na aktivnom trhu, pokial su takéto ceny k dispozicii.

Pri pouZiti techniky ocefovania sa maximalizuje pouZzitie relevantnych pozorovatefnych vstupov
a minimalizuje pouzitie neverejnych vstupov. Tieto vstupy maju byt konzistentné s inymi G¢astnikmi trhov,
ak sa ocefiuje majetok alebo zavézky.

Spolognost pouziva pri precefiovani na realnu hodnotu, v pripade, ak kotované ceny ku diu ocenenia hie
st k dispozicii, techniku stigasnej hodnoty, ktora odréza aktualne ocakavania trhu tykajuce sa buducich
pefiaznych tokov.

Spolognost v prilohe U&tovnej zavierky analyzuje finanéné umiestnenie pouzitim nasledovnej hierarchie,

ktora odraZza vyznamnost vstupov pri stanoveni realnej hodnoty:

¢ Uroven 1: Kotovana trhova cena (neupravena spolo¢nostou) na aktivnom trhu pre identicky nastroj;

e Uroven 2: Ocenovacie techniky zaloZené na vstupoch pozorovatelnych priamo (tj. ceny) alebo
nepriamo (t.j. odvodené od cien);

o Urovefi 3: Ocenovacie techniky vyuzivajlce vyznamné vstupy nepozorovatelné na trhu.

Transakéné naklady sU naklady priamo suvisiace s nakupom, vydanim alebo predajom finanéného
nastroja. Su to naklady, ktoré by neboli vynaloZzené v pripade, Zze by nedoslo k transakcii. Transakéné
naklady zahrriuju poplatky a provizie zaplatené sprostredkovatefom (vratane zamestnancov pracujucich
ako sprostredkovatelia), poradcom, maklérom a obchodnikom, poplatky regulaénym organom a burzam
cennych papierov, a dane a poplatky za prevod. Transakéné naklady nezahrfiuju zlavy alebo prirazky,
naklady na financovanie, alebo interné spravne naklady.

Umorovana hodnota zistenid metédou efektivnej urokovej miery je hodnota predstavujuca sumu,
v ktorej bol finanény nastroj zauttovany v &ase jeho obstarania minus splatky istiny, plus Casovo rozliSené
uroky a minus pripadné opravné polozky na znizenie hodnoty financného majetku. Casovo rozlisené
uroky zahffiaju &asové rozligenie transakénych nakladov a rozdielu medzi cenou obstarania a nominalnou
hodnotou metodou efektivnej urokovej miery. Takto ¢asovo rozliseny urok je sdcastou ocenenia
finan¢nych nastrojov v suvahe.

Metéda efektivnej trokovej miery je metdéda vypocétu umorovanej hodnoty a stanovenia urokovych
vynosov a nakladov za dané obdobie s cielom dosiahnut' konstantnu drokovd mieru (efektivhu trokovu
mieru). Efektivna urokova miera je taka, ktora presne diskontuje odhadované buduce platby alebo prijmy
(s vynimkou buddcich Gverovych strat) pogas doby trvania finangného nastroja pripadne doby krat$ej na
gistu uctovnu hodnotu finanéného nastroja. Efektivna trokova miera diskontuje pefiazné toky nastrojov
s premenlivou Urokovou mierou do doby dal$ej zmeny droku s vynimkou prémie alebo diskontu, ktoré
odrazaju Uverové riziko nad premenlivou Urokovou mierou S$pecifikovanou pre finanény nastroj,
a s vynimkou ostatnych premennych, ktoré sa nemenia spolu s trhovou drokovou mierou. Tieto prémie
alebo diskonty sa &asovo rozlisuju potas celej o¢akavanej doby trvania finanéného nastroja. Vypocet
su¢asnej hodnoty zahffia véetky poplatky medzi zmluvnymi stranami zaplatené alebo prijaté, ktoré su
integralnou stc¢ast'ou efektivnej urokove;j.
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Pociatoéné ocenenie finanénych néastrojov. Spolo¢nost finanény majetok a zavazky v ¢ase ich vzniku
alebo obstarania ocefiuje ich realnou hodnotou upravenou o transakéné naklady. Bezné nakupy a predaje
finanéného majetku sa prvotne vykazuju k datumu dohodnutia obchodu, ktory predstavuje datum,
ku ktorému Spolo¢nost dala pokyn na nakup majetku, alebo ku ktorému prijala pokyn na odpredaj
majetku.

Oduétovanie finanéného majetku. Spolo¢nost oductuje finanény majetok v nasledujtcich pripadoch: (a)
majetok alebo pohfadavka boli splatené alebo pravo na prijem z tohto majetku vypr§alo inym spdsobom,
alebo (b) Spolognost previedla prava na pehazné toky z finanéného majetku alebo uzatvorila dohodu
o prevode prijmov z daného majetku ihned po obdrZani prijmu, ktora spiha stanovené podmienky, pricom:
(i) previedla v podstate vSetky rizikd avyhody vlastnictva majetku alebo (i) nepreviedla ani si
neponechala v podstate vetky rizika a vyhody viastnictva, ale neponechala si kontrolu.

Kontrola zostane na strane Spolo¢nosti v pripade, Ze protistrana nie je prakticky schopna predat dany
majetok ako celok nezavislej strane bez toho, aby predaj nepodliehal dalsim obmedzeniam.

Hmotny majetok. Majetok okrem budov a pozemkov sa vykazuje v obstaravacej cene, vratane nakladov
suvisiacich s obstaranim, zniZzenej o opravky a opravné poloZzky zo zniZzenia hodnoty. Ak hmotny majetok
zahfna vadésie komponenty s odli$nou dobou Zivotnosti, tieto st zuétované ako oddelené polozky majetku.
Metoda odpisovania a doba Zivotnosti jednotlivych poloziek majetku su na konci roka prehodnotené
a upravené, ak sa o¢akavané hodnoty li$ia od predchadzajucich odhadov.

Odpisy su U&tované ako naklad rovnomerne pocas doby Zivotnosti nasledovne:

Druh majetku Doba Zivotnosti v rokoch
Pracovné stroje a zariadenia 4
Vypottova, spojovacia a kancelarska technika 4-6
Dopravné prostriedky 4-6
Klimatizacia 12
Inventar 4-6

V pripade existencie indikatorov mozného zniZenia hodnoty hmotného majetku sa stanovi jeho spatne
ziskatelna hodnota ako jeho realna hodnota minus naklady na predaj alebo jeho UZitkova hodnota, podfa
toho, ktora je vys$sia. ZniZenie hodnoty majetku sa uskuto&ni tvorbou opravnej polozky tak, aby U¢tované
ocenenie neprevy$ovalo spatne ziskatelnd hodnotu jednotlivych poloziek majetku. Pri posudzovani
uzitkovej hodnoty sa stiéasna hodnota predpokladanych pefiaznych tokov vyjadruje s pouZitim diskontnej
sadzby pred zdanenim, ktora odraza rizika $pecifické pre dany majetok.

Budovy a pozemky. Budova a pozemok su zal¢tované v precenenej hodnote, ktora zodpoveda ich
realnej hodnote k datumu precenenia. Precenenie sa Uctuje do ostatného suhrnného zisku a v slivahe sa
vykazuje v ocefiovacich rozdieloch z precenenia majetku.

Odpisy budov su G&tované ako naklad rovnomerne po¢as odhadovanej doby Zivotnosti budovy 20 rokov.
Metoda odpisovania a doba zivotnosti su kazdoro¢ne prehodnotené. Pozemok sa neodpisuje.

Nehmotny majetok. Software a ostatny nehmotny majetok nadobudnuty Spolo¢nostou je vykazany
v obstaravacej cene zniZenej o opravky a opravné polozky zo zniZenia hodnoty. Doba Zivotnosti
a metdda odpisovania kazdého nehmotného majetku nadobudnutého kipou sa pravidelne prehodnocuje
s ohladom na charakteristiky tohto nehmotného majetku. Nehmotny majetok sa odpisuje rovnomerne
poc¢as odhadovanej doby Zivotnosti 5 rokov.

Casové rozlisenie obstardvacich néakladov. Naklady, ktoré priamo slvisia s obstaranim poistnych
zmlGv a investiénych zmlav a inak by nevznikli, sa ¢asovo rozli$uju, a to maximalne do vysky, v ktorej sa
predpoklada ich navratnost' z budtcich vynosov zo savisiacich zmluv.

Pre poistné zmluvy v neZivotnom poisteni ¢asovo rozli$éené obstaravacie naklady predstavuju pomernu
gast obstaravacich nakladov, ktora zodpoveda nezasliZzenému poistnému, ktoré bude zuctovane pocas
zostavajlicej doby poistného krytia. Pre beZne platené tradi¢né zmluvy v Zivotnom poistenti a pre bezne
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platené investicné zmluvy s podielom na hospodarskom vysledku (tzv. ,discretionary participation
feature, v skratke ,DPF*) je &asové rozlisovanie sucastou stanovenia zillmerovych rezerv. Ak je vysledna
rezerva zaporna, je vykazana na strane majetku ako ¢asové rozliSenie priamych obstaravacich nakladov.
Pre ostatné poistné zmluvy Spolo¢nost ¢asovo rozliuje provizie sprostredkovatefov poCas doby
uplatiiovania poplatkov na krytie obstaravacich nakladov, t.j. po¢as doby 1 aZ 4 roky.

Ocenenie éasovo rozlisenych obstaravacich nakladov je ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje
Uétovna zavierka, testované v ramci testu dostato¢nosti poistnych rezerv.

Finanéné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych. Dlhopisy a jednotky v podielovych
fondoch klasifikované ako "uréené na predaj" st ocenené v ich redlnej hodnote. Zmena reéinej hodnoty je
vykazana v ostatnych sthrnnych ziskoch a stratach.

Vynosy z urokov stanovené pouzitim metody efektivnej arokovej miery a dividendy su vykazané
v hospodarskom vysledku. Ak existuje objektivny dokaz o znizeni hodnoty takéhoto majetku alebo ak
doéjde k predaju, kumulativny zisk alebo strata predtym vykédzana v ostatnych suhrnnych ziskoch
a stratach sa z ostatnych suhrnnych ziskov a strat oduétuje a vykaze sa v hospodarskom vysledku. Ak sa
redlna hodnota dlhopisu zvy$i a toto zvy$enie sa objektivne vztahuje na skutoCnost, ktora nastala
po vykazani straty zo zniZenia hodnoty v hospodarskom vysledku, strata zo zniZenia hodnoty sa
prehodnoti a vykaZe v hospodarskom vysledku. Toto neplati pre jednotky v podielovych fondoch, pricom
narast ich hodnoty sa Uétuje do ostatného suhrnného zisku alebo straty.

Vklady v bankach s ocenené v umorovanej hodnote zistenej metédou efektivnej urokovej miery.

Finanéné umiestnenie v mene poistenych. Tato polozka obsahuje investicie Spolo¢nosti do jednotiek
podielovych fondov, ktoré kryju technickli rezervu na Zivotné poistenie, kde riziko z investovania nesie
poistnik. Tieto investicie boli klasifikované ako finanény majetok ocefiovany realnou hodnotou s vplyvom
na hospodarsky vysledok. Precenenie je vykdzané samostatne aobsahuje aj akékolfvek pripadné
dividendy z tohto finanéného umiestnenia.

Klasifikacia finanéného umiestnenia v mene poistenych ako ocefiované realnou hodnotou s vplyvom
na hospodarsky vysledok vyznamne znizuje nesulad v Gétovani slvisiaci s u¢tovanim prislusnych
poistnych rezerv, ktory by inak nastal, kedze zmeny v poistnych rezervach ovplyviuju hospodarsky
vysledok.

Pohl'adavky. Pohladavky voéi poistenym, sprostredkovatelom a zaistovatelom su vykazané v ich
nominalnej hodnote minus opravné poloZky na oc¢akavané straty z pochybnych a nedobytnych
pohladavok. Pri poistnych zmluvach, ktoré st zmluvami investi€ného Zivotného poistenia, nie je dizne
poistné vymahané a Spolocnost’ vytvara opravnu polozku vo vyske 100% takéhoto dizného poistného.
Odpisovanie pohladavok z neuhradeného poistného v nezivotnom a Zivotnom poisteni sa uskutociuje
po odsthlaseni predstavenstvom na zaklade inventarizacie zmldv, na ktoré st vytvorene opravné polozky
a ktoré uz nie je mozné vymact.

Pohfadavky z regresov sa odhaduju na zaklade Uspe$nosti vymahanych regresov v minulych rokoch.
Tvorba opravnej polozky k pohladavkam z regresov zvySuje vy$ku nakiadov na poistné plnenia, ale
neznizuje vysku zavazku vodi poistenym, nakofko povinnost Spolo¢nosti pinit’ poistenym v plnej vysSke
tymto nie je dotknuta.

Majetok vyplyvajtici zo zaistenia. Spolo¢nost postupuje zaistovatelom podiely na rizikach vyplyvajdcich
z poistovacej ¢innosti za ugelom zniZenia moznych ¢istych strat prostrednictvom prenosu rizika. Majetok,
zavazky, vynosy a naklady vyplyvajice zo zaistnych zmliv su prezentované oddelene od majetkuy,
zavazkov, vynosov a nakladov vyplyvajucich zo suvisiacich poistnych zmllv, pretoze zaistné zmluvy
nezbavuju Spolognost priamych zavézkov voli poistenym.

Zaistné aktiva zavisia od ogakavanych poistnych udalosti a plneni vznikajucich zo zaistenych poistnych
zmluv. Zaistné aktiva st ocefiované na rovnakom zaklade ako rezervy tvorené pre prislusne zaistene
poistné zmluvy a v stlade s podmienkami jednotlivych zaistnych zmldv.
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Majetok vyplyvajuci zo zaistenia je posudzovany z hfadiska zniZenia hodnoty ku diiu zostavenia tctovnej
zavierky. Hodnota majetku sa povaZuje za znizend, ak existuju objektivne dokazy vyplyvajuce z udalosti,
ktora nastala po prvotnom uétovani, Ze Spolotnost nebude schopna realizovat ich uctovni hodnotu
a vplyv tejto udalosti na sumy, ktoré Spolo¢nost prijme od zaistovatela, je spolahlivo meratelny.

Dari z prijmu. Dah z prijmov pozostava zo splatnej dane a odloZenej dane. Splatna dan predstavuje
otakavany darnovy zavézok zo zdanitelného zisku za bezné a minulé obdobia, ktory sa vypocita pomocou
dafiovej sadzby platnej k stivahovému driu.

Pri vygisleni odloZenej dane sa stvahovou zavazkovou metddou porovnava Uctovna a danova hodnota
majetku a zavazkov. Tieto rozdiely, okrem tych, ktoré vznikli pri prvom uctovani majetku alebo zavazku
pri transakgcii, ktora nie je kombinaciou podnikov a zarovefl neovplyvnila k datumu jej vzniku ani
hospodarsky vysledok ani zaklad dane, vedie ku vzniku odioZenej dafiovej pohladavky alebo zavazku.
Z dévodu tejto vynimky odloZena dai nevznika z tiefiového uctovnictva, ktoré predstavuje nerealizované
precenenie cennych papierov na predaj, ktoré sa v budlcnosti zrealizuje a zarovef prideli ako podiel
na zisku investiénych zmlav.

Odlozené dafiové pohladavky a zavazky sa ocefiujl na zaklade sadzieb dane a darfovych predpisov,
ktoré boli uzakonené alebo formalne uzakonené k suvahovému diu a platia pre obdobia ked ddjde
k vyrovnaniu rozdielu medzi darovou a U¢tovnou hodnotou prislusného majetku a zavazkov. OdloZzené
dane sa vykazuju v hospodarskom vysledku okrem odloZenych dani k polozkam ostatnych suhrnnych
ziskov a strat alebo polozkam Gétovanym priamo vo vlastnom imani, ktoré sa tieZ vykazuju v sulade
s transakciou, ktorej sa tykaju priamo v ostatnych suhrnnych ziskoch a stratach alebo priamo vo vlastnom
imani. Odlozena dafiova pohladavka ani odloZzeny dafiovy zavazok sa nediskontuju. OdloZena danova
pohladavka sa k suvahovému diiu prehodnocuje a vykazuje v rozsahu, v ktorom je pravdepodobné, ze
buduci zdanitelny zisk umozni vyuZit odpotitatelné docasné rozdiely. Odlozené dafové pohfadavky
a zavazky sa vykazuju v sivahe spolo€ne na jednom riadku.

Ostatny majetok. Preddavky predstavuju predplatené sluzby a ostatné dodavky a si ocenené v cene
obstarania, znizenej o pripadné opravné polozky.

Peniaze a periazné ekvivalenty. Pefhazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty zahfiaju pokladnicnt
hotovost, ceniny, vklady v bankach a ostatny kratkodoby vysoko likvidny majetok s povodnou splatnostou
tri mesiace amenej okrem kratkodobych terminovanych vkladov, ktoré boli dohodnuté za ucelom
finanéného umiestnenia prostriedkov poistenych. Peniaze a pefhazné ekvivalenty su uvadzane
v umorovanej hodnote zistenej metddou efektivnej rokovej miery.

Zakladné imanie. Kmeriové akcie sa klasifikuji ako zakladné imanie. Naklady, ktoré sa priamo vztahuju
na emisiu novych akcii a ktoré by inak nevznikli, sa vykazuji vo viastnom imani ako zniZenie prijmov
z emisie akcii.

Zakonny rezervny fond. Zakonny rezervny fond sa tvori vo vyske 10% z vysledku hospodarenia
po zdaneni az do dosiahnutia vysky rezervného fondu uréenej v Stanovach, najmenej véak do vysky 20%
zakladného imania. Zakonny fond sliZi na krytie strat Spolo¢nosti a nie je k dispozicii ako zdroj na vyplatu
dividend akcionarom.

Oceriovacie rozdiely z pozemku a budovy. Precenenie budov a pozemkov pouZivanych Spolo¢nostou
sa v slvahe vykazuje v ocefiovacich rozdieloch vo vlastnom imani.

Oceriovacie rozdiely z finanénych néstrojov. Oceiiovacie rozdiely z finanénych nastrojov predstavuju
kumulované precenenie finan&ného majetku klasifikovaného ako ,urceny na predaj".

Poistné zmluvy. Zmluvy, uzavretim ktorych Spolo¢nost akceptuje vyznamné poistné riziko od inej strany
(poisteny) s dohodou, Ze odskodni poisteného v pripade, ak ur€ena neista buduca udalost (poistna
udalost) negativne ovplyvni poisteného, su klasifikované ako poistné zmluvy. Poistné riziko je riziko iné
ako finanéné riziko. Finan&né riziko je riziko mozZnej budlicej zmeny v urokovej miere, cene cenného
papiera, cene komodity, kurze meny, indexe cien alebo sadzieb, Uverovom ratingu, uverovom indexe
alebo inej premennej, ktora je nezavisld od zmluvnych stran. Poistné zmluvy mézu obsahovat' aj urcité
finanéné riziko.
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2 Vyznamné uétovné postupy (pokrac¢ovanie)

Poistné riziko je vyznamné len vtedy, ak by pri vzniku poistnej udalosti bola Spolo¢nost’ povinna vyplatit
vyznamnu sumu dodato¢nych plneni. Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poistna zmluva, ostava fiou, az
kym nezanikni véetky prava a povinnosti z nej vyplyvajuce. Portfolio zmluv pre rovnaky produkt je
klasifikované ako portfolio poistnych zmlav, ak aspoi 95% zmldv obsahuje dostatotne vyznamné poistné
riziko.

Zmluvy, v ktorych prenos poistného rizika od poisteného na Spolo¢nost' nie je vyznamny, avéak obsahujd
finanéné riziko, su klasifikované ako investi¢né zmluvy. Zmluvy, ktoré neobsahuji ani vyznamné poistne,
ani finanéné riziko, st povazované za tzv. servisné zmluvy.

Niektoré poistné zmluvy ako aj investi¢né zmluvy obsahuju prévo podielat sa na zisku (DPF). Ide
o podiely na ziskoch z investicii pouzitych na krytie technickej rezervy na Zivotné poistenie, ktoré
presahuji garantovany vynos. Spolo¢nost kazdorogne uréi vySku ziskov, ktoré sa alokuju na prislusné
poistné a investiéné zmluvy s Gginnostou od zatiatku nasledujuceho kalendarneho roka. Pravo podiefat
sa na zisku je zalc¢tované ako zavazok.

Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmluv a investi¢énych zmlav s podielom na zisku (DPF). Rezervy
vyplyvajtce z poistnych zmluv a investicnych zmltv s podielom na zisku sa tvoria a rozpustaju s vplyvom
na hospodarsky vysledok, okrem rezervy vytvorenej cez aplikaciu tiefiového Uctovnictva ako je popisané
nizéie. Spolognost tvori nasledovné rezervy: (i) rezervu na poistné buddcich obdobi, (i) rezervu
na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti, (iii) rezervu na poistné pinenia z nenahlasenych
poistnych udalosti, (iv) rezervu na poistné prémie a zlavy, (v) rezervu na Zivotné poistenie a (vi) rezervu
na krytie rizika z finan&ného umiestnenia v mene poistenych.

Rezerva na poistné budticich obdobi. Rezerva na poistné buducich obdobi obsahuje pomernu Cast
predpisaného poistného, ktora bude zasliZenad v budicom alebo dal$ich dctovnych obdobiach. Je
vypotitana osobitne pre kazdu poistni zmluvu pouzitim metédy pro rata temporis (365-inova metéda)
a upravovana, ak je potrebné zohfadnit akékofvek odchylky vo vyskyte rizik pocas doby poistenia
dohodnutej v poistnej zmluve.

Vzhladom na charakter technickej rezervy na Zivotné poistenie sa rezerva na poistné budtcich obdobi
netvori pre zmluvy s jednorazovo platenym poistnym v Zivotnom poisteni a pre investicné Zivotné
poistenie. Rezerva sa v&ak tvori na jednorazovo platené pripoistenia, nakofko pre tieto sa netvori rezerva
na zivotné poistenie.

Sucastou rezervy na poistné budticich obdobi v nezivotnom poisteni je aj rezerva na neukoncené rizika,
v pripade, ze vysledkom testu na dostato¢nost poistného (vid niZsie) je nedostatoCnost rezervy
na poistné bududcich obdobi. Rezerva sa vytvara na neukonéené rizikd vyplyvajuce z nezivotnych
poistnych zmluv, ked predpokladana hodnota buddcich pineni, ktoré su kryté platnymi poistnymi
zmluvami, a ostatnych suvisiacich nakladov tykajucich sa buducich obdobi, prevysuje rezervu na poistné
buducich obdobi vytvorent pre prislusné poistné zmluvy po odratani suvisiacich ¢asovo rozlisenych
obstaravacich nakladov.

Rezerva na poistné pinenia z nahlasenych poistnych udalosti (RBNS). Tato rezerva sa tvori
na poistné plnenia v neZivotnom poisteni a v pripoisteniach k Zivotnému poisteniu odbornym odhadom
na zaklade predchadzajlcich skusenosti, statistickych tdajov a v rozsahu vzniknutej skody pre kazdu
gkodu individualne. Uhrn rezerv uréenych na individualnej baze sa nasledne upravi na baze celeho
portfélia podra historickych skusenosti. Rezerva na poistné pinenia v Zivotnom poisteni sa tvori
v odakavanej vyske poistného pinenia so su¢asnym rozpustenim rezervy na Zivotné poistenie. Pri tvorbe
rezervy sa berie do Gvahy aj spofahlivy odhad nakladov slvisiacich so spracovanim a vybavenim
poistnych udalosti.

Rezerva na poistné plnenia z nenahlasenych poistnych udalosti (IBNR). Rezerva na poistné pinenia
z nenahlasenych poistnych udalosti predstavuje odhad zavéazku za poistné udalosti, ktore nastali, avsak
Poistovni edte neboli nahlasené. V ramci odhadu rezerv sa aplikuji metody vyuZivajuce informaciu
o historickom vyvoji poistnych plneni a rezervy na ohlasené poistné udalosti. V pripade, ak v prislusnej
triede poistenia je vplyv regresov vyznamny pre odhad IBNR rezerv, odhaduje sa aj vyska suvisiacich
regresov.
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Trojuholnikové metédy vyuzivaja priemerné vyvojové faktory pocitané medzi jednotlivymi vyvojovymi
obdobiami. K vypoétu jednotlivych priemerov sa pristupuje s vyuzitim vah. V pripade tzv. ,long-tail*
poisteni sa vyuZiva vyrovnavanie radu vyvojovych faktorov vyuZitim vhodnej krivky. Rezerva sa pocCita
podia rokov vzniku poistnej udalosti. V pripade ak trojuholnikovéd metoda nepodava kredibilny odhad
rezervy pouzije sa v poslednom roku Bornhuetter-Fergussonova metoda.

Sugastou ocenenia rezervy su aj otakavané naklady suvisiace so spracovanim a vybavenim poistnych
udalosti a v pripade potreby rezerva vytvorena na zaklade testu dostatoCnosti.

Rezerva na poistné prémie a zlavy. V nezivotnom poisteni sa tato rezerva tvori na poistne prémie
a zlavy, ktoré sa vyplacaju po vyhodnoteni vysledkov za jednotlivé zmiuvy, ktorych sa prémie a zfavy
tykaju. Rezerva na poistné prémie a zlavy v Zivotnom poisteni sa tvori na prémiu za bezskodovy priebeh
vo vybranych razovych pripoisteniach. Prémie vo vyske 10% suctu zaplateného poistného za vybrané
pripoistenia sa vyplacaju v pripade, Ze poistenie zanikne uplynutim poistnej doby bez vyplaty poistného
plnenia z tychto pripoisteni.

Rezerva na Zivotné poistenie. Rezerva na Zivotné poistenie pre tradi¢né Zivotne poistné zmluvy sa
podita prospektivnou metddou, s pouzitim tych istych poistno-matematickych a ekonomickych
predpokladov, ktoré boli pouZité pri stanoveni vysky poistného. Rezerva sa pocita pre jednotlivé poistné
zmluvy s pouzitim parametrov prisluchajicich tymto zmluvam. Predpoklady, na ktorych je kalkulacia
zalozena, sa lisia, najma pokial ide o umrtnost, chorobnost a technicku urokovu mieru (od 0,7% po 4,5%
podla obdobia vzniku poistnej zmluvy). Sucastou technickej rezervy je aj zavazok na podiel na zisku
(DPF) ako aj predpokladané buduce spravne naklady, ¢im sa zabezpeCuje rovnomerne ¢asove rozli$enie
administrativnych nakladov v pripade poistnych zmlav, na ktorych nie je poistné platené pocas cele]
poistnej doby.

Rezervy pre anuity z Il. piliera déchodkového zabezpecenia. Rezerva na Zivotné poistenie pre anuitné
zmluvy z |I. piliera déchodkového zabezpegenia sa pocita prospektivnou metodou, s pouzitim tych istych
poistno-matematickych a ekonomickych predpokladov, ktoré boli pouzité pri ich dojednani. Rezerva sa
podita pre jednotlivé poistné zmluvy s pouZitim parametrov prisltichajdcich tymto zmluvam. Predpoklady,
na ktorych je kalkulacia zalozena, sa liSia, najméa pokial ide o technicku urokovd mieru. Té je v zavislosti
od obdobia vzniku poistnej zmluvy 0,5% alebo 1,7% pre do¢asné anuity a 0,9%, 1,2% alebo 1,7% pre
dozivotné anuity.

Rezerva na krytie rizika z finanéného umiestnenia v mene poistenych. Tato rezerva sa tvori
na zmluvy investiéného Zivotného poistenia, ktoré boli pre gely vykazovania klasifikované ako poistne
zmluvy, a uréuje sa ako realna hodnota klientskych jednotiek tychto zmluv ku dfu, ku ktorému sa
zostavuje Uétovna zavierka. Pocet klientskych jednotiek je zavisly od vySky zaplateneho poistného
aroznych dohodnutych poplatkov. Cena jednotiek zavisi od Cistej hodnoty financneého umiestnenia
v mene poistenych.

Rezerva na deficit v povinnom zmluvnom poisteni. Poistovatelia s povolenim na poskytovanie
povinného zmluvného poistenia (PZP) su ¢lenmi Slovenskej kancelérie poistovatefov (SKP). Podla
Statutu SKP, poistovne zdruzené v SKP rugia za zavazky SKP podla vysky ich podielu na trhu PZP a
musia sa podielat' na kryti deficitu v u¢tovnom obdobi, v ktorom sa deficit prejavi a SKP ich k tomu vyzve.
Poistovne zdruzené v SKP sa v roku 2015 dohodli na finanénom vyrovnani zavazkov vyplyvajlcich z
deficitu, a to dvoch splatkach, ktoré zaplatia poistovne na uget SKP v roku 2016. SKP stanovila vysku
zavazku na zaklade vysky otakavaného deficitu a trhového podielu Spolo¢nosti v danom segmente. Stav
zavazku SKP zo zakonného poistenia bol stanoveny podla ocenenia od spoloénosti Deloitte, ktoré berie
do Gvahy skutodny vyvoj v tychto rizikach a to podla najlepsieho scenara. Aj napriek aktualizovanému
odhadu vysky deficitu pretrvava neistota suvisiaca so sudnymi rozhodnutiami a s nedostatkom
spofahlivych udajov o buducom vyvoji poistnych plneni vyplyvajicich zo ZPZ. Podla Statatu SKP,
poistovne zdruzené v SKP nadalej rugia za zavazky SKP podla vysky ich podielu na trhu PZP a musia sa
podielat’ na kryti deficitu v pripade, Ze uhradené prostriedky nepostacia a SKP ich k tomu vyzve. V sulade
s udtovnym postupom aplikovanym vaésinou poistovni s povolenim na poskytovanie PZP, Spolo¢nost
na takyto pripad rezervu v rokoch 2016 a 2017 netvorila. ManaZment nepredpoklada, Ze potencialny
zavazok vyplyvajlci z dodatoénej potreby krytia deficitu je vyznamny.
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Tieriové uctovnictvo. Nerealizované zisky alebo straty finanéného umiestnenia vykazané v ostatnych
suhrnnych ziskoch a stratdch ovplyviuju vysku zavézkov z poistnych zmiav. Spolo¢nost z tohto dévodu
navySila technicku rezervu v Zivotnom poisteni oproti ostatnym suhrnnym ziskom a stratam vo vyske
zodpovedajicej nepridelenym podielom poistnikov na nerealizovanych ziskoch vyplyvajlcich
z ocenovacieho rozdielu z cennych papierov urenych na predaj.

Test dostatocnosti rezerv v Zivotnom poisteni. Rezervy vypocitané na zaklade poistno-matematickych
predpokladov, ktoré boli pouzité pri uvedeni prislusnych produktov na trh, sa Stvrtrocne testuju
na dostato¢nost. Pri teste sa porovnava vyska technickej rezervy znizena o prisludné ¢asovo rozlisené
obstaravacie naklady so su¢asnou hodnotou buducich zavazkov Spolo¢nosti. Na diskontovanie
sa pouziva upravena EIOPA (Solvency ll) krivka, ktora je ziskana z aktualnych trhovych dat. Predpoklady
vstupujuce do tejto kalkutacie su najlepsimi odhadmi. Podiel na vynosoch nad garantovanou urokovou
mierou sa ocefuje samostatne ako vnoreny derivat modelom Black-Scholes. Su¢asna hodnota buducich
zavazkov je zvySend o hodnotu tohto derivatu a o bezpednostn( prirdzku. Rezervy su dostatocné
v pripade, ak je technicka rezerva znizena o £asovo rozliSené obstardvacie naklady vacsia ako sucasna
hodnota budlcich zavazkov Spolo€nosti vratane hodnoty vhoreného derivatu a bezpe€nostnej prirazky.

Pre investicné Zivotné poistenie su rezervy dostatocné, ak je hodnota budlcich marzi upravena
o bezpec¢nostnu prirazku vy3sia ako hodnota &asovo rozliSenych obstaravacich nakladov zvySena
o hodnotu vnorenych derivatov. V pripade zistenej nedostato¢nosti rezerv je zaG¢tované zvysenie rezerv
na zZivotné poistenie.

Test dostatocnosti rezerv v nezZivotnom poisteni, Dostatoc¢nost rezerv na poistné plnenia
v nezivotnom poisteni sa testuje na Stvrtro¢nej baze. V teste sa porovnava vyska rezervy na poistné
plnenia z nahlasenych poistnych udalosti (RBNS) arezervy na poistné plnenia z nenahlasenych
poistnych udalosti (IBNR) pre jednotlivé triedy poistenia so 75-percentilom buddcich poistnych pineni.
Buduce poistné plnenia su odhadované pomocou bootstrap metédy, ktora vychadza z historickych udajov
o vzniku, nahlaseni a vybaveni poistnych udalosti a vySke vyplatenych poistnych plneni.

Aby boli technické rezervy dostatoéné, vyska rezervy na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti
a vy8ka rezervy na poistné plnenia z nenahldsenych poistnych udalosti sa dorovnava na urovefi 75.
percentilu buducich poistnych pineni. Vypocet hodnoty 75. percentilu sa vykonava vzdy na ukonéenych
rokoch. Hodnota 75. percentilu k jednotlivym Stvrtrokom sa uruje na zaklade pomeru medzi 75.
percentilom a strednou hodnotou pravdepodobnostného rozdelenia buducich $kéd k poslednému
ukon&enému roku.

Technickéa rezerva na poistné buducich obdobi v neZivotnom poisteni sa ku dnu, ku ktorému sa zostavuje
uétovna zavierka, testuje na dostatoCnost poistného. V pripade, ze sa zisti nedostatocnost poistného,
Spoloénost rozpusti prisludné ¢asové rozlidenie obstaravacich nakladov, pripadne vytvori rezervu
na neukonéené rizika, ktora je East'ou technickej rezervy na poistné buducich obdobi.

Rezerva na zamestnanecké poZitky a iné zavdzky vocéi zamestnancom. Platy, mzdy, prispevky $tatu
a sukromnym penzijnym a socialnym fondom, platena dovolenka a nemocenska, odmeny a nefinanéné
vyhody su zau&tované ako zavazky v obdobi, v ktorom na ne zamestnancom vznikol narok za ich
pracovni ¢&innost. Spoloénosti okrem mesaénych prispevkov stanovenych ako percento z miezd
nevznikaju Zziadne iné povinnosti a zavazky voéi prispevkovo definovanym statnym a sukromnym
penzijnym fondom.

Rezerva na zamestnanecké pozitky je tvorena na odchodné, ktoré Spolo¢nost poskytuje svojim
zamestnancom pri prvom ukonéeni pracovného pomeru po nadobudnuti naroku na dochodok alebo
invalidny doéchodok podla poétu odpracovanych rokov vo vySke 1,5 az 3-nasobku priemerného
mesacného zarobku. Zavazok predstavuje odhad suc¢asnej hodnoty pozitkov zamestnanca za vykonant
pracu. Zavazok je oceneny pre kazdého zamestnanca osobitne.

Zavézky z poistenia a zaistenia. Zavazky vyplyvajuce zo zaistenia predstavuje predovSetkym zaistné
(postupené poistné) vyplyvajuce zo zaistnych zmluv, ktoré je vykazované ako naklad na rovnakom
zaklade ako sa vykazuje poistné pre savisiace poistné zmluvy. Zavézky z poistenia predstavuju zavazky
za vybavené poistné udalosti, ktoré su schvalené na uhradu a zavazky z provizii sprostredkovatelom.
Tieto zavazky su ocenené v ich splatnej nominalnej hodnote.

12



Union poist'oviia, a.s.
Poznamky k Giétovnej zavierke za obdobie konéiace sa 31. decembra 2017

2 Vyznamné uétovné postupy (pokraovanie)

Ostatné zavizky. V zmysle § 33 zakona €. 8/2008 poistoviia, poistovhia z iného Clenskeho statu
a pobocka zahraniénej poistovne su povinné odviest 8 % z prijatého poistného z povinného zmluvného
poistenia zodpovednosti za $kodu sposobenl prevadzkou motorového vozidla z ¢innosti vykonavanej
na tzemi Slovenskej republiky za predchadzajuci kalendarny rok do konca februéra prislusného roka
na osobitny Gcet Ministerstva vnutra Slovenskej republiky. Za tymto d¢elom Spolo¢nost vytvara odhad
zavéazku na zaklade udajov o prijatom poistnom.

Vynosy. Predpisané poistné v neZivotnom poisteni obsahuje poistné zo zmlav uzavretych v priebehu
U¢tovného obdobia a splatky poistného zo zmldv uzavretych v minulych obdobiach. Poistné dalej zahffha
odhady na poistné a Upravy odhadov poistného predpisaného v minulych u¢tovnych obdobiach. Poistné
zo spolupoistenia vykazané ako vynos predstavuje ¢ast celkového poistného zo zmliv zo spolupoistenia
pripadajucu Spolo¢nosti.

Predpisané poistné v Zivotnom poisteni obsahuje poistné zo zmldv uzavretych v priebehu uctovneho
obdobia. Poistné taktie? obsahuje splatky poistného zo zmldv uzavretych v minulych obdobiach,
pri ktorych nebolo dojednané jednorazovo platené poistné, resp. bolo dohodnuté bezne platené poistné.
Poistné dalej zahffia odhady na poistné a Upravy odhadov poistného predpisaného v minulych tctovnych
obdobiach.

Predpisané poistné sa vykazuje znizené o zlavy napriklad za bezskodovy priebeh, ak tieto nie su
poskytnuté vo forme vratenia poistného. Zlavy poskytované vo forme vratenia poistného s povazovane
za vkladovu zlozku, ktord nie je potrebné oddelit a nezniZuju predpis poistného.

Zasluzena &ast predpisaného poistného je vykazana ako vynos. Poistné je zasliZzené odo dia akceptacie
rizika po&as doby trvania zmluvy, na zakiade priebehu upisanych rizik.

Poistné plnenia. Poistné pinenia v neZivotnom poisteni zahriiuju naklady na poistné plnenia vratane
nakladov suvisiacich s likvidaciou poistnych udalosti. Znizuju sa o regresy.

Poistné plnenia v Zivotnom poisteni zahriiuju vyplatu pri doZiti, vyplatu déchodku, vyplatu odkupne;
hodnoty, vyplatu pri smrti, vyplatu podielu na zisku, ak je sucastou poistnej sumy a vyplatu poistnych
plneni z pripoisteni. Vyplaty pri doZiti a vyplaty déchodkov st zalG¢tované ako néklad v ¢ase splatnosti
vyplaty. Vyplatené odkupné hodnoty su zalctované ako naklad v momente zaplatenia. Vyplaty pri smrti
a z pripoisteni su zalu¢tované ako naklad v momente nahlasenia poistnej udalosti formou tvorby rezervy
na poistné pinenia z nahlasenych poistnych udalosti.

VioZené derivaty v poistnych zmluvach a investiénych zmluvéch s podielom za zisku. Opcie
a garancie obsiahnuté v hlavnej zmluve st ocefiované spolu s hlavnou zmluvou, ak ich nie je mozné
ocenit samostatne, a to aj v tom pripade, ak neobsahuji prenos vyznamného poistného rizika. Buduce
odakavané pefazné toky ztakychto opcii agarancii st zohladnené v teste dostatoCnosti rezerv.
Viozenymi derivatmi st napr. narok na odkupni hodnotu, narok na redukciu poistenia, narok
na indexaciu, narok na zvysenie poistného alebo poistnej sumy, narok na predizenie poistnej doby
a narok na mimoriadny vyber.

Ostatné naklady avynosy. Provizia od zaistovatela je vykazovand konzistentne so spdsobom
vykazovania nakladov vynaloZenych na obstaranie prisluSnych zaistnych zmluv. Ziskova provizia tykajuca
sa zaistnych zmllv sa vykazuje ¢asovo rozlisena.

Platby vykonavané na zaklade operativneho leasingu su vykazované ako naklady rovnomerne pocas
doby trvania leasingu. Prijaté zlavy suvisiace s leasingom su vykazované ako stcast celkovych nakladov
na operativny leasing.

Transakcie v cudzej mene. Polozky zahrnuté do Uctovne] zavierky Spolo¢nosti st ocenené v mene
primarneho ekonomického prostredia, v ktorom dany subjekt posobi (“funkéna mena®). Transakcie
v cudzej mene sa prepocitavaju na funkéni menu kurzom Europskej centralnej banky platnym ku diu
uskuto€nenia u¢tovného pripadu.

Monetarny majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene sa ku dfiu, ku ktoréemu sa zostavuje u¢tovna
zavierka, prepoditavaju na funkénu menu kurzom platnym k tomuto diiu. Kurzové rozdiely z prepocitania
sa Uétuju s vplyvom na hospodarsky vysledok.
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2 Vyznamné uctovné postupy (pokracovanie)

Nemonetarny majetok a zavazky, ktoré su vyjadrené v cudzej mene a ocefované historickou cenou, su
prepocitavané kurzom platnym ku diiu uskuto&nenia uétovného pripadu. Nemonetarny majetok a zavazky
vyjadrené v cudzej mene a ocefiované realnou hodnotou, su prepocitavané kurzom platnym ku diu
uréenia realnej hodnoty.

Kurzové rozdiely z prepocitania dlhopisov uréenych na predaj sa vykazuji s vplyvom na hospodarsky
vysledok a nie ako sUg&ast precenenia realnou hodnotou. Kurzové rozdiely z prepo€itania podielovych
jednotiek vo fondoch sa vykazuju ako sucast ich precenenia realnou hodnotou.

Vzdjomné zapocitavanie majetku a zavdzkov. Finanény majetok azavazky sa zapoditavaju a su
vykazané v netto hodnote v slvahe len v pripade, Ze existuje pravne vymahatefny narok na vzajomny
zapocet a existuje Umysel polozky vzajomne zapocitat' alebo stUCasne realizovat majetok a vyrovnat
zavazok.

3 Vyznamné uétovné odhady a predpoklady pri aplikacii tictovnych metéd

Spolo¢nost vykonava odhady a pouziva predpoklady, ktoré ovplyviiuju vykazované hodnoty aktiv a pasiv
v nasledujucich uctovnych obdobiach. Odhady a ldsudky sa neustdle prehodnocuju na zaklade
historickych skusenosti a inych faktorov, vratane o€akavanych buducich okolnosti, ktoré su pokladané
za primerané.

V pripade poistenia insolventnosti cestovnych kancelarii v su¢asnosti neexistuje dostatoény ¢asovy rad
udajov, IBNR rezerva je preto pocitana na zaklade uréenia pravdepodobnosti krachu cestovnych
kancelarii na zaklade Usudku vedenia Spolo¢nosti po zohladneni dostupnych informacii o finanénej
situacii kazdej posudzovanej cestovnej kancelarie.

Sucastou ocenenia rezerv su aj otakavané naklady suvisiace so spracovanim a likvidaciou poistnych
udalosti, ktoré su pocitané z vysky RBNS a IBNR rezervy aplikovanim podielu nakladov na likvidaciu
poistnych udalosti na poistnych plneniach (tzv. ,paid-to-paid® metéda) a s Upravou vySky rezervy
pre extrémne poistné udalosti.

Dalgie zasadné odhady a predpoklady, kde je riziko vyznamnej Upravy uétovnej hodnoty zavazkov potas
nasledujiceho U¢tovného obdobia s uvedené v bode 15 poznamok.
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4 Uétovné standardy a interpretacie
4.1 Uplatnenie novych uétovnych standardov a interpretacii

Novela IAS 12: Vykazovanie odloZenej dariovej pohl'adavky z titulu nerealizovanych strat (vydana
19. januara 2016 a Géinnd v EU pre roéné uétovné obdobia zacinajuce 1. januara 2017 alebo
neskér). Tato novela objasnila poziadavky na u¢tovanie odloZenej dafovej pohfadavky z nerealizovanych
strat z dlhovych finan&nych nastrojov. Ugtovna jednotka bude musiet zauctovat odlozenu dafovi
pohladavku z nerealizovanych strat, ktoré vznikli v dosledku diskontovania penaznych tokov dlhového
finanéného nastroja trhovymi drokovym mierami, a to aj v pripade, Zze otakava, ze bude drzat tento
nastroj do splatnosti a nebude musiet zaplatit ziadnu dan zo splatene;j istiny. Ekonomicky uzitok, ktory je
vyjadreny odloZenou dafovou pohladavkou predstavuje schopnost majitela dihového nastroja dosiahnut
buduce zisky (vo forme zniZenia vplyvu oddiskontovania) bez toho, aby bol povinny zaplatit dafh z tychto
ziskov. Novela nemala vyznamny dopad na uétovnu zavierku.

Iniciativa o zverejriovani - Novela IAS 7 (vydanéa 29. janudra 2016 a u¢inna v EU pre roéné uctovné
obdobia zaéinajice 1. janudra 2017 alebo neskér). Tato novela poZaduje zverejnenie pohybov v
zavazkoch, ktoré sa tykaju finanénych aktivit. Novela nemala dopad na G¢tovnu zavierku.

Vylepsenia Medzinarodnych $tandardov finanéného vykaznictva na obdobie rokov 2014-2016 —
Novelizécia IFRS 12 (novela vydané 8. decembra 2016 a tc¢inna pre ro¢né (ctovné obdobia zacinajice
1. januéara 2017 alebo neskoér). Novelizacia objasfiuje rozsah poZiadaviek na zverejiiovanie v IFRS 12,
ked $pecifikuje, Ze poziadavky na zverejiiovanie uvedené v IFRS 12 (s vynimkou tych, ktoré sa vztahuju
na sumarizované finanéné informacie za dcérske spolo¢nosti, spolo¢né podniky a pridruzené spolo¢nosti)
sa tykaju majetkovych podielov uétovnej jednotky v inych subjektoch, ktoré su klasifikovane ako drzané
na predaj alebo ako ukongované &innosti v sulade s IFRS 5. EU dosial tieto vylepsenia neschvalila.
Novelizacia nemala vyznamny dopad na Uétovnu zavierku.

4.2 Nové uétovné Standardy, ktoré Spoloénost’ predéasne neaplikuje

Nasledovné nové standardy a interpretacie, ktoré boli vydané a st povinné pre rotné Gctovné obdobia
zaéinajuce 1. januara 2018 alebo neskér, Spolocnost pred¢asne neaplikovala.

IFRS 9, Finanéné nastroje: klasifikacia oceriovanie (vydany v juli 2014 a ucinny v EU pre roéné
uétovné obdobia zaéinajiuce dria 1. januéara 2018 alebo neskér okrem poistovni, pre ktoré je
povinna aplikicia od roku 2021). Spolotnost ocakdva, Ze dbjde k zvySeniu opravnych poloZiek
k pohladavkam z Gverov a finanéného leasingu v ¢ase aplikacie IFRS 9, pretoze tento Standard zavadza
novy model pre G¢tovanie opravnych poloZiek na znizenie hodnoty tzv. model o¢akavanych strat (ECL).
Podla novych pravidiel Spoloénost bude musiet okamzite zau¢tovat' opravnu polozku na zaklade noveého
modelu o&akavanych strat, a to uz v éase vzniku pohladavky, ktora nie je po splatnosti a ani nevykazuje
iné znamky znizenia jej hodnoty. Rozumny odhad tohto nérastu opravnych poloZiek nie je mozné
uskuto&nit, pretoze nie je mozné spolahlivo predpokladat, aké informacie o buducich okolnostiach,
vratane  makroekonomickych  predpokladov  a pravdepodobnosti  priradenym  alternativnym
makroekonomickym predpovediam, budu relevantné k 1. januaru 2021, ked vplyv aplikacie standardu
bude zau&tovany vodi podiato&nému stavu nerozdeleného zisku. Spolo€nost aktualne vyhodnocuje
ostatné aspekty nového standardu a ich vplyv jej na uctovnu zavierku.

IFRS 15, Vynosy zo zmluv zo zakaznikmi (vydany 28. méja 2014 a ucinny v EU pre uétovné
obdobia zaéinajice 1. januara 2018 alebo neskér). Tento novy $tandard zavadza princip, ze vynosy
sa maji Udtovat' v transakénej cene v Case, ked tovar alebo sluzby su prevedené na zakaznika.
Akékolvek viazané tovary alebo sluzby, ktoré su odlisitelné, sa musia Uétovat samostatne a zfavy alebo
vratky z predajnej ceny musia byt alokované na jednotlivé polozky. V pripade, ze cena je z akéhokolvek
dévodu variabilna, musi sa zatG¢tovat minimalna hodnota, u ktorej je vysoko pravdepodobné, Ze nebude
oductovana. Naklady na obstaranie zmluvy zo zakaznikmi sa musia kapitalizovat' a odpisuju sa pocas
doby, podas ktorej spolognosti plyni ekonomické benefity zmluvy so zakaznikom. V sucasnosti
Spolognost posudzuje dopad $tandardu na svoju Uctovnu zavierku. Spolo&nost neodakava, Ze by
uvedeny standard mal vyznamny vplyv na jej Gctovnu zavierku.
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Predaj alebo vklad majetku uskutoéneny medzi investorom ajeho pridruzenou spolo¢nostou
alebo spoloénym podnikom - Novela IFRS 10 a IAS 28 (vydana 11. septembra 2014 a uéinna pre
roéné obdobia zaéinajuce datumom, ktory bude stanoveny IASB). Tato novela rie$i nesulad medzi
poziadavkami IFRS 10 a IAS 28 pri predaji alebo vklade majetku medzi investorom a jeho pridruzenou
spoloénostou alebo spoloénym podnikom. Najvyznamnej$im dosledkom je skutoCnost, ze ak ide
o prevod podniku, vykaze sa zisk alebo strata v pinej vyske. Ciasto&ny zisk alebo strata sa vykazu vtedy,
ak predmetom transakcie je majetok, ktory nepredstavuje podnik, ato aj v pripade, ak tento majetok
vlastni prevadzana dcérska spolo¢nost. Tieto novely zatial neboli schvalené Eurépskou Uniou.
V suéasnosti Spolo¢nost posudzuje dopad na svoju uétovnu zavierku.

IFRS 16 "Lizingy" (vydany 13. januara 2016 a uéinny v EU pre roéné uétovné obdobia zaéinajtice 1.
Jjanuara 2019 alebo neskér). Tento novy Standard zavadza nové principy pre vykazovanie, ocenovanie,
prezentaciu a zverejiovanie lizingu. IFRS 16 eliminuje klasifikaciu operativneho a finanéného lizingu tak
ako to definuje IAS 17 a namiesto toho zavadza jednotny model uétovania pre najomcu. Najomcovia budu
povinni vykazat: (a) aktiva a zavazky pre v3etky lizingy dlhsie ako 12 mesiacov pokial nepéjde o aktiva
malej hodnoty a (b) odpisovanie prenajatych aktiv oddelene od Uroku zo zavazkov z lizingu vo vykaze
ziskov astrat. Zhladiska prenajimatela prebera IFRS 16 vaésinu uétovnych zasad
zo sUcCasného Standardu IAS 17. Prenajimatel pokraduje v klasifikacii operativneho a finanéného lizingu
a v rozdielnom uétovani tychto dvoch typov lizingu. Spolo¢nost momentalne posudzuje dopad tohto
Standardu na svoju uétovnu zavierku.

Novela IFRS 15, Vynosy zo zmluv so zakaznikmi (vydana 12. aprila 2016 a Géinna v EU pre uétovné
obdobia zaéinajuce 1. januara 2018 alebo neskér). Novela nemeni zakladné principy $tandardu ale
upresfiuje ako sa tieto principy maju aplikovat. Novela objasfiuje ako vramci zmluvy identifikovat
povinnost plnenia zakaznikovi (povinnost' dodat tovar alebo sluzby); ako stanovit, &i spolo¢nost je
primarne zodpovedna za dodanie {ako dodavatel tovaru alebo sluzby) alebo len sprostredkovatel
(zodpovedny za sprostredkovanie tovaru alebo sluZzby) ako aj ako stanovit, &i vynos z licencie Uctovat
v stanovenom &ase alebo polas uréitého obdobia. Okrem tychto upresneni, novela obsahuje aj dve
dodato¢né oslobodenia s ciefom znizit naklady a komplexnost v €ase prvej implementacie s$tandardu.
V sucasnosti Spolo¢nost posudzuje dopad tejto novely na svoju U¢tovnu zavierku. Spolo¢nost
neotakava, Zze by novela uvedeného Standardu mala vyznamny vplyv na jej Uctovn( zavierku.

Aplikovanie Standardu IFRS 9, Finanéné nastroje, so Standardom IFRS 4, Poistné zmluvy — novela
IFRS 4 (vydang 12. septembra 2016 a u¢inné v EU, v zavislosti od pristupu, pre roéné uétovné obdobia
zaéinajuce 1. janudra 2018 alebo neskér pre uétovné jednotky, ktoré sa rozhodnt uplatriovat moZnost
doc¢asnej vynimky, alebo, ked' tctovné jednotka prvy raz uplatiiuje IFRS 9, pre tc¢tovné jednotky, ktoré sa
rozhodnu aplikovat' pristup prekrytim). Novela sa zaoberd obavami, ktoré vznikaju v dosledku
implementacie IFRS 9, nového Standardu o finanénych nastrojoch, este pred implementovanim nového
Standardu, na ktorom IASB v suasnosti pracuje, a ktory ma sluzit ako nahrada za IFRS 4. Medzi tieto
obavy patri aj dotasna volatilita vykazovanych vysledkov. Novela zavadza dva pristupy — pristup
prekrytim a pristup na baze odkladu. Novelizovany Standard poskytne vdetkym spoloénostiam, ktoré
vystavuju poistné zmluvy, moznost’ vykazat volatilitu, ktora by mohla vzniknut vtedy, ked sa IFRS 9
aplikuje skér, nez bude vydany novy Standard o poistnych zmluvach, v ostatnom suhrnnom zisku, a nie
do zisku alebo straty. Okrem toho, novelizovany Standard poskytne spolo¢nostiam, ktorych ¢innost je
prevazne spajana s poistenim, dobrovolnu docasnu vynimku z aplikovania IFRS 9 az do roku 2021.
Uttovné jednotky, ktoré odsunu aplikaciu IFRS 9 na neskér, budl nadalej uplatiovat sucasny Standard,
ktory sa venuje finanénym nastrojom, t. j. IAS 39. Novela IFRS 4 dopina existujuce alternativy
v Standarde, ktoré mozno uz aj teraz pouzit na rieSenie docasnej volatility. Spolo¢nost bude IFRS 9
aplikovat od roku 2021.

VylepSenia Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva na obdobie rokov 2014-2016
(vydané 8. decembra 2016 a ucinné pre rocné uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2018 alebo
neskoér). Novelizovany bol standard IFRS 1, ked boli zrusené niektoré kratkodobé vynimky z IFRS, ktoré
sa tykali zverejfiovania informacii o finanénych nastrojoch, zamestnaneckych pozitkoch a investi¢nych
subjektoch, pretoZze uz naplnili planovany uéel, kvéli ktorému boli zavedené. Novelizacia 1AS 28
objasiiuje, Ze udtovna jednotka ma pri kaZzdej jednotlivej investicii na vyber, ¢i bude ocefiovat prijemcu
investicie v realnej hodnote v stlade s IAS 28, ak ide o organizaciu spravujlcu rizikovy kapital, investi¢ny

16



Union poist'oviia, a.s.
Poznamky k uétovnej zavierke za obdobie konéiace sa 31. decembra 2017

4 Uétovné standardy a interpretacie (pokracovanie)
42 Nové tuétovné Standardy, ktoré Spoloénost’ pred¢asne neaplikuje (pokracovanie)

fond, otvoreny podielovy fond alebo podobny subjekt, vratane fondov investicného poistenia. Okrem toho
uctovna jednotka, ktora nie je investitnym subjektom, méze mat' pridruzent spolo¢nost alebo spolo¢ny
podnik, ktoré nim su. IAS 28 povoluje, aby si takato Uctovna jednotka pri aplikovani metody podielu
na vlastnom imani ponechala ocefiovanie v realnej hodnote, ktoré pouziva jej pridruzena spolocnost
alebo spolo&ny podnik, ktoré su investiénym subjektom. Novelizacia objasiuje, Ze tuto volbu mozno
uplatfiovat jednotlivo pri kazdej investicii. Tieto novely zatial neboli schvalené Europskou Uniou.
Spolo¢nost momentalne posudzuje dopad tejto novely na svoju utovnu zavierku.

IFRS 17, Poistné zmiluvy (Standard vydany 18. méja 2017 a ucinny pre roéné uctovné obdobia
zaéinajice 1. januéra 2021 alebo neskoér). IFRS 17 nahradza Standard IFRS 4, ktory povoloval
spoloénostiam G&tovat o poistnych zmluvach s vyuZitim existujucej uctovnej praxe. V désledku toho bolo
pre investorov tazké porovnavat a posudzovat rozdiely vo finanénom hospodareni inak podobnych
poistovni. IFRS 17 je samostatny, na jednotnom principe zaloZeny Standard pre Gétovanie o vietkych
typoch poistnych zmllv, vratane zmliv o zaisteni, ktoré poistoviia viastni. VyZaduje, aby sa skupiny
poistnych zmliv vykazovali a ocefovali: (i) v st¢asnej hodnote buddcich pefaznych tokov (pefiaznych
tokov z plneni) upravenej o existujlce rizika, ktora zohladriuje vetky dostupné informacie o pefiaznych
tokoch z plneni spésobom konzistentnym so zistitelnymi trhovymi informaciami; zvy$enej (ak tato hodnota
predstavuje zavazok) alebo zniZenej (ak tato hodnota predstavuje aktivum) (i) o Ciastku reprezentujucu
nezasluzeny zisk v skupine poistnych zmlav (zmluvnd marza za poskytovanu sluzbu). Poistovne budu
vykazovat zisk zo skupiny poistnych zmltv po¢as celého obdobia poskytovania poistného krytia postupne
tak, ako bude existujuce riziko exspirovat. Ak je skupina poistnych zmiuv stratova alebo sa takou stane,
vykaZe Uctovna jednotka stratu okamzite. EU dosial tento $tandard neschvalila. Spolo¢nost momentaine
posudzuje dopad tejto novely na svoju Uctovnu zavierku.

IFRIC 23, Ué&tovanie neistot v oblasti dane z prijmov (interpreticia vydana 7. juna 2017 a ucinna
pre roéné uétovné obdobia zacinajuce 1. januara 2019 alebo neskér). IAS 12 predpisuje, ako treba
ustovat o splatnej a odloZenej dani, no nie to, ako sa maji zohladnovat dopady neistét. Interpretacia
preto objasfiuje, ako sa maju aplikovat poZiadavky na vykazovanie a ocefiovanie uvedené v IAS 12, ked
existuje neistota chladom dane z prijmov. Ugtovna jednotka by mala presne urit, ¢i sa ma kazdé neisté
posudenie dane zohladiovat samostatne alebo spolo¢ne sinym alebo viacerymi inymi neistymi
dafovymi poziciami, a to na zaklade toho, ktory pristup lepsie predpoveda vyjasnenie neistoty. Uétovna
jednotka by mala predpokladat, Ze dafovy urad bude preverovat Ciastky, ktoré ma pravo preverovat',
a bude chciet' pritom dopodrobna poznat' véetky informécie, ktoré so spominanymi Ciastkami slvisia. Ak
ugtovna jednotka déjde k zaveru, Ze nie je pravdepodobné, Ze by dafovy Urad akceptoval dariovu
poziciu, nasledok neistoty sa odrazi v tom, Ze stanovi savisiaci zdanitefny hospodarsky vysledok, dafove
hodnoty, neumorené dariové straty, nevyuZité dafové Ulavy ¢i danové sadzby tak, ze pouzije bud
najpravdepodobnejsiu alebo ogakavani hodnotu v zavislosti od toho, ktora metoda bude podla oakavani
u&tovnej jednotky lepsie predpovedat vyjasnenie danej neistoty. Uétovna jednotka zohladni dopad
zmenenych skutoénosti &i okolnosti, resp. dopad novych informacii, ktoré ovplyviuju interpretaciou
vyzadované usudky alebo odhady, ako zmenu G¢tovného odhadu. Medzi priklady zmenenych skutoénosti
&i okolnosti, resp. novych informacii, ktoré mozu viest k prehodnoteniu Usudku alebo odhadu, patria o. i.
kontroly alebo postupy zo strany darového dradu, zmeny pravidiel stanovenych dafiovym tradom, &i
zanik prava dafového Gradu preverit' ¢i opatovne preskumat darfiove pozicie. Nie je pravdepodobng, ze
by chybajtici stihlas alebo nesuhlas dafiového dradu s dafiovou poziciou sam o sebe predstavoval zmenu
skutocnosti & okolnosti, resp. novi informaciu, ktord ovplyviiuje interpretaciou vyzadované usudky a
odhady. EU dosial tuto interpretaciu neschvalila. V si¢asnosti Spolocnost posudzuje dopad tejto
interpretacie na svoju Gctovnu zavierku.

Predéasné splatenie s negativnou kompenzéciou — Novelizacia IFRS 9 (novela vydana 12. oktébra
2017 a uéinna pre roéné uétovné obdobia zacinajuce 1. januara 2019 alebo neskér). Novela
umoziuje ocefiovat v amortizovanej hodnote uréité pozicky a dlhové cenné papiere, ktoré moézZu byt
predéasne splatené vo vyske nizsej nez je umorované hodnota, napr. v realnej hodnote alebo v &iastke,
ktora zahffia primerant kompenzaciu pre prijemcu pézicky vo vyske sucasnej hodnoty vplyvu zvySenia
trhovej Urokovej sadzby podas zostavajlcej Zivotnosti nastroja. Okrem toho, text doplneny do ddvodnej
spravy $tandardu opatovne potvrdzuje jestvujlce usmernenia v IFRS 9 tykajlice sa toho, ze zmluvné
modifikacie finanénych zavazkov ocefiovanych v umorovanej hodnote, ktoré nevedd k oductovaniu, budu
mat za nasledok vykazanie zisku alebo straty vo vykaze zisku a strat. Vo vacsine pripadov teda uctovné
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Union poistoviia, a.s.
Poznamky k aétovnej zavierke za obdobie konciace sa 31. decembra 2017

4 Uétovné standardy a interpretacie (pokraovanie)
4.2 Nové uétovné Standardy, ktoré Spoloénost’ pred¢asne neaplikuje (pokracovanie)

jednotky nebudu méct revidovat efektivnu trokovi sadzbu pre zostatkovi dobu trvania dveru, aby sa
vyhii dopadu na zisk alebo stratu pri modifikovani Gveru. EU dosial tdto novelu neschvalila. V suc¢asnosti
Spoloénost posudzuje dopad tejto novely na svoju G¢tovnu zavierku.

DIhodobé majetkové podiely v pridruenych a spoloénych podnikoch — Novelizacia IAS 28 (novela
vydana 12. oktébra 2017 a uéinna pre ro¢né uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2019 alebo
neskoér). Novela objasfiuje, Ze uétovné jednotky by mali aplikovat' IFRS 9 na dihodobé pdzicky, prioritné
akcie a podobné nastroje, ktoré tvoria sugast Cistej investicie do spolo€nosti ocenenej metédou podielu
na vlastnom imani predtym, nez mézu znizif tdto uctovnu hodnotu znizit o podiel na strate, ktory
prevysuje vysku podielu investora na kmefovych akciach. EU dosial tuto novelu neschvalila. V su¢asnosti
Spoloénost posudzuje dopad tejto novely na svoju G¢tovnl zavierku.

Vylep$enia Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva na obdobie rokov 2015-2017 —
Novelizacia IFRS 3, IFRS 11, IAS 12 a IAS 23 (novela vydana 12. decembra 2017 a (c¢inna pre rocné
(iGtovné obdobia zadinajiice 1. januéara 2019 alebo neskér). Revizie a Upravy malého rozsahu maju dopad
na Styri $tandardy. IFRS 3 bol novelizovany s cielom objasnit, Ze nadobuidatel musi precenit svoj byvaly
podiel v spoloénych &innostiach, ked dany podnik ovladne. Naopak, IFRS 11 teraz explicitne vysvetluje,
e investor nesmie precenit svoj byvaly podiel, ked ziska spolo¢nu kontrolu nad spolonymi €innostami,
¢o je podobné poZiadavkam, ked sa pridruzend spolocnost stane spolognym podnikom a naopak.
Novelizovany étandard IAS 12 vysvetluje, Ze U¢tovna jednotka vykazuje do zisku alebo straty, resp.
do ostatného stihrnného zisku, véetky dopady dividend na dafi z prijmu v pripade, Ze vykazala transakcie
alebo udalosti, ktoré generovali prislugné rozdelitelné zisky. Teraz je uz zrejmé, Ze tato poziadavka plati
zakazdym, ked platby z finan&nych nastrojov klasifikovanych ako vlastné imanie predstavuju rozdefovanie
ziskov, anielen v pripadoch, ked su dafiové dopady vysledkom odli$nych dafovych sadzieb
pre rozdelené a nerozdelené zisky. Novelizovany $tandard IAS 23 teraz obsahuje explicitné usmernenie
ohladom toho, Ze Uvery a poziéky ziskané $pecificky na financovanie konkrétneho majetku su vylucené
z balika v&eobecnych nakladov na Uvery a pdZicky, ktoré mozno aktivovat, len dovtedy, kym nebude
dany konkrétny majetok v podstate dohotoveny. EU dosial tieto vylep$enia neschvalila. V stU¢asnosti
Spoloénost posudzuje dopad tejto novely na svoju Uétovnu zavierku.
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Poznamky k Gétovnej zavierke za obdobie konéiace sa 31. decembra 2017

5 Hmotny majetok

Budovy a

V tisicoch EUR pozemky Hardware Nabytok Ostatné Spolu

Obstaravacia hodnota 186 3 340 415 860 4 800
Opravky a opravné polozky -79 -2 686 -360 -356 -3479
Zostatkova hodnota k 1. januaru 2016 108 654 55 504 1321
Prirastky - 423 - 169 592
Ubytky v zostatkovej hodnote - -48 - -53 -101
Odpisy -5 -312 -22 -148 -488
Precenenie -21 - - B -21
Obstaravacia hodnota 164 3759 420 858 5 201
Opravky a opravné polozky -82 -3042 -387 -386 -3 897
Zostatkova hodnota k 31. decembru 2016 82 717 33 472 1304
Prirastky E 610 45 20 675
Ubytky v zostatkovej hodnote - 2 - -20 =22
Odpisy -5 -354 -13 -145 -517
Precenenie 8 = - - 8
Obstaravacia hodnota 172 4 367 465 801 5805
Opravky a opravné polozky -87 -3 396 -400 -474 -4 357
Zostatkova hodnota k 31. decembru 2017 85 971 65 327 1448

Ak by budovy a pozemky neboli precenovang, ich zostatkova hodnota by bola 17 tis. EUR (2016: 22 tis.
EUR). Precenenie budovy a pozemku vykonala znalkyfia pre odbor stavebnictvo a pozemné stavby
metodou polohovej diferenciacie, ktora vychadza z Uprav technickej hodnoty koeficientom polohove;
diferenciacie zohladiujucim vplyvy trhu na vdeobecnl hodnotu.

Budovy a pozemky su klasifikované v hierarchii redlnych hodnét v Grovni 3.
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Union poistoviia, a.s.
Poznamky k détovnej zavierke za obdobie konéiace sa 31.

decembra 2017

6 Nehmotny majetok

V tisicoch EUR Softvér Ostatné Spolu
Obstaravacia / realna hodnota 5232 12 5244
Opravky a opravné polozky -4 482 -5 4487
Zostatkova hodnota k 1. januaru 2016 750 7 757
Prirastky 957 - 957
Odpisy -353 -3 -356
Obstaravacia / realna hodnota 6 188 12 6 200
Opravky a opravné polozky -4 834 -8 4 842
Zostatkova hodnota k 31. decembru 2016 1354 4 1358
Prirastky 706 - 706
Odpisy -573 -3 -576
Obstaravacia / redlna hodnota 6 893 12 6 905
Opravky a opravné polozky -5 406 -1 -5 417
Zostatkova hodnota k 31. decembru 2017 1487 1 1488
7 Casové rozlisenie obstaravacich nakladov

V tisicoch EUR 2017 2016
Stav k 1. januaru 1612 1424
Prirastky 7 268 6 288
Rozpustenie do nakladov (Poznamka 23) -7 333 -6 100
Stav ku koncu vykazovaného obdobia 1547 1612
8 Finanéné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych

31. decembra

31. decembra

V tisicoch EUR 2017 2016
Dlhopisy 87 670 102 796
Terminované vklady v bankach 9683 -
Podielové jednotky 458 727
Spolu 97 811 103 523
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Union poist'oviia, a.s.
Poznamky k uétovnej zavierke za obdobie konéiace sa 31. decembra 2017

8 Finanéné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych (pokraovanie)

Portfolio spoloénosti je z hlavnej miery tvorené $tatnymi cennymi papiermi z krajin Europskej unie. Podiel
tychto krajin na portféliu predstavuje 84,9%. Zostatok cennych papierov tvoria konzervativne investicie
v podobe bankovych dlhopisov a hypotekarnych zaloznych listov.

Uverova kvalita dlhopisov a vkladov v bankach je analyzovana podia ratingu jednej z ratingovych agentur
(Standard & Poors, Moody's, Fitch):

31. decembra 2017 31. decembra 2016

Terminované Terminovane
V tisicoch EUR Dlhopisy vklady Dlhopisy vklady
Do splatnosti a neznehodnotené
- Rating AAA - - - -
- Rating AA 10 358 - 8 290 -
- Rating A 77 312 6 988 91 473 -
- Rating BBB - 2 695 3033 -
Spolu 87 670 9683 102 796 -
9 Finanéné umiestnenie v mene poistenych

Finanéné umiestnenie v mene poistenych predstavuju jednotky v podielovych investi¢nych fondoch.
Zmena ich reainej hodnoty priamo ovplyviiuje hodnotu suvisiacich poistnych rezerv kedze tieto investicie
st drzané v prospech poistnikov Zivotného poistenia a na ich riziko.

10  Pohladavky

31. decembra 31. decembra

V tisicoch EUR 2017 2016
Pohladavky voci poistenym 3934 3331
Sprostredkovatelia 15 15
Pohladavky z regresov 170 327
Pohladavky zo zaistenia 72 80
Ostatné pohladavky 374 271
Spolu 4 565 4024

Uverova kvalita pohfadavok je analyzovana nasledovne k 31.decembru 2017:

Pohfadavky voéi Sprostred- Pohladavky Pohladavky  Ostatné
V tisicoch EUR poistenym kovatelia  zregresov _zo zaistenia pohlPadavky

Do splatnosti a neznehodnotené - 15 - 42 350

Individualne znehodnotené

- po splatnosti do 3 mesiacov 3095 - 182 30 -
- po splatnosti do 4 az 6 mesiacov 837 - 197 B -
- po splatnosti do 6 mesiacov az 1 rok 403 - 205 - -
- po splatnosti viac ako 1 rok 2118 - 6443 - 24
Spolu brutto 6 453 15 7027 72 374
Opravna polozka 2519 - 6 857 - -
Spolu netto 3934 15 170 72 374
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Poznamky k uétovnej zavierke za obdobie konciace sa 31. decembra 2017

10 Pohradavky (pokracovanie)

Uverova kvalita pohladavok je analyzovana nasledovne k 31.decembru 2016:

Pohladavky

Sprostred- Pohladavky Pohladavky

Ostatné

V tisicoch EUR vodi poistenym  kovatelia  z regresov  zo zaistenia pohladavky
Do splatnosti a neznehodnotené - 16 - 77 250
Individualne znehodnotené
- po splatnosti do 3 mesiacov 2788 - 142 3 -
- po splatnosti do 4 az 6 mesiacov 445 - 96 - -
- po splatnosti do 6 mesiacov az 1 rok 251 - 175 - -
- po splatnosti viac ako 1 rok 2129 B 6 420 - 21
Spolu brutto 5613 15 6 833 80 271
Opravna polozka 2282 - 6 506 - -
Spolu netto 3 331 15 327 80 271
Pohyby v opravnej polozke boli nasledovné:
2017 2016

Pohladavky voéi Pohladavky Pohtadavky voéi Pohladavky
V tisicoch EUR poistenym zregresov__ Spolu poistenym z regresov__ Spolu
Stav k 1. januéaru 2282 6506 8788 2242 6619 8861
Tvorba 342 350 692 117 - 117
Rozpustenie -106 - -106 -77 -113 -190
Stav ku koncu vykazovaného
obdobia 2518 6857 9374 2282 6506 8788

11  Ostatny majetok

31. decembra

31. decembra

V tisicoch EUR 2017 2016
Zasoby tlaciv poistnych zmliv a materialu 215 254
IT komponenty na externom sklade 209 138
Preddavky a asové rozliSenie nakladov 1042 710
Spolu 1466 1102
12 Peniaze a penazné ekvivalenty

31. decembra  31. decembra
V tisicoch EUR 2017 2016
Bankové ucty 12 642 5 441
Hotovost i 1
Ostatné 2 2
Spolu 12 644 5444
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Poznamky k uétovnej zavierke za obdobie konciace sa 31. decembra 2017

12  Peniaze a pefiazné ekvivalenty (pokracovanie)

Uverova kvalita zostatkov v bankach je analyzovana podla ratingu jednej z ratingovych agentur (Standard &
Poors, Moody'’s, Fitch):

31.decembra 31. decembra

V tisicoch EUR 2017 2016
Do splatnosti a neznehodnotené

- Rating A 7 101 1125
- Rating BBB 5529 4278
- Nehodnotené 14 41
Spolu 12 644 5444

13  Zakladné imanie a fondy vlastného imania

Celkovy pocet zaknihovanych kmefiovych akcii je 555 556 kusov (k 31. decembru 2016: 555 556 kusov).
Dna 11. februara 2016 mimoriadne valné zhromazdenie Union poistovne, a.s. rozhodlo o znizeni
zakladného imania na sumu 15 000 012 EUR znizenim menovitej hodnoty vSetkych akcii z hodnoty 45
EUR za akciu na novl hodnotu 27 EUR, pri¢om zdroje ziskané znizenim zakladného imania Spolo¢nosti
sa pouziju na Uhradu akcionarom vo vySke 18 EUR na jednu akciu. Diia 9. marca 2016 bolo toto zniZenie
zakladného imania zapisané do obchodného registra, ¢im nadobudlo pravne ucinky.

Dnia 29.5.2013 bol podany prikaz na registraciu pozastavenia prava nakladat s akciami Spolo¢nosti zo
strany jej hlavného akcionara spoloénosti Achmea B. V. v zhode s ustanovenim § 28 ods. 3 pism. )
zakona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch (vo vztahu k akciam, ktoré si prijaté na obchodovanie
na regulovanom vofnom trhu). V obdobi od 19.1.2017 do 24.1.2017 bolo v suvislosti s konanim valného
zhromazdenia Spolo¢nosti pozastavené pravo nakladat' s akciami Spolo¢nosti zo strany Spolo¢nosti a to

v zhode s ustanovenim § 163 ods. 8 a9 zakona ¢&. 39/2015 Z. z. o poistovnictve. Iné obmedzenia
pri prevoditelnosti akcii emitovanych Spolo¢nostou nie su.

Hlasovacie pravo akcionara sa urCuje podla menovitej hodnoty jeho akcii, pricom na kazdych 27 EUR
pripada jeden hlas. V3etci akcionari maju rovnaké hlasovacie prava (princip proporcionality). VSetky akcie
emitované Union poistoviiou, a.s. su kmefiové akcie. Spolo¢nost neemitovala akcie s osobitnymi
pravami. To znamend, Ze vSetci akcionari maji pravo na podiel na zisku v pomere k poétu akcii, ktoré
vlastnia.

Navrh na ahradu straty za rok 2017:
V tisicoch EUR

Uhrada straty z nerozdeleného zisku minulych rokov -1016

14 Strata/Zisk na akciu

Zakladné zisky alebo straty na akciu su vypocgitané vydelenim hospodarskeho vysledku poctom
kmerniovych akcii. Na ucely vypottu je po¢et kmenovych akcii vazenym priemerom poctu kmenovych akcii
zostavajucich v obehu v priebehu obdobia. Zriedeny zisk alebo strata na akciu je totozny so zakladnym
ziskom alebo stratou na akciu, kedze Spoloénost nevydala finan&né nastroje, ktoré by mohli predstavovat'
potencialne kmefové akcie. Zisk na akciu je vypocitany nasledovne:

V tisicoch EUR 2017 2016
Hospodarsky vysledok -1016 -894
Vazeny priemer kmenovych akcii v obehu v ks 555 556 555 556
Zakladna a zaroven rozriedena strata na akciu v EUR / akciu -1,8 -1,6
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15  Rezervy vyplyvajice z poistnych zmliv a investiénych zmiav s podielom na hospodarskom

vysledku
2017 2016
V tisicoch EUR Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Technické rezervy zo zivotného poistenia 68 597 -29 68 568 68 074 -1 68 073
Technické rezervy z nezivotného poistenia 30243 -1 433 28 810 28 456 -2 524 25932
Spolu 98 840 -1 462 97 378 96 530 -2 525 94 005

Zmeny stavu rezerv na Zivotné poistenie a investicné zmluvy s podielom na hospodarskom vysledku:

Rezervy na
Vznik- Fondy
nuté, ale inves-
Poistné nena- Ohla- tované v
budi- hlasené sené Zivotné mene Podiel
cich poistné poistné poiste- poiste- zaisto- Spolu

V tisicoch EUR obdobi plnenia plnenia nie nych Spolu vatela netto
Stav k 1. januaru 2016 2249 245 728 58385 7 343 68 950 -20 68930
Tvorba rezerv na
- nezaslliZené poistné 10 789 - - - - 10789 -122 10 667
- buduce poistné udalosti

a naklady na ich spracovanie - - - 6 384 1690 8 074 - 8 074
- vzniknuté nenahlasené

udalosti ‘ - 43 - - - 43 - 43
- ohlasené v beznom obdobi - -39 621 - - 582 -5 577
- ohlasené za minulé obdobia - - 143 - - 143 7 150
- zmenu hodnoty investicii -

v mene poistenych - = - - 257 257 257
Pouzitie rezerv na
- nezasliZené poistné -11 010 - - - - -11010 122 -10 888
- vyplatené poistné plnenia - - -879 -7653 -1115 -9 647 17 -9 630
- vplyv tiefiového Uétovnictva - - -107 - -107 - -107
Stav k 31. decembru 2016 2028 249 613 57 009 8175 68074 -1 68073
Tvorba rezerv na
- nezasliZené poistné 9 894 - - E - 9 894 -119 9775
- buduce poistné udalosti

a naklady na ich spracovanie - - - 5 644 1337 6 981 - 6 981
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 66 - - - 66 - 66
- ohlasené v beznom obdobi - -61 795 E - 734 -30 704
- ohlasené za minulé obdobia - - 238 - - 238 -1 237
- zmenu hodnoty investicii

v mene poistenych B - - - 522 522 - 522
Pouzitie rezerv na
- nezasluZené poistné -10 034 - - - - -10034 119 -9916
- vyplatené poistné plnenia - - -849 -5 146 -1201 -7 196 3 -7 193
- vplyv tieflového uctovnictva - - -682 - -682 - -682
Stav k 31. decembru 2017 1888 254 797 56 824 8834 68597 -29 68 568
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15  Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmluv a investicnych zmliv s podielom na hospodarskom
vysledku (pokracovanie)

Zmeny stavu rezerv na nezivotné poistenie:

Rezervy na
Zaviazky
Vznik- voci
nuté, ale Sloven-
Poistné nena- Ohlase- skej
buda- hlasené né Poistné kancela- Podiel
cich poistné poistné prémie rii poist'o- zaisto- Spolu
V tisicoch EUR obdobi plnenia plnenia azlavy vatelov Spolu vatela netto
Stav k 1. januaru 2016 8 242 1578 15291 - 151 25262 -3039 22223
Tvorba rezerv na
- nezasliZzené poistné 38 459 - - - - 38459 -2446 36013
- vzniknuté nenahlasené
udalosti - 2195 - = - 2195 -23 2172
- ohlasené v beznom obdobi - -1845 21425 - - 19580 -3968 15612
- ohlasené za minulé
obdobia - - -3989 = - -3 989 - -3989
- na vedlajsie naklady na
poistné plnenia - = 1332 = 198 1530 - 1529
- naroky z prémii a zliav - = = 16 - 16 - 16
Pouzitie rezerv na
- nezasliuZené poistné -36 819 = = - - -36819 3596 -33223
- vyplatené poistné plnenia = - -16 081 - - -16 081 3355 -12726
- uhrada Slovenskej
kancelarii poistovatelov = - - - -349 -349 - -349
- vedlajsSie naklady na
poistné plnenia - = -1 332 - - -1 332 - -1 332
- naroky z prémii a zliav - - - -16 - -16 - -16
Stav k 31. decembru 2016 9882 1928 16646 - - 28456 -2525 25931
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 43 221 - - = - 43221 -3131 40090
- vzniknuté nenahlasené
udalosti - 1815 = = - 1815 56 1871
- ohlasené v beznom obdobi - -1743 19469 - - 17728 -1340 16 386
- ohlasené za minulé
obdobia - - -1163 - - -1 163 - -1 163
- na vedlajSie naklady na
poistné pinenia - = 1658 = - 1658 - 1658
- naroky z prémii a zliav - - - 226 - 226 - 226
Pouzitie rezerv na
- nezasliZené poistné -42 524 - - - - 42524 3728 -38796
- vyplatené poistné pinenia = - -17 365 B - 17 365 1779 -15586
- Uhrada Slovenskej
kancelarii poistovatefov - - - - B - - -
- vedlajSie naklady na
poistné plnenia = - -1658 - - -1 658 - -1658
- naroky z prémii a zliav - - - -149 - -149 - -149
Stav k 31. decembru 2017 10 579 2000 17587 77 - 30243 1433 28810
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15
vysledku (pokra¢ovanie)

Uverova kvalita zaistenych aktiv:

Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmliv a investiénych zmliv s podielom na hospodarskom

V tisicoch EUR k 31.12.2017 k 31.12.2016
. PohFadavky Pohladavky
Uverové riziko zo zaistenia Zaistné aktiva zo zaistenia Zaistné aktiva
AA+ - 2 - 236
AA- 28 915 - 2119
A+ - 238 - 24
A = - - .
A- 2 128 68 142
BBB+ - 6 - -
B+ - 1 2 -
Bez ratingu 21 172 - 4
Spolu 52 1462 68 2525
Tabulka vyvoja $kodovosti v nezivotnom poisteni pred vplyvom zaistenia

Rok vzniku poistnej udalosti

V tisicoch EUR 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 Spolu
Odhad kumulativnych $kéd:
- Na konci poistného obdobia 22939 23095 16828 14843 15791 17038 178910 -
- Jeden rok neskor - 20523 15509 13034 14728 14952 142420 -
- Dva roky neskor - - 14884 12991 14673 14909 142263 -
- Tri roky neskér - - - 12635 14196 14597 141853 -
- Styri roky neskér - - - - 13988 13756 140972 -
- P&t rokov neskér - - - - - 13840 138343 -
- Sest rokov neskor - - - - - - 137 451 -
Odhad kumulativnych
poistnych plneni 22939 20523 14884 12635 13988 13840 137451 236260
Kumulativne platby -11480 -17558 -13195 -11608 -12918 -13210 -136714 -216683
Rezervy na vzniknuté
a nenahlasené a na nahlasené
poistné plnenia 11 459 2 965 1689 1027 1070 630 737 19577
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15  Rezervy vyplyvajtice z poistnych zmliv a investiénych zmiiuv s podielom na hospodarskom
vysledku (pokradovanie)

Test primeranosti rezerv v neZivotnom poisteni. Spdsob vypoctu primeranosti rezerv je popisany
v bode 2 poznamok. Vypogitané hodnoty boli nasledovneé:

V tisicoch EUR 2017 2016
Rezerva na ohlasené poistné pinenia bez rizikovej prirazky a nakladov savisiacich

s likvidaciou 14 335 13724
Rezerva na vzniknuté neohlasené poistné plnenia bez rizikovej prirazky

a nakladov suvisiacich s likvidaciou 1491 1490
Spolu 15 826 15 214

Odhadovana a zaGétovana vyska rezerv na vzniknuté neohlasené a ohlasené
poistné plnenia (75. percentil) 19 577 18 574

V pripade pouzitia 74. alebo 76. percentilu by rezervy na poistné plnenia v neZivotnom poisteni boli
nizsie/vyssie o 122 tis. EUR (2016: 116 tis EUR).

Testom primeranosti rezerv sa zistilo, Ze nebolo potrebné vytvorit rezervu na neukoncené rizika.

Test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni. Spolo¢nost sa pri testovani dostatoCnosti rezerv
pridfza principov spolo¢nosti Achmea B.V. pre testovanie primeranosti rezerv. Test primeranosti rezerv
sluzi na porovnanie minimalnej hodnoty zavazkov vyplyvajlcich z portfélia zmlav s technickymi rezervami,
ktoré su vytvorené na krytie tychto zavazkov. Technické rezervy st tvorené za pouZitia predpokladov, aké
boli v platnosti pri uzatvarani zmluvy tzv. locked-in assumptions, zatial ¢o minimalna hodnota zavazkov je
ohodnotend pri aktuainych predpokladoch ku dfiu ocenenia. Toto porovnanie méze viest k dostatocnosti
alebo nedostatoénosti rezerv.

Umrtnost. Pre rézne produkty sa pouzivaju rdézne zakladné umrtnostné tabulky. Pri testovani
primeranosti rezerv su tieto upravené na o¢akavanu Umrtnost na zaklade $tatistickej analyzy poistného
kmefia Spolognosti, ktora sa sleduje priebeZne po¢as roka. Pre testovanie primeranosti rezerv sa
pre véetky produkty pouziva ako najlepsi aktualny odhad rizika Umrtnosti, ktory je nizsi ako pdvodné
umrinostné tabulky platné v ¢ase upisania produktov.

Odhad $kodovosti. Odhad skodovosti sa pouziva pre pripoistenia apre rézne typy je uvedeny
v nasledovnej tabulke:

V% 2017 2016
Pripoistenie urazovej smrti 10% 10%
Pripoistenie trvalych nasledkov urazu 15% 15%
Ostatné Urazové pripoistenia 25% 25%
Kritické choroby 45% 50%
Poistenie invalidity 20% 20%
Zdravotné pripoistenia 30% 30%
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15  Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmluv a investi¢nych zmldv s podielom na hospodarskom
vysledku (pokracovanie)

Stornovanost’ zmluav. Spolotnost vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmluv vo viastnom
portfoliu a aplikuje Statistické metody na stanovenie mier stornovanosti pre rézne roky trvania zmluv podla
réznych produktovych skupin. Tieto sliZia ako zaklad najlepsieho odhadu predpokiadov pre testovanie
primeranosti, kde su tiez zohladnené ogakavané trendy. Pre prvé roky poistenia sa bert do vypoctu iba
udaje z niekolkych poslednych rokov anie kompletné historické udaje. Predpokladané percento
stornovanych zmlav je nasledovné:

2017 2016

Jedno- Jedno- Jedno- Jedno-

Bezné Bezné razové razové Bezné Bezné razové razové

poistné poistné poistné poistné poistné poistné poistné poistné

V% (tradicné) (1ZP) (tradiéné) (1ZP) (tradicné) (1ZP) (tradi¢né) (1ZP)

v 1. roku 26% 25% 6% 2% 18% 27% 6% 2%
v 2. roku 14% 12% 3% 6% 9% 12% 3% 6%
v 3. roku 11% 10% 3% 7% 11% 10% 3% 7%
v 4. roku 9% 12% 2% 7% 9% 12% 2% 7%
v 5. —10. roku 7% 13% 3% 7% 7% 13% 3% 7%

Administrativne néaklady a inflacia. Riziko cenovej inflacie je riziko, Ze skutoéné naklady Spolo¢nosti
spojené so spravou zmluv budu vy$sie ako tie, ktoré sa pouzili pri oceneni produktov. Spolocnost
pri teste dostatoénosti rezerv pouzila predpoklad o inflacii nakladov vo vyske 1.6% (2016: 1.6%).

Predpoklad o nakladoch je stanoveny na zaklade aktualnych nékladov Spolocnosti. Pri- vypocte
technickych (zillmerovych) rezerv sa predpoklady o administrativnych nakiadoch nepouzivaju.

Struéné vysledky testu dostatoénosti rezerv v tradi€énom Zivotnom poisteni k st v nasledujicej tabutke:

V tisicoch EUR 2017 2016
Uétovna hodnota rezerv zniZzena o DAC 58 476 58 710
Celkova minimalna hodnota zavazkov 47 947 47 820
Prebytok 10 529 10 890

Z porovnania uvedenych hodnét vyplyva, Ze rezervy v Zivotnom poisteni k 31. decembru 2017 a 2016 boli
dostatoéné a Spolo&nost nemusela dotvorit dodato¢né rezervy na krytie zavazkov v tradiCnom Zivotnom
poisteni.

Vysledky testu dostatocnosti rezerv v investi€nom Zivotnom poisteni k su v nasledujlcej tabulke:

V tisicoch EUR 2017 2016
Hodnota budtcich marzi 2536 3674
Celkova hodnota DAC a vnorenych derivatov 47 127

Celkova hodnota DAC a vnorenych derivatov predstavuje suc¢et DACov investitného poistenia, bez tych,
ktoré pripadaji na garantované ucty (v produktoch investiéného Zivotného poistenia, kde je dojednanie
garantovaného U&tu umoznené), a hodnoty opcii a garancii. Kedze pridelovanie zisku je na investi¢nych
produktoch iba na garantovanom U¢te Dochodok Plus a Déchodok Benefit, a nie na investi¢nych fondoch,
je hodnota opcii a garancii v ich pripade nula.
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16  Zavidzky z poistenia a zaistenia

V tisicoch EUR 2017 2016
Zavazky z poistenia
- Poistné vopred zaplatené 2908 2315
- Poistné ostatné 968 728
- Odhadna poloZka na provizie sprostredkovatelom 1320 1146
Zavazky zo zaistenia 452 552
5 648 4741
Spolu
Spolo¢nost nemala zavazky po lehote splatnosti.
17  Ostatné zavizky
V tisicoch EUR 2017 2016
Zavazky vodi indtitlciam soc. zabezpedenia a dafiovému dradu 315 263
Zavéazky voci zamestnancom:
- Mzdy 301 274
- Odmeny 837 1110
- NevyCerpané dovolenky 503 426
Casové rozlisenie 16 77
Socialny fond 80 75
Zabezpetenie insolventnosti cestovnych kancelarii 49 147
Zavazok voci Ministerstvu vnuatra z PZP 793 592
Zavazok vodi Ministerstvu financiii z nezivotného poistenia 62 -
Ostatné zavazky 976 1092
3932 4 056
Spolu
Spoloénost nemala zavazky po lehote splatnosti.
18  Zaslizené poistné a poistné postipené zaist'ovatelom
Zasluzené poistné a poistné postipené zaistovatelom
2017 2016
V tisicoch EUR Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Zasluzené poistné v
- zivotnom poisteni (bod 15 poznamok) 10 034 -119 9915 11010 -122 10888
- v nezivotnom poisteni (bod 15 poznamok) 42 524 -3728 38796 36819 -3596 33223
Spolu 52 558 -3847 48711 47829 3718 44111
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18 Zasluzené poistné a poistné postupené zaist'ovatelom (pokracovanie)

Predpisané poistné:

2017 2016
Predpisané Zmena Zaslizené Predpisané Zmena Zaslizené

V tisicoch EUR poistné UPR poistné poistné UPR poistné
Predpisané poistné v
- Zivotnom poisteni 9 894 140 10 034 10 789 221 11010
- v nezivotnom poisteni 43 221 -697 42 524 38 459 -1 640 36 819
Spolu 53 115 -557 52 558 49 248 -1419 47 829
19  Vynosy z finanéného umiestnenia okrem investicii v mene poistenych
V tisicoch EUR 2017 2016
Urokové vynosy (AFS) 2338 2635
Zisky a straty z finanéného majetku klasifikovaného ako ureny na predaj 222 98
Suvisiace administrativne naklady -156 -16

2 545 2717

Spolu

20 Zisky/ (straty) z financného umiestnenia v mene poistenych

Zisky / (straty) z finanéného umiestnenia v mene poistenych predstavuju realizované a nerealizované
zisky a straty z finanéného majetku klasifikovaného ako finanény majetok ocefovany realnou hodnotou

s vplyvom na hospodarsky vysledok.

21  Ostatné vynosy

V tisicoch EUR 2017 2016
Rozpustenie opravnej polozky k pohfadavkam z poistenia 106 77
Zmena akumulovaného dihu 214 164
Uroky z dlzného poistného 36 44
Prijaté nahrady mank a $kéd 28 11
Ostatné vynosy 112 112

496 408

Spolu

Zmena akumulovaného dlhu predstavuje uhrn predpisanych ale neuhradenych poplatkov z poistnych

zmluv investiéného Zivotného poistenia (,actuarial funding®).
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22  Poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia

2017 2016

V tisicoch EUR Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
V Zivotnom poisteni (bod 15 poznamok):
- vyplatené poistné plnenia 7 196 -3 7193 9647 -17 9630
- tiefiové uctovnictvo 682 - 682 107 - 107
- zmena stavu rezerv okrem rezervy na poistné

budtcich obdobi 664 -28 636 -656 19 -637
V neZivotnom poisteni (bod 15 poznamok):
- vyplatené poistné plnenia 17365 -1779 15586 16 081 -3355 12726
- vedlajsie naklady 1658 - 1658 1332 - 1332
- prémie a zlavy 226 s 226 16 - 16
- zmena stavu rezerv okrem rezervy na poistné

budcich obdobi 985 828 1813 4554 619 2173
Spolu 28 776 -982 27794 28 081 -2734 25347
23  Prevadzkové a ostatné naklady
Obstaravacie naklady na poistné a investiéné zmluvy:
V tisicoch EUR 2017 2016
Provizie 7 057 6 066
Mzdové naklady 158 164
Zakonné dochodkové poistenie 23 24
Ostatné zakonné socialne poistenie 30 32
Zmena stavu v ¢asovom rozlieni obstaravacich nékladov 65 -188
Medzistcet (Poznamka 7) 7 333 6 100
Marketingové sluzby 2 669 3051
Ostatné obstaravacie naklady na poistné zmluvy 1053 1130
Spolu 11 055 10 281
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23  Prevadzkové a ostatné naklady (pokracovanie)

V tisicoch EUR 2017 2016
Spréavne naklady

Ostatné mzdové naklady 5137 5085
Zakonné dochodkové poistenie 729 721
Prispevky na doplnkové déchodkové sporenie 134 128
Ostatné zakonné socialne poistenie 967 956
Najomné 925 924
Energie 255 269
Naklady na telekomunikacné sluzby 334 239
Naklady na audit 49 60
Naklady na informaéné technolégie a sluzby 1415 1037
Naklady na externych pracovnikov 581 603
Poplatky pefiaznym Ustavom 9 86
Naklady na Skolenia 115 129
Nakiady na kopirovanie a tla¢ 118 131
Prispevok na stravovanie 86 84
Naklady na pohonné hmoty 65 73
Spotreba materialu 125 131
Ostatna spravna rézia 1798 1626
Realokacia do nakladov spojenych s poistnymi plneniami -1 658 -1 331
Realokacia do investi€nych nakladov -15 -17
Spolu spravne naklady 11 251 10 934
Odpisy 968 849
Zakonné odvody slvisiace s vykonavanim povinného zmluvného poistenia 886 640
Zakonny odvod suvisiaci s vykonavanim nezivotného poistenia 591 -
Zmena rezervy na Ghradu deficitu Slovenskej kancelarii poistovatelov v povinnom

zmluvnom poisteni - -151
Tvorba opravnej polozky a odpisané pohladavky z nezaplateného poistného 563 244
Prispevky pravnickym osobam 75 62
Naklady z doplnkového zdravotného poistenia 3 4
Ostatné naklady 646 571
Spolu ostatné naklady 3732 2219
Spolu 26 038 23434
24  Dan z prijmu

V tisicoch EUR 2017 2016
Dan z prijmu splatna 47 141
Daii zrazkova (vysporiadana dari) - 2
Odlozené dai -75 -94
Spolu -28 49
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24

Dan z prijmu (pokraéovanie)

V roku 2017 bola platna danova sadzba dane z prijmu 21% (2016: 22%).

QOdsuhlasenie medzi nakladom na dar z prijmov a sadzbou dane aplikovanou na Uétovny zisk:

V tisicoch EUR 2017 2016
Zisk pred zdanenim -1 044 -845
Naklad na zaklade sadzby dane z prijmov -219 -186
Vplyv pripocitatefnych trvalych poloZiek 198 203
Vplyv odpocitatelnych trvalych poloZiek -7 -21
Vplyv zmeny sadzby dane na odloZzenu dan* - 53
Dan spolu -28 49
*od roku 2017 plati nova sadzba dane z prijmov 21%

Pohyby v odlozenej dani boli nasledovné:

2016 2017
Zaucto- Zaucto-
vané vané
Zauéto- v ostat- v ostat-
vané nom Stav k Zaucéto- nom Stav k
v hosp. suhrn- 31. vané sthrn- 31.
Stavk 1. vysled nom decem- Stavk1. vhosp. nom decem-

V tisicoch EUR januaru ku vysledku bru januaru vysledku vysledku bru
Odlozena dan z:

- zavazkov 562 49 - 611 611 -8 - 603
- rezervy na nenahlasené

poistné udalosti 392 52 - 444 444 26 - 470
- precenenia finanénych investicii -1 352 - 161 -1 191 -1 191 - 150  -1041
- dlhodobého hmotného majetku -39 1 - -38 -38 5 - -33
- opravnych poloziek 137 -8 - 129 129 50 179
Spolu -300 94 161 45 45 73 150 178
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25 Vykazovanie o segmentoch

Spdsob Gétovania o vysledkoch segmentov je konzistentny s udtovnymi zéasadami a metodami podla
IFRS uvedenymi v bode 2 poznamok. Spolo¢nost nema transakcie medzi segmentmi. Predstavenstvo,
ktoré ma pravomoc vykonného rozhodovacieho organu Spolo¢nosti, disponuje s informaciami pre ucely
jeho rozhodovania v rovnakom &leneni ako je vykazane nizsie.

Poistnymi segmentmi v Spolo¢nosti su: (a) nezivotné poistenie (v ramci neZivotného poistenia je zahrnute
aj zdravotné poistenie) a (b) Zivotné poistenie.

2017 2016

. Nezi- . Nezi-

Zivotné  votné Zivotné  votné

poiste- poiste- poiste- poiste-
V tisicoch EUR nie nie Spolu nie nie Spolu
Vynosy
Zaslizené poistné 10034 42524 52558 11010 36819 47829
Zasltzené poistné postlipené zaistovatelom -119 -3728 -3 847 -122 -3 596 -3718
Cisté zasliZené poistné 9915 38796 48711 10888 33223 44111
Vynosy z finannych nastrojov 2055 268 2323 2248 371 2619
Reallgoyane a pereallzovane zisky a straty z 154 68 299 97 1 08
finan¢ného majetku
Cisté vynosy z finanénych prostriedkov investovanych
v mene poistenych (pre Gcely investiéného Zivotného 456 - 456 194 - 194
poistenia)
Provizie od zaistovatela - 575 575 - 501 501
Vynosy zo servisnych zmliv - 5 5 - 5 5
Ostatné vynosy 283 213 496 239 169 408
Spolu vynosy 12863 39925 52788 13666 34270 47936
Naklady
Naklady na poistné pinenia a zmena v rezervéch
vyplyvajlcich z poistenia netto -85611 -19284 -27795 9101 -16246 -25347
Obstaravacie a spravne naklady -3502 -18803 -22305 -3531 -17684 -21215
Ostatné naklady -159 3573 -3732 -140 2079 -2219
Spolu naklady 12172 -41660 -53832 -12773 -36009 48782
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 691 -1735 -1 044 892 -1737 -845
Dan z prijmu = = 28 . = -49
Hospodarsky vysledok za uétovné obdobie - - -1016 - - -894
Aktiva 88965 42604 131569 91708 38316 130024
Zavazky 80229 28399 108628 68097 37415 105512
Kapitalové vydavky 63 1421 1484 221 1335 1556
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25 Vykazovanie o segmentoch (pokradovanie)

V ¢leneni podla krajin:

V tisicoch EUR 2017 2016
Zasluzené poistné v Ceskej republike 2322 1744
Zasluzené poistné v Slovenskej republike 50 236 46 085
Spolu 52 558 47 829

Z hmotného majetku, nehmotného majetku a ostatného majetku uvedeného v bodoch 5, 6 poznamok sa
nachadza v Ceskej republike hmotny a nehmotny majetok, ktorého zostatkova hodnota k 31. decembru
2017 je 33 tis. Eur.

Ostatny hmotny majetok, nehmotny majetok a ostatny majetok uvedeny v bodoch 5 a 6 poznamok sa
nachadza v Slovenskej republike.

26 Riadenie finanéného a poistného rizika
26.1 Popis systému riadenia rizik

Preberanie rizika je hlavnou ¢innostou poistovne. Spolo¢nost’ pri vykone poistovace] ¢innosti podstupuje
niekolko typov rizik, pri¢om najvyznamnejsie su poistné rizika, finanéné rizikd, averové riziko a operacné
rizikd. Predstavenstvo spolo¢nosti aj v sllade so Solventnostou Il kladie déraz na riadenie rizik ako
na nastroj, ktory zvy$uje konkurencieschopnost spolo¢nosti. Riadenie rizik ma vplyv na véetky oblasti
riadenia, a preto je ich stcastou. Predstavenstvo je zodpovedné za riadenie rizik tak, aby bola rovnovaha
medzi rizikami, navratnostou investovanych prostriedkov a vlastnym imanim spoloCnosti. Procesy
riadenia rizik si nasmerované tak, aby chranili finanéna silu spoloénosti a podporovali udrzatelny rast
spoloénosti. Vy$ka kapitalu spolo¢nosti je 22 941 (2016: 24 512).

V zmysle vy$sie uvedeného spoloénost ma implementovany uceleny systém nastrojov a opatreni, ktorych
cielom je sledovanie, vyhodnocovanie a riadenie rozhodnuti z pohladu riadenia rizik. Funk&nost' tohto
systému je zabezpecovana Usekom riadenia rizik a poistnej matematiky ako aj odborom vnutorného
auditu.

Zakladnym dokumentom riadenia rizik je rizikovy apetit. Ten vyjadruje aké typy rizik, a v akej miere, je
spolo¢nost ochotna podstlpit. Rizikovy apetit je vyjadrenim predstavenstva spolocnosti a odraza
globalne mantinely, v ktorych sa ma miera rizika pohybovat. Tie sU vyjadrene bud kvalitativnymi
vyjadreniami, alebo kvantitativnymi hranicami. Rizikovy apetit je prehodnocovany aspof raz roCne.
Porovnanie aktualneho rizikového profilu s rizikovym apetitom sa vykonava na kvartalnej baze, avSak
pre niektoré rizika je frekvencia vyhodnocovania vyssia.

Celkovou spravou o stave prijatého rizika je Vlastné ohodnotenie rizik a solventnosti (ORSA — own risk
and solvency assesment), ktora popisuje stav podstipeného rizika, jeho porovnanie s rizikovym apetitom,
vysledky stresovych scendrov, strategické rizika, vhodnost' pouZitych modelov a nastrojov merania rizika
a vysledky klu€ovych rizikovych analyz.

Na monitorovanie rizika spolo¢nost’ pouziva hlavne nasledovné nastroje.

Ekonomicky kapital - interny model, ktory kvantifikuje mieru rizika formou kapitalovej poziadavky
PoZadovand miera solventnosti (na principoch Solventnosti Il) — $tandardny model, ktory kvantifikuje
mieru rizika formou kapitalovej poZiadavky

Stuperi likvidity - monitorujuci pomer o8akavanych vydavkov voéi likvidnym financnym prostriedkom
Analyza stladu medzi aktivami a technickymi zévézkami spoloénosti — sleduje véetky formy finanénych
rizik

Prehlad protistran — zoznam protistran vratane expozicie a ich kredibility
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26. Riadenie finanéného a poistného rizika (pokracovanie)
26.1 Popis systému riadenia rizik (pokracovanie)

Analyzy citlivosti_testy primeranosti technickych rezerv — kontrola miery poistnych rizik.
Analyza internej kontroly — posudzuje mieru zostatkového rizika a Groven kontroly rizik

Vysledky analyz su diskutované vyborom pre riadenie rizik a investicii, ktory sliZi ako hlavny organ pre
vydavanie odpora¢ani arozhodnuti spojenych s udrzanim primeranej urovne rizika. V pripade zisteni
prekrogenia miery rizika vybor navrhuje opatrenia priamo, alebo poziada pracovnikov zodpovednych
za dané riziko, aby nasli spdsob znizenia miery rizika.

26.2 Poistné riziko
26.2.1 Poistné riziko v nezivothom poisteni

Poistné riziko vznika v dosledku neurditosti vysky a pocetnosti $kéd vyplyvajucich z poistnych a zaistnych
zmlav. Rizikom je, Ze redlna vyska $kéd presiahne vys$ku Skody oCakavan( v poistnom respektive
technickych rezervach.

Poistné riziko je riadené prostrednictvom diverzifikacie rizika cez velky pocet poistnych zmluv, pomocou
upisovacich pravidiel a selekcie rizika a zaistnou stratégiou.

Upisovanie poistného rizika

Pri tvorbe upisovacich pravidiel a selekcii rizika ma spolo¢nost’ nasledujtice ciele a stratégiu:

- stratégia na prijatie poistného rizika zahrfiuje vyber a schvalenie rizika, stanovenie limitov
a vyvarovania sa neumerne velkej koncentracii rizika,

- stanovenie rozsahu poistného rizika a jeho riadenie, vratane mechanizmov na transfer rizika,

- systém na kontrolu procesov upisovania rizika (akceptovanie rizika, vyber a schvalenie rizika, pouZitie
limitov a2 moznosti vyberu),

- metddy na minimalizaciu koncentréacie uréitych rizik, metédy na postdenie a monitorovanie rizika,
ako naprikiad interné modely merania rizika, analyzy senzitivity a ich implementacia,

- metddy na sledovanie $kodovosti a na obmedzenie alebo transfer rizika poistovatela,

- maximalne vruby rizika (rizikové limity),

- maximaina mozna $koda a poistna suma, primeranost rezerv a vyvoj $kéd a primeranost poistného.

Zaistenie

Prostrednictvom zaistenia postupuje spolo¢nost ¢ast’ poistného rizika na zaistovacie spolocnosti.
Stratégia zaistenia sa odliSuje pre jednotlivé druhy poistenia, lebo kazdy z tychto druhov ma $pecificku
povahu a charakter rizika. Pomocou zaistenia sa spolo¢nost chrani pred extrémne velkymi Skodami —
katastrofické udalosti a stabilizuje hospodarenie spolo¢nosti.

Pri optimalizacii zaistenia Spolo¢nost vzdy berie do tvahy nasledujuce faktory:
vy$ka kapacity do akej chce Spolognost upisovat rizika,

- vyska vlastného vrubu a rizikovy apetit Spolo¢nosti,

- pomer proporéného a neproporéného zaistenia,

- rating zaistovatela.

Zaistny program je dojednavany na ro¢nej baze s finan¢ne silnymi zaistovacimi spolo¢nostami. Uginnost
arozsah krytia zaistného programu su v priebehu uétovného obdobia pravidelne vyhodnocované
a vpripade potreby je zaistny program rozsirovany o chybajice krytie rizik formou fakultativneho
zaistenia.

Katastrofické udalosti

Z podstaty tychto udalosti vyplyva, Ze ich vznik a frekvencia vzniku st neisté. Pre Spolocnost predstavuju
vyznamné riziko, pretoze vznik takejto udalosti, hoci je nepravdepodobny v akomkolvek Uctovnom
obdobi, by mal vyznamny negativny vplyv na pefiazné toky. Spolo¢nost sa voci katastrofickym
udalostiam chrani katastrofickym zaistenim pre skupiny produktov poistenia majetku a cestovného
poistenia.
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26.2.1 Poistné riziko v neZivotnom poisteni

Koncentracia rizik
V ramci koncentracie rizika Spolo¢nost sleduje vysku celkovej poistnej sumy v poisteni majetku, kde je
geograficka koncentracia najvyznamnejsia.

Rozlozenie poistnych stim v poistnych zmluvach po jednotlivych krajoch ukazuje nasledujuca tabulka:

V% 2017 2016
Bratislavsky 34,14% 36,36%
Presovsky 6,16% 6,72%
Trenciansky 5,80% 6,34%
Trnavsky 6,56% 6,22%
Kosicky 6,70% 6,99%
Nitriansky 7,07% 7,13%
Banskobystricky 13,27% 13,62%
Uzemie SR — bez §pecifikacie kraja 5,41% 8,01%
Zilinsky 6,62% 3,48%
Svet 0,00% 1,14%
Eurépa 8,27% 3,99%
Spolu 100,00% 100,00%

V ramci koncentracie rizika na klienta Spolo¢nost’ sleduje vySku celkovej poistnej sumy na jedno miesto
poistenia pre riziko flexa, ktoré zahffia poziar, vybuch, uder blesku a pad lietadiel. K 31. decembru 2017
neboli platné Ziadne poistné zmluvy, v ktorych by poistna suma na jedno miesto poistenia prevysovala
kapacitu zaistného programu, koncentracia rizika na klienta nie je vyznamna.

26.2.2 Poistné riziko v Zivotnom poisteni

V ramci Zivotného poistenia Spoloénost dojednava dlhodobé poistené zmluvy pre pripad doZitia alebo
umrtia poisteného (alebo kombinacie oboch rizik). Spoloénost ponuka produkty, kde vyska plnenia je
garantovana — kapitalové poistenia, ako aj produkty, kde vyska pinenia zavisi od investicnej stratégie
zvolenej klientom — investiéné poistenia. K vSetkym produktom je mozné dojednat’ zdravotné a Urazove
pripoistenia.

Poistné riziko vyplyva z neurgitosti otakavanych plneni, pricom tieto si ovplyviiované umrtnostou
poistného kmena, spravanim klientov ato najmé v suvislosti so stornovanostou poistnych zmlay,
gkodovostou pripoisteni a rizikom zmien vo vySke operagnych nakladov suvisiacich so Zzivotnym
poistenim.

Riadenie poistného rizika
Spoloénost riadi poistné riziko Zivotnych zmluv pri tvorbe sadzieb, v procese upisovania a pouZitim
zaistenia.

Pri tvorbe sadzieb Spolotnost pouzZiva vsetky vyznamné cenotvorné faktory, pricom na stanovenie
primeranej sadzby pouZiva aktualne $tatistické udaje. Odhady rizika su stanovené obozretne a podra
miery neistoty sU sadzby upravené o bezpe¢nostné prirazky. SpoloCnost analyzuje primeranost
poistného na kvartalnej baze.

Hlavnymi nastrojmi pri riadeni poistného rizika v procese upisovania su zdravotny a financny dotaznik,
ktoré sU pouzivané na primerany odhad rizika Umrtia a incidencie zdravotnych a urazovych rizik,
kompetencie pre akceptovanie rizika a poistné podmienky upravujice vy$ku krytia a vyluky z poistenia.

Na eliminaciu vplyvu vysokého individualneho rizika Spoloénost vyuZiva excedentné zaistenie.
Spolognost' zaistuje riziko smrti, zdravotnych a Urazovych rizik.
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V nasledujucej tabulke je prehlad koncentracie rizika smrti podla vySky poistného krytia na jednotlivé
poistené osoby pred zaistenim a po uplatneni zaistenia.

2017 2016

V tisicoch EUR Pred zaistenim Po zaisteni Pred zaistenim Po zaisteni
Poistna suma:

0,0-25 22 438 22 483 24 000 24 048
2,5-5,0 29195 29 608 30 869 31253
50-75 13 641 13633 14 925 15 086
7,56-10,0 12 931 13 505 13552 13 347
10,0- 15,0 10471 16 830 11 229 18 321
15,0- 20,0 7 522 1205 7918 1222
20,0- 30,0 6 192 473 6 265 304
30,0-40,0 4 268 33 4 451 31
40,0-50,0 4216 43 3830 42
viac ako 50,0 7719 114 6 980 114
Spolu 118 593 97 927 124 019 103 768

Riziko stornovanosti predstavuje riziko, Ze klient zrudi zmluvu alebo prestane platit poistné. Tymto
vystavuje Spolo¢nost strate vyplyvajucej z vyvoja, ktory je nepriaznivejdi ako sa predpokladalo
pri ocenovani produktu. Spolo¢nost’ riadi toto riziko u¢tovanim poplatkov za predéasné odkupy (ak je to
mozné) a vysokou uroviiou starostlivosti o klientov. Spolo¢nost je vystavena riziku zmenSujucich sa
vynosov za spravu investicii stvisiacich s poklesom hodnoty majetku.

Spolognost vyhodnocuje mieru poistnych rizik Zivotného poistenia niekolkymi nastrojmi. Analyzy sa robia
minimalne na S$tvrtroénej baze. V nasledujucej tabulke je uvedend analyza citlivosti trhovej hodnoty
zavézkov (vykonana ako sucast' testu primeranosti rezerv v zivotnom poisteni) zo zivotného poistenia
na zmenu umrtnosti, 8kodovosti, stornovanosti a vy$ky nakladov.

V tisicoch EUR 2017 2016
Trhova hodnota zavédzkov * o 47 820
Umrtnost a §kodovost +10% 48 391 48 284
Stornovanost -10% 47 905 47 776
Inflacia nakladov +1% 48 631 48 476
Administrativne naklady +10% 48 954 48 764

* Ciastka predstavuje suc¢asnu hodnotu ocakévanych finandnych tokov vypoditanych na zaklade vysledku testu dostatodnosti. Vyska
zalictovanej rezervy ponizena o DAC je 58 476 tis. EUR (Poznamka 15).

26.3 Finanéné rizika

Spolo¢nost kryje svoje zavazky, vyplyvajuce z poistnej Cinnosti, finanénym majetkom. Pri investovani
pefiaznych prostriedkov na finanénych trhoch podstupuje finanéné rizika rovnako ako ostatné subjekty
finanéného trhu.

Spolognost' je vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojho finanéného majetku, finanénych
zavézkov a zavazkov vyplyvajucich z poistnych zmlav. Hlavnym finanénym rizikom je skutoénost, Ze
vynosy z finanéného majetku nebudu postacujice na financovanie zavazkov vyplyvajucich z poistnych
zmlav. NajdoélezitejSimi zlozkami finanéného rizika su trhové riziko, riziko likvidity a dverové riziko.
Nasledne trhové riziko zahffia Urokové, menové riziko a iné cenové riziko. Tieto rizika vyplyvaju
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z otvorenych pozicii v arokovych, menovych a akciovych produktoch, ktoré su vsetky vystavené
véeobecnym a $pecifickym trhovym pohybom.

Zakladom riadenia finanénych rizik je investicna stratégia, ktora uréuje limity pre umiestnenie finanéného
majetku tak, aby bolo zabezpetenie primerané rozloZeniu finanéného majetku, likvidita a bezpeénost.

26.3.1 Trhové rizika

Urokové riziko

Urokové riziko je riziko zmeny trhovych drokovych sadzieb respektive vynosovej krivky aich vplyv
na vysledky Spolo&nosti, ako aj na schopnost kryt garancie vyplyvajuce z poistnych zmliv. Spolocnost
sleduje toto riziko prostrednictvom pravidelného posudzovania stladu majetku a zavazkov. Odhady
pefiaznych tokov ako aj vplyv fluktuacie urokovej miery na investiéné portfolio a zavézky z poistnych
zmluv v Zivotnom poisteni su modelované $tvrtro¢ne. Spolo¢nost je vystavena Urokovému riziku najma
pri dihodobych poistnych zmluvach Zivotného poistenia, kde su garancie urokovej miery. Pri poklese
urokovych mier je Spolo&nost vystavena riziku, Ze nebude schopné dosahovat' vynosy z investicii, ktoré
garantuje svojim poistencom. Spoloénost’ sa snazi Urokové riziko znizovat investovanim do majetku
s dlhgou dobou splatnosti, ¢im dokaze pokryt garancie na ¢o najdlhsie obdobie.

V nasledujucej analyze citlivosti je vy¢isleny vplyv zmeny arokovych sadzieb na hospodarsky vysledok
pred zdanenim a na ostatné suhrnné zisky a straty pred zdanenim.

2017 2016

Vplyv na Vplyv na

Vplyv na ostatné Vplyv na ostatné
hospodarsky suhrnné zisky hospodarsky suhrnné zisky

V tisicoch EUR vysledok a straty vysledok a straty

Zmena trhovej urokovej miery o

+ 100 bp -1 770 -5 236 -1 956 -4 248
- 100 bp 1929 5821 2134 4635

Menové riziko

Menové riziko je riziko vyplyvajice z moznej zmeny vymennych kurzov eura voli inym menam.
Spolo&nost riadi toto riziko zosUladovanim vysky investiéného majetku azavazkov v jednotlivych
menach. Spolognost ma k 31.12.2017 finanény majetok alebo zavazky aj v USD a CZK. Dopad zmeny
kurzu o 10% na hospodarsky vysledok je uvedeny v nasledujucej tabulke.

2017
Hodnota Vplyv na
finanéného majetku Hodnota zavizkov hospodarsky
V tisicoch EUR v cudzej mene v cudzej mene vysledok
Zvysenie hodnoty EUR 0 10% vodi
uUsD 45 - 45
18,0

CZK 601 421

Cenové riziko

Cenové riziko je riziko, Ze redlna hodnota alebo budtice pefiazné toky finantného nastroja budu kolisat
z dévodu zmien trhovych cien (iné nez zmeny vyplyvajlce z rizika Urokovej sadzby alebo menového
rizika), bez ohladu na to, ¢i tieto zmeny su sposobené faktormi, ktoré su $pecifické pre individualny
finanény nastroj alebo faktormi, ktoré maju vplyv na vSetky podobné finan¢né nastroje obchodované
natrhu. Cenové riziko Spolo&nosti vyplyva najma z investicii do cennych papierov, ktorych realna
hodnota je ovplyvnena vyvojom na kapitalovom alebo pefiaznom trhu. Neotakavané pohyby v cenach
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akcii mézu negativne ovplyvnit trhovi hodnotu investicii Spolo¢nosti. Tieto aktiva sa investuju s cieflom
splnenia povinnosti voci majitelom poistnych zmluv zivotného aj nezivotného poistenia a na ziskanie
vynosov pre akcionarov. Tie isté zmeny mézu ovplyvnit si¢asnd hodnotu poistnych zavazkov.

2017 2016
Vplyv na Vplyv na
Vplyv na ostatné Vplyv na ostatné
hospodarsky slihrnné zisky hospodarsky suhrnné zisky
V tisicoch EUR vysledok a straty vysledok a straty
Zmena ceny podielov v investi¢nych fondoch
-1+ 10% - +/-458 - +-72,7

26.3.2 Riziko likvidity

Riziko likvidity je riziko, 2e Spolo¢nost nebude schopnd uhradzat splatné zavazky riadne a vcas.
Pre Spolo&nost je velmi délezitou sucastou riadenia majetku a zavézkov zabezpecenie dostatocného
mnozstva pehaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavazkov. Toto, okrem stanovenia
minimalnych limitov na dodrziavanie likvidity, Spolo¢nost zabezpetuje drzanim hotovosti a likvidného
majetku tak, aby zabezpedila kazdodenné poZiadavky na splacanie zavazkov. Z dlhodobého hladiska
Spolo¢nost monitoruje predpokladant likviditu odhadovanim budicich pefiaznych tokov z poistnych
zmliv, pricom sa snazi nakupovat investiény majetok s podobnou dobou splatnosti, aki maju zavazky
z poistenia tymto majetkom kryté. Parovanim majetku a zavéazkov na zéklade ich splatnosti Spolocnost
minimalizuje riziko nedostatoéne;j likvidity. Kratkodobé zavazky Spolocnost’ kryje terminovanymi vkladmi
a kratkodobymi cennymi papiermi. V pripade realizacie neoakavanych vydavkov je Spolo¢nost' schopna
v priebehu niekolkych dni zmenit formu investicii z cennych papierov na hotovost a pokryt tak
neoc¢akavané naroky.

Riziko likvidity ukazuju nasledujlice tabulky. V prvych rokoch su pefazné toky z majetku vysoké vplyvom
terminovanych vkladov a splatnych cennych papierov. Navyse pefiazné toky do Spolo¢nosti vyplyvajlce
zo zmluv v Zivotnom poisteni prevy$uju pefiazné toky zo Spolo¢nosti vyplyvajuce zo zavazkov zo zmluv
v Zivotnom poisteni. Tieto finan¢né prostriedky musia byt Spolo¢nostou reinvestované, aby bolo
zabezpedené krytie zavazkov z poistnych zmliv s dihdou splatnostou, ako je splatnost investicii.
Spolo¢nost sa snaZi investovat finanéné prostriedky dihodobo a tym dosiahnut’ lepSie parovanie (vyssiu
zhodu) doby do splatnosti majetku a zavazkov.

Analyza splatnosti finan&nych aktiv a zavazkov k 31. decembru 2017 - o¢akavané pefazné toky:

od1do5 od5do10 viac ako 10
V tisicoch EUR do 1 roka rokov rokov rokov Spolu

Finanéné nastroje (okrem finanénych
prostriedkov investovanych v mene

poistenych) 20 519 19 063 43 899 14 330 97 811
Financné prostriedky investované v mene

poistenych 17 138 533 8 146 8 834
Majetok vyplyvajuci zo zaistenia 1240 221 - - 1461
Pohladavky 4 565 . - - 4 565
Pefiazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 12 644 - - - 12 644
Spolu 38 985 19 422 44 432 22 476 125 315
Rezervy vyplyvajluce z poistnych zmliv 29 356 14 744 14 838 39902 98 840
Zavazky z poistenia a zaistenia 5648 - - - 5648
Spolu 35004 14744 14 838 39 902 104 488
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Analyza splatnosti finanénych nediskontovanych aktiv a diskontovanych zavazkov k 31. decembru 2016
- oCakavané pefazné toky:

od1do5 od5do10 viac ako

V tisicoch EUR do 1 roka rokov rokov 10 rokov Spolu
Financné nastroje (okrem financnych

prostriedkov investovanych v mene poistenych) 30089 26 329 47 105 - 103 523
Finanéné prostriedky investované v mene

poistenych 24 97 412 7 643 8176
Majetok vyplyvajuci zo zaistenia 2 067 457 - - 2 524
Pohladavky 4024 - - - 4024
Perazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 5444 - B - 5444
Spolu 41 648 26 883 47 517 7 643 123 691
Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav 27114 15 061 14 630 39725 96 530
Zavéazky z poistenia a zaistenia 4741 - - - 4741
Spolu 31855 15 061 14 630 39725 101 271

26.3.2 Uverové riziko

Uverové riziko je riziko nesplatenia pohladavky Spolo¢nosti. Pri kryti zavazkov vyplyvajlcich z poistenia
existuju 2 zakladné zdroje Uverového rizika: riziko tykajuce sa majetku vyplyvajuceho zo zaistenia a riziko
tykajice sa finan¢ného majetku. Pri zaisteni ide o riziko, Ze zaistovatel nebude schopny pinit svoje
zavazky v zmysle zaistného programu a Spolo¢nost bude musiet znasat' aj vrub zaistovatela. Preto si
spolo¢nost vybera zaistovatela s vysokym Uverovym ratingom.

Pri investovani do finanéného majetku vystupuje Spolo¢nost ako veritel emitenta. Preto tu vznika riziko,
Ze emitent finanéného nastroja nebude schopny uhradit’ svoje zavézky v zmysle emisnych podmienok.
Toto riziko sa Spolo¢nost snazi eliminovat vhodnou diverzifikaciou investi€éného portfélia v zmysle
legislativnych a internych noriem a limitov, ako aj investovanim do finanénych nastrojov, ktorych emitentmi
sU centralne banky a viady $tatov eurdpskej unie alebo kde je garancia Statu na splatenie zavézku alebo
do finanénych nastrojov dostatoéne dobre zabezpelenych aemitovanych spoloénostami (prevazne
bankami) s vysokym ratingom od renomovanych ratingovych agentdr. Uverova kvalita majetku je
analyzovana v bodoch €. 8, 10 a 12 poznamok.

27  Riadenie kapitalu

Smernice Eurdpskej Unie a slovenské zakony pozaduju, aby poistovne pocas celej doby svojej €innosti
trvale zabezpetovali viastnymi zdrojmi tthradu zavazkov vyplyvajucich z uzavretych poistnych zmlav. Tuto
schopnost je kazda poistoviia povinna zabezpegit dodrziavanim vlastnych zdrojov najmenej vo vyske
kapitalovej poziadavky na solventnost.

Vliastné zdroje poistovne tvoria zakladné viastné zdroje poistovne a dodatkoveé viastné zdroje poistovne.
Zakladné viastné zdroje su tvorené prebytkom aktiv nad zavazkami ocenenymi na ekonomickom principe,
znizenym o hodnotu vlastnych akcii. Dodatkové vlastné zdroje poistovne tvoria polozky, iné ako zakladné
vlastné zdroje, ktoré sa mozu pouzit' na krytie strat poistovne ako napriklad nesplatené zékladné imanie,
akreditivy, zaruky a iné pravne zavazné prisfuby prijate poistoviiou.
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Kapitalova poziadavka na solventnost zodpoveda hodnote rizika s hladinou spolahlivosti 99,5%
v ¢asovom horizonte jedného roka. Pri jej vypocéte poistoviia po€ita z nasledovnymi rizikami:

- upisovacie riziko nezivotného poistenia,

- upisovacie riziko Zivotného poistenia,

- upisovacie riziko zdravotného poistenia,

- trhové riziko,

- kreditné riziko,

- operaéné riziko,

- riziko spojené s nehmotnymi aktivami

pric¢om na urcenie ich vy3ky poistoviia pouZiva $tandardny vzorec.

Poistoviia taktiez sleduje krytie minimalnej kapitalovej poziadavky na solventnost pouzitelnymi
zakladnymi vlastnymi zdrojmi. Minimalna kapitalova poZiadavka zodpoveda riziku straty s hladinou
spolahlivosti 85% v &asovom horizonte jedného roka aje urena linearnou metddou. Jej vyska je
nasledne upravena o limity vyplyvajuce z vysky Kapitalovej poziadavky na solventnost a absolutnou
spodnou hranicou, ktora je stanovena na urovni 3,7 mil. EUR pre Zivotné a 3,7 mil. EUR pre neZivotné
poistenie.

Spoloénost priebezne sleduje plnenie dostatoénosti viastnych zdrojov, pricom uplny vypocet solventnosti
prebieha minimalne 4 krat ro¢ne na zaklade informacii poskytnutych interne vedeniu spolonosti. Poéas
celej doby ¢innosti boli preukazané vlastné zdroje v dostatoénej vyske a zakonné poziadavky tak boli
spinené. Vyska vlastnych zdrojov Spolo¢nosti predstavovala k 31.12.2017 28,23 mil. EUR (2016: 29,35
mil. EUR).

Podrobnejsie informacie o solventnosti Spoloénosti budu predmetom Spravy o solventnosti a finanénom
stave za rok 2017 v stlade so zakonom €.39/2015 o poistovnictve a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov z 3.februara 2015, s uc¢innostou od 1.1.2016.

28 Ostatné finanéné povinnosti

Budlce platby z nevypovedatelného operativneho lizingu predstavuju:

V tisicoch EUR 2017 2016
do 1 roka 183 361
od 1 roka do 5 rokov 1627 -
viac ako 5 rokov 81 =
Spolu 1891 361

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského dafového prava doteraz neboli dostatone overené
praxou, existuje neistota v tom, ako ich budu dafiové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné
kvantifikovat a zanikne az potom, ked budl k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne
interpretacie prislusnych organov.

Darové organy nekontrolovali zdafiovacie obdobia rokov 2017, 2016, 2015, 2014, 2013 a 2012, a preto
existuje riziko uvalenia dodato¢nej dane. Manazment Spolo¢nosti si nie je vedomy skutonosti, ktoré by
mohli viest’ k vyznamnym nakladom v budicnosti. Zdafiovacie obdobia za roky 2017, 2016, 2015, 2014,
2013 a 2012 mézu byt predmetom darnovej kontroly az do rokov 2023, 2022, 2021, 2020, 2019,
respektive 2018.
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29  Triedy finanéného majetku

Odsuhlasenie tried finanéného majetku tak ako je vykadzany v sulvahe s kategoriami ocefiovania
podla IAS 39 “Finanéné nastroje: vykazovanie a ocenovanie” je v nasledujucej tabulke:

2017 2016
Uréeny v Uréeny v
realnej realnej
hodnote hodnote
svply- Poistné s vply- Poistné
Uréeny vom na Uvery zmluvy Uréeny vomna Uvery zmluvy
na hosp. a pohla- azais- na hosp. a pohla- a zais-
V tisicoch EUR predaj vysledok davky tenie predaj vysledok davky tenie
Dlhopisy 87 670 - - - 102796 - - -
Terminované vklady v bankach 9683 - - - - - - -
Podielové jednotky
v investiénych fondoch 458 8 834 - - 727 8175 - -
Pohladavky voci poistenym - - - 3934 - - - 3331
Sprostredkovatelia - - - 16 - - - 15
Pohladavky z regresov - - - 171 - - - 327
Pohladavky zo zaistenia - - - 72 - - - 80
Ostatné pohladavky - - - 374 - - - 271
Podiel zaistovatefov na
rezervach - - - 1462 - - - 2525
Bankové ucty - - 12642 - - - 5441 -
Hotovost - - = - - - 1 -
Ostatné pefiazné ekvivalenty - - 2 E B - 2
Spolu 97 811 8834 12644 6028 103523 8175 5444 6 549

30 Realna hodnota financnych nastrojov

Realna hodnota je analyzovana podla jej rovne v hierarchii redlnych hodnét nasledovne: (i) Grovefi jeden
predstavuje ocenenie trhovou cenou (bez Upravy) z aktivneho trhu s identickym majetkom alebo
zavazkom, (ii) uroven dva predstavuju ocenenia pomocou technik alebo modelov, ktorych vsetky
podstatné vstupné parametre st pozorovate/né pre dany majetok alebo zavdzok bud priamo (.. ako
ceny) alebo nepriamo (.. odvoditefné z cien), a (iii) uroven tri predstavuje ocenenia, ktorych vstupné
parametre nie st odvoditelné z trhovych udajov (t.j. existuju subjektivne stanovené vstupné parametre).
Vedenie uplatfiuje usudok pri kategorizacii finanénych nastrojov podla hierarchie readlnych hodnét. Ak
ocenenie vyZzaduje vstupny parameter odvodeny z trhovych cien, ktory vSak vyZaduje vyznamnu Upravu,
ide o ocenenie Urovne tri. Vyznamnost vstupného parametra je vyhodnotena v porovnani s celkovou
realnou hodnotou danej polozky.

(a) Sustavné ocenenie redlnou hodnotou

Sustavné ocenenia realnou hodnotou su tie, pri ktorych uétovné standardy bud poZaduju alebo umoziiuju
ocenenie redlnou hodnotou v suvahe ku koncu kazdého uctovného obdobia. Podla vyznamnosti vstupov
pouzitych pri stanoveni realnej hodnoty finanénych nastrojov sa finanéné nastroje klasifikuju do troch
arovni. Urovef 1 predstavuje ceny kétované na aktivnom trhu a urovei 2 predstavuje model ocefovania
so vstupnymi parametrami pozorovatelnymi na trhu.
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30. Realna hodnota finan¢nych nastrojov (pokracovanie)

(a) Sustavné ocenenie realnou hodnotou (pokra¢ovanie)

2017 2016
V tisicoch EUR Uroveri 1 Uroveti 2 Uroveri 3 Uroveri 1 Uroveri 2 Uroven 3
Dlhopisy 87 670 98 628 4168 -
Podielové jednotky v investi¢nych fondoch - 8 834 - 8175 -
Podielové jednotky v investiénych fondoch ostatné 458 - 727 - -
Budovy a pozemky - - - 82
2017 2016
V tisicoch EUR Uroveni 1 Uroven 2 Uroveii 3 Uroveri 1 Uroveri 2 Uroven 3
Statne dlhopisy v ramci EU 74 448 . 85816 4168 s
Podnikové dlhopisy 13222 - 12 812 -
Spolu 87 670 - 98 628 4168 -

Spolo¢nost’ vykazuje v drovni 1 finanéné aktiva, ktoré su kétované na burze a transakcie sa vyskytuju

denne alebo aspori po€as 90 % obchodnych dni.

Popis techniky ocefiovania a vstupnych parametrov pre ocenenia Urovne 2:

Pre stanovenie cien v8etkych cennych papierov, ktoré tvoria portfélioc Spolo¢nosti, pouzila Spolo¢nost

kotované ceny na aktivnych trhoch.

(b) Majetok neoceriovany redlnou hodnotou, pre ktory sa redlna hodnota zverejiiuje

Zverejnena realna hodnota finanénych nastrojov analyzovana podla trovne v hierarchii redlnych hodnoét:

2017 2016
Urovenn Urovei Urovenn U&tovnid Uroven Uroveri Uroven Uétovna
V tisicoch EUR 1 2 3 hodnota 1 2 3 hodnota
Aktiva
Terminované vklady v bankach E 9683 - 9683 -
Peniaze a pefiaZné ekvivalenty - 12644 - 12644 5444 5 444

Realna hodnota zodpoveda uétovnej hodnote.

31  Transakcie so spriaznenymi osobami

Osoba sa povazuje za spriaznenu, ak jedna strana ma moznost' kontrolovat' alebo ma podstatny vplyv
na finanéné a operativne rozhodnutia inej osoby, alebo taka, ktora spolu so Spoloénostou pod takuto
osobu spada. Spriaznenymi osobami sa pre Spolo¢nost rozumeju materska spoloénost a spolognosti
pod jej kontrolou, vratane Union zdravotna poistoviia, a.s., a predstavenstvo Spoloénosti a dozorna rada.

Spolo¢nost sa zahfia do konsolidovanej U¢tovnej zavierky spolo¢nosti Achmea B.V., Handelsweg 2,
3707NH Zeist, Holandsko. Spolo¢nost Achmea B.V. je registrovand v Obchodnom registri Obchodne;j
a priemyselnej komory pre Utrecht a okolie, Holandsko, pod ¢islom 33235189. Tuto konsolidovanu
uctovnu zavierku je mozné ziskat priamo v sidle Achmea B.V. alebo na internetovej stranke

www.achmea.com.

Koneénou ovladajucou osobou Spolo¢nosti je Vereniging Achmea.
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31 Transakcie so spriaznenymi osobami (pokra¢ovanie)

Zostatky a transakcie so spriaznenymi stranami boli nasledovné:

2017 2016
Spoloénosti Spoloc¢nosti
pod pod
Materskd spoloénou Klucové Materska spoloénou Kracové
V tisicoch EUR spolocnost’ kontrolou vedenie spolo¢nost’ kontrolou vedenie
Zostatky so sprniaznenymi stranami
Pohfadavky 2 . - 1 = -
Zavazky zo zaistenia - 62 = - 119 -
Zavazky z nevyplatenych miezd = - 32 - - 29
2017 2016
Spoloé- Spoloé-
nosti pod nosti pod
Materska spoloénou KIiéové  Materskd spoloénhou Klacové
V tisicoch EUR spolocnost’ kontrolou vedenie spoloénost’ kontrolou vedenie
Transakcie so spriaznenymi stranami
Po'dlel zaistovatela na predpisanom B 614 B _ 595 B
poistnom
Podiel zaistovatela na vyplatenych i
poistnych plneniach 595 ) 577
Naklady na poistné plnenia - 223 - - 162
Vyplatené zakladné mzdy - - 452 - - 341
Vyplatené odmeny a bonusy - - 141 - - 26
Zakonné dochodkové poistenie = = 36 - - 34
Iné zakonné socialne poistenie - - 72 - - 53
Doplnkové déchodkové poistenie = - 23 - - 32

Spolo¢nost nema voci spriaznenym stranam povinnosti vyplyvajice z nevypovedatelnych zmlav. Klu¢ové
vedenie uvedené v tabulke predstavuje &lenov predstavenstva. Clenovia dozornej rady nepoberaji
za svoju ¢innost Ziadnu finanénd odmenu. Spolo¢nost vyuziva sluzby zaistenia pomocou Achmea
Reinsurance a Achmea Schadeverzekeringen N.V., pri¢om sa jedna o poistenie majetku, kde zaistovatel
participuje 5% podielom a nasleduje zaistnd sadzbu navrhnuti zaistovacim leadrom a poistenie
asistenénych sluzieb.
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32 Udalosti po siivahovom dni

Po suvahovom dni nenastali ziadne udalosti, ktoré by vyZadovali zverejnenie alebo Upravu uétovnej

zavierky.

Den zostavenia
uctovnej zavierky
a jej schvalenia
na zverejnenie

Podpisovy zaznam &lenov
$tatutarneho organu Gctovnej
jednotky 4

. /zs-fj;z,,,»siﬂ,,,/

Podpisovy zaznam osoby
zodpovednej za zostavenie
uctovnej zavierky

‘é..‘f:/-:_,rnx__\

Podpisovy zaznam osoby
zodpovednej za vedenie
uctovnictva

fidon?

12.3.2018

Elena Majekova
Clenka predstavenstva

Marinus Johannes Scholten
Clen predstavenstva

Luboslava Rusonova

Maria Gubova
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