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Sprava predstavenstva
Uvod

Union zdravotna pois tovia, a. s., pésobi v oblasti verejného zdravotného poistenia.
S cielom vyuzit poznatky a skdsenosti zo zdravotného poistenia v ramci medzinarodnej
poistovacej skupiny Achmea (od 18.novembra 2012 skupina prestala pouzivat nazov
Eureko a premenovala sa na Achmea, tak ako sa zaroven nazyva najvacSia holandska
¢lenska poistovha skupiny svySe 200 rocnou ftradiciou), ako aj skulsenosti
z individualneho zdravotného poistenia Union poistovne, a. s. existencia Union
zdravotnej poistovne predstavuje prirodzené rozSirenie pdsobenia skupiny Achmea na
Slovensku.

Vizia

Prispievat k zlepSovaniu sektoru slovenského zdravotného poistenia tym, Ze budeme
modernou a profesionalnou poistovnou, ktora bude stat na strane svojich klientov
prostrednictvom proaktivneho a nebyrokratického pristupu. Priniest na slovensky trh
novy spbsob riadenia zdravotnej starostlivosti zalozeny na profesionalnej skusenosti
v oblasti zdravotného poistenia skupiny Achmea, ktora dosahuje vysoku Uroven sluzieb
a kvality zdravotnej starostlivosti poskytovanej nasSim klientom. Ziskat a udrzat si lojalitu
tychto klientov poskytovanim rychlych, efektivnych a spolahlivych sluzieb, ktorymi je
znacka Union uz dlho znama.

Poslanie a k Fiéové hodnoty

NaSim poslanim je vytvarat hodnotu pre Kklientov, akcionarov azamestnancov
a udrziavat s nimi vyvazené transparentné a etické vztahy. Uplatfiovanim excelentnych
sluzieb, proaktivity ainovacie sa snazit oto, aby sme sa stali doveryhodnou
spolo€nostou, s ktorou sa dobre spolupracuje, a aby sme nasSim klientom ponukali
jedinegny rozsah zdravotného krytia a benefitov.

Byt su€astou skupiny Achmea znamena pracovat v sulade so zékladnymi principmi
a zdiefat niektoré krfa¢ové hodnoty. Ambiciou skupiny Achmea, atym aj Union
zdravotnej poistovne je byt najdéveryhodnejSou poistoviiou. Spravanie kazdého
zamestnanca a manazéra Union zdravotnej poistovne je v sllade s nasledovnymi
kra¢ovymi hodnotami:

klient na prvom mieste spravodlivos t déveryhodnos t
inovacia zainteresovanos t’

orientacia na vysledky transparentnos t

Stratégia

V sulade s vySSie uvedenym si Union zdravotna poistovna stanovila tri ciele, na splnenie
ktorych bola nasmerovana naSa stratégia.

1. Stat sa lidrom v podpore kvalitnej zdravotnej starostlivosti a v prevencii;
2. Zamerat sa na prevadzkovu efektivitu



3. Vyuzit vSetky nastroje na zlepSeny vyber poistného a pokracovat v efektivnej
kontrole nakladov na zdravotnua starostlivost.

Prehlad roku 2011

Rok 2011 z makroekonomického pohladu byva charakterizovany ako mierne sa
zlepSujaci, avSak s naslednou skeptickou Uvahou o jednoznacénosti rastového trendu &i
komplikovaného zotavovania sa zekonomickej krizy. Popri narocnej situacii
v hospodarstve sa uplynuly rok taktiez niesol v duchu politickych turbulencii
a naslednych océakavani na margo dalSieho smerovania krajiny ajej ekonomickej
prosperity.

Snaha Statu o konsolidaciu verejnych financii pokradovala aj vroku 2011. Sadzba
poistného plateného Statom bola v roku 2011 nadalej znizovana oproti predchadzajucim
rokom, a to na 4,32% z Urovne roku 2010, ¢o bolo 4,78%. U poistencov, ktori stratia
zamestnanie, dochadza k poklesu poistného, kedZe Stat plati za svojich poistencov
priblizne 1/3 z poistného zamestnancov, a tak pomerne vysoka miera nezamestnanosti
mala vplyv aj na vySku predpisaného poistného u tejto skupiny poistencov.

V oblasti zdravotnictva bolo schvalenych viacero legislativnych zmien, z ktorych tie
najvyznamnejSie sa tykali oblasti liekov a mali by v budidcom obdobi pozitivhe obmedzit
neumerne sa zvySujuce ndaklady na lieky. Zdravotnictvo tiez vyznamne ovplyvnil
zaverom roka Strajk lekarov v Ustavnej zdravotnej starostlivosti, ktory vyustil
v uzadkonenie minimalnych miezd lekarov, ¢o bude mat velky vplyv na naklady
nemocnic, ktoré nie su pokryté oCakavanymi prijmami ako v nemocniciach, tak ani
u zdravotnych poistovni. Tato oblast bude aj vroku 2012 problémom, ktory bude
potrebné riesit.

Vedenie spolo¢nosti Union zdravotna poistoviia pokracovalo aj vroku 2011
v opatreniach na posilnenie procesov vyberu poistného, ktory sa zlepSil u vSetkych
skupin poistencov a na zamedzenie nekontrolovaného narastu nakladov na zdravotnu
starostlivost spolu so znizovanim prevadzkovych nakladov.

V oblasti internych procesov sa zintenzivnili externé revizne &innosti a kontroly v oblasti
platenia poistného. Revizna c¢&innost v oblasti nakladov na zdravotn( starostlivost
priniesla dalSi Uspech v uSetrenych finanénych prostriedkoch, ktoré mohli byt nasledne
pouzité na Uhradu potrebnej zdravotnej starostlivosti. Poas roku 2011 sa nadalej
zlepSovali klientske sluzby na kontaktnych miestach a v Zakaznickom centre Union
zdravotnej poistovne.

Vdaka vSetkym uvedenym opatreniam sa Union zdravotnej poistovni podarilo v roku
2011 dosiahnut po prvy raz od svojho vzniku zisk vo vySke 9 mil. EUR, ktory bude
pouzity na pokrytie strat poistovne v predchadzajicich rokoch.

V suvislosti s prilivom novych klientov bol aj rok 2011 dalSim GspeSnym rokom. Narast
poistencov sa prejavil aj v dalSom zvySeni trhového podielu zo 7,35% na 7,78% pre rok
2012. Podarilo sa prekonat hranicu 400 tisic poistencov. Znova sa ukazalo, Zze Union
zdravotna poistoviia sa stala pritazlivou zdravotnou poistoviiou schopnou pritiahnut
novych klientov audrzat si klientov existujucich. Union zdravotna poistovha

e

Pocet zamestnancov zabezpecujicich chod poistovne bol 287 v roku 2011.



Ocenenie v roku 2011

Union zdravotna poistovra ziskala po predchadzajucich 4 prvych miestach v roku 2011
druhé miesto v sitazi ,Zlatd minca“ v katego6rii zdravotného poistenia za svoj inovativny
pristup a nadStandardné sluzby pre klientov.

Ambicie a ciele

Ako potvrdzuju klienti a odbornici Union zdravotna poistovia uz dosiahla kvalitnt Groven
klientskych sluzieb a klientskych vyhod. Union zdravotna poistoviia bude tuto
skuto¢nost vyuzivat pre postupny rast svojho klientskeho portfélia a zaroven na vyvoj
novych este lepSich rieSeni. Kfa¢ovym prvkom bude riadenie vztahov s poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti s cielom zabezpe it efektivnu a vysoko kvalitnu lie¢bu naSich
klientov.

Skuto¢nost, Ze Achmea m& na Slovensku dve dcérske spoloénosti (Union zdravotna
poistoviia, a. s. a Union, poistovia, a. s.) ponuka prilezitost na intenzivnu spolupracu
v zlepSovani sluzieb klientom, klientskych vyhod, v nabore klientov a efektivnosti
nakladov. Klienti aj vroku 2011 mohli vyuzit vyhody tejto skuto¢nosti, ktora je
jedine¢nou na slovenskom trhu.

Spolo éenska zodpovednos t’ firiem (Corporate Social Responsibility)

Ako ¢&len skupiny Achmea Union zdravotna poistoviia zastava filozofiu pozitivnej
interakcie so spolo¢enskym prostredim ajeho obchodna politika podporuje tato
interakciu cez Ucast’ a sponzorstvo roznych Specifickych projektov a organizacii. Poc¢as
roku 2011 Union zdravotna poistoviia pokracovala v podpore projektu Zdravé komunity,
ktory je zamerany na zlepSenie zdravia romskej populacie a propagovanie zdravotného
vzdelavania v 35 rémskych osadach na vychodnom a strednom Slovensku s priamym
dopadom na priblizne 45 000 ludi. Podpora na projekte za¢ala uz v roku 2007 a Union
zdravotna poistoviia nielen investovanim do ockovania romskej populécie zlepSila ich
zdravotny stav, ale aj prostrednictvom romskych asistentov dosiahla zvySenie
navstevnosti preventivnych prehliadok o priblizne 20% oproti priemeru celej SR. Na
zaklade dosiahnutych vysledkov vyjadrili o projekt, jeho realizaciu a praktické vysledky
zaujem dve renomované medzinarodné institicie — Europska komisia a Svetova
zdravotnicka organizacia.

Cinnost Union zdravotnej poistovne nema negativny vplyv na Zivotné prostredie.



Registra ¢éné udaje spolo €nosti

Union zdravotna poistovia, a. s.
Bajkalska 29/A, 821 08 Bratislava 1
Slovenska republika

Telefén: 0850 003 333
E-mail: union@union.sk
Web stranka: www.unionzp.sk

Union zdravotna poistovia, a. s. je zapisana v Obchodnom registri, Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢. 3832/B, pravna forma: akciova spolo¢nost

ICO: 36284831

IC DPH: SK 2022152517

Zakladné imanie: 72 053 960 €
Podiel akcionara na zakladnom imani:
Achmea B. V. — pocet akcii 2 170 300, t. j. 100%-ny podiel na zakladnom imani



Orgéany spolo ¢énosti

Dozorna rada

Jacobus Maria Buckens predseda
Ryan Florijn ¢len
Martin Vochyan ¢len
Predstavenstvo

Roman Podolak predseda
Elena Majekova ¢len
Martin Hargas Clen
Boris Masloviec ¢len
Peter Polakovi¢ ¢len

Organiza €na Struktira k 31.12.2011

Sekcia podpornych ¢innosti

Poradca predstavenstva

ManaZzér strategickych projektov

Riaditel pre stratégiu v zdravotnom poisteni
Sekretariat predstavenstva

Usek riadenia ludskych zdrojov

Odbor vnutornej kontroly a vnatorného auditu
Pravny odbor

Sekcia sluzieb klientom a zakaznickeho centra
Odbor zékaznickeho centra
Usek sluzieb klientom

Sekcia ekonomiky a informatiky

Usek informatiky

Odbor uétovnictva, planovania a controllingu
Odbor treasury

Odbor vnuatornych sluzieb

Sekcia nékupu zdravotnej starostlivosti, reviznych ¢innosti a programov zdravia
Usek nakupu zdravotnej starostlivosti

Odbor programov zdravia

Usek reviznych a zdravotnych &innosti

Sekcia marketingu a ziskavania klientov
Specialista externej komunikéacie a hovorca
Usek ziskavania klientov

Odbor podpory siete a marketingu

Odbor elektronickych sluzieb pre klientov
Usek internej siete
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Skupina Achmea

Eureko zmenilo nazov na Achmea

Od 18.novembra 2011 medzinarodna poistovacia skupina Eureko B.V., majoritny
akcionar Union poistovne a Union zdravotnej poistovne, pdsobi pod znac¢kou Achmea.
Podla slov predstavitefov spolo¢nosti Eureko ide o logicky krok v procese
zjednoduSovania komplexnej organiza¢nej Struktary, ktorého cielom je zuzit pocet
pravnickych os6b, ktoré tvorili Eureko holding. Tato zmena nema ziadny vplyv na jej
medzinarodnu stratégiu. Pouzivanie nazvu Achmea ako znacky prispieva taktiez k cielu
stat’ sa najdoéveryhodnejSou poistoviou nielen v Holandsku, ale v celej Eurépe.

Achmea je najva¢Sou poistoviiou v Holandsku, ktora ponuka Zivotné, neZivotné
a zdravotné poistenie a sluzby spojené s dbchodkovym sporenim a zdravim a je
vnimana ako velmi silna znacka. U klientov sa spaja s hodnotami ako ,odborna“,
Jférova“, transparentnd“ a ,spravodliva“. Nazov Achmea tiez vytvara priamy vztah
medzi majoritnym akcionarom — zdruzenie Achmea (Achmea Association) a skupinou
Eureko.

Achmea B.V. je medzinarodna pois tovacia skupina registrovana v Holandsku,
ktorej zaloZenie a skusenosti siahaju 200 rokov doz  adu. Je jednou z najva €Sich
druzstevnych pois tovni na svete a najva €Sou pois tovihou v Eurdpe. Achmea
zamestnava viac ako 22 000 zamestnancov v 8 krajina  ch Eurépy. Achmea ma silné
postavenie na domacou trhu v Holandsku, ako aj v Gr  écku, Turecku, Rusku,
Slovensku, irsku, Rumunsku a Bulharsku. Sidlo spolo ¢nosti Achmea je
v holandskom meste Zeist.

Rating finan €nej sily a dlhodobej Gverovej spdsobilosti (Standar d & Poor’s):
Skupina Achmea A —

Predstavenstvo Achmea B. V.
Willem van Duin — predseda a CEO
Gerard van Olphen — podpredseda a CFO

Clenovia

Jeroen van Breda Vriesman
Danny van der Eijk

Thomas van Rijckevorsel

Sidlo: Achmea B.V., Handelsweg 2, registrovana v Chamber of Commerce (Obchodna
komora) v Utrechte , registracné &islo 33235189.

KoreSponden ¢néa adresa: PO Box 866, 3700 AW Zeist, Holandsko

Pravna forma: Spolo¢nost s ru¢enim zalozena v sulade s holandskou legislativou.
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Sprava o overeni siiladu v§roénej spravy s iétovnou zavierkou
v zmysle § 23 zakona NR SR €. 540/2007 Z.z.
(Dodatok k sprave auditora)

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Union zdravotna poistoviia, a.s.:

Uskutocnili sme audit Gétovnej zavierky spolo¢nosti Union zdravotnd poistoviia, a.s. (,Spolo¢nost®)
k 31. decembru 2011, ku ktorej sme diia 9. marca 2012 vydali spravu auditora a v ktorej sme vyjadrili svoj
nepodmieneny auditorsky nizor v nasledujicom zneni:

Nazor

Podla nasho nazoru vyjadruje détovna zivierka objektivne vo vSetkych vyznamnych stvislostiach
finanénd situaciu spolofnosti Union zdravotna poistoviia, a.s. k 31. decembru 2011 a vysledok jej
hospodarenia za rok, ktor§ sa k uvedenému ditumu skonéil, v silade so slovenskym zikonom
o tctovnictve.

V zmysle zadkona NR SR ¢&. 431/2002 Z.z. o iétovnictve v zneni neskor$ich predpisov sme tieZ overili, &i
informaAcie, ktoré st predmetom ti¢tovnictva a st uvedené vo vyroénej sprave Spoloénosti k 31. decembru
2011, st v siilade s vysSie uvedenou overenou Gétovnou zavierkou.

Zodpovednost statutarneho organu Spoloénosti za vyroénia spravu

Statutérny organ Spoloénosti je zodpovedny za vyhotovenie, spravnost a iplnost vjroénej spravy v silade
so slovenskym zikonom o Gétovnictve.

Zodpovednost auditora za overenie siladu vyroénej spravy s ti¢tovnou zavierkou

Nasou zodpovednostou je na zidklade overenia vyjadrit nazor na to, ¢i informacie vo vyroénej sprave, ktoré
s predmetom tctovnictva, st vo vSetkych vyznamnych suavislostiach v silade s Wiétovnou zavierkou
Spolocnosti. Overenie sme vykonali v stilade s Medzinidrodnymi auditorskymi $tandardmi. Podfa tychto
Standardov mame dodrZiavat etické poZiadavky, napldnovat a vykonat overenie tak, aby sme ziskali
primerané uistenie, Ze vyroéni sprava neobsahuje Gétovné informaécie, ktoré by sa vyznamne lisili
od informaAcif v Gétovnej zavierke.

Stcastou overenia je uskutocnenie postupov overujlcich silad tych tidajov vo vyroénej sprave, ktoré st
predmetom dctovnictva, s G¢tovnou zavierkou. Zvolené postupy zavisia od rozhodnutia auditora, vratane
posudenia rizika vyznamnych nespravnosti vo v§ro¢nej sprave, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.
Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do Gvahy internii kontrolu relevantnti pre zostavenie a
objektivhu prezenticiu vyrofnej spravy, aby mohol navrhnat auditorské postupy vhodné za danjch
okolnosti, nie viak za téelom vyjadrenia nizoru na Gdinnost internej kontroly Spolo¢nosti. Udaje
a informacie uvedené vo vyrocnej sprave, ktoré neboli ziskané z iétovnej zavierky, sme neoverovali.

Sme presvedceni, Ze vykonané overenie je dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre nas nazor.

gPricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., Namestie 1. mdja 18, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk

The company's ID (ICO) No. 35739347.

Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (DIC) 2020270021,

VAT Reg. No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (IC DPH) SK2020270021.

Spolocnost je zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1, pod vliozkou &. 16611/B, oddiel: Sro.
The company is registered in the Commercial Register of Bratislava 1 District Court, ref. No. 16611/B, Section: Sro.
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Nazor

Podfa nasho nazoru informécie, ktoré st predmetom uétovnictva asi uvedené vo vyroénej sprave
Spoloénosti zostavenej za rok ukondeny 31. decembra 2011, si vo vSetkych vyznamnych savislostiach
v stilade s vysSie uvedenou détovnou zavierkou.
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C.licencie 161 { ,
Ing. Eva Hupkova
Licencia SKAU ¢&. 672
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PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
Licencia SKAU €. 161

V Bratislave, diia 23. mija 2012
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Union zdravotna pois t'ovna, a.s.

Ué&tovna zavierka k 31. decembru 2011
a Sprava nezavislého auditora

marec 2012
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Akciondrovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Union zdravotna poisfoviia, a. s.:

Uskutoénili sme audit priloZenej fiétovnej zévierky spoloénosti Union zdravotné poistoviia, a. s., ktora
pozostiva zo stvahy k 31. decembru 2011, vykazu ziskov a strat za rok, ktory sa k uvedenému datumu
skonéil a pozndmok.

Zodpovednost §tatutirneho organu za tiétovnii zavierku

Statutirny orgén je zodpovedny za zostavenie Gétovnej zivierky a jej objektivnu prezentciu v stlade so
slovenskym zdkonom o Giétovnictve a za interné kontroly, ktoré Statutdrny orgin povaZuje za potrebné pre
zostavenie i¢tovnej zdvierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZ v désledku podvodu alebo
chyby.

Zodpovednost auditora

NaSou zodpovednostou je vyjadrif ndzor na tito Gétovnh zévierku, ktorfy vychddza z vysledkov nagho
auditu. Audit sme uskutoénili v stlade s Medziniarodnymi auditorskymi $tandardmi. Podlfa tychto
§tandardov médme dodrZiavat etické pozZiadavky, naplinovat a vykonat audit tak, aby sme ziskali
primerané uistenie, Ze i¢tovna zdvierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Saéasfou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych ddkazov o suméch a ddajoch
vykézanych v Giétovnej zavierke. Zvolené postupy zévisia od rozhodnutia auditora, vratane posiidenia
rizika vyznamnych nesprivmosti v fétovnej zdvierke, ¢i uZ v doésledku podvodu alebo chyby. Pri
posudzovani tohto rizika auditor berie do Gvahy internt kontrolu relevantnii pre zostavenie a objektivnu
prezentéciu Gétovnej zavierky, aby mohol navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie
viak za ifelom vyjadrenia ndzoru na Gcinnost internej kontroly Gétovnej jednotky. Audit dalej obsahuje
zhodnotenie vhodnosti pouZitych G&tovnych zésad a G¥tovnych metdéd a primeranosti viznamnych
Gétovnych odhadov uskutolnenych Statutdrnym orginom, ako aj zhodnotenie prezenticie Gétovnej
zavierky ako celku.

Sme presvedéent, Ze audftorské ddkazy, ktoré sme ziskali, st dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre
nés nazor.

Nazor

Podla nésho nazoru vyjadruje Gétovnd zivierka objektivne vo v¥etkjch viznamnych stvislostiach
finanéni situdciu spoloénosti Union zdravotni poisfoviia, a. s. k 31. decembru 2011 a vysledok jej
hospodérenia za rok, ktor§ sa k uvedenému ditumu skonéil, v silade so slovenskym zikonom o
aétovnictve.
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Ing. Eva Hupkovi
Licencia SKAU &, 672
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PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
Licencia SKAU ¢&. 161

V Bratislave, 9. marca 2012

E PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0., Namestie 1. mdja 18, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk

The company's 1D (IGO) No. 35739347,

Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (DIC) 2020270021,

VAT Reg. No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (IC DPH) 8K2020270021.

Spolo&nost Je zapfsand v Obchodnom registd Okresného siidu Bratislava 1, pod vio#kou &. 16611/B, oddiel: Sro.
The F d in the C. clal Register of Bratislava 1 District Court, ref. No, 16611/8, Section: Sro.
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SUVAHA

k 31.12.2011
— POIOZk,a .CISIO Bezné u ctovng obdobie Predchadzajuce G €tovné obdobie
Cislo Nazov riadku Brutto Korekcia Netto
a b c 1 2 3 4
AKTIVA X
B. |Nehmotny majetok, z toho 1 3906 045 2739554 1166 492 1158 568
1. |goodwill 2
1. |poskytnute preddavky na obstaranie nehmotneho majetku 3
Cc. |Financne umiestnenie 4
. |Pozemky a stavby, z toho 5
1. |pre prevadzkovu ¢innost z toho 6
2. |budovy a stavby 7
0 Finan¢né umiestnenie v obchodnych spolo¢nostiach a ostatné s
" |dlhodobé pohladavky z toho
1 Podielové cenné papiere a vklady v obchodnych 9
" |spolo¢nostiach s rozhodujtcim vplyvom
Podielové cenné papiere a vklady v obchodnych
2 spolo¢nostiach s podstatnym vplyvom 10
3 Dlhopisy vydané obchodnymi spolo¢nostiami s rozhodujdcim 1
" |vplyvom
4 Dlhopisy vydané obchodnymi spolo¢nostiami s podstatnym 12
" |vplyvom
5. |Ostatné dlhodobé pohladavky 13
Ill. |Ostatné finanéné umiestnenie 14
1. |Cenné papiere s premenlivym vynosom 15
2. |Cenné papiere s pevnym vynosom 16
3 Dlhové cenné papiere obstarané v primarnych emisiach 17
" |neuréené na obchodovanie
4, |Ostatné pozicky 18
5. |Vklady v bankach 19
6. |Iné finan¢né umiestnenie 20
E. |Pohrladavky, z toho 21 60 298 147 31 016 084 29 282 063 22 425 867
IA. |z verejného zdravotného poistenia 22 59 603 210 30 425 461 29 177 749 22 233 940
1. |voci poistenym, z toho 23 55 532 727 30 022 106 25510 620 18 382 389
voci obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma Gc¢tovna
la. |. I 24
jednotka rozhodujtci vplyv
1b. voéi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma G¢tovna 25

jednotka podstatny vplyv

2. |voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, z toho 26 2962 070 371 748 2590 322 2 586 463

voci obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma Gc¢tovna

2a. jednotka rozhodujtci vplyv 2
voci obchodnym spoloénostiam, v ktorych ma uctovna
2b. |. . 28
jednotka podstatny vplyv
3. |vodi inej zdravotnej poistovni, z toho 29 724 243
3a. |z prerozdelenia poistného 30 724 243
4. |voci Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou 31 1108 413 31607 1076 806 540 845
5. |voéi Ministerstvu zdravotnictva Slovenskej republiky 32
I.B. |z individualneho zdravotného poistenia, z toho 33
1. |voci poistenym 34
2. |voci sprostredkovatefom 35
3. |voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, z toho 36
voci obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma Gc¢tovna
sa. jednotka rozhodujtci vplyv 87
Il. |zo zaistenia 38
lll._|Ostatné pohfadavky, z toho 39 694 937 590 623 104 314 191 928
voci obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma uctovna
1 jednotka rozhodujtci vplyv 40
voéi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma G¢tovna
2 jednotka podstatny vplyv 41
3. |pohradavky voci zamestnancom 42 1927 1927 3017
4. |darové pohladavky 43 19 795
5. |dotacie zo Statneho rozpoctu a ostatné dotacie 44
VI. |z upisaného zakladného imania 45
F. |Ostatné aktiva 46 49 454 801 1817 390 47 637 412 35 924 720
1. |Hmotny hnutefny majetok a zasoby z toho 47 2 462 598 1817 390 645 208 670 138
la. |stroje a zariadenia 48 1964 224 1512 380 451 844 408 595
1b. [zasoby 49
1c. [dopravné prostriedky 50 381 062 251 523 129 538 184 952
1d. |poskytnuté preddavky na hmotny majetok 51
le. |poskytnuté preddavky na zasoby 52
II. |Pokladni¢né hodnoty a bankové UGéty z toho 53 46 992 204 46 992 204 35 254 582
1. |bankové Gcty 54 46 988 062 46 988 062 35 252 000
Il |Iné aktiva 55
G. |Uéty éasového rozlisenia 56 207 485 207 485 4 807 436
l. Najomné 57 57 217 57 217 3716
II. |Obstaravacie naklady na poistné zmluvy 58 4726 966
Ill. |Ostatné Gcty Casového rozlisenia 59 150 268 150 268 76 754
AKTIVA spolu 60 113 866 479 35573 028 78 293 451 64 316 591

Kontrolné ¢islo 998 446 631 875 136 168 893 310 462 982 250 617 745




_ Polozka Cislo Bezné (i &tovné obdobie Predchadzajice G &tovné obdobie
Cislo Nazov riadku
a b c 5 6
PASIVA X
A. [Vlastné imanie 61 22 676 249 13 675 864
. |Zakladné imanie, z toho 62 72 053 960 72 053 960
1. |upisané z&kladné imanie splatené 63 72 053 960 72 053 960
2. |Vlastné akcie (-) 64
Il.  |Emisné azio 65
Ill.  |Ocerovacie rozdiely z ocenenia majetku a zavazkov 66
IV. |Rezervné fondy a ostatné fondy tvorené zo zisku 67 318 741 318 741
1. |Ostatné kapitalové fondy 68
V. |Vysledok hospodarenia minulych rokov 69 -58 696 837 -56 432 303
vI. |Vysledok hospodarenia bezného G€tovného obdobia 70 9 000 385 -2 264 534
B. |Podriadene pasiva 71
C. [Technické rezervy 72 35 444 594 31909 658
|. |Technicka rezerva na poistné buducich obdobi 73
la. |Hruba vyska 74
1b. |VySka zaistenia (-) 75
3. |Technickd rezerva na poistné plnenie 76 22 117 650 20 384 965
3a. |Hruba vyska 77 22 117 650 20 384 965
3b. |Vyska zaistenia (-) 78
4. |Technické rezervna poistné prémie a zlavy 79
4a. [Hruba vyska 80
4b. |Vyska zaistenia (-) 81
6. |Iné technické rezervy 82 13 326 944 11 524 693
6a. |Hruba vyska 83 13 326 944 11 524 693
6b. |VySka zaistenia (-) 84
E. |Ostatné rezervy 85 66 339 46 518
G. |zavazky, z toho 86 20102 117 18 684 550
I.A. |z verejného zdravotného poistenia, z toho 87 18 097 595 17 345 129
1. |voci poistenym, z toho 88 20 008 12 941
voci obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma Gc¢tovna
1a. jednotka rozhodujtci vplyv 89
voéi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma G¢tovna
1b. |. . 90
jednotka podstatny vplyv
2. |voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti 91 18 025 093 15 250 263
voci obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma Gc¢tovna
2a. |. o 92
jednotka rozhodujtci vplyv
voéi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma G¢tovna
2b. |. . 93
jednotka podstatny vplyv
3. |vodi inej zdravotnej poistovni, z toho 94 1827 549
3a. |z prerozdelenia poistného 95 1827 549
4. voéi Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou 96 52493 254376
5. [voéi Ministerstvu zdravotnictva Slovenskej repubﬁky 97
I.B. |z individudineho zdravotného poistenia 98
1. |voci poistenym 99
2. |voci sprostredkovatelom poistenia 100
3. |voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti 101
Il. |zo zaistenia 102
Ill. |pbZiky zaru¢ené dlhopisom z toho 103
1. |v konvertibilnej mene 104
2. |kratkodobé poZicky 105
3. |dlhodobé pdzicky 106
IV. |bankové tvery 107
1. |kratkodobé Gvery 108
V. |ostatné zavazky, z toho 109 2004 523 1339 422
1. |zdani 110 36 099 33 449
2. |zavézky voéi zamestnancom celkom 111 366 171 312 862
2a. |z toho zo socidlneho poistenia a zdravotného poistenia 112 147 191 111 035
3. |z finan¢ného prenajmu 113
4. |z dotacii zo statneho rozpoctu a ostatne dotacie 114
H. |Uéty éasového rozliSenia 115 4152
PASIVA celkom 116 78 293 451 64 316 591
Kontrolné €islo 999 360 955 474 316 496 895




|Vykaz ziskov a strat U¢ POI 4-01 |

Vykaz ziskov a strat

k 31.12.2011

(v eurach)

mesiac rok mesiac rok
Za uétovné obdobieod | 0] 1] | 2] o] 1] 1| do| 1] 2] [2][ 0] 1] 1]
Za predchadzajuce mesiac rok mesiac rok
ustovné obdobie od Lol 1] [2] o] 1] 0] do[ 1] 2] [ 2] 0] 1] 0]
Uétovna zavierka:*)
x |- riadna
|- mimoriadna
| |- priebezna
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VYKAZ ZISKOV A STRAT

k 31.12.2011
Za vykazovanu ¢€ast’ uétovného obdobia
Polozka e . .
X Bezné G étovné obdobie
Cislo Bezprostredne
riadku predchadzajuce
Cislo Nazov Zaklad na Medzisu cet Vysledok uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4
LA TECHNICKY,UCET K NEZIVOTNEMU POISTENIU VEREJNE 1 « « « «
"~ |ZDRAVOTNE POISTENIE
1. Poistné v hrubej vyske 2 X X 241 477 922 218 854 854
2 Prevedeny vysledok z finan €ného umiestnenia z 3
netechnického U €tu X X
3 Ostatné technické vynosy 4 X X 12 574 612 2219 062
4 Néklady na poistné plnenia 5 X X X X
4a. |Naklady na poistné plnenia v hrubej vySke 6 -184 491 752 X -184 491 752 -174 595 750
4aa. |Naklady na ambulantnu zdravotnu starostlivost’ 7 X X -50 315 791 -46 819 688
4ab. |Naklady na Ustavnu zdravotn starostlivost 8 X X -56 376 398 -54 638 346
4ac. |Naklady na lieky 9 X X -47 943 418 -45 556 876
4ad. |Naklady na zdravotnicke pomdcky 10 X X -12 710 699 -11 008 072
4ae. |Naklady na ostatné poistné plnenia 11 X X -17 145 446 -16 572 768
4b.  |Narok na Ghradu nakladov od inych subjektov 12 -184 491 752 X X
4c. 5;;2&1 stavu technickej rezervy na poistné plnenia v hrubej 13 X 1732685 186 224 437 175 468 457
5 Zmena stavu inych technickych rezerv 14 X X -1 802 252 -771 783
7 Cista vyska prevadzkovych nakladov 15 X X X X
7a Obstaravacie néklady na poistné zmluvy 16 X -6 196 670 X X
7b Spravna rézia 17 X -8 376 964 -14 573 634 -13 991 573
8 Ostatné technické naklady 18 X X -41 270 424 -32 099 337
10 Vysledok technického G étu k neZivotnému poisteniu A 19 X X 10 181 787 -1 257 234
1.B. TECHNICKY UCET K NEZIVQTNEMU POISTENIU 20 X X X X
INDIVIDUALNE ZDRAVOTNE POISTENIE
1. Zaslizené poistné, bez zaistenia 21 X X X X
la. |Poistné v hrubej vySke 22 X X X
1b. [Poistné v hrubej vySke postipené zaistovatelom 23 X X
Le. Zmena stavu technickej rezervy na poistné bududcich obdobi 24 X X X
1d. |Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouziti technickej rezervy na 25
poistné buducich obdobi
2. Prevedeny vysledok z finan €ného umiestnenia z 26
netechnického U €tu X X
3. Ostatné technické vynosy, bez zaistenia 27 X X
4. Néklady na poistné plnenia, bez zaistenia 28 X X X X
4a. |Naklady na poistné plnenia v hrubej vySke 29 X X X
4aa. |Naklady na poistné plnenia postipené zaistovatelom 30 X X
4b. |Zmena stavu technickej rezervy na poistné plnenia v hrubej 31 X X X
vySke
4ba. |Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti technickej rezervy na 32
poistné plnenia
5. Zmena stavu inych technickych rezerv, bez zaistenia 33 X X
6. Prémie a z Favy, bez zaistenia 34 X X
7. Cista vyska prevadzkovych nakladov 35 X X X X
7a. |Obstaravacie néklady na poistné zmluvy 36 X X X
7b. |Zmena stavu vySky prevedenych obstaravacich nakladov na 37 X X X
poistné zmluvy
7c.  |Spravna rézia 38 X X X
7d. |Provizie od zaistovatelov a podiely na ziskoch 39 X
8. Ostatné technické naklady bez zaistenia 40 X X
10. |Vysledok technického G étu k neZivotnému poisteniu B 41 X X
M. NETECHNICKY UCET 42 X X X X
1.A. |Vysledok technického G étu k neZivotnému poisteniu A 43 X X 10 181 787 -1 257 234
1.B. |Vysledok technického G étu k neZivotnému poisteniu B 44 X X
3. Vynosy z finan éného umiestnenia 45 X X X X
3a Vynosy z podielovych cennych papierov a vkladov a v tom 46 X X X
rozhodujuci vplyv
3b Vynosy z ostatného finanéného umiestnenia a v tom a7
rozhodujuci vplyv X X X X
3ba |Vynosy z pozemkov a stavieb 48 X X X
3bb  |Vynosy z ostatnych zloZiek finanéného umiestnenia 49 X X
3c Pouzitie opravnych poloZiek k finanénému umiestneniu 50 X X X
3d Vynosy z realizacie finanéného umiestnenia 51 X
3e. Prirastky hodnoty finan¢ného umiestnenia 52 X X
5. Naklady na finan €né umiestnenie 53 X X X X
5a Naklady na finanéné umiestnenie 54 X X X
5b Tvorba opravnych poloziek k finanénému umiestneniu 55 X X X
5¢c Naklady na realizaciu finanéného umiestnenia 56 X
5d. |Ubytky hodnoty finanéného umiestnenia 57 X X
6. Prevedeny vysledok z finan ¢éného umiestnenia na 58 X X
technicky G éet
7. Ostatné vynosy 59 X X 3125689 1913 586
8. Ostatné naklady 60 X X -4 177 464 -2 872 398
8a. |Ostatné dane a poplatky 61 X X -54 577 -48 488
9. Dan z prijmov z beZnej €innosti 62 X X -75 050
10.  |Vysledok hospodéarenia z beznej  €innosti po zdaneni 63 X X 9 000 385 -2 264 534
11. [Mimoriadne vynosy 64 X X
12.  |Mimoriadne naklady 65 X X
13. [Mimoriadny vysledok hospodarenia 66 X X
14. |Dai z prijmov z mimoriadnej _ €innosti 67 X X
16. |Vysledok hospodéarenia za i €tovné obdobie 68 X X 9 000 385 -2 264 534
Kontrolné &islo 999 -184 491 752 -200 798 071 -321 618 777 -358 499 571




POZNAMKY

individualnej uctovnej zavierky
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Union zdravotna poistovna, a.s.

Poznamky k uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2011

Poznamky k U €étovnej zavierke
zostavenej k 31. decembru 2011

1. Uvod

1.1. Zakladné udaje o zdravotnej pois  t'ovni

Obchodné meno):
Sidlo:

Datum vzniku podla zapisu v obchodnom registri:

Zmena obchodného mena:
Zapisana v obchodnom registri:

Pravna forma:
Hlavny predmet ¢innosti:

ICO:
DIC:

Union zdravotna poistovna, a.s.

Bajkalska 29/A, 821 08 Bratislava

9.3.2006 pod obchodnym menom Medicare,
zdravotna poistovna a.s.

12.4.2006 na Union zdravotna poistovnia, a.s.
Okresny sud Bratislava |, vlozka €islo: 3832/B,
oddiel: Sa

akciova spolo¢nost

vykonavanie verejného zdravotného poistenia
v zmysle povolenia Uradu pre dohlad

nad zdravotnou starostlivostou ¢.SK12/000019/2005
zo dia 13.2.2006

36 284 831

2022152517

(dalej aj ,zdravotna poistovia“, ,spolo¢nost* alebo ,UZP*)

1.2. Akcionéri zdravotnej pois tovne
Jedinym akcionarom UZP je :
Nazov (obchodné meno):

Sidlo :
Zapisany:

Eureko B.V. (do 18.11.2011)

od 19.11.2011 zmena obchodného mena akcionara
z Eureko B.V. na Achmea B.V.

Handelsweg 2, Zeist 3707NH, Holandsko

v Obchodnom registri Obchodnej a priemyselnej
komory pre Utrecht a okolie Holandsko,

€. sp. 33235189

VySka podielu akcionara na zakladnom imani predstavuje 100%.

Zakladné imanie zdravotnej poistovne:

Menovita hodnota akcie po premene a zaokruhleni v EUR: 33,20
Menovita hodnota zékladného imania po premene v EUR: 72 053 960
Pocet akcii: 2170 300
Druh akecii: kmenoveé
Forma akcie: na meno
Podoba: zaknihované

Akcie zdravotnej poistovne nie sl obchodované na burze cennych papierov v Slovenskej republike ani
v zahrani¢i, ato ani na trhu kotovanych cennych papierov, ani na regulovanom volnom trhu a ani na
Ziadnom inom trhu burzy cennych papierov. Zmena podoby a formy akcii zdravotnej poistovne je zakazana.

Prevod zaknihovanych akcii sa uskuto¢fiuje podla zdkona ¢&. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch
a investiénych sluzbach v zneni neskorSich predpisov.

Prava a povinnosti akcionara st podrobne upravené v Stanovéach akciovej spolo¢nosti Union zdravotna
poistovia, a. s.

Zdravotna poistovia vykonava svoju ¢innost na uzemi Slovenskej republiky.



Union zdravotna poistovna, a.s. 2
Poznamky k uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2011

UZP sa zahfia do konsolidovanej uctovnej zavierky spolo¢nosti Achmea B.V. Konsolidovani Gétovna
zavierku je mozné ziskat priamo v sidle uvedenej spolo¢nosti.

1.3. Organy zdravotnej pois t'ovne

Drom 1.11.2004 nadobudol platnost zakon &. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,zakon o zdravotnych
poistovniach®), ktory upravuje postavenie zdravotnych poistovni ako akciovych spolo¢nosti a podmienky na
vykonavanie verejného zdravotného poistenia.

VALNE ZHROMAZDENIE je najvy33im organom zdravotnej poistovne, ktorého pravomoci st upravené
v Stanovach zdravotnej poistovne.

PREDSTAVENSTVO je Statutarnym organom zdravotnej poistovne, ktory riadi ¢innost UZP k 31.12.2011:

Predseda: Roman Podolak
Clen: Martin Harga$

Clen: Elena Majekova
Clen: Boris Masloviec
Clen: Peter Polakovi¢

DOZORNA RADA je najvy33i kontrolny organ zdravotnej poistovne, ktorého pravomoci st upravené
v Stanovach zdravotnej poistovne:

(ZJIen: Jacobus Maria Buckens
Clen: Ryan Florijn
Clen: Martin Vochyan.

PREDSTAVENSTVO je Statutarnym organom zdravotnej poistovne, ktory riadi ¢innost UZP v roku
31.12.2010:

Predseda: Tibor Bérik do 31.8.2010
Roman Podolak 0od 1.9.2010

Clen: Martin Hargas

Clen: Elena Majekova

Clen: Boris Masloviec

Clen: Bjarne Jorgen Slorup do 10.9.2010

Clen: Peter Polakovi¢ od 1.12.2010

DOZORNA RADA je najvy3si kontrolny organ zdravotnej poistovne, ktorého pravomoci st upravené
v Stanovach zdravotnej poistovne:

@Ien: Jacobus Maria Buckens
Clen: Ryan Florijn
Clen: Martin Vochyan.

1.4. Odbor vnatornej kontroly a vnatorného auditu

ODBOR VNUTORNEJ KONTROLY A VNUTORNEHO AUDITU zodpoveda za vykon vnutornej kontroly,
kontroluje dodrziavanie zdkonov a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, vnuatornych
organiza¢nych aktov riadenia a postupov v ¢innosti zdravotnej poistovne.

1.5. Priemerny po €et zamestnancov

Priemerny po €et zamestnancov 31.12.2011 31.12.2010

Zamestnanci 287 252
Pocet ¢lenov Statutarneho organu
Pocet ¢lenov dozorného organu 3 3

ol
ol
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1.6. Pravny dévod zostavenia U ¢étovnej zavierky

Ugtovna zavierka UZP k 31. decembru 2011 je zostavena ako riadna G¢tovna zavierka podfa § 17 ods. 6
zakona €. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskorSich predpisov, za G¢tovné obdobie od 1. januara
2011 do 31. decembra 2011.

1.7. Datum schvélenia U €tovnej zavierky za predchadzajdce 4  €tovné obdobie

Valné zhromazdenie schvalilo dfia 15.6.2011 Gcétovnu zavierku UZP za predchadzajlce ucétovné obdobie.

1.8. Zverejnenie U ¢tovnej zavierky za predchadzajice G €étovné obdobie

U&tovna zavierka UZP k 31. decembru 2010 spolu s vyro&nou spravou a spravou auditora o overeni Gétovnej
zavierky k 31. decembru 2010 bola ulozena do zbierky listin obchodného registra.

1.9. Pravna Uprava

UZP vykonava verejné zdravotné poistenie a s tym suvisiace €innosti v stlade s nasledovnymi pravnymi

predpismi, najma:

+ zékon ¢&. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

» zAkona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zékona €. 95/2002 Z. z.
o0 poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

e zakon €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorSich predpisov,

s z&kon ¢&. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsSich predpisov,

e z&kon €. 152/1994 Z. z. o socialnom fonde a o zmene a doplneni zakona €. 286/1992 Zb. o daniach
z prijmov v zneni neskorSich predpisov,

« zakon &. 291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorSich predpisov,

e a ostatnymi suvisiacimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, napr. Opatrenim Ministerstva
financii Slovenskej republiky ¢islo 22930/2005-74 zo dna 30. novembra 2005 a 22933/2005-74 zo dna
14. decembra 2005 v zneni neskorSich predpisov.

V roku 2011 nadobudli G€innost pravne predpisy s dopadom na ¢innost zdravotnej poistovne:

e s cinnostou od 1.1.2011 (s vynimkou niektorych vybranych ustanoveni s posunutou Ucinnostou) bol
v Zbierke zakonov publikovany zékon €. 499/2010 Z.z. ktory novelizuje zédkon ¢&. 580/2004 Z. z. Tento
zakon upravuje najmé:

- odvody poistného zo Sirokého okruhu prijmov, zvySenie vymeriavacieho zakladu pre samoplatitelov
a SzCO, znizenie vymeriavacieho zakladu pre poistencov Statu

e s cinnostou od 1.4.2011 (s vynimkou niektorych vybranych ustanoveni s posunutou Uc¢innostou) bol
v Zbierke zakonov publikovany zakon &. 34/2011 Z.z. ktory novelizuje zakon ¢. 581/2004 Z. z., zakon
¢. 576/2004 Z. z., zakon &. 577/2004 Z. z., zakon €. 578/2004 Z. z. a zékon ¢&. 140/1998 Z. z. Tento
zakon upravuje najma:

- nové podmienky platobnej schopnosti pre zdravotn( poistovriu

- povinnost zdravotnej poistovne uhradit poistencovi doplatok za lieky pri prekro€eni jeho limitu
spoluucasti ur¢eny v tomto zdkone

- povinnost zdravotnej poistovne zverejiiovat zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti uzavreté
s poskytovatefmi zdravotnej starostlivosti

V slvislosti s moznou platobnou neschopnost Statnej zdravotnej poistovne bol nasledne tento zakon
novelizovany zakonom ¢&. 97/2011 Z. z., ktory s uc¢innostou od 1.4.2011 posUva ucinnost ustanoveni
0 posudzovani platobnej neschopnosti podla zakona ¢. 34/2011 Z. z.
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* s ucinnostou od 1.5.2011 (s vynimkou niektorych vybranych ustanoveni s posunutou Ucinnostou) bol
v Zbierke z&konov publikovany zakon ¢.133/2011 Z.z. ktory novelizuje zakon €. 581/2004 Z. z. a zakon
¢. 580/2004 Z. z.). Tento zakon upravuje najma:

- povinnost zdravotnej poistovne vykonavat ro¢né zuctovanie poistného

e s cinnostou od 1. 7. 2011 bola v Zbierke zdkonov publikovana vyhlaska ¢. 151/2011 Z. z. ktorou sa
meni a dopifia vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky &. 412/2009 Z.z., ktorou sa
ustanovuju podrobnosti 0 zozname poistencov ¢akajicich na poskytnutie planovanej zdravotnej
starostlivosti. Predmetna vyhlaska :

- meni spdsob zaradovania poistencov na zozamy planovanej zdravotnej starostlivosti,

- zavadza nové oznamovacie povinnosti poskytovatelov zdavotnej starostlivosti voci zdravotnym
poistovniam,

- stanovuje termin dohodovania poctu zdravotnych vyknov ktoré poskytovatel poskytne poistencom
v priebehu nasledujuceho kalendarneho roka

e s cinnostou od 1.8.2011 bol v Zbierke zakonov publikovany zakon ¢. 250/2011 Z. z. ktorym sa
novelizuju pravne predpisy upravujlce verejné zdravotné poistenie:s najdolezitejSimi zmenami:

- zakon €. 581/2004 Z. z. - Uprava podmienok tvorby technickyh rezerv zdravotnej poistovne,
stanovenie maximalneho objemu vydavkov na prevadzkové cinnosti zdravotnej poistovne, Uprava
kontrolnej €innosti zdravotnej poistovne voci poskytovatefom zdravotnej starostlivosti, Uprava
podmienok prevodu poistného kmefia, postupovania pohladavok zdravotnej poistovne, definovanie
podmienok pouzitia kladného vysledku hospodarenia

- zékon &. 580/2004 Z. z. — stanovenie elektronického oznamovania prijatych prihlaSok Uradu pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou, moznost vydavania preukazu verejného zdravotného
poistenia v kombinacii s eurdpskym preukazom zdravotného poistenia, moznost vyberu poplatku za
vydanie vykazu nedoplatkov, Uprava Uroku z omeSkania z dlzného poistného

- zakon ¢&. 595/2003 Z. z. - definovanie podmienok vynosov z verejného zdravotného poistenia,
podmienok pouzitia kladného hospodarskeho vysledku v roku 2011

* sucinnostou od 1.7.2011 bol v Zbieke z&konov publikovany zédkon &. 172/2011 Z.z., ktorym sa
novelizuje:

- zakon €. 576/2004 Z.z. — nové definovanie neodkladnej zdravotnej starostlivosti

e s cinnostou od 1.9.2011 plati nariadenie vlady Slovenskej republiky €. 274/2011 Z. z., ktorym sa meni
a dopifa nariadenie vliady Slovenskej republiky & 640/2008 Z. z. o verejnej minimalnej sieti
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, ktorym bola najma:

- vypustena koncova siet poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
- upravena pevna siet poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, vratane urcenia spdsobu vypoctu
pevnej siete v zavislosti od poctu poistencov zdravotnej poistovne

e s cinnostou od 1.12.2011 plati zéakon ¢. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorym boli upravené najma:
- podmienky za zaobchadzanie, poziadavky na skiSanie liekov, zdravotnickych pomdcok
a dietetickych potravin, ich uvadzanie na trh
- podmienky vernostného systému poskytovatelov lekarenskej starostlivosti

Tymto zdkonom bol sti¢asne novelizovany zékon ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach v ¢asti:
- pouzitia prispevkov na vzdelavanie zdravotnickych zamestnancov z prevadzkovych nakladov
- zverejiovania informacii o predpisanych liekoch

e s cinnostou od 1.11.2011 plati zakon €. 363/2011 Z. z. o rozsahu a podmienkach Uhrady liekov,
zdravotnickych pomdécok a dietetickych potravin na zaklade verejného zdravotného poistenia a o0 zmene
a doplneni niektorych zakonov

« s ginnostou od 31.12.2011 plati zakon &. 547/2011 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 431/2002
Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorym sa
zavadza:

- register uctovnych zavierok a povinnost zdravotnych poistovni zverejhovat v tomto registri svoje
Uuctovné zavierky.
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Uctovnictvo je vedené v sulade s internymi organizaénymi predpismi a internymi riadiacimi normami UZP,
ktorymi su aplikované vySSie uvedené pravne predpisy v podmienkach zdravotnej poistovne.

2. Informéacie o U €étovnych zasadach a i €tovnych metédach

2.1. Vychodisk& pre zostavenie 0  €tovnej zavierky

Ustovna zavierka bola zostavend za predpokladu nepretrZitého trvania zdravotnej poistovne. Tento
predpoklad je podporeny postojom jediného akcionara UZP, ktory v roku 2010 schvalil obchodno-finanény
plan na obdobie 2011 - 2013, predlozeny predstavenstvom zdravotnej poistovne, v ktorom v nasledujicich
rokoch UZP oc¢akava pozitivny vysledok cash-flow.

Sumarne hodnoty v tejto Uctovnej zavierke nemusia z dévodu zaokrdhlovania predstavovat presny sucet
prezentovanych &isel a zobrazené percentda nemusia presne odrazat podiely absolttnych hodnét.

Ustovné metody a vSeobecné G&tovné zasady boli Gétovnou jednotkou podas U&tovného obdobia
konzistentne aplikované.

Pri zostavovani Uctovnej zavierky vedenie spolocnosti pouziva odhady, predpoklady a uUsudky, ktoré
ovplyviiuju pouzivanie Uc¢tovnych metdéd a zasad a vykazované sumy majetku, zavazkov, vynosov a
nakladov. Odhady a suvisiace predpoklady su pouzivané na zaklade historickej skusenosti a inych réznych
faktorov, ktoré sa povazuju za primerané za danych okolnosti. Ich vysledky tvoria zaklad pre rozhodovanie o
zostatkovej hodnote majetku a zavazkov, ktora nie je zjavna z inych zdrojov. Aktualne vysledky sa mézu
odliSovat od tychto odhadov.

Odhady a suvisiace predpoklady su priebezne prehodnocované. Ak sa Uprava odhadov tyka len bezného
roku, vykazuje sa v roku, kedy k tejto Gprave doslo. Ak sa Uprava tyka bezného obdobia aj budcich obdobi,
vykazuje sa v beznom obdobi a buddcich obdobiach.

Udaje st uvedené v euréch.

2.2. Dlhodoby hmotny a dlhodoby nehmotny majetok
a) Spdsob ocenenia dlhodobého hmotného a nehmotného majetku :

V zmysle § 24 a § 25 zakona €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorSich predpisov dlhodoby hmotny
a dlhodoby nehmotny majetok bol ocefovany v obstaravacich cenach pri obstarani.

Dlhodoby hmotny majetok v UZP predstavuje samostatné hnutelné veci, pripadne subory hnutelnych veci,
ktoré maju technicko-ekonomické uréenie, ktorych vstupna cena je vySSia ako 1 700 EUR aich doba
pouzitelnosti je dlhSia ako jeden rok.

Dlhodoby nehmotny majetok predstavuje softvér, ktorého ocenenie je vysSie ako 2 400 EUR a doba
pouzitelnosti dihSia ako jeden rok. Tento majetok bol zaradovany a Uctovany v obstaravacich cenach
nasledne zniZenych o opravky.

O dlhodobom hmotnom majetku UZP G¢tuje aj v pripade, Ze jeho obstaravacia hodnota je nizSia ako 1 700,-
EUR a zaroven vysSia ako 1 000,- EUR ale doba pouzitelnosti je dihSia ako 1 rok. Vynimku tvoria PC,
dataprojektory a notebooky, o ktorych sa Uctuje ako o dlhodobom hmotnom majetku bez ohfadu na cenu.
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Odpisy su ucétované ako néklad do Vykazu ziskov a strat rovnomernou metddou podla doby Zivotnosti
nasledovne:

Doba zivotnosti

Druh majetku Metéda odpisovania v rokoch Odpisova skupina

Budovy na vlastné pouzitie - - -
Pracovné stroje a zariadenia rovnomerne 4-6 1/2
Vypo ¢étova a kancelarska technika rovnomerne 4-12 1/3
Dopravné prostriedky rovnomerne 4-6 1
Klimatizacia rovnomerne - -
Inventar rovnomerne 4-6-12 1/2/3
Dlhodoby nehmotny majetok rovnomerne 4 1
Drobny dlhodoby majetok - - -

Iné aktiva - - -

Odpisy dlhodobého hmotného majetku si Ucétované ako technické naklady a odpisy dlhodobého
nehmotného majetku su Ucétované ako netechnické naklady.

b) Drobny hmotny a nehmotny majetok :

UZP dlhodoby drobny nehmotny majetok, ktorého obstaravacia cena je 2 400 EUR a niZSia, nevykazuje ako
sucast majetku, ale pri obstarani je tento majetok priamo Uc¢tovany do nakladov v obstardvacej cene
a eviduje sa len v operativnej evidencii. UZP drobny hmotny majetok, ktorého obstaravacia cena je od 100,-
EUR do 1.000,- EUR vratane nevykazuje ako sucast majetku, ale pri obstarani je tento majetok priamo
uctovany do nakladov v obstaravacej cene a eviduje sa len v operativnej evidencii. Drobny hmotny majetok,
ktorého obstaravacia cena je od 100,- EUR je priamo Uctovany do nakladov v obstaravacej cene a neeviduje
sa.

Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok je poisteny v spolo¢nosti Union poistovnia, a.s.

2.3. Casové rozlisenie obstaravacich nakladov
Amortiza €éna schéma

UZP z obstaravacich nakladov €asovo rozliSuje iba néklady na provizie. Doba amortizacie vychadza zo
strednej dizky trvania poistného vztahu vypocitanej na zéaklade pravdepodobnosti storna v jednotlivych
rokoch trvania poistného vztahu, kedze v prihlaSkach na zdravotné poistenie sa neuvadza doba platnosti
poistenia (m& sa za to, Ze poistny vztah trva na dobu neur¢itl). Obstaravacie provizie sa vyplatili v roku
2006 a v tom Case sa o¢akavali nasledovné pravdepodobnosti storien zmlav:

Pravdepodobnos t Pravdepodobnos t Pravdepodobnos t Pravdepodobnos t  Pravdep odobnos t’
storna v 1. roku storna v 2. roku storna v 3. roku storna v 4. roku storna v 5+ roku
poistenia poistenia poistenia poistenia poistenia
15,00% 13,00% 10,50% 7,50% 3,00%

Stredn& dizka poistného vztahu pri danych pravdepodobnostiach storna je 11 rokov. Na zéaklade
predpokladanych ¢istych su¢asnych hodnét projektovanych penaznych tokov tykajucich sa poistenych, na
ktorych bola provizia vyplatena, sa urcila ¢ast provizie, ktora sa odpisala hned v roku 2006 (rozdiel medzi
celkovou proviziou 2006 a hodnotou naakumulovanou v 11. roku poistenia), ¢ast, ktord sa bude odpisovat
poCas doby amortizacie (11 rokov) atieZz spbsob odpisovania. Z dévodu opatrnosti a neistoty na trhu
verejného zdravotného poistenia suUvisiacej so zmenami v legislative UZP skréatila dobu amortizacie na 5
rokov (kedy je podra pévodného planu odpisana vyse polovica obstaravacich nakladov). Cast provizie, ktora
mala byt amortizovana pocCas poslednych 6 rokov, je realokovana do zaciatoénych rokov tak, aby sa
vzajomny pomer amortizacii v tychto jednotlivych rokoch (vratane roka 0 = 2006) nezmenil.

0 1 2 3 4 5
Amortiza¢na schéma upravena 39,00% 14,00% 13,00% 12,50% 11,50% 10,00%
Kumulativne 39,00% 53,00% 66,00% 78,50% 90,00% 100,00%
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Casové rozlidenie provizii za sprostredkovanie poistenia sa riadi amortizagnou schémou:

- v roku 2006 sa do nakladov zalctovalo 39% z provizii vyplatenych v roku 2006 a do ¢asového
rozliSenia sa zauctovalo zvysnych 61% provizii,

- vroku 2007 sa do nakladov zalctovalo dalSich 14% z provizii vyplatenych vroku 2006
a v asovom rozliSeni zostalo 47% provizii,

- v roku 2008 sa do nékladov zalc&tovalo dalSich 13% z provizii vyplatenych vroku 2006
a v asovom rozliSeni zostalo 34% provizii,

- v roku 2009 sa do nakladov zauétovalo dalSich 12,5% z provizii vyplatenych v roku 2006
a v asovom rozliSeni zostalo 21,5% provizii,

- v roku 2010 sa do nékladov zalétuje dalSich 11,5% z provizii vyplatenych vroku 2006
a v éasovom rozliSeni zostane 10% provizii,

- v roku 2011 sa do nakladov zauctuje zvySnych 10% z provizii vyplatenych v roku 2006
a v éasovom rozliSeni zostane 0.

2.4. Peniaze a pe naZzne ekvivalenty

Penazné prostriedky a pernazné ekvivalenty zahffiaju peniaze v hotovosti, Uty v bankach a ceniny. Su
ocefiované v nominalnej hodnote. V silade so zakonom ¢&. 291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, § 2a, ods. 1, pism. e) tohto zakona je UZP klientom Statnej pokladnice.
Klient Statnej pokladnice je povinny zriadovat Gty vyluéne v Statnej pokladnici v zmysle § 12, ods. 1, pism.
e) zakona ¢&. 291/2002 Z. z. V zmysle zakona ¢&. 291/2002 Z. z. zriaduje Statna pokladnica pre svojich
klientov uéty vo VUB, a.s. na uskutonenie hotovostnych operéacii. Majitelom takéhoto Gétu je Statna
pokladnica a klient ma len pravo disponovat s tymto Gctom.

Vyber v hotovosti do pokladni bol realizovany prostrednictvom hotovostného G¢tu vo VUB, v zmysle pravidiel
Statnej pokladnice.

UZP ma zalozZené nasledovné bankové Ucty :

- prijmovy Ucet pre vyber poistného,

- prijmovy Ucet pre Uhradu Skody vzniknutej zdravotnej poistovni z titulu zavineného protipravneho
konania inych os6b vodi jej poistencom (tzv. regresy),

- vydavkovy Ucet pre zdravotnu starostlivost),

- Ucet pre spravnu ¢innost,

- Ucet pre hotovostné prijmy a vydavky spravna €innost,

- Ucet pre hotovostné prijmy a vydavky zdravotna starostlivost,

- Ucty pre terminované vklady,

- konsolida¢ny Gcet.

2.5. Cudzia mena

Majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene (okrem preddavkov prijatych a poskytnutych) sa prepocitavaju
na eurd referenénym vymennym kurzom uréenym a vyhldsenym Eurdpskou centralnou bankou alebo
Narodnou banku Slovenska v defi predchadzajdci driiu uskuto¢nenia Gctovného pripadu alebo v den, ku
ktorému sa zostavuje UCtovna zavierka. Vzniknuté kurzové rozdiely sa UCtuju s vplyvom na vysledok
hospodarenia.
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2.6. Prerozde lovanie poistného

2.6.1. Mesaéné prerozde lovanie preddavkov na poistné na verejné zdravotné p  oistenie

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky po dohode s Ministerstvom financii Slovenskej republiky
podla § 28 ods. 6 zdkona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002
Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,zakon") vydalo Vynos MZ SR ¢. 21667/2009 - OL zo 17. decembra 2009 o podrobnostiach o mesac¢nom
prerozdelovani preddavkov na poistné na verejné zdravotné poistenie a o roénom prerozdelovani poistného
na verejné zdravotné poistenie.

Mesacné prerozdelovanie preddavkov na poistné sa vykonava v kazdom kalendarnom mesiaci za
kalendarny mesiac, ktory dva mesiace predchadza tomuto kalendarnemu mesiacu formou rozhodnutia
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, voéi ktorému zdravotna poistoviia moze podat opravny
prostriedok (rozklad). V pripade podania tohto opravného prostriedku a zmeny prvostupfového rozhodnutia
Uradu, zdravotna poistovna eviduje voli ostatnym zdravotnym poistovniam pohladavku, resp. nedoplatok
z titulu mesacného prerozdelenia podla zmenového rozhodnutia Uradu.

Zakladom mesacéného prerozdelovania v roku 2011 je 95 % z celkovej sumy zaplatenych preddavkov, ktoré:

a) platitel poistného podla § 11 ods.1 pism. a) aZz c) aods. 2 zakona €. 580/2004 Z.z. zaplatil
zdravotnej poistovni v kalendarnom mesiaci nasledujicom po mesiaci, za ktory sa mesacné
prerozdelovanie vykonava,

b) platitel poistného podla & 11 ods.1 pism. d) tohto zadkona =zaplatii zdravotnej poistovni
v kalendarnom mesiaci, za ktory sa mesac¢né prerozdelovanie vykonava

Celkova suma z mesacéného prerozdelovania pre zdravotnu poistoviiu sa vypocita vynasobenim poctu
prepocitanych poistencov zdravotnej poistovne Standardizovanym prijmom podla § 27 odseku 4 zakona na
jedného prepocitaného poistenca.

Vysledkom mesacného prerozdelovania pre zdravotnu poistoviu je rozdiel celkovej sumy z mesacného
prerozdelovania podla § 27 odseku 5 tohto zakona pre zdravotnd poistoviiu a zakladu mesacného
prerozdelovania pre zdravotnu poistoviiu.

Ak je vysledok mesacného prerozdelovania pre zdravotni poistoviu

a) kladny, zdravotna poistoviia ma pohladavky vocéi inym zdravotnym poistovniam (dalej aj ,opravnena
zdravotna poistovna“)
b) zaporny, zdravotna poistoviia ma zavazky voci inym zdravotnym poistovniam (dalej aj ,povinna

zdravotna poistovna").

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (dalej aj ,arad*) doru¢i kazdej zdravotnej poistovni do 25.
dna v kalendarnom mesiaci rozhodnutie o mesaénom prerozdelovani, v ktorom stanovi kazdej povinnej
zdravotnej poistovni vySku jej zavazku voci kazdej opravnenej zdravotnej poistovni. VySka zavazku sa
vypocita ako sucin koeficientu opravnenej zdravotnej poistovne a vysledku mesacného prerozdelovania pre
povinna zdravotnd poistoviu. Koeficient opravnenej zdravotnej poistovne sa vypocita ako podiel vysledku
mesacného prerozdelovania pre opravnend zdravotni poistoviu a sucétu vysledkov mesacného
prerozdelovania pre vSetky opravnené zdravotné poistovne. Povinna zdravotna poistovia je povinna uhradit
zavazky voci opravnenym zdravotnym poistovniam do piatich pracovnych dni od dorucenia rozhodnutia
Gradu.

2.7. Pohrfadavky z poistného

Podla § 24 zakona ¢. 580/2004 Z.z. je platitel poistného, ktory je zamestnavatelom, samostatne zarobkovo
¢innou osobou alebo platitefom poistného podia § 11 odseku 2 tohto zakona, povinny vypocitat poistné,
riadne a v€as platit a odvadzat preddavky na poistné a vykazovat poistné prislusnej zdravotnej poistovni.
UZP Uctuje vykdzané poistné na tarchu GCtu pohladavky z poistného. Uhradené poistné UZP Uctuje
v prospech G¢tu pohladavky z poistného. V pripade, Ze platitel poistné uhradil, ale nevykazal, ma Gcet
zaporny zostatok. Su¢asne sa vytvori odhad na poistné vo vyske zaplatenej sumy. Vysledkom je nulovy
vplyv na ucet pohladavok ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka.
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Od 1.6.2009 nadobudlo G¢€innost ustanovenie § 17a zakona ¢. 580/2004 Z. z. v zneni zakona ¢. 192/2009 Z.
z., vzmysle ktorého si zdravotnd poistoviia moze dlzné poistné a Groky z omeSkania voci platitelom
poistného uplatnit formou vykazu nedoplatkov. Vykazy nedoplatkov vydava zdravotna poistovia
v samostatne upravenom osobitnom konani. Po marnom uplynuti lehoty na podanie opravného prostriedku
(ndmietok) voéi tomuto vykazu nedoplatkov sa pravoplatny a vykonatelny vykaz nedoplatkov stava
exekuénym titulom.

V pripade podania namietok — ak zdravotna poistoviia podanym namietkam v plnom rozsahu nevyhovie —
rozhodne v odvolacom konani o namietkach Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou.

2.7.1. PohPadavky z poistného - odhad

Odhadné pohladavky k poistnému su pohladavky s neurcitou vysSkou, ktoré UZP vytvorila ku dnu, ku
ktorému sa zostavuje U¢tovna zavierka z dévodu potreby zauétovania vynosov do obdobia, s ktorym ¢asovo
a vecne suvisia. Vytvaraju sa na poistné na verejné zdravotné poistenie, ktoré nebolo do dfia uctovnej
uzavierky vykazané. Odhadné pohladavky k poistnému sa vytvaraju na zaklade Udajov evidovanych
v informaénom systéme zdravotnej poistovne, osobitne pre zamestnavatelov a zamestnancov, samostatne
zarobkovo ¢inné osoby a platitelov poistného podla 8§ 11 odseku 2 zédkona ¢. 580/2004 Z.z. a za kazdé
obdobie (kalendarny mesiac). VySka odhadnych pohladavok zohladfiuje skldsenost, ze ¢&im starSieho
obdobia sa odhad tyka, tym menej je pravdepodobné, Ze vykaz bude doruceny.

UZP tvori k odhadnym pohladavkam opravné polozky, pricom postupuje podla vSeobecnych postupov
popisanych v bode 2.7.2., avSak tieto pohladavky vykazuje netto, t.zn. v skutoéne otakavanej vyske.

2.7.2. Opravné polozky k poh FPadavkam

K pohladavkam k 31. decembru 2011 boli vytvorené opravné polozky a zauc&tovali sa k tym pohladavkam,
ktoré predstavuju riziko, Ze ich diznik Uplne alebo Ciastoéne nezaplati. Opravné poloZzky boli vytvorené
v sllade s vyhlaSkou Ministerstva zdravotnictva SR ¢. 161/2006 Z. z. zo dna 17. marca 2006 , ktorou sa
ustanovuje rozsah a vySka tvorby technickych rezerv a opravnych poloziek k pohladavkam, ako je uvedené
nizsie.

Metoda tvorby opravnych poloziek aplikovana k 31. decembru 2011 je uvedena v nasledovnom prehlade:

% vySka opravnych poloziek

Poistné z poh Fadavok
Pohladavky vo veku 0 — 3 mesiace 0%
Pohladavky vo veku 3 — 6 mesiacov 25%
Pohladavky vo veku 6 — 9 mesiacov 50%
Pohladavky vo veku 9 — 12 mesiacov 75%
Pohladavky starSie ako 12 mesiacov 100%

Uroky z omeskania

% vySka opravnych poloziek
z poh Fadavok

Pohladavky vo veku 0 — 1 mesiace
Pohladavky vo veku 1 — 12 mesiacov
Pohladavky starSie ako 12 mesiacov

2.8. Technické rezervy

0%
90%
100%

Zdravotna poistovna je povinna vytvorit ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka, technické
rezervy. Za rezervy sa povazuju zavazky s neurcitym c¢asovym vymedzenim alebo vySkou a tvoria sa na
krytie znamych rizik alebo strat. Ocenuju sa v o¢akavanej vySke zavazku.
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Zdravotna poistovia vytvara ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovnéa zavierka, technicku rezervu:

a) na Uhradu za zdravotnu starostlivost, ktord nebola ku dru, ku ktorému sa zostavuje U¢tovna zavierka
uhradena,
b) na Uhradu za zdravotnu starostlivost, ktord bola poskytnuta ku dnu, ku ktorému sa zostavuje uétovna

zavierka, ale do tohto terminu nebol zdravotnej poistovni doruéeny Gétovny doklad,
C) Cakacie listiny

Technické rezervy mozno pouzit vyhradne na takyto ucel.
Rezervy boli stanovené na zaklade udajov za predchadzajlce obdobia a ostatnych dostupnych adajov.

Technické rezervy boli vytvorené aj na zaklade pozZiadaviek schvélenych reviznymi lekarmi zdravotnej
poistovne na:

- zdravotnicky material,

- planovanu a schvalenu lie€bu v zahranici,

- asistovanu reprodukciu,

- transplantacie,

- mimoriadne finanéne naro¢nu zdravotnua starostlivost ako jedind terapeutickd alternativu.

2.9. Zaistenie

UZP neuzavrela zmluvy tykajlce sa zaistenia.

3. Informéacie o ekonomickych vz tahoch U €tovnej jednotky a spriaznenych oséb

Osoba sa povaZzuje za spriaznend, ak priamo alebo nepriamo prostrednictvom jedného alebo viacerych
medzistupriov kontroluje ind pravnickd osobu, je fiou kontrolovand, alebo je s fnou pod spolo¢nou kontrolou
(su to vSetky materské, dcérske a sesterské spolocnosti, na vSetkych hierarchickych stuprioch), ma podiel
v tejto osobe alebo ma spoloénu kontrolu v tejto osobe, v désledku ktorého méa podstatny vplyv v tejto osobe,
je ¢lenom klacéového manaZzmentu tejto osoby alebo je osobou, ktora je priamo alebo nepriamo kontrolovana
¢lenom kla¢ového manazmentu tejto osoby. Spriaznenymi osobami sa pre UZP rozumeji materska
spoloénost (akcionér), Union poistovna, a.s., predstavenstvo UZP a dozorn& rada UZP.

Zoznam spriaznenych osob:

- Achmea B.V. — materské& spolo¢nost

- Union poistovia, a.s. — dcérska spolo€nost Achmea B.V.
- Predstavenstvo UZP

- Dozorna rada UZP

UZP sa zahffia do konsolidovanej u¢tovnej zavierky Achmea B.V., Handelsweg 2, 3707NH Zeist, Holandsko.
Tato konsolidovana uétovna zavierku je mozné ziskat priamo v sidle Achmea B.V. alebo na stranke www.
achmea.com

UZP nevykazuje k 31.12.2011 voci materskej spolocnosti ziadne naklady, vynosy, zavéazky.

UZP nevykazuje k 31.12.2011 vo¢i materskej spolocnosti pohladavky ani zavazky.

UZP nevykazuje k 31.12.2011 vo¢i Union poistovni, a.s. Ziadne vynosy, zavazky ani pohladavky
UZP vykazuje voci Union poistovni naklady vo vySke 12 210 Eur.

Clenom predstavenstva UZP boli vyplatené zakladné mzdy vo vyske 225 986 EUR a odmeny a bonusy vo
vySke 49 796 EUR. Zavazky z nevyplatenych miezd predstavuju vySku 19 885 EUR.

Clenom dozornej rady UZP nie je za vykon funkcie poskytovana Ziadna finanéné odmena.

UZP neposkytla ani neprijala Ziadne zaruky za ¢lenov jej organov akciovej spolo¢nosti.
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Spriaznené osoby
Hodnota
vlastného Hodnota
Hodnota imania Hodnota obchodu
Podiel vlastného na konci obchodu na konci
Podiel uétovnej imania bezprostred- nakonci  bezprostred-
Zakladné Ucétovnej jednotky na na konci ne predchad-  bezného ne predcha-
Nazov osoby imanie jednotky  hlasovacich bezného dzajuceho Uétovné- dzajiceho
(spolo €énosti) (V4)] na ZI pravach G¢tovného G¢tovného ho uctovného
Pravna forma spolo énosti (v %) (v %) obdobia obdobia obdobia obdobia
a b c d e f g h
Achmea B.V. - - - - - - -
Union poistoviia,
a.s. 12 948 000 - - 15841867 15 858 370 - -
4, Struktara platite Fov poistného a po éet poistencov

K 31.12.2011 mala UZP 386 595 poistencov (k 31.12.2010 to bolo 365 954). Ukonc&enie poistného vztahu
poistencov v UZP v priebehu januara az decembra 2011 bolo z dévodu zdravotného poistenia vinom
¢lenskom State Eurépskej Unie a ukonéenie poistného vztahu z dévodu Umrtia poistencov.

Bezprostredne predchadzajlice

BeZné U tovné obdobie Uétovné obdobie

Struktdra platite Pov Pocet Prirastok/ Poéet Prirastok/

poistného poistencov Ubytok Poistné poistencov Ubytok Poistné
a b c d e f g
Zamestnanci 108 920 3948 34 041 600 104 972 -2 879 29 938 257
szCo 23 705 756 13 741 351 22 949 354 12 708 279
Zamestnavatel 108 920 3948 85 519 590 104 972 -2 879 75204 992
Stat 245 764 20587 99 606 754 225177 8911 94 080 537
Ini platitelia 8 206 -4 650 8 568 627 12 856 -1 680 6 922 788
Pocet poistencov spolu 386 595 20 641 X 365 954 4 706 X
5. Clenenie poistného a nakladov

UZP nevykazuje poistné a naklady z individualneho zdravotného poistenia. UZP nema uzatvorené zaistné
zmluvy.

Verejné zdravotné poistenie

Polozka Slovenska republika EU Tretie krajiny

31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Poistné v hrubej vyske 241 477 922 218 854 854 - - - -
Prijaté poistné v hrubej vyske 227098 383 212 252 393 - - - -
Naklady na poistné plnenie v
hrubej vyske 183563238 173802929 928 514 792 822 - -
Prevadzkové naklady 14573634 13991573 - - - -
Zaistenie zostatkova suma - - - - - -
Poéet poistencov 386 595 365 954 - - - -
Provizie X X X X X X
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6. Odlozena da n z prijmu

OdloZena dan z prijmu vyplyva z:

a) rozdielov medzi uc¢tovnou hodnotou majetku a uctovnou hodnotou zavézkov vykazanou v suvahe
a ich danovou zakladnou,

b) moznosti umorovat danova stratu v buduicnosti, pod ktorou sa rozumie moznost odpocitat dafiovi
stratu od z&kladu dane v buducnosti,

C) moznosti previest nevyuzité danové odpocty a iné danové naroky do bududcich obdobi.

Odlozena dafova pohladavka sa Uctuje iba do takej vysSky, do akej je pravdepodobné, Ze bude mozné
docasné rozdiely vyrovnat voci budicemu zakladu dane.

Pri vypocte odlozenej dane sa pouzije sadzba dane z prijmov, o ktorej sa predpoklada, Zze bude platit v ¢ase
vyrovnania odloZenej dane.

UZP v roku 2011 neucdtovala o odloZenej dafiovej pohladavke.
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7. Poznamky k savahe

7.1. Nehmotny majetok

Nehmotny majetok
Vv eurach Goodwill

Softvér

Obstaranie
nehmotného
majetku

Ochranna
znamka

Know how

Poskytnuté
Drobny Ostatny preddavky na
dihodoby dihodoby dihodoby
nehmotny nehmotny nehmotny

Dlhodoby
nehmotny
majetok spolu

a b
Prvotné ocenenie
Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia
Prirastky
Ubytky
Presuny
Rozdiel z precenenia

3304 948

601 098

d

601 098

-601 098

e

f

Poistny kme i majetok majetok majetok
g9 h i j

k

3304 948
601 098

Stav na konci bezného
G¢tovného obdobia

3 906 045

3 906 045

Opravky

Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia

Prirastky

Ubytky

-2 146 380
593 174

-2 146 380
593 174

Stav na konci bezného
G¢tovného obdobia

-2 739 554

-2 739 554

Opravné polozky
Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia

Tvorba

Pouzitie

Stav na konci bezného
G¢tovného obdobia

Zostatkova hodnota

Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia

1158 568

1158 568

Stav na konci bezného
U¢tovného obdobia

1166 492

1166 492
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7.2. Hmotny majetok

Hmotny majetok v
eurach

Pozemky

Stavby

Stroje
a zariadenia

Umelecké
diela
a zbierky

Predmety z
drahych
kovov

Samostatné
hnute 'né
veci
a stibory
hnute Fnych
veci

Dopravné
prostriedky

Drobny
dihodoby
hmotny
majetok

Poskytnuté

preddavky
Obstaranie na
dihodobého dihodoby
hmotny hmotného hmotny
majetok majetku majetok

Ostatny
dlhodoby

Dlhodoby
hmotny
majetok

spolu

a
Prvotné ocenenie
Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia
Prirastky
Ubytky
Presuny
Rozdiel z precenenia

b

d

67 415

82 247

e

f

g

1684 103

130 459

h

381 062

j k |

117 312 -
- 212 706

- -212 706

4 808
-4 808

m

2 249 892
217514
-4 808

Stav na kon ci bezného
U€tovného obdobia

149 661

1814 562

381 062

117 312 -

2 462 598

Opravky

Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia

Prirastky

Ubytky

-39 216
-13 160

-1 303 707
-156 297

-196 110
-55 413

-40 721 -
-12 766 -

-1579 754
-237 636

Stav na konci bezného
U€tovného obdobia

-52 376

-1 460 004

-251 523

-53 487 -

-1 817 390

Opravné polozky
Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia

Tvorba

PouZzitie

Stav na konci bezného
U€tovného obdobia

Zostatkova hodnota

Stav na za €iatku
bezného U étovného
obdobia

28 199

380 396

184 952

76 591 -

670 138

Stav na konci bezného
G¢tovného obdobia

97 286

354 558

129 538

63 826 -

645 208
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7.3. PohFadavky

UZP eviduje v pohladavkach z poistného zaporny Gétovny zostatok v zmysle postupov uvedenych v bode
2.7.

V3etky pohladavky, ktoré UZP eviduje, su kratkodobé s dobou splatnosti do jedného roka. Stat odvadza
poistné vo vySke sumy uréenej zakonom o Statnom rozpocte na prislusny rok, ktord sa rozdeli medzi
zdravotné poistovne pomerne podla ozndmeného poctu poistencov za predchadzajuci kalendarny mesiac.
Z uvedeného vyplyva €asovy nesulad, kedze Stat plati so sadzbou a vymeriavacim zdkladom platnymi pre
aktualny kalendarny mesiac, avSak za pocet poistencov z predchadzajiceho kalendarneho mesiaca,
pripadne pocet stanoveny pomerom ku Statnemu rozpoctu. Poistné sa zuctovava v roénom zucétovani
poistného. Z dévodu vecnej a ¢asovej prislusSnosti k obdobiu UZP mesacne pocita vySku poistného od Statu
za pocet poistencov aktudlneho mesiaca a o rozdiele medzi takto vypocitanou hodnotou a skutocne
zaplatenym poistnym od Statu Uctuje ako o rezerve na roc¢né zuctovanie so Statom (v pripade zaporného
rozdielu) alebo ako o odhadnej polozke na ro€né zuc¢tovanie so Statom. V sulade s uvedenym UZP uctovala
k 31.12.2011 a 31.12.2010 o odhadnej polozke k vynosom na ro€né zuctovanie so Statom.

Bezprostredne
Pohradavky z verejného Bezné G étovné predchadzajiuce Prirastok/
zdravotného poistenia obdobie Uctovné obdobie Ubytok
a b c d

Pohrladavky z verejného zdravotného
poistenia vo €i poistenym z toho: 59 603 210 44 081 564 15 521 646

istina 50 945 307 36 595 452 14 349 855

pohladavky z roéného zuétovania 2 200 648 2201482 -834
Pohladavky vo €i inej zdravotnej pois t'ovni z
toho: - 724 243 -724 243

z prerozdelenia bezného roka - 724 243 -724 243
Pohladavky voc¢i UDZS 1108 413 540 845 567 567
Pohladavky voci poskytovatelom 2962 070 2 586 463 375 608
Pohladavky voc¢i MZ SR - - -
Ostatné pohladavky 2386772 1433079 953 693
Pohradavky celkom po lehote splatnosti
v €leneni 59 603 210 44 081 564 15 521 646
od 0 dni do 30 dni vratane 22 873 968 15 556 475 7317 493
od 31 do 60 dni vratane 1956 214 2122 360 -166 146
od 61 do 90 dni vratane 1776 944 1641312 135631
od 91 do 180 dni vratane 4761 408 3724731 1036 677
od 181 do 360 dni vratane 6 156 060 5728 345 427 715
od 361 dni a viac dni 22 078 617 15 308 340 6 770 276
7.3.1. Opravné polozky k poh Fadavkam

Stav na za €iatku Stav na konci
bezného U étovného bezného G étovného
Opravné polozky k poh Fadavkam obdobia Tvorba Pouzitie obdobia

a b c d e
Opravné polozky k pohladavkam z

verejného zdravotného poistenia 21935 644 17 808 067 9 318 250 30425 461
Opravné polozky k ostatnym

pohladavkam 608 981 2091 20 450 590 623
Opravné polozky k poh Fadavkam

spolu 22 544 625 17 810 159 9 338 699 31016 084




Union zdravotna poistovna, a.s. 16
Poznamky k uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2011

7.3.2. Pohrladavky vo €i sprostredkovate Fom

V pohladavkach voci sprostredkovatelom su zauUctované pohladavky zdravotnej poistovne z titulu
vyplatenych provizii za stornované prihlasky, tykajice sa naboru poistencov poc¢as roka 2006, odmeny na
zaklade dohdd za obdobie januar az december 2011 za stornované prihlaSky a aroky z omeskania z dohéd,
v celkovej brutto vySke 590 285 EUR (k 31.12.2010 to bolo 610 732 EUR), ktoré na zaklade zmluvnych
dojednani s spoloénosti povinné vratit UZP.

7.3.3. Pohladavky vo ¢i poskytovate Fom zdravotnej starostlivosti

Zdravotna poistoviia eviduje pohladavky voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti (dalej len ,PZS*)
v celkovej vyske 2 962 070 EUR (k 31.12.2010 to bolo 2 586 463 EUR). Pohladavky vo vySke 2 043 220
EUR (k 31.12.2010 to bolo 1 724 777 EUR) predstavuju pohladavky zdravotnej poistovne za neopravnené a
neopodstatnené vykony zistené externymi reviziami a pohladavky z dobropisov voci PZS. Pohladavky
v hodnote 918 850 EUR (k 31.12.2010 to bolo 861 685 EUR) predstavuji preddavky poskytnuté PZS.

7.3.4. Pohradavky vo &i Uradu pre doh Fad nad zdravotnou starostlivos tou

UZP eviduje pohladavku vo&i Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou v celkovej vySke 1 108 413
EUR (k 31.12.2010 to bolo 540 845 EUR), ztoho UZP eviduje pohladavku voéi SOVD (Styény organ pre
vecné davky socialneho zabezpecenia), ktorého funkciu zastreSuje Urad pre dohfad nad zdravotnou
starostlivostou, vo vySke 754 532 EUR (k 31.12.2010 to bolo 451 996 EUR). Ide o pohladavku za poistencov
Europskej Unie, ktorym bola poskytnutd zdravotna starostlivost v zdravotnickych zariadeniach na Slovensku
a ktorym zdravotna poistoviia preplatila nimi poskytnuté zdravotné vykony a nasledne si ich uplatnila u
prislusnych institdacii v Eurépskej unii prostrednictvom SOVD.

UZP vytvorila pohladavku na poistencov z ¢lenskych Statov Eurépskej Unie a Eurdpskeho hospodarskeho
spolocenstva v odhadovanej vyske, ktora predstavuje vySku 353 881 EUR (k 31.12.2010 to bolo 88 849
EUR).

7.3.5. Pohladavky z titulu vynalozenych lie éebnych nékladov z dévodu zavineného protipravneho
konania inych os6b vo ¢&i poistencom zdravotnej pois t'ovne (tzv. regresy)
Voéi tretim osobam UZP eviduje pohladavky ako ndhrady za lieCebné naklady vynaloZzené na zdravotnu

starostlivost poskytnutd poistencom UZP v dbsledku zavineného protipravneho konania tretich osbb vo
vySke 466 646 EUR (k 31.12.2010 to bolo 371 424 EUR).

7.3.6. Ostatné poh Fadavky

Bezprostredne predchadzajice U étovné

Bezné U étovné obdobie obdobie
Ostatné poh Fadavky
(v EUR) Brutto Korekcia Netto Brutto Korekcia Netto
Poskytnuté prevadzkové
preddavky 2301 - 2301 119 052 - 119 052
Dan vyberana zrazkou - - - 19 795 - 19 795
Pohladavka voci materskej
spolo¢nosti - - - 513 - 513
Pohladavky vo i
zamestnancom 1927 - 1927 3017 - 3017
Pohladavky voci
sprostredkovatelom 590 285 -588 524 1761 610 732 -608 974 1757
Ostatné pohfadavky 100 423 -2 098 98 325 135 820 -88 026 47 794

Spolu 694 936 -590 622 104 314 888 928 -697 001 191 928
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7.3.7. Pohladavky pod Fa zostatkovej doby splatnosti

Stav na konci Stav na konci
bezného bezprostredne
G¢tovného predchadzajiceho
Pohradavky pod l'a zostatkovej doby splatnosti obdobia Uétovného obdobia
a b c
Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka vratane 60 298 147 44 970 492
Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného roka do pat rokov
vratane - -
Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pét rokov
PohPadavky pod l'a zostatkovej doby splatnosti spolu 60 298 147 44 970 492

7.4. Peniaze a pe nazné ekvivalenty

Stav na za €iatku

bezného U ¢tovného Stav na konci bezného
Peniaze a pe nazné ekvivalenty obdobia Ucétovného obdobia
Bankoveé ucty 35 251 660 46 988 062
Ceniny - -
Pokladni¢na hotovost 2582 4142
Peniaze na ceste 340 -
Spolu 35 254 582 46 992 204

7.5.  Uéty éasového rozlisenia

7.5.1. Naklady buddcich obdobi

Néklady buducich obdobi su vykadzané vo vyske, ktora je potrebna na dodrzanie zasady vecnej a Casovej
suvislosti s uétovnym obdobim.

Stav na za €iatku

Naklady buducich obdobi bezného U étovného Stav na konci bezného

(v EUR) obdobia uétovného obdobia
Provizie za sprostredkovanie poistenia (z roku 2006) 4726 966 -
Najomné a sluzby spojené s najomnym 5 326 63 844
Poistenie 20 643 9769
Ostatné prevadzkové naklady 48 314 113944
Spolu 4 801 250 187 557

7.5.2. Prijmy buducich obdobi

Prijmy bududcich obdobi su vykdzané vo vyske 19 929 Eur (k 31.12.2010 to bolo 6 186 Eur), ktora je
potrebna na dodrzanie zasady vecnej a €asove] slvislosti s G¢tovnym obdobim, z dévodu c&asového
rozliSenia Grokov z terminovanych vkladov.

Stav na za €iatku

Prijmy buducich obdobi bezného G étovného Stav na konci bezného
(v EUR) obdobia U¢étovného obdobia
Prijmy budtcich obdobi ostatné 6 186 19 929

Spolu 6 186 19 929
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7.5.3. Vydavky buducich obdobi

Vydavky buducich obdobi su vykazané vo vySke 4 152 Eur (k 31.12.2010 nie su evidované), ktora je

potrebna na dodrZanie zdsady vecnej a ¢asovej slvislosti s G¢tovnym obdobim.

7.6. Vlastné imanie

Prehlad zmien vo vlastnom imani v priebehu G¢tovného obdobia je uvedeny v nasledujucej tabulke:

Stav na Stav na
zaciatku konci
bezného bezného
uétovného Povinny uétovného
Vlastné imanie obdobia Zvysenie pridel Iné zvySenie ZniZenie obdobia
a b c d e f g
Zéakladné imanie 72 053 960 - - 72 053 960
Vlastné akcie - - - -
Emisné azio - - - -
Rezervné fondy 318 741 - - 318 741
Ostatné fondy tvorené zo
zisku - - - -
Ostatné kapitalové fondy - - - -
Ocenovacie rozdiely
nezahrnuté do vysledku
hospodarenia - - - -
Nerozdeleny zisk - - - -
Neuhradena strata -56 432 303 - -2264 534  -58 696 837
Vysledok hospodarenia
za Uc¢tovné obdobie -2 264 534 9 000 385 2264534 9 000 385
Dividendy - - - -
Vlastné imanie spolu 13 675 864 9 000 385 - 22 676 249
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7.6.1. Navrh na pouzitie zisku bezného i  étovného obdobia a vysporiadanie straty za minulé
Uctovné obdobie

UZP k 31.12.2010 vykazala vysledok hospodarenia - stratu vo vySke -2 264 534 Eur. Na zaklade
rozhodnutia Riadneho valného zhromazdenia UZP konaného dna 15.6.2011 bol vysledok hospodarenia
strata za rok 2010 vo vySke —2 264 534 Eur preluc¢tovany na Uc¢et Neuhradend strata minulych rokov.

Bezpr ostredne predchadzajlce
Nazov polozky Uétovné obdobie Bezné U étovné obdobie

a b c
Uétovny zisk -
Rozdelenie G étovného zisku
Pridel do zdkonného rezervného fondu - -1 800 077
Pridel do Statutarnych a ostatnych fondov - -
Pridel do socialneho fondu - -
Pridel na zvySenie zakladného imania - -
Uhrada straty minulych obdobi - -7 200 308
Prevod do nerozdeleného zisku minulych
rokov - -
Vyplata podielu na zisku spolo¢nikom a
¢lenom - -
Iné - -

9 000 385

Rozdelenie G ¢tovného zisku spolu - -9 000 385

Uétovna strata -2 264 534

Vysporiadanie U ¢tovnej straty

Zo zakonného rezervného fondu - -
Zo Statutarnych a ostatnych fondov - -
Z nerozdeleného zisku minulych rokov - -
Uhrada straty spolo&nikmi - -
Prevod do neuhradenej straty minulych rokov 2264 534 -
Iné - -

Vysporiadanie U ¢tovnej straty spolu 2 264 534 -

7.6.2. Zakladné imanie a rezervny fond

V zmysle ustanovenia 8 72 ods. 3 zakona ¢. 581/2004 Z. z. zékladné imanie akciovej spolo¢nosti musi byt
najmenej 3 319 391 EUR a rezervny fond akciovej spolo¢nosti najmenej 331 939 EUR, €o bolo splnené pri
vzniku UZP.

7.7. Technické rezervy

UZP k 31. decembru 2011 vykazuje v zoznamoch ¢akacich listin 105 poistencov (pacientov) ¢akajucich na
poskytnutie zdravotnej starostlivosti, o predstavuje vySku rezervy 324 524 EUR (k 31.12.2010 to bolo v
pocte 161 poistencov, rezerva k 31.12.2010 bola evidovana na podsuvahe vo vySke 568 857 EUR).

Stav na za €iatku Stav na konci

bezného bezného
uétovného uétovného
Technické rezervy obdobia Tvorba PouZitie obdobia
a b c d e
Technicka rezerva na poistné plnenie
z toho: 20 384 965 218 315 324 -216 582 639 22 117 651
technické rezervy na lieCbu na
Uuzemi Slovenskej republiky 19 965 866 217 060 871 -216 274 610 20 752 127
technické rezervy na schvalenu
zdravotnu starostlivost' — lie¢ba v
cudzine 419 099 774 709 -152 809 1 040999
technické rezervy na vykony pre
poistencov v zozname &akajlcich na
poskytnutie zdravotnej starostlivosti - 479 744 -155 220 324 524
Technické rezervy spolu 20 384 965 218 315 324 -216 582 639 22 117 651
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7.8. Iné technické rezervy

Na Ucte iné technické rezervy bola zalctovana rezerva na rocné prerozdelovanie poistného, rezerva na
mesacné prerozdelovania na mesiac november a december 2011.

Iné technické rezervy Stav na za €iatku bezného Stav na konci bezného

(v EUR) Uétovného obdobia Uétovného obdobia
Rezerva na ro¢né prerozdelovanie poistného 7 744 855 7 388 018
Rezerva na mesacné prerozdelovanie poistného 3779838 5938 926
Iné technické rezervy spolu 11 524 693 13 326 944

7.9. Ostatné rezervy
Rezerva na pasivne sudne spory:

UZP pri tvorbe rezerv na rizika vyplyvajuce zo stidnych sporov vychadzala z evidencie pasivnych sudnych
sporov (t. j. sporov, v ktorych je UZP na strane Zalovaného, resp. odporcu) vedenej pravnym odborom k
31. decembru 2011, v ktorej su evidované neukoncené pasivne sudne spory, o ktorych mala zdravotna
poistoviia ku dru zostavovania Uctovnej zavierky vedomost. Pouzité Ciselné Udaje boli ziskané najméa zo
spisovej dokumentécie sporov.

K uvedenému driu su neukonéené 3 pasivne spory.

Podkladom pre tvorbu rezerv sporovych konani je hodnota sporu podla evidencie sudnych sporov. Rezerva
je nasledne stanovena na zaklade najlepSieho odhadu pravdepodobnosti o¢akéavanej vysky plnenia, bertc
do Gvahy aj predpokladané trovy konania a odmeny pravnych zastupcov Zalobcov, resp. navrhovatelov.
VySka rezervy bola vypocitand vazenym priemerom predpokladanych studnych vysledkov berac do Gvahy
pravdepodobnost nastania jednotlivych vysledkov.

Na Ucte ostatnych rezerv boli zat¢tované sumy z titulu rezervy na stdne spory a rezerva na odchodné.
Rezerva na odchodné do déchodku bola vytvorena s pouzitim poistnej matematiky.

Stav
na zaéiatku Stav na konci
bezného bezného
uétovného uétovného
Rezervy obdobia Tvorba PouZitie obdobia
a b c d e
Kratkodobé rezervy 744 514 3516 183 -3 052 255 1208 441
Kratkodobé rezervy — material 608 12 804 -608 12 804
Kratkodobé rezervy — sluzby 132 969 580 557 -577 405 136 121
Kratkodobé rezervy — audit 14 983 43 411 -39 129 19 265
Kratkodobé rezervy — reklama 12 495 352 812 -298 753 66 554
Kratkodobé rezervy — odborné prace VT 4 403 763 294 -694 701 72 996
Kratkodobé rezervy — nevycerpané dovolenky 113 200 324 134 -295 321 142 012
Kratkodobé rezervy — odmeny 405 814 1223 653 -946 128 683 339
Kratkodobé rezervy — zakonné poistenie 56 442 206 980 -196 610 66 812
Kratkodobé rezervy — ostatné 3600 8 538 -3 600 8 538
Dlhodobé zakonné rezervy 46 518 24 027 -4 207 66 338
Rezerva na sudne spory 6 654 1953 -4 207 4 400
Rezerva na odchodné 39 864 22 074 - 61 938

Rezervy spolu 791 031 3540 210 -3 056 461 1274780
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7.10. Zavéazky

7.10.1. Zavéazky vo ¢i platite Fom poistného a poistencom

Zavazky voci poistencom su evidované v celkovej vySke 20 008 EUR (k 31.12.2010 to bolo 12 941 EUR) a
predstavuju zavazok zdravotnej poistovne voéi platitefom poistného najma z titulu roéného zuctovania
preddavkov poistného za rok 2007, 2008, 2009 a 2010. Dovody neuhradenia preplatkov boli:

neuvedenie spdsobu vyrovnania,
- nespravne uvedenie adresy alebo ¢isla bankového Gétu,
- nedosiahnutie zakonom stanovenej minimalnej vysky preplatku 3 EUR,
- iné.

7.10.2. Zavéazky vo ¢i poskytovate Fom zdravotnej starostlivosti

Zdravotna poistoviia eviduje zavazky voc&i poskytovateflom zdravotnej starostlivosti (dalej len ,PZS*) vo
vySke 18 025 093 EUR (k 31.12.2010 to bolo 15 250 263 EUR).

7.10.3. Zavéazky vo & Uradu pre doh Fad nad zdravotnou starostlivos  tou

UZP eviduje zavazok vo vySke 52 493 EUR (k 31.12.2010 to bolo 254 376 EUR) voci SOVD (Stycny organ
pre vecné davky socidlneho zabezpecenia), ktorého funkciu zastreSuje Urad pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou za poistencov Slovenskej republiky, ktorym bola poskytnutd zdravotna starostlivsot
v zdravotnickych zariadeniach Eurdpskej Unie, ktoré prislusné institicie Eurdpskej Unie uhradili a nimi

poskytnuté vykony si nasledne uplatnili voci Slovenskej republike prostrednictvom SOVD .

UZP neeviduje zavazky z verejného zdravotného poistenia po lehote splatnosti.

7.11. Ostatné zavazky

a) kratkodobé zavazky:

Stav na za €iatku
Ostatné zavazky bezného U étovného Stav na konci bezného
(v EUR) obdobia Uétovného obdobia
Zavazky voci zamestnancom — mzdy 196 954 211 662
Ostatné zavazky voci zamestnancom — zrazky z miezd 4873 7 318
Zavazky zo socialneho a zdravotného poistenia 111 035 147 191
Dodavatelia — faktary pre spravnu ¢innost 227 930 363 050
Nevyfakturované dodavky 8 291 24 811
Kratkodobé rezervy 744 513 1208 441
Dan z prijmov zo zavislej ¢innosti 32950 35795
Socialny fond 3112 4 898
Ostatné 9764 1355

Spolu 1339422 2004 523
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b) socialny fond:

Bezprostredne

Bezné G étovné predchéadzajiuce
Nazov polozky obdobie Uctovné obdobie
a b c

Zaciato¢ny stav socialneho fondu 3112 9231
Tvorba socialneho fondu na tarchu nakladov 18 649 16 680
Tvorba socialneho fondu zo zisku - -
Ostatna tvorba socialneho fondu - -
Tvorba socialneho fondu spolu 18 649 16 680
Cerpanie socialneho fondu -16 863 -22 799
Kone ény zostatok socialneho fondu 4 898 3112
7.11.1. Zavazky pod la zostatkovej doby splatnosti

Stav na konci

bezprostredne

Stav na konci bezného predchadzajiceho
Zavazky pod Fa zostatkovej doby splatnosti uétovného obdobia G¢étovného obdobia
a b c

Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka vratane 20102 117 18 684 551
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného roka do pat
rokov vratane - -
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pat rokov - -
Zavazky pod ra zostatkovej doby splatnosti spolu 20102 117 18 684 551
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8. Poznamky k vykazu ziskov a strat

8.1. Predpisané poistné

Vo vynosoch z poistného v hrubej vySke je zalctované predpisané poistné z preddavkov na poistné za
obdobie od 1.1.2011 do 31.12.2011, vratane odhadu predpisaného poistného k 31.12.2011 za poistencov,
ktori vykazy preddavkov poistného, vypis z danového priznania alebo estné vyhlasenie nepredloZili do
datumu spracovania zavierky v informa¢nom systéme.

Celé poistné je z verejného zdravotného poistenia.

Bezprostredne
Bezné U étovné predchadzajice
Predpisané poistné obdobie Uétovné obdobie
a b c
Preddavky za zamestnancov a za zamestnavatela vratane zmeny
stavu odhadnych poloziek 119118 877 104 608 443
Preddavky za samostatne zarobkovo ¢inné osoby vratane zmeny
stavu odhadnych poloziek 12 053 666 11 369 265
Preddavky za ostatnych platitefov vratane zmeny stavu odhadnych
poloZiek 8 449 022 6 814 696
Ro¢né zuctovanie zamestnavatelov s osobitnym uvedenim
preplatku a nedoplatku 437 248 495 281
z toho: ro¢né zuctovanie zamestnavatelov preplatok -288 028 -123 913
z toho: ro¢né zuctovanie zamestnavatelov nedoplatok 35639 16 565
Ro¢né zuctovanie zamestnancov s osobitnym uvedenim preplatku
a nedoplatku 5064 39525
z toho: ro¢né zuctovanie zamestnancov preplatok -48 957 -16 577
z toho: ro¢né zuctovanie zamestnancov nedoplatok 76 768 71703
Roc¢né zuctovanie samostatne zarobkovo ¢innych oséb s
osobitnym uvedenim preplatku a nedoplatku 1687 685 1339014
z toho: roéné ztétovanie SZCO preplatok - -
z toho: roéné zaétovanie SZCO nedoplatok 2 057 994 2078572
Roc¢né zuctovanie ostatnych platitelov s osobitnym uvedenim
preplatku a nedoplatku 119 604 108 092
z toho: ro¢né zuctovanie ostatny platitelia preplatok - -
z toho: ro¢né zuctovanie ostatny platitelia nedoplatok 30 247 34 642
Preddavky za Stat vratane ro¢ného zucétovania a zmeny stavu
odhadnych poloziek 99 606 754 94 080 537
Spolu 241 477 922 218 854 854
8.2. Ostatné technické vynosy

Na Ucte ostatné technické vynosy su zalctované aroky z omeskania voci platitelom poistného vo vySke
1225 005 EUR (k 31.12.2010 to bolo 992 856 EUR)

UZP k 31.12.2011 uplatnila voci platitelom poistného Groky z omeSkania formou vykazu nedoplatkov v sume
1216 905 (k 31.12.2010 to bolo 976 798 EUR)

Odhadna polozka k vynosom z Grokov z omeSkania predstavovala vySku 8 100 Eur (k 31.12.2010 to bolo 16
059 EUR).

Bezprostredne
Ostatné technické vynosy Bezné u ctovné predchadzajice
(v EUR) obdobie uctovné obdobie
Uroky z omeskania 1225 005 992 856
Regresy 686 976 726 495
Uroky z bezného Gétu a terminovanych vkladov 371964 92 322
Pouzitie opravnych poloziek 9318 250 -
Ostatné vynosy vecné davky UDZS 972 389 404 757
Ostatné vynosy 28 2631

Spolu 12574 612 2219 062
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8.3. Ostatné netechnické vynosy

Bezprostredne
Rozpustenie kratkodobych rezerv a ostatné vynosy Bezné U étovné predchadzajice
(v EUR) obdobie Uuctovné obdobie
Sudne spory 4 266 6 955
Odmeny na zaklade dohdd a ostatné odmeny 946 128 455 020
Nevyc¢erpané dovolenky 295 321 266 572
Zéakonné poistenie 196 610 155 072
Odborné prace 694 701 558 816
Reklamné sluzby 298 753 308
Najomné a sluzby spojené s najmom 133 810 169 309
Postovné a telekomunikacie 232 484 83794
Provizie - 3 866
Ostatné 254 448 193 890
Ostatné vynosy 69 168 19 984
Spolu 3125689 1913586

8.4. Néklady na poistné plnenia

V nékladoch na poistné plnenia su zauUc¢tované naklady na poistné plnenia vyplatené poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti za zdravotn( starostlivost poskytnutd do 31.12.2011, ako aj neuhradena
a nevyfakturovana zdravotna starostlivost tykajdca sa Uuc¢tovného obdobia januar aZz december 2011, a to

vo forme technickej rezervy.

Bezprostredne
Bezné U étovné predchadzajice
Naklady na zdravotn( starostlivos  t' obdobie uétovné obdobie
a b c
Néklady na lieky 42 091 644 41 155 265
Naklady na zdravotnicke pomocky 6 351 147 5661 114
Naklady na vSeobecnu ambulantnu starostlivost 10949 771 10 318 345
Naklady na Specializovant ambulantnu starostlivost 26 005 324 25038 809
Naklady na Gstavnu zdravotnu starostlivost 74 379 235 69 050 040
Naklady na zdravotn( starostlivost poistencov élenského Statu EU 928 514 792 822
Ostatné naklady 23786 117 22 579 357
Naklady na zdravotnu starostlivos  t' spolu 184 491 752 174 595 750
8.5. Zmena stavu inych technickych rezerv
Bezprostredne
Iné technické rezervy Bezné G étovné predchadzajlce
(v EUR) obdobie uétovné obdobie
Rezerva na ro¢né prerozdelovanie poistného 356 836 -229 447
Rezerva na mesacné prerozdelovanie poistného -2 159 088 -542 336
Spolu -1 802 252 -771 783
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BeZné U ¢tovné obdobie
Tvorba Pouzitie
rezervy rezervy

Zmena stavu inych
technickych rezerv
(v EUR)

Spolu

Bezprostredne predchadzajlce G

obdobie
Pouzitie
rezervy

Tvorba
rezervy

¢tovné

Spolu

Rezerva na ro¢né

prerozdelenie

poistného 2009 - - -
Rezerva na ro¢né

prerozdelenie

poistného 2010 -
Rezerva na ro¢né
prerozdelenie
poistného 2011
Rezerva na mesacné
prerozdelenie
poistného

Rezerva na ro¢né
zUcCtovanie so Statom
2010 - - -

-7 744855 -7 744 855

10623969 -3235951 7388018

47 617 823 -45 458 735 2159 088

816 000

7 865 620

40 449 189

160 704

-8 331 408

-120 766

-39 906 853

-7 515 408

7 744 855

542 336

-160 704 -

Spolu 58241792 -56 439 540 1802 252

49 291 514

-48 519 731

771783

8.6. Obstaravacie naklady na poistné zmluvy a nakla

dy na spravnu réziu

V obstaravacich nakladoch na poistné zmluvy su zahrnuté predovSetkym naklady na odmenu za nabor
poistencov realizovanych v roku 2006 na zaklade mandatnych zmluav (blizSie popisané v bode 2.3).

Obstaravacie naklady na poistné zmluvy a naklady na spravnu rézZiu predstavovali vySku 14 573 634 EUR (k

31.12.2010 to bolo 13 991 573 EUR)

V nékladoch na spravnu réziu su zahrnuté technické naklady savisiace s prevadzkou.

BeZné U étovné

Bezprostredne
predchadzajlce

Spravne naklady obdobie Uétovné obdobie
a b c
Prevadzkové néaklady celkom, z toho: 14 573 634 13 991 573
osobné naklady a odmeny 1581 000 968 946
mzdové naklady 3073 640 2819 644
socialne poistenie a zdravotné poistenie 1208 058 1073589
Naklady vo €i auditorovi/auditorskej spolo  €nosti a z toho: 57 786 59 093
overenie Uc¢tovnej zavierky 57 786 59 093

uistovacie auditorské sluzby s vynimkou overenia Gétovnej
zavierky

suvisiace auditorské sluzby

danové poradenstvo

ostatné neauditorské sluzby
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8.7. Ostatné technické naklady

Ostatné technické naklady tvoria naklady na prerozdelovanie poistného, odpis pohladavok z poistného a
regresov z doévodu ich nevymozitelnosti alebo z dévodu ich nizkej sumy (do 33 EUR), vymahanie ktorej je
pre UZP neefektivne, tvorba opravnych poloZiek k pohfadavkam na preddavkoch poistného, k pohfadavkam
voci sprostredkovatelom za prihlaSky na zmenu zdravotnej poistovne zroku 2006 a opravné polozky
k pohladavkam z regresov a z Grokov z omeskania, prispevok na &innost Uradu pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou a prispevok pre MZ SR na ¢&innost operaénych stredisk tiesfiového volania zachrannej

zdravotnej sluzby.

Ostatné technické naklady

Bezné U ¢tovné

Bezprostredne
predchéadzajiuce

(v EUR) obdobie Uétovné obdobie
Néklady na prerozdelovanie poistného 21 810 597 19 904 720
Spolu 21 810 597 19 904 720
Odpis pohladavok - z poistného 30520 52 926
Odpis pohladavok - Groky z omeskania 279 1488
Odpis pohladavok — regresy 74 765 18 868
Odpis pohladavok - vo&i PZS 1 -
Odpis pohladavok — ostatné 88 020 -
Spolu 193 584 73 282
Opravné polozky k pohfadavkam na preddavkoch poistného 16 015 688 9 686 036
Opravné polozky k pohfadavkam z arokov z omeskania 1187013 833438
Opravné polozky k pohladavkam z regresov 202 012 117 814
Opravné polozky k pohladavkam voéi sprostredkovatefom - 70 029
Opravné polozky k pohfadavkam exter:revizie a preddavky PZS 371748 -
Opravné polozky k pohladavkam ostatné 31 607 88 019
Spolu opravné polozky 17 808 067 10 795 335
Prispevok UDZS na &innost 820 224 745 874
Naklady na ¢innost operaénych stredisk tiesfiového volania 637 952 580 125
Spolu 41 270 425 32 099 337
8.7.1. Tvorbarezerv na spravnu €innos t
Bezprostredne

Tvorba rezerv na spravnu  €innos t'

Bezné U Etovné

predchadzajice

(v EUR) obdobie Gctovné obdobie

Nevyc&erpané dovolenky 324 134 283 399
Odmeny na zaklade dohdd a ostatné odmeny 1223653 605 033
Zakonné poistenia 206 980 169 404
Rezerva na audit 43411 37 320
Rezerva na sudne spory 1953 6 619
Ostatné 1740078 1 001 498
Spolu 3540 210 2103273
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8.7.2. Ostatné netechnické naklady

Bezprostredne
Ostatné netechnické naklady Bezné U étovné predchadzajice
(v EUR) obdobie Uctovné obdobie
Odpisy — softvér 593 174 743 703
Odpis pohladavok - voci sprostredkovatelom 11563 17 212
Pokuty a uroky z omeSkania 8 370 331
Skody - 1825
Vyhry 22 056 6 055
Opravné polozky ostatné spravna ¢innost’ 2091 -
Rezervy spravna ¢innost 3540210 2103 273
Spolu 4 177 464 2 872 398
8.7.3. Naklady na poplatky a dane

V nédkladoch na poplatky si premietnuté bankové poplatky, spravne poplatky za vydanie platobnych
vymerov, sudne poplatky, ostatné poplatky, dan z motorovych vozidiel.

Poplatky Bezprostre dne predchadzajluce

(v EUR) Bezné U étovné obdobie Uétovné obdobie

Bankové poplatky 48 903 39373
Dar z motorovych vozidiel 3183 2576
Sudne a ostatné poplatky 2 490 6 538
Spolu 54 577 48 488

8.7.4. Dan z prijmov z beZnej ¢&innosti

Podla ustanovenia § 43 ods. 8 zdkona 595/2003 Z. z. o daniach z primu v zneni neskorSich predpisov na
Ucte dan z prijmu z beZnej €innosti je zalc¢tovana dar vybrana zrazkou z kreditnych trokov vo vySke 75 050
EUR.

Ustovny vysledok hospodarenia UZP k 31.12.2011 - zisk vo vySke 9 000 385 Eur bol upraveny pre tvorbu
zakladu dane v sulade so zdkonom o dani z prijmov o pripocitatelné a odpocitatelné polozky. UZP nevznikla
splatna danovéa povinnost za rok 2011. V sulade s § 30 zdkona €. 595/2003 Z. z. v platnom zneni bude od
zakladu dane za rok 2011 odpocitana darova strata z roku 2006.

8.8. Vysledok hospodarenia

Ugtovny zisk k 31.12.2011 predstavoval vysku 9 000 385 EUR (k 31.12.2010 strata vo vyske — 2 264 534
EUR).

Valné zhromazdenie diha 15.6.2011 rozhodlo previest neuhradenu stratu za u¢tovné obdobie od 1.1.2010 do
31.12.2010 vo vyske — 2 264 534 EUR do buducich uétovnych obdobi, t.j. zau¢tovat stratu na neuhradené
straty minulych rokov.

Bezprostredne

Bezné G étovné predchadzajiuce

Clenenie vysledku hospodérenia (v EUR) obdobie Uétovné obdobie

Verejné zdravotné poistenie 14 101 415 5392 233
Prevadzkova €innost -5 101 030 -7 656 767
Spolu 9 000 385 -2 264 534
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9. Vy¢islenie podielu na Ghrne poistného v roku 2011
Bezprostredne predchadzajiuce
BeZné 0 €tovné obdobie tétovné obdobie
Pred Pred
Poistné prerozdelenim Po prerozdeleni prerozdelenim Po prerozdeleni
a b c d e
Predpisané poistné v hrubej vySke 241 477 922 217 865 074 218 854 854 198 178 351
Podiel na roénom Ghrne poistného (v %) 4,35 X 3,5 X
Podiel na roénom Ghrne poistného v eurach 10 347 113 X 7 686 651 X
10. PrehFad prijmov a vydavkov
Bezprostredne
predchadzajiuce
Celkové prijmy a vydavky Bezné U ¢étovné obdobie uétovné obdobie
a b c

Celkové prijmy 205 874 157 194 371 281
Celkové vydavky z toho: 194 136 535 183 772 131
Zdravotna starostlivost’ 182 284 648 173 484 859
Prevadzkova ¢innost z toho: 10 327 552 8940721

kapitalové vydavky 725 042 684 221

bezné vydavky 9 602 510 8 256 500
Prispevok na ¢innost OS zachrannej ZS 637 952 580 125
Prispevok na &innost Uradu 820 224 745 874
Ostatné 10772 -
Dane a poplatky 55 387 20 552
11. Informécie o Udajoch na podsuvahovych i €toch

Na podsivahovych Gctoch v zmysle § 67, Opatrenia MF SR, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o postupoch
Gétovania, Uctuje UZP o majetku a zavazkoch , o ktorych UZP neuctuje na sivahovych Uctoch, ale su
podstatné na posudenie majetkovopravnej situacie UZP.

UZP na podsuvahovych Gétoch eviduje:

a) majetok, ktory UZP obstarava pre poistencov — ide o zdravotnicke pomécky vypozi¢ané poistencom
vo vySke 646 993 EUR.

b) technické rezervy vo vySke 5913 456 EUR na planovanu zdravotna starostlivost. Zakon ¢&.
581/2004 Z. z. neuklada zdravotnej poistovni povinnost osobitne G¢tovat o rezervach na planovanu
zdravotnu starostlivost (ZS). Pre prehladnost sa tieto rezervy eviduji na podstvahovych Uctoch a to
osobitne rezervy do 2 mesiacov od schvalenia planovanej zdravotnej starostlivosti a rezervy nad 2
mesiace od schvalenia. V pripade, Ze ¢ast planovanej ZS spifia podmienky na G&tovanie rezerv t.j.
ZS bola ku dnu uzavierky poskytnuta, ale zdravotnej poistovni nebol doru¢eny doklad, ¢ast rezerv
prislichajuca k takejto planovanej ZS sa zauctuje aj na sivahové Ucty.

12. Platobna schopnos t'

V sulade s 8 14 z&kona €. 581/2004 Z. z. zdravotna poistoviia dodrziava zdkonom stanovené podmienky
platobnej schopnosti.
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13. Informécie o inych aktivach a pasivach

UZP ma v najme administrativne priestory. Zmluva na najom priestorov sidla UZP bola uzatvorena do
30.9.2015. Zmluvné zavazky vyplyvajuce z najmu predstavuju:

od do suma
1.1.2012 31.12.2012 209 000
1.1.2013 30.9.2015 608 400

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského danového prava doteraz neboli dostatoéne overené praxou,
existuje neistota v tom, ako ich budu danové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné kvantifikovat
a zanikne az potom, ked budu k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne interpretacie prislusnych
organov.

14. Udalosti po stvahovom dni

Po dni, ku ktorému bola Gétovna zavierka zostavend, nenastali ziadne dalSie udalosti, ktoré by v nej neboli
zohladnené a mali by vyznamny vplyv na verné zobrazenie skuto€nosti obsiahnutych v G¢tovnej zavierke.
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