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(regulované informécie podla 835 zakona €. 429/2002 Z. z. o burze cennych papierov)

Celkové hrubé predpisané poistné Union poistovne, a.s. dosiahlo 21,6 mil. eur za prvy polrok 2011 a medziro¢ne vzrastlo o 10,6%.

V neZivotnom poisteni vykazala Union poistovha, a.s. narast hrubého predpisaného poistného o 17,4% oproti rovnakému obdobiu
predchédzajuceho roka, a to predovSetkym vdaka vstupu na trh poistenia motorovych vozidiel v oboch druhoch poistenia — povinnom zmluvnom
poisteni a havarijnom poisteni vozidiel. Hrubé predpisané poistné dosiahlo 16,0 mil. eur.

Nova produkcia v Zivothom poisteni  klesla medziro¢ne o 16%. Hrubé predpisané poistné v Zivothom poisteni dosiahlo hodnotu 5,6 mil. eur, ¢o
predstavuje pokles o0 5,1% oproti prvému polroku 2010.

Medzi hlavné udalosti prvého polroka 2011 méZeme zaradit vysoku poistna udalost v poisteni zahrani¢nej prepravy zéasielok vo vySke 230 tis.
eur a v poisteni majetku vo vySke 150 tis. eur.

Union poistovia, a.s. dosiahla za prvy polrok 2011 hospodarsky vysledok pred zdanenim vo vyske 1,0 mil. eur, ¢o predstavuje narast o 2,5 mil.
eur v porovnani s minulym rokom, najma vdaka vySSiemu objemu poistenia motorovych vozidiel a nizSim nakladom na poistné udalosti, ktoré
boli v minulom roku vy3Sie v désledku povodni.

Strata Union poistovne, a.s. po zdaneni za prvy polrok 2011 dosiahla zisk 0,8 mil. eur.



Ambicie a ciele na nasledujuce obdobie

Jednym z cielov poistovne Union je udrzat si silné postavenie v tradicnom segmente cestovného poistenia a dalej dobudovavat svoju poziciu
v tejto oblasti v Ceskej republike, a to vo vybranych segmentoch trhu a produktoch.

Poistenie motorovych vozidiel je naSa dlhodob4 ambicia, vyznam tohto druhu poistenia v celkovom portféliu razantne narastad. Po stale
relativne kratkej dobe od spustenia tohto poistenia chceme pokracovat v sustredeni sa na kontrolovany rast a ¢o najskor dosiahnut poZadovanu
velkost portfolia a priaznivé rozloZenie poistnych rizik.

Dynamika on-line poistenia nas utvrdzuje nadalej venovat zvySenu pozornost internetovému predaju, ako aj inovativnemu predaju cestovného
poistenia cez mobilny telefén (SMS poistenie) vo vSetkych sietach operatorov na Slovensku.

V nezivotnom poisteni pokracujeme v naSom zamerani sa ha trh malych a strednych podnikov ako aj obanov s osvedcenou kompletnou
produktovou ponukou, vratane poistenia motorovych vozidiel. NaSa veduca pozicia v individualnom zdravotnom poisteni je pre nas zavazkom
naplno vyuZit potencial, ktory sa otvara v tejto oblasti v sivislosti so zamySlanymi zmenami v systéme verejného zdravotného poistenia.

V Zivotnom poisteni sa budeme snazit' stabilizovat’ portfdlio poistnych zmllv a akcelerovat predaj transparentnych produktov a produktov
s tradi¢nou poistnou zloZzkou — poistenim rizika. NaSim cielom su dlhodobé korektné vztahy s klientom a distribdtormi, a preto budeme nadalej
rozvijat’ aktivity veddce k udrzaniu poistnych zmlav.

V prevadzkovej oblasti budeme pokraCovat v sérii projektov a aktivit, ktoré si zamerané na vybudovanie trvalo udrZatefnej konkurencnej
vyhody cez excelentnu kvalitu sluzieb pre zakaznikov a distribu¢nych partnerov.

V oblasti CRM (Customer Relationship Management) — riadenie vztahu s klientom — chceme prehlbovat vnimanie a chapanie potrieb

jednotlivych skupin klientov a byt tak schopni poskytnat' im rieSenia Sité na mieru.

Prilohou tejto spravy je individualna uc¢tovna zavierka k 30.6.2011.
VSetky (daje v tejto sprave su neauditované.



Vyhlasenie o dodrziavani zasad Kodexu Spravy ariad  enia spolo énosti na Slovensku

Clenovia predstavenstva sa zaviazali ku vieobecnému zvySovaniu Grovne corporate governance a prijali Kddex Spravy a riadenia spoloénosti
na Slovensku, (dalej aj len ako “Kédex“) a ktory je zverejneny na http://www.cecga.org/. S ciefom (i) prihlasit sa k plneniu a dodrziavaniu
jednotlivych zasad Kddexu, (ii) poukézat na spbsob ich plnenia a su€asne (iii) vydat’ vyhlasenie o sprave a riadeni podla 8 20 ods. 6 zakona
€. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej aj len ako “Zékon “) predkladame toto Vyhlasenie:

|. PRINCIP: PRAVA AKCIONAROV A K LUCOVE FUNKCIE VLASTNICTVA
Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti musi ochra novat’ a ufahéovat’ vykon prav akcionarov.

A. Zakladné prava akcionarov splfa/nesp ina sposob splnenia/dévody nesplnenia
(stru ény popis)

Register akcii vedie Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s. na

1. registracia akcil spina zaklade zmlav o registracii zaknihovanych CP.

2. pravo na prevod akcii/obmedzenie S akciami emitovanymi spolo€nostou nie su spojené obmedzenia pri

prevoditelnosti' spina ich prevoditelnosti.
Prava akcionara na poskytnutie informacii o ¢innosti spolo¢nosti a jej
organov, najméa prava uvedené v 8§ 178 ods. 7, § 180 ods. 3, 4, §183a,
p . , . - 8184 ods. 3, 6, 7, 8189 ods. 2 Obch. zak. st dodrziavané. Informéacie
3. pravo na informécie splna

sU akcionarom poskytované v&as a v poZzadovanom rozsahu.
Informécie o hospodarskych vysledkoch su pravidelne poskytované
v rdmci ro€nych a polro€nych sprav, ktoré su verejnosti pristupné.

1 § 20 ods. 7 pism. b) Zakona




4. pravo Uc¢asti a rozhodovania na valnom
zhromazdeni, obmedzenie hlasovacieho prava’

spina

Vykon prav akcionara moze byt pozastaveny alebo obmedzeny len
podfa ustanoveni Obchodného zakonnika alebo osobitného zakona
(8176a 0ds.3, 8180 ods.1 Obch. zak., 886 zak. ¢. 8/2008 Z. z). Stanovy
spolo¢nosti neobmedzuju vykon hlasovacieho prava. Pocas existencie
spolo¢nosti nebol obmedzeny ani pozastaveny vykon prava Uc¢asti

a rozhodovania a vykon hlasovacieho prava na valnom zhromazdeni
ziadnemu akcionarovi.

5. aktivne volebné pravo akcionara

spifa

VSetci akcionéri maju rovnaké aktivne volebné pravo (s vynimkou
pripadu, ak je aplikované ustanovenie uvedené v predchadzajucom
bode 4).

6. pravo na podiel na zisku

spina

Pravo akcionara na podiel zo zisku spolo¢nosti (dividendy) sa spravuje
ustanoveniami Obchodného zdkonnika, najma § 178 a 179 a stanov
spolocnosti, €l. 1V bod 4.

Rozhodujuci defi na ur&enie osoby opravnenej uplatnit’ pravo na
dividendu uréi valné zhromaZzdenie, ktoré rozhodlo o rozdeleni zisku,
priCom dodrZiava ustanovenia 8 178 Obchodného zakonnika.
Dividenda je splatna najneskér do 60 dni od rozhodujuceho dria.
Presny datum splatnosti uréi valné zhromazdenie.

B. Pravo U €asti na rozhodovani o podstatnych
zmenéch v spolo €nosti a na pristup
k informéciam

1. stanovy a obdobné interné predpisy

spifa

Zmena stanov je vyluéne v pdsobnosti valného zhromaZzdenia (t. |.
akcionarov).

2. vydavanie novych emisii

spifa

Vydavanie novych emisii je v pdsobnosti valného zhromazdenia.
Predstavenstvo mézZe rozhodndt o vydani emisie len na zéklade
poverenia valnym zhromazdenim za podmienok stanovenych v
povereni.

3. mimoriadne transakcie

spifa

O mimoriadnych transakciach rozhoduje valné zhromazdenie (podla
stanov, €l. VI) alebo predstavenstvo po predchadzajucom prerokovani
dozornou radou (podla stanov €l. X a Statltu predstavenstva).

28 20 ods. 7 pism. f) Zakona




C. Pravo podie Fat’ sa na rozhodovani
o systémoch odme novania €lenov organov a
manazmentu

1. stratégia odmenovania a jej zmeny

Vykon &innosti ¢lenov organov spolo¢nosti je bez naroku na odmenu.

2. odmeny vo forme akcii a motivacné programy

Odmeny vo forme akcii sa neposkytuju. Spolo€nost nema vytvorené
Ziadne mechanizmy zainteresovania zamestnancov na kapitale
emitenta.

3. dostatok informéacii o odmenovani viazanom na
akcie

Odmerniovanie viazané na vlastnictvo akcii sa nerealizuje.

D. Pravo U ¢éasti a hlasovania na valnom
zhromazdeni

1. v€asné informécie o valnom zhromazdeni a
programe

spifa

Oznamenie o konani valného zhromazdenia je uverejnené v periodickej
celostatnej tlai. Pozvanka na valné zhromazdenie je zasielana
kazdému akcionarovi v lehote najmenej 30 dni pred konanim riadneho
valného zhromaZzdenia. Su€astou pozvanky su aj riadna individualna
Ucétovna zavierka, ktora sa ma schvalit na valnom zhromazdeni. Do
materialov, ktoré su predmetom rokovania valného zhromaZzdenia,
moéZu akcionari nahliadat na internetovej stranke spolo¢nosti 30 dni
pred konanim valného zhromaZzdenia alebo v sidle spolo¢nosti

v pracovnych drioch od 8:00 h. do 16:00 h. v dobe od odoslania
pozvanok aZz do zaciatku konania riadneho valného zhromazdenia.
Kazdy akcionar ma pravo vyziadat' si navrh zmien stanov, zoznam
os6b, ktoré su navrhnuté za lena dozornej rady a iné materialy, ktoré
su predmetom rokovania riadneho valného zhromazdenia a ich
zaslanie na svoje naklady a nebezpecenstvo.

2. pravo klast otazky

spina

Ziadnemu akcionarovi nie je odopreté pravo klast na valnom
zhromaZzdeni otazky. Pri poskytovani informacii predstavenstvo
dodrziava ustanovenia § 180 ods. 3, 4 Obch. zak.




Kazdy nazor akcionéara, prejaveny na valnom zhromaZzdeni je

3. pravo na vyjadrenie svojho nazoru spina PR . .
P Y] ) P zachyteny v zapisnici z valného zhromaZzdenia.
Podla stanov spolo¢nosti (€l. VI bod 2) akcionar méze vykonavat svoje
prava na valnom zhromazdeni osobne alebo prostrednictvom
. N - splnomocnenca, ktory sa preukaze pisomnym splnomocnenim

4. hlasovanie osobne alebo v zastupeni splna o : o . . .
obsahujucim rozsah splnomocnenia. Ak akcionar vykonava svoje prava
prostrednictvom splnomocnenca, kopia splnomocnenia musi byt
odovzdand zapisovatelovi pre ucely evidencie.
Podiel akcionarov na zakladnom imani:
97,55% Eureko B.V

= . . . - 2,45% ostatné pravnické a fyzické osob

E. Struktdra vlastnictva a stupe i kontroly splna o s pra . yzl 0Soby
Spolo¢nost’ je ovladana hlavnym akcionarom, charakter kontroly
hlavného akcionara vyplyva z jeho majoritného podielu na zakladnom
imani.

F. MoZnosti ziskania kontroly nad

spolo énostou E—

, . Y . - V prvom polroku 2011 nebola pripravovana transakcia, ktora by mala

1. transparentnost’ prevzatia spolo¢nosti splha oy . A « .
v neskorSom c¢ase za nasledok zmenu ovladania spolo¢nosti.

2. nastroje ochrany proti prevzatiu

G. ZjednoduSenie vykonu prav akcionara
InStitucionalny investor ma pristup ku v3etkym délezitym informaciam

1. zverejnenie politiky inStitucionalnych investorov splha o diani v spolo¢nosti, najma k tym, ktoré mdézu mat vplyv na vyvoj

kurzu akcii.

2. zverejnenie spbdsobu rieSenia konfliktov

V prvom polroku 2011 nedoslo ku konfliktu zaujmov, ktoré by mohli mat
vplyv na vykon vlastnickych prav v suvislosti s investiciami
inStitucionalnych investorov.




H. Moznos t’ vzdjomnych konzultacii akcionarov

Spolo¢nost mé len jedného institucionalneho investora.

informacie o ¢innosti valného zhromazdenia®

Dnia 13.06.2010 sa konalo XIX. riadne valné zhromazdenie akcionarov spolo¢nosti (dalej
VZ). Pritomni boli 4 akcionari, vlastniaci akcie s menovitou hodnotou spolu
12 631 803,20 €, ¢o predstavovalo 97,56% zé&kladného imania spolo¢nosti a 97,56%
hlasovacich prav. VZ bolo uznaSaniaschopné v zmysle €l. VIl bod 2 stanov spolo¢nosti.
VZ prijalo 8 uzneseni.
VZ schvalilo: riadnu individualnu uétovnua zavierku za rok 2010,

Uhradu straty za rok 2010,

vyro¢nu spravu za rok 2010,

auditora na preskumanie uctovnej zavierky za rok 2011,

zmenu stanov v €l. Il a €l. X bod 9.
VZ zvolilo za ¢lena dozornej rady p. Maurice Theodor Zurhake a p. Marco Teun Heijndijk.

pravomoci valného zhromazdenia®

Pravomoci VZ su dané najma Obchodnym zakonnikom a zakonom o poistovnictve.
Stanovy spolo¢nosti nerozSiruju pravomoci VZ dané zakonnymi ustanoveniami.

opis prav akcionarov a postup pri ich vykone®

Prava akcionarov ustanovuje najma Obchodny zakonnik (8 176a a nasl.) a stanovy
spolocnosti. V prvom polroku 2011 akcionari vykonavali svoje prava zdc¢astnit sa na
valnom zhromaZzdeni, hlasovat na iom a poZadovat na fiom informacie. Jeden minoritny
akcionar pisomne poZiadal o zaslanie zapisnice z valného zhromaZdenia; tAto mu bola
bezodkladne zaslana.

kvalifikovana ucast na ZI podla osobitného
predpisu®

Kvalifikovanu ucast na zakladnom imani podla § 8 pism. f) zak. €. 566/2001 ma
EUREKO B.V: so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, Holandsko - 97,55%.

3 8 20 ods. 6 pism. e) Zakona
4 8 20 ods. 6 pism. e) Zadkona
5 8§ 20 ods. 6 pism. e) Zadkona
6 8 20 ods. 7 pism. c) Zakona




Struktara zakladného imania (Z1)’

vySka zékladného imania: 12 948 000,00 €

pocet akcii: 390 000 ks

pocet vydanych akcii a v plnom rozsahu splatenych: 390 000 ks
pocet vydanych akcii ale nesplatenych v plnom rozsahu: 0 ks

pre vSetky akcie platia nasledovné kritéria:

- menovita hodnota akcii: 33,20 €

- druh akcie: kmenova

- forma akcie: na meno

- podoba akcii: zaknihovana

- akcie neboli prijaté na regulovany trh v inom &lenskom State a v State Eur6pskeho
hospodarskeho priestoru

podiely akcionarov na zakladnom imani:
97,55 % EUREKO B.V.
2,45 % ostatné pravnické a fyzické osoby

majitelia cennych papierov s osobitnymi pravami
kontroly a opis tychto prav®

Majitelia akcii nemaju osobitné prava kontroly.

sposob kontroly systému zamestnaneckych akcii,
ak prava spojené s tymito akciami nie su
uplatiované priamo zamestnancami®

Spolo¢nost nevydala zamestnanecké akcie.

dohody medzi majitefmi cennych papierov, ktoré su
zname a ktoré mézu viest k obmedzeniam
prevoditelnosti cennych papierov a obmedzeniam
hlasovacich prav*®

Spolo¢nost nemé vedomost’ o dohodach medzi akcionarmi, ktoré by mohli viest
k obmedzeniam prevoditelnosti akcii alebo k obmedzeniam hlasovacich prav.

7 8 20 ods. 7 pism. a) Zakona
8 § 20 ods. 7 pism. d) Zakona
9 § 20 ods. 7 pism. e) Zadkona
10§ 20 ods. 7 pism. g) Zakona




pravidla upravujice vymenovanie a odvolanie
¢lenov Statutarneho organu a zmenu stanov'

1. Pravidla na vo/bu a odvolanie ¢lenov predstavenstva su uréené v stanovach
spolocénosti, &l. IX :

Clenov predstavenstva voli a odvolava dozorna rada. Funkéné obdobie &lenov
predstavenstva je tri roky. Funk&né obdobie ¢lena predstavenstva moze skoncit skér aj
- vzdanim sa funkcie €lena predstavenstva, a to najskér driom, kedy pisomné vzdanie sa
funkcie je dorucené spoloc¢nosti, prip. inym neskorsim dfiom uvedenym v ozndmeni o
vzdani sa funkcie,

- alebo odvolanim z funkcie ¢lena predstavenstva,

- alebo driom smirti ¢lena predstavenstva.

V pripade, Ze pocet €lenov predstavenstva sa znizi pod troch, je dozorna rada povinna
ihned doplnit’ vofbou novych €lenov predstavenstva.

V pripade, Ze pocet ¢lenov predstavenstva neklesol pod troch, méZe predstavenstvo
vymenovat nahradnych ¢lenov do najblizSieho zasadania dozornej rady.

Predsedu predstavenstva uruje dozorna rada.

Pre spdsob rozhodovania o ¢lenoch predstavenstva plati:

Predstavenstvo rada je uznaSaniaschopné, ak su pritomni aspon traja jeho ¢lenovia.
Rozhodnutie predstavenstva prijaté, ak zan hlasovala viac ako polovica pritomnych
¢lenov. Rozhodnutie predstavenstva mbéze byt v pripadoch, ktoré nestrpia odklad,
nahradené pisomnym prehlasenim v3etkych ¢lenov predstavenstva, Ze s navrhovanym
opatrenim suhlasia. Za pisomnu formu sa povazuju aj telegrafické, dalekopisné a
telefaxové a elektronické prejavy po ich telefonickom overeni.

2. Sp6sob zmeny stanov je urceny v stanovach v ¢l. XIV:

O zmene stanov rozhoduje valné zhromaZzdenie.

Ak je v programe valného zhromazdenia zaradena zmena stanov, pozvanka na valné
zhromaZzdenie alebo ozndmenie o jeho konani obsahuje aspon podstatu navrhovanych
zmien. Navrh zmien stanov je akcionarom poskytnuty na nahliadnutie v sidle spolo¢nosti
v lehote ur€enej na zvolanie valného zhromazdenia.

Pre prijatie zmeny stanov je potrebna dvojtretinova vacsina pritomnych akcionarov a o
rozhodnuti sa musi vyhotovit' notarska zapisnica.

Po kazdej zmene stanov spolo¢nost’ zasiela organu Statneho dohfadu overent kopiu ich
platného znenia a ulozZi do Zbierky listin stanovy s vyznacenymi zmenami a ich apiné
znenie.

11 8 20 ods. 7 pism. h) Zakona




v3etky vyznamné dohody, ktorych je Spolo¢nost
zmluvnou stranou a ktoré nadobudaju u€innost,
menia sa alebo ktorych platnost’ sa skongi v
doésledku zmeny jej kontrolnych pomerov, ku ktorej
doslo v suvislosti s ponukou na prevzatie, a o jej
ucinkoch s vynimkou pripadu, ak by ju ich
zverejnenie vazne poskodilo; tato vynimka sa
neuplatni, ak je povinna zverejnit tieto ddaje v
ramci plnenia povinnosti ustanovenych osobitnymi
predpismi*?

Spolo¢nost’ neuzavrela dohody, ktorych platnost’ by bola viazana na zmenu kontrolnych
pomerov v spolo¢nosti.

12§ 20 ods. 7 pism. j) Zakona
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Il. PRINCiP: SPRAVODLIVE ZAOBCHADZANIE S AKCIONARMI

Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal zabezpe ¢&it' spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi akcionarmi, vratane minoritnych
t moznos t' ziskat’ efektivne odSkodnenie, v pripade, Ze ich prava bol i porusené.

a zahrani €nych. VSetci akcionari by mali ma

sposob splnenia

A. Rovnaké zaobch&dzanie s akcionarmi splna/nesp Ina (stru ény popis)
1 rovnost akcionarov a ich hlasovacieho ] Hlasovacie pravo akcionara sa urCuje podfa menovitej hodnoty jeho akcii,
: splia pricom na kazdych 33,20 € pripada jeden hlas. VSetci akcionari maju rovnaké

prava

hlasovacie prava (princip proporcionality).

Neexistuje obmedzenie prav akcionéarov z titulu ich velkosti podielu na
zékladnom imani. Spolo¢nost zaobchadza za rovnakych podmienok so

2. ochrana prav minoritnych akcionarov spina b P Y : 2" L
vSetkymi akcionarmi rovnako. V spolo¢nosti sa uplatfiuje predkupné pravo na
kdpu novovydanych akcii.

3. hlasovanie spravcov

4. odstranenie prekazok cezhrani¢ného spifia Spolo¢nost zabezpecuje pre zahrani€ného akcionara v anglickom jazyku

hlasovania P v3etky dokumenty a interpretaciu priebehu valného zhromazdenia.
Procesné postupy valného zhromazdenia ustanovuje Obch. zak. v § 184 az

5. procesné postupy valnych zhromaZzdeni splia 190 a stanovy spolo¢nosti v €l. VI. VSetky pravidla platné pre zvolavanie
valného zhromaZdenia, jeho organizaciu a vedenie boli dodrZzané.

Ochrana insider informacii je zabezpec€ena internym predpisom spolo¢nosti.

B. Zakaz zneuzivania insider informacii splia Kontrola plnenia zavéazkov z tychto zmlav je vykonavana zo strany

spoloc¢nosti (compliance officier).

C. Transparentnos t’ pri konflikte zaujmov

NedoSlo ku konfliktu zaujmov medzi minoritnymi a majoritnymi akcionarmi.

11




l1l. PRINCIiP: ULOHA ZAUJMOVYCH SKUPIN V SPRAVE A RI ADENi SPOLO CNOSTI

Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti by mal uznava t prava zaujmovych skupin, stanovené zakonom, alebo prostrednictvom zmluav, a
€énos t'ou a zaujmovymi skupinami pri vytvarani dusevnych a materialnych hodnét,
pracovnych miest a udrzate [Pnosti finan €ne zdravych spolo €nosti .

podporova t’ aktivnhu spolupracu medzi spolo

splfa/nesp ina

spbsob splnenia
(stru ény popis)

V spolo¢nosti pdsobi odborova organizécia, ktorej predseda je ¢lenom DR.

A. ReSpektovanie prav zaujmovych skupin spina
Prava zaujmovych skupin su reSpektované.
Zaujmové skupiny m6zu podavat staznosti v pripade, Ze maju pocit
B. MozZnosti efektivnej ochrany prav spifa nedostato¢nej ochrany ich prav. Proceddra vybavovania staznosti je
zaujmovych skupin P formalizovana a vysledky vybavovania staznosti su predkladané
predstavenstvu a dozornej rade.
A . Zamestnanci spolo¢nosti maju ucast :
C. Ucast’ zamestnancov v organoch - Y . , . Y .
. : splia v predstavenstve (5 ¢lenovia predstavenstva sl zamestnancami spolo¢nosti),
spolo énosti ; N
v dozornej rade v zmysle ¢l. X bod 8 stanov.
] Informacie o Uc¢tovnych zavierkach su dostupné pre verejnost aj pre
D. Pravo na pristup k informaciam splha zaujmové skupiny na internetovej stranke spolo¢nosti.
E. Kontrolné mechanizmy zaujmovych spina Spolo¢nost’ ma vytvorené postupy na prijimanie a vybavovanie staznosti
skupin P a aplikuje ich.
E Ochrana verite Fov splffa Spolo¢nost vodi svojim veritelom postupuje korektne a uhradza svoje

zavazky.
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IV. PRINCIP: ZVEREJNOVANIE INFORMACIi A TRANSPARENTNOS T
Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti by mal zabezpe €it’, aby sa zverej novali v éasné a presné informacie vo vSetkych podstatnych
zélezitostiach, tykajucich sa spolo  €nosti, vratane finan ¢énej situacie, vykonnosti, vlastnictva a spravy spo lo énosti.

spbsob splnenia

A. Minimalne poziadavky na zvere] novanie splna/nesp Ina (stru &y popis)
) Spolo¢nost’ zverejiiuje finanéné a prevadzkové vysledky vo forme vyrocnej
1. finan¢né a prevadzkove vysledky splha spravy a polro¢nej spravy na internetovej stranke spolo¢nosti
www.union.sk.
S . - Predmet podnikania je zverejneny v obchodnom registri Okresného sudu,
2. predmet podnikania (€innosti) splia vl. Sa, odd. 383/B.
Oznacenie majoritného akcionara, jeho podiel na zdkladnom imani
3. velké vlastnicke podiely na akciach splfia a hlasovacich pravach a jeho vyznamné krizové akcionarske vztahy su

a hlasovacich pravach

zverejnené vo vyro¢nych spravach, na internetovej stranke spolo¢nosti
www.union.sk.

4. stratégia odmenovania

Spolo¢nost odmeniuje len zamestnancov firmy (€lenovia organov
spoloc¢nosti nie st odmenovani). Mzda zamestnancov je delena na
zakladnu a pohybliva zloZzku. Pohybliva zloZka je striktne viazana na
ukazovatele, ktoré su zostavené na zaciatku hodnoteného obdobia a maju
svoju vahu podla vyznamu ich prinosu pre vysledky spolo¢nosti. Tieto
zloZky sa zatial nezverejniuju.

5. informacie o ¢lenoch organov spolo¢nosti
a manazmentu, o ich vybere a nezavislosti

Predstavenstvo:

Roman Podolak, predseda, bytom Zakysucie 1145, Krasno nad Kysucou,
Elena Majekova, €len, bytom LiSCie Nivy 6, Bratislava,

Martin Hargas, ¢len, bytom Orenburska 3, Bratislava,

Boris Masloviec, ¢len, bytom Kaplinsk& 3, Bratislava,

Peter Polakovi€, ¢len, bytom GrasalkoviCova 20, lvanka pri Dunaji.
Clenov predstavenstva voli dozorna rada. Clenovia predstavenstva s
sucasne riaditelia sekcii.

13 8 20 ods. 6 pism. d) Zakona
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Dozornéa rada

Jacobus Maria Buckens, ¢len, bytom Middelgraaf 64, 5032 EG Tilburg,
Holandsko,

Maurice Theodoor Zurhake, ¢len, bytom Oosterdorpsstraat109, AC
Hoevelaken, Holandsko,

Frederik Hoogerbrug, ¢len, bytom Brugsestraat 79, 2587 XR Hague,
Holandsko,

Marco Teun Heijndijk, ¢len, bytom Parkweg 3, BG Hoenderloo 7351,
Holandsko,

DuSan Zemének, ¢len, bytom Pribinova 13, Senec,

Viera Poludvornd, ¢len, bytom Vazska 15, Bratislava.

Clenov dozornej rady voli valné zhromaZdenie. NavrhnGt kandidata na
¢lena dozornej rady méze kazdy akcionar.

Obchodnou adresou vSetkych vysSie uvedenych oséb je :
Union poistovnia, a. s., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava

Medzi vySSie uvedenymi osobami nie je ziadny pribuzensky vztah.

Ziadna z uvedenych os6b nebola nikdy odstdena za Gmyselny trestny &in,
trestny ¢in majetkovej povahy, trestny ¢in v suvislosti s vykonom riadiacej

funkcie.
Ziadna z uvedenych osdb nebola nikdy verejne obvinena zo strany

regulacnych organov a nebola jej sidom odnata moznost konat' ako ¢len
riadiacich a dozornych organov spolo¢nosti alebo konat v oblasti riadenia

alebo vedenia akejkolvek zaleZitosti spolo€nosti.
Spolo¢nosti nie su zname Ziadne iné aktivity vykonavané uvedenymi
osobami, ktoré by mali negativny dopad na spolo¢nost.

Transakcie so spriaznenymi stranami nie s podmienkami odlisné od

6. transakcie so spriaznenymi stranami spina L .
transakcii s inymi stranami.
7. predvidatelné rizikové faktory spifa Opis systému riadenia rizik je su€astou vyro¢nej a polroénej spravy.
8. zalezitosti tykajuce sa zamestnancov a inych spiiia Spolo¢nost zabezpecuje, aby zamestnanci boli oboznameni s postupmi,

zaujmovych skupin

ktoré musia byt dodrziavané pre riadne plnenie ich povinnosti.
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9. stratégia v oblasti corporate governance
a usporiadanie organov spolocnosti

spifa

Spolo¢nost’ zaviedla, uplatfiuje a dodrZiava postupy rozhodovania

a organiza¢nu Struktaru, v ktorej su jednoznacne a preukazatelne
Specifikované vztahy podriadenosti a nadriadenosti, rozdelené tlohy,
pradvomoc a zodpovednost' s dérazom na identifikaciu zodpovednych oséb.
Organizacna Struktdra je upravena tak, aby zabezpec€ovala riadny vykon
¢innosti spolo¢nosti a zabrarovala vzniku konfliktu zaujmov. Spolo¢nost
ma osobitne upravené vztahy vo veciach ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej €innosti a pred financovani terorizmu.

B. Urove i kvality informacii

spifa

Kvalita poskytovanych informacii zabezpecuje déveryhodnost’ spolo¢nosti.
Standardy kvality informécii v G&tovnictve a finanénictve vobec spifiaji
poZiadavky eurépskej legislativy.

Uroven kvality poskytovanych informécii je hodnotena vnatornou kontrolou
zodpovednych zamestnancov a nezavislého auditora.

C. Nezavisly audit

spifa

Nezavislym auditorom spolo¢nosti je PricewaterhouseCoopers Slovensko,
s.r.0. Auditora na overenie ro¢nej zavierky schvaluje valné zhromazdenie
na zaklade navrhu dozornej rady. Auditor neposkytuje spolo¢nosti sluzby
v oblasti tétovného alebo danového poradenstva.

D. Zodpovednos t auditora akcionarom

spifa

Vyrok auditora k ro€nej u¢tovnej zavierka je sucastou vyrocnej spravy,
ktoru schvaluje valné zhromazdenie.

E. Pristup akcionarov a zaujmovych skupin
k informaciam v rovnakom ¢€ase a rozsahu

spifa

Informécie sa zverejiiuju najma elektronicky na stranke www.union.sk.
Styk s akcionarmi zabezpec€uje odbor podpory siete a marketingu a pravny
odbor.

F. Nezavislé analyzy a poradenstvo

spina

Spolo¢nost’ poskytuje relevantné informécie pre externé poradenskeé firmy
a analytikov za ucelom dotvorenia pravdivého obrazu o spolo¢nosti.
Nezavislych analytikov vyuZivala spoloénost v projekte ,Standardizacia
pracovnych pozicii“.
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Opis systémov vnutornej kontroly a riadenia
rizik'*

Riadenie poistného a finan €éného rizika

Preberanie rizik je podstatou podnikania spolo¢nosti. Predstavenstvo spolo¢nosti kladie
déraz na riadenie rizik ako na nastroj, ktory zvySuje konkurencieschopnost spolo¢nosti.
Riadenie rizik ma vplyv na vSetky oblasti riadenia, a preto je ich su¢astou. Predstavenstvo
je zodpovedné za riadenie rizik tak, aby bola rovnovaha medzi rizikami, navratnostou
investovanych prostriedkov a vlastnym imanim spolo€nosti. Procesy riadenia rizik su
nasmerovaneé tak, aby chranili financnu silu spolo¢nosti a podporovali udrzatelny rast
spolo¢nosti.

V zmysle vySSie uvedeného spolo¢nost implementovala nasledovné nastroje/opatrenia,
ktorych cielom je sledovanie, vyhodnocovanie a riadenie prijatych opatreni z pohladu
riadenia rizik.

Odbor vnutorného auditu realizuje posudzovanie procesov riadenia rizik a existujucich
kontrolnych opatreni ako su€ast auditov a kontrol.

Veduci zamestnanci jednotlivych Utvarov su zodpovedni za implementaciu primeranych
opatreni minimalizujacich dopady rizik do nimi riadenych procesov. Ide najma

o implementéciu poziadaviek vyplyvajucich z platnej legislativy a kontrolu dodrzZiavania
vnatornych predpisov.

Hodnotenie systému riadenia rizik a kontrolného prostredia sa vykonava ro¢ne spésobom
sebahodnotenia a realizuje sa v troch etapach na zéklade metodiky pouZivanej v ramci
skupiny Eureko pri zohladneni Specifik podnikania Spolo¢nosti. Metodika hodnotenia
systému riadenia rizik a kontrolného prostredia vychadza z principov COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission). Hodnotenie systému riadenia
rizik a kontrolného prostredia je nastrojom, ktory poskytuje uceleny pohlad na troven
riadenia rizik a kontrolnych opatreni v Siestich klu€ovych skupinach rizik, ktoré spolu
zahffiaju 43 oblasti rizik a procesov.

V rdmci prvej etapy veduci zamestnanci spolo¢nosti identifikuja rizika v nimi riadenych
cinnostiach a posudzuju ich vyznamnost. Suc¢astou tejto etapy je aj posudenie primeranosti
existujucej kontroly. V rdmci tejto etapy su tieZ identifikované a posudzované rizika, ktoré
m&Zu negativne ovplyvnit dosiahnutie cielov stanovenych v obchodnom pléane.

K identifikovanym vyznamnym rizikdm su prijimané opatrenia na zmiernenie ich dopadu.
Ostatné menej vyznamneé rizika su pravidelne sledované a ich vyvoj je vyhodnocovany

14 8 20 ods. 6 pism. d) Zakona
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Vedenie spolocnosti prijima poZzadované opatrenia v pripade prekroCenia stanovenych
limitov.

V druhej etape odbor vnutorného auditu posudzuje vysledky hodnotenia prvej etapy a

v pripade zisteni slabych miest upravi hodnotenie a odporuci opatrenia na zlepSenie
sucasného stavu.

V ramci tretej etapy interni auditori spolo¢nosti Eureko B.V. posudzuju vysledky hodnotenia
druhej etapy. K identifikovanym slabym miestam z kazdej etapy su prijimané opatrenia.

A. Poistné riziko

Ciele riadenia rizika a stratégia na zmiernenie poistného rizika su:

- stratégia na prijatie poistného rizika zahriiuje vyber a schvalenie rizika, stanovenie
limitov a vyvarovania sa neumerne velkej koncentracii rizika,

- stanovenie rozsahu poistného rizika a jeho riadenie, vratane mechanizmov na transfer
rizika,

- systém na kontrolu procesov upisovania rizika (akceptovanie rizika, vyber a schvalenie
rizika, pouZitie limitov a moznosti vyberu),

- metody na minimalizaciu koncentracie urcitych rizik, metédy na posudenie a
monitorovanie rizika, ako napriklad interné modely merania rizika, analyzy senzitivity a
ich implementacia,

- metddy na sledovanie Skodovosti a na obmedzenie alebo transfer rizika poistovatela,

- maximalne vruby rizika (rizikové limity),
- maximdlna moznd Skoda a poistna suma, primeranost rezerv a vyvoj Skéd a
primeranost’ poistného.

B. Zaistenie

Spolo¢nost postupuje poistné riziko na zaistovacie spolo¢nosti z dévodu existencie rizika,
Ze zavazky z poistnych udalosti méZu presiahnut nielen hodnotu prijatého poistného, ale aj
jej finanéné moznosti. Optimalne rozloZenie poistného rizika na poistovriu a zaistovriu
minimalizuje ucinok strat a stabilizuje hospodéarenie spolo¢nosti.

Stratégia zaistenia sa odliSuje pre jednotlivé druhy poistenia, lebo kazdy z tychto druhov ma
Specifickl povahu a charakter rizika. Pri optimalizacii zaistenia sa berie do Gvahy pomer
oCakavaného zisku spolognosti k 95/99/99,5 percentilu moznych strat vyplyvajucich z danej
stratégie. V druhoch poistenia, kde je mozny vyskyt katastrofickej udalosti, spolo¢nost
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z dévodu bezpednosti vZdy kryje upisané rizika vo€i moznym katastrofickym Skodam
a dojednéva si katastrofické zaistenie.

Pri optimalizacii zaistenia spolo¢nost vzdy berie do Gvahy nasledujuce faktory:
- vySka kapacity do akej chce spolo¢nost upisovat rizika,
- vySka vlastného vrubu,
- pomer proporéného a neproporéného zaistenia,
- rating zaistovatela.

V pripade zlyhania niektorého zo zaistovatelov, spolo¢nost’ kryje celt vySku zavéazkov voci
poistenym.

Zaistny program je dojednavany na ro¢nej baze s finan€ne silnymi zaistovacimi
spolo&nostami. Uginnost a rozsah krytia zaistného programu su v priebehu Gétovného
obdobia pravidelne vyhodnocované a v pripade potreby je zaistny program rozSirovany
o chybajuce krytie rizik formou fakultativneho zaistenia.

V prvom polroku 2011 Union poistovna, a.s. spolupracovala s nasledovnymi zaistovacimi
spolo¢nostami:
- Minchener Rickversicherungs - Gesellschaft, Nemecko
Standard & Poor’s rating: AA-
podiefla sa na zaisteni Urazu, zodpovednosti, majetku, havarijného a Zivotného
poistenia;

- Swiss Re Germany AG, Nemecko
Standard & Poor’s rating: A+
podiela sa na zaisteni Urazu, lie€ebnych nakladov, havarijného poistenia a PZP
- Swiss Re Europe S.A., Luxembourg
Standard & Poor’s rating: A+
podiela sa na zaisteni Zivotného poistenia;
- Hannover Ruckversicherung - Aktiengesellschaft, Nemecko
Standard & Poor’s rating: AA-
podiela sa na zaisteni zodpovednosti, majetku, prepravy zasielok a PZP;
- Eureko Re N.V., Holandsko

Standard & Poor’s rating: A s vyhladom pozitivny
podiela sa na zaisteni majetku, insolventnosti cestovnych kancelarii;
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- SCOR RE, Francuzsko
Standard & Poor’s rating: A
podiefla sa na zaisteni zodpovednosti, majetku a PZP.

- Eurocross Assistance Insurance N.V., Holandsko
Standard & Poor’s rating: A s vyhlfadom pozitivny
podiela sa na zaisteni cestovného poistenia

C. Prevéadzkové riziko

Ide o riziko strat vyplyvajuce zo zlyhania vnutornych procesov, zamestnancov
a informacnych systémov alebo zvplyvu vonkajSich udalosti. Prevadzkové rizika su
Specifikované v metodike pre hodnotenie rizik a patria k nim procesy, informaéné
a komunikaéné technoldgie, manaZzment projektov, informacna bezpecnost, trestna ¢innost,
sulad s platnou legislativou, fyzicka bezpe¢nost a zachovanie chodu ¢innosti spolo¢nosti.
Na eliminéciu vplyvov prevadzkovych rizik mé spolo¢nost’ vypracované vnutorné pracovné
predpisy. Dodrziavanie pravidiel stanovenych vo vnutornych predpisoch kontroluji veduci
zamestnanci prisluSnych Gtvarov a nezavisle odbor vnitorného auditu.

V. PRINCIP: ZODPOVEDNOST ORGANOV SPOLOCNOSTI

Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti by mal zabezpe €it’ strategické vedenie spolo €nosti, efektivne monitorovanie manazmentu zo
strany organov spolo €nosti a zodpovednos t’ organov spolo €nosti vo €i spolo €nosti a akcionarom.
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spbsob splnenia

splna/nesp Ina (stru &ny popis)

A. Konanie €lenov organov na zaklade

aplnych informécii v zaujme spolo  €nosti a spina Clenovia predstavenstva dodrZuji ustanovenia § 194 ods. 5 Obch. z&k.

akcionarov
Clenovia predstavenstva a dozornej rady vykonavaju svoje pravomoci

B. Poctivé zaobchadzanie ¢€lenov organov so spifia v prospech opravnenych zaujmov vSetkych akcionarov, neuprednostfiuju

vSetkymi akcionarmi P zaujmy svoje alebo zaujmy niektorych akcionarov alebo zaujmy tretich
0s6b pred zaujmami spolo¢nosti.

Spolo¢nost prijala v I. polroku 2008 eticky kodex, ktory je zavazny pre

C. Uplat fiovanie etickych Standardov spifia \ééetk}'/ch zgmestn,ancov §po|oc“;nqsti. Dodriiavvaniu ,eticky_ch a firfa_mnych

odn6t obsiahnutych v etickom kédexe Spolo€nost venuje nalezitu
pozornost.

D. Zabezpe éenie k Fiéovych funkcii: ***° _

Orgéany spolocnosti sa zaoberaju kla¢ovymi funkciami riadenia
spolo¢nosti vratane revidovania stratégie, risk manazmentu,

1. majetkova a ekonomicka stratégia spifa zostavovania trojro¢ného obchodného planu. Spoloénost méa
implementovany kompetenény model, eticky kédex a dalSie interné
normy, ktoré upravuju jednotlivé oblast riadenia spolo¢nosti.
Efektivnost je monitorovana predstavenstvom priebezne a pravidelne

2. monitorovanie efektivnosti spifa Stvrtro¢ne dozornou radou, ktora vykonava aj ¢innosti vyboru pre audit
v zmysle zdkona o Uctovnictve.

Volba a odvolanie ¢lenov predstavenstva je v zmysle stanov v prdvomaoci

3. personalna politika spifa dozornej rady, ¢im sa vytvorili podmienky pre pruzné reagovanie na

pripadné pochybenia €lenov predstavenstva a potreby spolo¢nosti.

158 20 ods. 6 pism. f) Zakona
16 8 20 ods. 6 pism. b) Zakona
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4. odmenovanie v sulade s dlhodobymi zaujmami

Stratégia odmenovania zamestnancov spolo¢nosti je konzultovana

N : L splha I L
spolo¢nosti a akcionarov S majoritnym akcionarom.
Neexistuje Ziadny dohovor s majoritnym akcionarom alebo inymi
5. transparentnost procesu menovania a volby spifia subjektmi, na zaklade ktorého by boli do predstavenstva a dozornej rady
¢lenov organov P vyberané niektoré osoby.
6. monitorovanie a riadenie potencialnych Dozorna rada dohliada na systém vnutornej kontroly a finanéného
konfliktov zaujmov ¢lenov organov a splia vykaznictva.
manazmentu
. . , . . Agendu uctovnictva vedie odbor U¢tovnictva, planovania a controllingu.
7. zabezpecenie integrity systému uctovnictva, <. L . . . . .
; L . . ) . - Dodrziavanie uc¢tovnych zasad je predmetom implementovaného
vratane nezavislého auditu a systému riadenia splia . . : oy . . .
fizika systému vnutornej kontrc_)ly. Integrita Uctovnictva je posudzovana
dozornou radou a nezavislym auditorom.
8. zverejiiovanie informécii a komunikécia s - L . : o : .
okolim J splha Informéacie o Spolo¢nosti zverejfiuje odbor podpory siete a marketingu.
E. Objektivnos t’ a nezavislos t’ organov
spolo énosti
Rozhodovanie ¢lenov dozornej rady nie je ovplyvnené odmenou za
- ' x . - ¢innost (vykonavaju tato funkciu bez naroku na odmenu), ¢lenovia
1. nezavislost ¢lenov dozornej rady splia

dozornej rady nemaju Zziadne obchodné vztahy so spolo¢nostou, ktoré by
mohli ovplyvnit ich rozhodovanie.
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2. ponimanie nezavislosti

Za nezavislého ¢lena sa povaZuje ten, kto neméa a nemal Ziadne
obchodné, rodinné alebo iné vztahy so spolo¢nostou (alebo s jej
manaZmentom) alebo s akcionarom, ktory ovlada spolo¢nost (alebo

s jeho manazmentom), ktoré by mohli spésobit’ konflikt zaujmov, ktory by

mohol ovplyvnit’ jeho rozhodovania.

Informacie o nezavislosti ¢lenov organov spolo¢nosti st uverejnené vo

3. informovanie o nezavislosti ¢lenov organov spifa S . P : C . .
vyro¢nych spravach, ktoré su na internetovej stranke spolo¢nosti).
4. existencia vyborov*’
. : nespina Spolo¢nost nema zriadeny vybor pre menovanie.
a) Vybor pre menovanie P P y vyborp
spifia Spolo¢nost mé4 zriadent Renumeration Committee, ktora rozhoduje
b) Vybor pre odme riovanie b 0 odmenovani riaditelov sekcii.
spifa Funkciu vyboru pre audit vykonava dozorna rada.

c) Vybor pre audit

5. kvalifikicia a skdsenosti ¢lenov organov
spolo¢nosti

Clenovia predstavenstva

Roman Podolék , predseda predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:
Union zdravotna poistovia, a. s., predseda predstavenstva od 1.9.2010

Elena M4jekova , ¢len predstavenstva

iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’

Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 01.09.2006
Union-Eurdpske cestovné poistenie, a. s., ¢len dozornej rady do
28.05.2007

Slovensky jadrovy poistovaci pool — predseda

Boris Masloviec , ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’
Union zdravotna poistoviia, a. s., €len predstavenstva od 01.11.2007

17.8 20 ods. 6 pism. f) Zakona
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Martin Harga$ , ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’:
Union zdravotna poistoviia, a. s., ¢len predstavenstva od 10.04.2008

Peter Polakovi ¢, ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’:
Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.12.2010

Clenovia dozornej rady

Jacobus Maria Buckens, predseda dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’:
Ziadne

Frederik Hoogerbrug , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’:
Ziadne

Maurice Theodoor Zurhake , €élen dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost
Ziadne

Marco Teun Heijndijk , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’
Ziadne

DuSan Zemanek

iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’

Union zdravotna poistovnia, a. s. — ¢len dozornej rady do 30.09.2009
Union — Broker s. r. 0., konatel od 01.05.2003 do 8.11.2010

Viera Poludvorna
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’:
Union zdravotna poistovia, a. s.- ¢len dozornej rady do 30.09.2009
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Riadiace skusenosti a znalosti uvedenych oséb

Roman Podolak
r. 2004 — 2010 Poistovna Slovenskej sporitelne, a.s. VIG,

predseda predstavenstva a generalny riaditef

r. 2010 — doteraz Union poistoviia, a.s.

Riadiace znalosti Romana Podoléka su z oblasti poistovnictva

a organizacnej a riadiacej ¢innosti spolo€nosti. Skisenosti a znalosti
aplikuje v spoloc¢nosti v sucasnosti ako predseda predstavenstva a
riaditel sekcie generalneho riaditela

Elena Majekova

r. 1992 — doteraz Union poistoviia, a. s.
na pracovnych poziciach:

r.1992 - 1995 samostatna odborna referentka likvidacie
poistnych udalosti

r.1995 - 1997 veduca oddelenia poistenia majetku

r.1997 - 1997 riaditelka odboru vzniku poistenia

r.1997 - 1999 riaditelka Useku vzniku neZivotného poistenia

r.1999 - doteraz riaditelka sekcie nezivotného poistenia

Riadiace skusenosti Eleny M4jekovej su z oblasti poistovnictva, najma
riadenia organiza¢nych jednotiek zaoberajucich sa vznikom produktov,

administrativou v poistovnictve, likvidaciou poistnych udalosti, obchodu
a marketingom.

Riadiace znalosti uplatiuje od roku 1999 v predstavenstve spolo¢nosti

a ako riaditefka sekcie nezivotného poistenia.

Martin Harga$

r. 1998 — doteraz Union poistoviia, a. s.
na pracovnych poziciach:

r.1998 - 1999 asistent investicného manazéra

r.1999 - 2000 analytik v odbore prevadzky aplikaéného softvéru
a informacénych tokov

r.2000 - 2006 zapozi¢any pre Eureko B. V. a jeho dcérske
spolocnosti.

r.2007 - doteraz riaditel sekcie ekonomiky a informatiky
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Riadiace skusenosti Martina HargaSa su z oblasti ekonomiky a
informatiky. Aplikuje ich v spolo€nosti ako Clen predstavenstva a ako
riaditel sekcie ekonomiky a informatiky.

Boris Masloviec

r.1996 — 2000
r.1997 — 1998
r.2000 — 2001
r 2001 — 2002
r.2002 — 2005
r.2002 — 2005
r.2006 — 2007

r.2007 — doteraz

Riadiace skusenosti Borisa Maslovieca su z oblasti ekonomiky a riadenia
obchodu. Ziskané znalosti aplikuje v spolo¢nosti a ako ¢len
predstavenstva a riaditel sekcie Zivotného poistenia a pravnych &innosti

Peter Polakovi ¢é

r. 2000 — 2002
r. 2002 — 2004
r. 2004 — 2005
r. 2006 — 2007
r. 2008 — 2010

Wiener Stadtische Allgemeine Versicherung AG,
Vieden,

asistent predstavenstva

Kooperativa poistovnia, a. s.,

¢len dozornej rady

Kooperativa poistovna, a. s., Bratislava
asistent viceprezidenta pre ekonomiku
Winterthur Life, Poboc¢ka Vieden

projektovy manazér pre Slovensko

Credit Suisse Life &Pensions poistovna, a. s.,
Clen predstavenstva, financny riaditel

Credit Suisse Life &Pensions d.s.s., a. s.

Clen predstavenstva, financny riaditel

Alpine Slovakia s.r.o., Bratislava

financny riaditel

Union poistovna, a. s., riaditel sekcie Zivotného
poistenia a pravnych &innosti

Allianz — Slovenska poistoviia, a.s., obchodny
riaditel

QBE poistovna, a.s., vrchny riaditel obchodu
a Clen predstavenstva

Dévera zdravotna poistovnia, a.s., zastupca
generalneho riaditela pre obchod a marketing
Slovenska posta, a.s., vrchny riaditel tseku
obchodu a marketingu

Pepper, s.r.o., konzultant a projektovy
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manazér
Riadiace skusenosti Petra Polakovi¢a sU z oblasti riadenia obchodu.

Jacobus Maria Buckens

r. 2010 — doteraz Eureko B. V.

generalny riaditel divizie pre bankopoistenie
r. 2006- 2010 Achmea

riaditel divizie zdravia
r.1990-2006 Interpolis

aktuar, riaditel dochodkového oddelenia
Jacobus Maria Buckens m4 riadiace skusenosti v oblasti ekonomickej a
aktuérskej

Frederik Hoogerbrug

r. 2010 — doteraz Eureko B. V.
konzultant divizie pre medzinarodné aktivity
r.2003 -2010 Eureko B. V., Holandsko

na pracovnych poziciach:
riaditel divizie
riaditel pre eurépske zalezitosti
r.2003 — 2005 paralelne viceprezident PZU Zycie SA, VarSava,
Pol'sko

Maurice Theodoor Zurhake

r.1997 — doteraz Eureko B. V., Holandsko
operacny riaditel divizie pre medzinarodné
aktivity

r.2000 — 2007 Eurapco

¢len skupiny komeréného poistenia, predseda
namornej skupiny
r.1998 — 2007 Wagenplan, Holandsko
vrchny vykonny riaditef
M.T. Zurhake m4 riadiace znalosti a skisenosti v oblasti riadenia
spolo¢nosti.

Marco Teun Heijndijk
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r.2006 — doteraz Eureko B. V.
finanény riaditel divizie pre bankopoistenie

r.2004 — 2006 Achmea centrum pre podnikatelské sluzby
riaditel pre finan&nd kontrolu

r.2003 — 2004 Eureko holding
riaditel IFRS kompeten&ného centra

r. 2000 — 2003 Achmea, Holandsko
riaditel pre Zivotné poistenie, bankovnictvo,
hypotéky

r.1999 — 2000 Achmea Group, Holandsko

riaditel projektu investi¢nych fondov
M.T. Heijndijk ma riadiace sklsenosti v oblasti finanénictva, ekonomiky,
poistovnictva.

DuSan Zemanek

r.1995 — doteraz Union poistoviia, a. s.

na pracovnych poziciach:
r.1995 — 2001 referent v odbore poistenia majetku
r. 2001 — doteraz riaditel Useku neZivotného poistenia

Riadiace skusenosti DuSana Zemanka su z oblasti riadenia projektov,
riadenia timov. Ziskané znalosti vyuZiva v spolo¢nosti ako riaditel Useku
nezivotného poistenia a ako ¢len dozornej rady spolo¢nosti, voleny
zamestnancami.

Viera Poludvorna
r. 1993 — doteraz Union poistoviia, a. s.

likvidator poistnych udalosti
Viera Poludvorna je ¢lenom dozornej rady, ktory je voleny
zamestnancami emitenta. Ma riadiace skusenosti z vedenia odborovej
organizacie v spolo¢nosti.

F. Pravo €lenov organov na pristup
k presnym, relevantnym av éasnym
informaciam

spifa

Predstavenstvo zabezpecuje rychle a presné informacie pre ¢lenov
dozornej rady nad ramec povinnosti podla § 192 a 193 Obch. zak.
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zloZenie a ginnost predstavenstva *®

ZloZenie predstavenstva

Roman Podolak predseda
Elena Majekova Clen
Martin Harga$ Clen
Boris Masloviec ¢len
Peter Polakovi¢ ¢len

V prvom polroku 2011 zasadalo predstavenstvo 10 krat a 3 krat rozhodovalo per rollam.
Z kazdého rokovania je spisana zapisnica a kazdy akcionar je opravneny do zapisnic
nahliadat’ alebo si dat vyhotovit  ich kopie; v prvom polroku 2011 toto pravo akcionari
nevyuZzili.

zloZenie a &innost vyborov*

Funkciu vyboru pre audit vykonava dozorné rada.
Funkciu vyboru pre odmenovanie vykonava predseda predstavenstva, zastupca
majoritného akcionara a vo vztahu k riaditelom sekcii Remuneration Committee.

v3etky vyznamné informacie o metédach riadenia
a Udaj o tom, kde su informécie o metdédach
riadenia zverejnené®

Spolo¢nost’ vo svojom riadeni uplatfiuje metddu riadenia prostrednictvom cielov. Dozorna
rada spolo¢nosti kazdoro¢ne schvaluje obchodno-finanény plan predlozeny
predstavenstvom. Predstavenstvo predklada dozornej rade spravu o ¢innosti Styrikrat do
roka. Za dosiahnutie cielov zodpoveda predstavenstvo dozornej rade. Prevadzkove
riadenie jednotlivych atvarov €lenovia predstavenstva deleguju na jednotlivych riaditelov
sekcii a na manazérov na strednom stupni riadenia, ktori v koordinacii ¢lenov
predstavenstva preberaju ciele organizécie do ciefov na arovni organizacnych Utvarov.
Dosahovanie ciefov spolo¢nosti je vyhodnocované v Stvrtro¢nej a ro¢nej frekvencii.
Informéacie o metddach riadenia su zverejnené vo vyro€nej sprave spolo¢nosti, ha stranke
www.union.sKk.

pravomoci Statutdrneho organu, najma pravomoc
rozhodnut o vydani akcii alebo spatnom
odkupeni akcii**

Pravomoc rozhodnut o vydani akcii ma valné zhromaZdenia spolo¢nosti. Spatny odkup
akcii sa mdéze vykonat len za podmienok uvedenych v Obchodnom zakonniku a zakone
o cennych papieroch.

18 § 20 ods. 6 pism. f) Zakona
19.8 20 ods. 6 pism. f) Zakona
20 § 20 ods. 6 pism. b) Zakona
21 § 20 ods. 7 pism. i) Zakona
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pravidla upravujice vymenovanie a odvolanie
¢lenov Statutarneho organu?®

Clenov predstavenstva voli a odvolava dozorna rada. Funkéné obdobie &lenov
predstavenstva je tri roky. Funk&né obdobie ¢lena predstavenstva moze skoncit skér aj
- vzdanim sa funkcie €lena predstavenstva, a to najskér driom, kedy pisomné vzdanie sa
funkcie je dorucené spoloc¢nosti, prip. inym neskorsim dfiom uvedenym v ozndmeni o
vzdani sa funkcie,

- alebo odvolanim z funkcie ¢lena predstavenstva,

- alebo driom smirti ¢lena predstavenstva.

V pripade, Ze pocet ¢lenov predstavenstva sa znizi pod troch, je dozorna rada povinna
ihned doplnit’ volbou novych €lenov predstavenstva.

V pripade, Ze pocet ¢lenov predstavenstva neklesol pod troch, méZe predstavenstvo
vymenovat ndhradnych ¢lenov do najblizSieho zasadania dozornej rady.

Predsedu predstavenstva uréuje dozorna rada.

vSetky dohody uzatvorené medzi Spolo¢nostou a
¢lenmi jej organov alebo zamestnancami, na
ktorych zaklade sa im ma poskytnut ndhrada, ak
sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci
vzdanim sa funkcie, vypovedou zo strany
zamestnanca, ich odvolanim, vypovedou zo
strany zamestnavatela bez uvedenia dévodu
alebo sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci
v désledku ponuky na prevzatie.?

Neexistuju dohody, obsah ktorych je definovany v tomto ustanoveni.

22 § 20 ods. 7 pism. h) Zakona
23 § 20 ods. 7 pism. k) Zakona
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Union poigowia, a.s.

v zneni prijatom EU

Uétovna zavierka k 30.6.2011

Wtovna zavierka za obdobie kéace 30.6.2011 zostavena
v stlade s Medzinarodnymi Standardmi fitlaého vykaznictva

Suvaha
tis. EUR Poznamka 30.6.2011 31.12.2010
Majetok
Nehmotny majetok 4 367, 334,
Casové rozlienie obstaravacich nakladov 5 1.587, 1.573,
Podiely v dcérskych spatoostiach 6
Finan“:né ,néstroje (okrem ) fingnych  prostriedko 7
investovanych v mene poistenych) 80.737, 78.438,
Finartné prostriedky investované v mene poistenych 8 5.378, 5.247,
OdloZena d#ova poltadavka 9 572, 590,
Polradavka vei danovému Uradu (daz prijmu) 10 341,
Majetok vyplyvajici zo zaistenia 11 2.965, 2.947,
Polradavky 12 3.964, 3.977,
Hmotny majetok 13 1.577, 1.601,
Ostatny majetok 14 727, 545,
PeaiaZzné prostriedky a piazné ekvivalenty 15 1.355, 645,
Majetok celkom 99.233, 96.241,
Vlastné imanie 16 15.937, 15.858,
Zavazky
Rezervy vyplyvajlace z poistnych zmlav 17 77.233, 73.676,
Rezerva na zamestnanecké pozitky 18 123, 123,
Ostatné rezervy 19 0, 1,
Odlozeny daovy zavazok 20 158, 257,1
Zavazky ve@i daovému Uradu (daz prijmu) 21 109,
Zavazky z poistenia a zaistenia 22 2.852, 4.027,
Ostatné zavazky 23 2.817, 2.296,
Z&vazky celkom 83.295, 80.383,
ZA&vazky a vlastné imanie celkom 99.233, 06.241,

Poznamky k individualnejdiovnej zavierke uvedené na stranach 6 — 80 tvawdeliténli siag’ tejto individualnej

Gctovnej zavierky.



Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena
v sulade s Medzinarodnymi Standardmi ficiaého vykaznictva
v zneni prijatom EU

Samostatny vykaz ziskov a strat

tis. EUR Poznamkal 30.6.2011 30.6.2010
Vynosy

Hrubé predpisané poistné v zivotnom poisteni 24 5.591, 5.891,
Hrubé predpisané poistné v nezivotnom poisteni 25 15.968, 13.604,
Hrubé predpisané poistné 21.559, 19.495,
Podiel zaigovatd’a na hrubom predpisanom poistnom 26 -1.554.¢ -1.214,1
Zmena stavu rezervy na poistné buducich obdobidorut 17 2.182.2 -2.293,0
Podgl_ zais’ovatgl’a na zmene stavu rezervy na poi 17

buducich obdobi 204, 154,
Cisté zaslizené poistné 18.026, 16.142,
Cisté vynosy z finatnych nastrojov 27 1.660, 1.457,
Realizované a nerealizované zisky a straty z financ o8

majetku -4, 16,5
Cisté vynosy z finatnych prostriedkov investovany

v mene poistenych (pre ¢ély investéného Zivotnéh 29

poistenia) -64, 19,
Provizie od zatovatd'a 30 82, 69,
Vynosy zo servisnych zmlav 31 13, 45,
Ostatné vynosy 32 396, 298,
Vynosy celkom 20.111, 18.015,
Naklady

Hrubé poistné plnenia a zmeny v rezervach z pasten 33 -10.831,( -11.048,7
Pqistné plnenia a zmeny v rezervach z poisteniipesé 33

zaig'ovatd'om 589, 542,
Prevadzkové naklady 34 -7.823,¢ -8.056,6
Ostatné naklady 35 -1.060,9 9195
Naklady celkom -19.126,2 -19.482,8
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 985, -1.467,0
Dait z prijmu 36 -211,3 463,
Hospodarsky vysledok za gtovné obdobie 773, -1.003,1

Poznamky k individualnejdiovnej zavierke uvedené na stranach 6 — 80 tvawadeliténi siag’ tejto individuélnej

Gctovnej zavierky.



Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena
v sulade s Medzinarodnymi Standardmi ficiaého vykaznictva
v zneni prijatom EU

Vykaz komplexného vysledku

tis. EUR Poznamka| 30.6.2011 30.6.2010
Hospodarsky vysledok za &tovne obdobie 773, -1.003,1
Ostatné s&asti komplexného vysledku 37

Zmena redalnej hodnoty findnych nastrojov uenych

na predaj -1.108,2 2.958,
Ocaiovacie rozdiely precenenia majetku prostrednicty

tienového @tovnictva (“Shadow accounting”) 411, -1.603,7
Zisk z precenenia pozemku a budovy na vlastné peuzi 2. 2.
Ostatné s&asti komplexného vysledku celkom,

po zdaneni -694,6 1.356,
Komplexny vysledok za &tovneé obdobie 79.2 3532

Poznamky k individualnejdiovnej zavierke uvedené na stranach 6 — 80 tvataldeliténd sag’ tejto individualnej

Uctovnej zavierky.



Union poigowia, a.s.

v zneni prijatom EU

Vykaz zmien vo vlastnom imani

Wtovna zavierka za obdobie kéace 30.6.2011 zostavena v sllade s Medzinarod&andardmi finarného vykaznictva

. . Zakladné |Zakonné rezervng Oceaiovacie rozdiely Ostatné Hospodarske|Celkom Vlastné
tis. EUR Poznamka| ~. . e ; Lo ; . .
imanie fondy z finanéného majetku | kapitalové fondy | vysledky imanie
Stav k 1. januaru 2011 12.948,( 967,95 711,1 6,2 1.225,€ 15.858,¢
Precenenie budovy na vlastné pouZzitie - - 2,0 - - 2.0
Precenenie finamého majetku weného na predaj - - -1.108,2 - - -1.108,2
Hospodarsky vysledok za bezny rok - - - - 773,8 773,8
Pouzitie  oc#éovacich rozdielov z precenenia majg 17
prostrednictvom tigového @&tovnictva ("Shadow accounting™) - - 4115 - - 411,5
ZvySenie zdkonného rezervného fondu zo zisku - - L - - -
Stav k 30. janu 2011 12.948,( 967,59 16,4 6,2 1.999,% 15.937 ¢
fi Zakladné |zZakonné rezervné Oceiovacie rozdiely Ostatné Hospodarske| Celkom Vlastné
is. EUR : . : : L i, ) :
imanie fondy z ocenenia majetku | kapitalové fondy | vysledky imanie
Stav k 1. januaru 2010 12.948,( 965,¢ -31,4 6,2 3.179,2 17.067,¢
Precenenie budovy na vlastné pouzitie - - 41 - - 41
Precenenie finamého majetku weného na predaj - - 1.453,F - - 1.453F
Hospodarsky vysledok za bezny rok - - - - -1.952,0 -1.952,0
Pouzitie  océovacich rozdielov z precenenia majg 17
prostrednictvom tigového @tovnictva ("Shadow accounting") - - -715,1 - - -715,1
ZvySenie zakonného rezervného fondu zo zisku - 1,6 - - -1,6 -
Stav k 31. decembru 2010 12.948,( 967,5 711,1 6,2 1.225,¢ 15.858,¢

Poznamky k individualnejdiovnej zavierke uvedené na stranéctBotvoria neoddelittnt sitag’ tejto individualnej dtovnej zavierky.



Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena
v stlade s Medzinarodnymi Standardmi fitlaého vykaznictva

v zneni prijatom EU

Vykaz pe naznych tokov — nepriama metéda

tis. EUR 30.6.2011 30.6.2010
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 985] -1.467,0
Odpisy hmotného a nehmotného majetku 259, 348,
ZniZenie hodnoty goodwill 91, 25,
Amortizaciacasoveého rozliSenia obstaravacich nakladov 483, 235,
Zmena stavu rezerv vyplyvajucich z poistnych zniéwtto 3.967, 6.830,
Zmena stavu majetku vyplyvajuceho zo zaistenia 17,5 -568,5
Zmena stavdasového rozliSenia obstaravacich nakladov -498.6 136,
Zmena stavu opravnej polozky k galdavkam a inému majetku (+/-) -85.4 1.365,
Zmena stavu pdiadavok z poistenia a ostatnych padtévok 337, 1.233,
Zmena stavu zavazkov z poistenia a ostatnych zavazk -586,0 -1.642,9
Zmena stavu zavazkov zo zaistenia 32,2 515,
Zmena stavu zasob (-/+) 9.8 2,
Urokovy vynos -1.821,7 -1.527,1
Zmena stavu finamych nastrojov -4.626,6 -7.205,56
Nerealizovane kurzove rozdiely -1,5 8,1
Zisk z predaja hmotného a nehmotného majetku " .
Prijaté aroky 2.649, 2.205,
Zaplatend daz prijmov , 764,
Cisté paiazné toky z prevadzkovefinnosti 1.094, 1.243,
Vydavky na obstaranie hmotného a nehmotného majetku 385,17 96,6
Prijmy z predaja hmotného a nehmotného majetku " .
Cisté pdiazné toky z investnej &innosti -385.7 -96,6
Cisté paiazné toky z finartnej &innosti i i
Vplyv zmeny vymennych kurzov naiiezné prostriedky a pazné ekvivalenty 1, 8,
Zmena stavu pdiaznych prostriedkov a pdiaznych ekvivalentov 7009, 1.154,
PaiaZzné prostriedky a piazné ekvivalenty k 1. januaru 645, 547,
Paiazné prostriedky a pazné ekvivalenty ku koncwetovného obdobia 1.355, 1.701,

Poznamky k individualnej diovnej zavierke uvedené na stran&h 80 tvoria neoddelittni s&ag’ tejto

individualnej &tovnej zavierky.



Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena
v sulade s Medzinarodnymi Standardmi ficiaého vykaznictva
v zneni prijatom EU
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Poznamky k individualnej i  €tovnej zavierke
Uvod

Union poig’'ovia, a.s. ¢alej Spol@énog’) bola zalozena 14.4.1992 a vznikla 1.5.198®0lenie k
pois’ovacejcinnosti ziskala od Ministerstva financii Slovenskepubliky pod¢.j.41/965/1992 zo
dna 24.9.1992.

Akcionarmi Union poigovne, a.s. sU :
EUREKO B.V. Amsterdam, ktora vlastni 97,55% akcii.
Ostatni akcionéri, ktori vlastnia 2,45% akcii.

Zakladné imanie Union pdievne, a.s. je vo vySke 12.948.000 EUR.

Splatené zakladné imanie je 12.948.000 EUR.

Nominalna hodnota jednej akcie je 33,2 EUR.

Patet akcii je 390.000.

Druh akcii: kmé&ové

Podoba akcii: zaknihované

Forma akcii: na meno

S kmeiovymi akciami sU spojené prava akcionargene v Obchodnom zakonniku a Stanovach
Spolanosti. Stanovy neobmedzuju prevotiites” akcii.

Sidlo Union poisgovne, a.s.:
Bajkalska 29/A

813 60 Bratislava

ICO: 31322051

DIC: 2020800353

Union poigovia, a.s. je registrovand v Obchodnom registri Olglesrsudu Bratislaval Oddiel Sa,
vl. ¢. 383/B.
Spolanog’ nie je neobmedzenediacim spol@nikom v inych dtovnych jednotkach.

Statutarny organ:
Predstavenstvo:

Roman Podolak — predseda
Elena Méjekova élenka
Martin Hargas <len

Boris Masloviec <len

Peter Polakovi—¢len

Dozorna rada:

Jacobus Maria Buckens - predseda
Frederik Hoogerbrugélen

Viera Poludvorna élenka

DuSan Zeméanekdlen

Marco Teun Heijndijk €len

Maurice Theodor Zurhakecten
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Priemerny prep&itany stav zamestnancov v Spaiosti za prvy polrok 2011 bol 345 oséb, z toho
59 veducich zamestnancov a za rok 2010 bol 365, sfiino 57 veducich zamestnancov.

Union poigoviia, a.s. je univerzalnou pémmou, ktorA ma vo svojej ponuke Sirokd Skalu
nezivotnych a zivotnych poistnych produktov prerinnu a individualnu klientelu. V nezivotnom
poisteni je jejéinnog’ zamerana hlavne na poistenie majetku, zodpovednasikodu, cestovné
poistenie a poistenie Specialnych rizik blizSie ipapych v bode 40 &asti Prevadzkoveé riziko.
V septembri 2009 vstupila Speélwog’ na trh povinného zmluvného poistenia zodpovedrzesti
Skodu spbésobenu prevadzkou motoroveého vozitdde{ aj PZP) a havarijného poistenia.

Union poig'oviia, a.s. méze v sulade s ustanovenim § 4 zakon@38B2@. vykonavé poig’ovaciu
¢innog’ pod’a ustanovenia 8§ 2 ods. 12 citovaného zakona pgngodruh Zivotného poistenia
odvetvia 1 — 6 a pre poistny druh nezivotného paist odvetvia 1 - 13, 15a, 16, 18 uvedenych
v prilohe¢. 1 k zakonw. 8/2008 Z.z.

Union pois’ovia, a.s. méze v sulade s ustanovenim 8§ 6 zakon@®B2@. vykonavé zaig’ovaciu
¢innog’ pre poistny druh nezivotného poistenia.

Valné zhromazdenie 13. juna 2011 schvalilo spua’ PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
ako auditora na overenigtavnej zavierky za &tovné obdobie od 1. januara 2011 do 31. decembra
2011.

1. Uétovné zasady a metody

1.1. Vyhlasenie o sulade

Tato (Etovna zavierka bola zostavena k 30.6.2011 za poky 2011 ako individualna ¢ovna
zavierka v sulade s § 17a zakotha431/2002 Z.z. odiovnictve v zneni neskorSich predpisov
(Dalej aj ,zakon o &tovnictve®) a v stlade s Medzinarodnymi $tandaréindncného vykaznictva
Vv zneni prijatom Eurépskou uniou (IFRS).

Individualna @tovna zavierka bola zostavena a schvalena preastiaxen Union poigovne, a.s.
dia 16.8.2011 v stlade s Medzinarodnymi Standardraifného vykaznictva v zneni prijatom EU.
Individualna @tovna zavierka za rok 2010 bola zostavena a soh&gpeedstavenstvom Union
poiovne, a.s. #ia 24.3.2011. Individualna ¢tovna zavierka k 30.6.2010 bola zostavena
a schvalena predstavenstvom Union foise, a.s. tla 27.8.2010.

Uznesenim valného zhromazdenia 2@ d3.6.2011 bola schvalena individualrigouna zavierka
Spolainosti za predchadzajucétavné obdobie (rok 2010) zostavena v sulade s IFRS.

Spolanog’ aplikovala vSetky IFRS aich interpretacie v znpnjatom Eurdpskou Uniouf@lej aj
EU) k 30. junu 2011.

Nasledujice nové Standardy a vyklady eSte niecainé a neboli aplikované pri zostaveni tejto
Gctovnej zavierky:

Doplneny a revidovany IAS 32 Financial Instrument8resentations(Finanché nastroje:

prezentacia) (inny pre r@éné &tovné obdobia zanajuce 1. februara 2010 alebo neskar, definuje
a nasledne ustanovuje spbésob prezentacie zmliycktoysporiadanie sa uskdtd alebo sa mbéze
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uskut@nit formou vlastnych nastrojov vlastného imani&totrinej jednotky. Aplikacia tohto
dodatku nema vplyv nattovnu zavierku, kéZe Spolénog’ neemitovala takéto nastroje.

Revidovany IAS 24 Related Party Disclosur@sgrejnenia o spriaznenych osobgctinny pre
Uctovné obdobia zdanajuce 1. januara 2011 a neskor, zjednoduSujenidefi spriaznenej osoby
a zarové odstraiuje niektoré interné nezrovnalosti, ataktieZz pogley Etovnym jednotkdm
blizkym Statnym organom ¢&itd dravu v suvislosti s mnozstvom informacii, ktoré sakéto
Uctovné jednotky povinné poskytovao transakciach so spriaznenymi osobami. Sinulg’
analyzuje dopad tohto revidovaného Standardu n&teynu zavierku.

Doplneny a revidovany IFRS 8 Operating SegmeRteadzkové segmeiptykinny pre @&tovneé
obdobia za&inajuce 1.januara 2011 a neskér. Zmeny a dopln&dfiRS 8 zamaju zmeny
jestvujacich poziadaviek alebo dod&té usmernenia sdvisiace s implementaciou tychto
poZiadaviek. Spolmog’ analyzuje dopad tohto Standardu na {gpunu zavierku.

Doplneny IFRIC 14 Prepayments of a Minimum FundiRgquirement Breddavky v rdmci
poziadavky minimalneho financovajiakinny pre @tovné obdobia zénajuce 1. januara 2011 a
neskor. Ciéom tychto zmien a doplneni IFRIC 14 je odstranechceny dosledok IFRIC 14 v
pripadoch, k& Ucétovnd jednotka podliehajuca poZiadavke minimalnéhancovania uskutmi
prectasnu platbu prispevkov, &by sa za uiitych okolnosti od &ovnej jednotky uskuimujicej
takyto preddavok vyZadovalo, aby vykazala vydavdkpripade, Ze program so stanovenymi
pozitkami podlieha poziadavke minimalneho financoaa v zmene a doplneni IFRIC 14 sa
predpisuje, Ze tento preddavok sa musi ako kaZdgreddavok povaZzovaza aktivum. Spoknog’
predpoklada, Ze interpretacia nebude relevantngepadtivity.

IFRIC 19 Extinquishing Financial Liabilities withghity (Zanik finar'hych zavazkov s nastrojmi
vlastného imanig inny pre &tovné obdobia zanajuce 1. jula 2010 a neskor. @en IFRIC 19

je poskytndi usmernenie k spésobu, akym by mal diZzniktavet’ nastroje vlastného imania vydané
pri Uplnom alebo¢iastaznom vysporiadani finamého zavazku po opatovnom prerokovani
podmienok zavazku. Spaleos’ predpoklada, Ze interpretacia nebude relevanigepaktivity.

Spolainog’ v roku 2010 ani v roku 2009 nepristupila k reliagicii financnych nastrojov, ktora

umoziuje Nariadenie komisie (ES). 1004/2008 z 15. oktobra 2008, ktorym sa meni phido

nariadenie (ES§. 1725/2003, ktorym sa prijimajudité medzinarodnédovné Standardy v sulade
s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES1606/2002, pokia ide o Medzinarodny
uctovny Standard (IAS) 39 a Medzinarodny Standardrtiného vykaznictva (IFRS) 7.

1.2. Vychodiska pre zostavenie individualnej &ovnej zavierky

Individualna @tovna zavierka je zostavena v eurach, zaokruhlengamajblizSie stovky.

V stvahe individualnej diovnej zavierky sa vykazuju informécie o majetkuzédaédzkoch

k 30.6.2011 a porovndiee informéacie k 31.12.2010. V samostatnom vykazekai a strat sa
vykazuji  vynosy, naklady avysledok hospodarenia306.2011 a porovndieé
informacie k 30.6.2010. Vo vykaze komplexného wjkie sa okrem hospodarskeho vysledku za
Gctovné obdobie vykazuju aj zisky/ straty zo zmerdinej hodnoty majetkudfiované priamo vo
vlastnom imani.
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Sumarne hodnoty v tejtaitovnej zavierke nemusia z dévodu zaoKiawania predstavovgpresny
siet prezentovanyclisel a zobrazené percentd nemusia presne odgmiely absollUtnych
hodnét.

Té&to (Etovna zavierka bola pripravené na zaklade histgdealcien, okrem nasledovného majetku a
zavazkov, ktoré su vykazané v realnej hodnote: baidpozemok, finatné nastroje wené na
predaj, finainé prostriedky investované v mene poistenych, in@dnfné nastroje ocmvané

v reédlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat a tedténirezervy na krytie rizika z investovania
financnych prostriedkov v mene poistenych (IZP). Hmotn@ijetok je vykézany v zostatkovej
hodnote okrem budovy a pozemku, ktoré su vykazamedlnej hodnote.

Zostavenie &tovnej zavierky v sulade s IFRS vyZaduje, aby vedl&pol@&nosti pouzivalo odhady,
predpoklady a usudky, ktoré ovpha pouzivanie &ovnych metdd a zasad a vykazované sumy
majetku, zavazkov, vynosov a nakladov. Odhady @s&oe predpoklady su pouzivané na zaklade
historickej skusenosti a inych rdéznych faktorovorkt sa povazuju za primerané za danych
okolnosti. Ich vysledky tvoria zéklad pre rozhodmeao zostatkove] hodnote majetku a zavazkov,
ktor& nie je zjavna z inych zdrojov. Aktualne vyiilg sa mézu odliSovaod tychto odhadov.

Odhady a suvisiace predpoklady su priebezne prefoosané. Ak sa Uprava odhadov tyka len
beZzného roku, vykazuje sa v roku, kedy k tejto wemoSlo. Ak sa Uprava tyka beZzného obdobia aj
buducich obdobi, vykazuje sa v beznom obdobi a diadiwbdobiach.

NizSie uvedené diovné metody a zasady boli Spatogou konzistentne aplikované pre vsetky
Gctovné obdobia vykazované v tejto individualn&javnej zavierke.

Uctovna zavierka bola zostavena za predpokladu néjiédto trvania Spokmosti (angl. going
concern).

1.3. Podiely v dcérskych spokmostiach

Spolainog” mala do roku 2010 roka podiely v dcérskej spotsti. Kel'Ze platna legislativa (napr.
zakon o poigovnictve, zakon o daniach z prijmov) vyZaduje, @btovné jednotky zostavujuce
svoje zavierky v sulade s IFRS zostavovali indigilte zavierky, Spolmog’ v tejto individualnej
zavierke svoju dcérsku spélwg’ nekonsolidovala. Investicie v dcérskej sgalusti su vykazané
v obstaravacich cenach (v pripade potreby zniZeoystiaty zo zniZenia hodnoty) a vynosy su
zalttované Wase, k& Spola@nosti vznikne narok na dividendy plynice z tejtoolspnosti.

V sulade so zadkonom ctpvnictve Spoldnogs’ konsolidovanu zavierku nezostavuje, nidm
zostavenim len individualnejétovnej zavierky sa vyznamne neovplyvni Usudok arfinej
situacii, nakladoch, vynosoch a vysledku hospodarea konsolidovany celok.

Podiely v dcérskej spotoosti predstavuju podiely v spdélwosti kontrolovanej Spotmogou.
Kontrolou sa rozumie, kk ma Spolénog’ pravomoc, priamo alebo nepriamo, oviadiaancnu a
prevadzkov&innog’ inej spol@nosti za delom ziskania ekonomickych Gzitkov z tychto aktivit
Pri posudzovani kontroly sa bert do Uvahy aj ergtea dopad potencialnych hlasovacich prav,
ktoré su v stiasnej dobe uplatnikaé alebo prevodit@é.

Union poigovia a.s. zalozila zakladdtkou listinou vo forme notarskej zapisnice, spigaiia
20.6.2001 spoknog’ s obchodnym menom Union - Broker, s.r.0. Spot®’ Union - Broker, s.r.o.
bola zapisana do Obchodného registra OkresnéhoBsatislava |, oddiel, viozkaislo 24751/B.

Union — Broker, s r.o. vstupil do likvidaciéam 31.5.2010.
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K 30.5.2010 bola vypracovana&tavna zavierka a bola zaslana do zbierky listinglothodnom
registri.

Likvidator ukortil likvidaciu dna 30.9.2010. Ba 30.9.2010 likvidator vypracoval katr&l spravu
o priebehu likvidacie, ktora spolu &tavnou zavierkou k 30.9.2010 a s navrhom na roniele
likvidacného zostatku vo vySke 6.120,91 EUR boli schvatemaoriadnym valnym zhromazdenim
dina 30.9.2010. Likvidény zostatok zniZzeny o bankovy poplatok za zruSeemého &u vo vyske
6.104,66 EUR bol vyplateny jedinému spsoitkovi Union poisovia, a.s. da 7.12.2010.
K 30.9.2010 bolo vyhotovené priznanie k dani zrpoy, ktoré bolo #a 07.10.2010 podané
miestne prisluSnému spravcovi danen®a&mu Uradu Bratislava || a&sne bola v ten isty de
uhradena daz prijmu v sume 5,60 EUR.

Union - Broker, s.r.o0. v likvidacii bol vymazanyobchodného registraid 9.11.2010.

1.4. Vykazovanie potta poistnych druhov

Spolanog’ sa rozhodla uvig'sdodat@éné informacie o poistnych druhoch. Poistnymi druhmi
v Spola@nosti su:

1) neZivotné poistenie (v rdmci nezivotného poistgm zahrnuté aj zdravotné poistenie),

2) Zivotné poistenie.
Dodat@né informacie su uvedené v bode 2.

1.5. Klasifikacia klientskych zmlav

Zmluvy, uzavretim ktorych Spaloog’ akceptuje vyznamné poistné riziko od inej strgmgigteny)

s dohodou, Ze odSkodni poisteného v pripade, &narneista budica udafofpoistna udalal
negativne ovplyvni poisteného, su klasifikované péistné zmluvy. Poistné riziko je riziko iné ako
financné riziko.

Finartné riziko je riziko moznej budlcej zmeny v Urokowejere, cene cenného papiera, cene
komodity, kurze meny, indexe cien alebo sadzielerawom ratingu, iverovom indexe alebo inej
premennej, ktora je nezavisla od zmluvnych strémistRé zmluvy mézu obsahavaj urkité
financné riziko.

Poistné riziko je vyznamné len vtedy, ak by priikmnpoistnej udalosti bola Spaloos’ povinna
vyplatit' vyznamnu sumu dodatoeych plneni. Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poe@&tzmluva,
ostavanou, az kym nezanikna vSetky prava a povinnostijzygyvajuce.

Portfélio zmlav pre rovnaky produkt je klasifikov@mko portfolio poistnych zmllv, ak asp85%
zmllv obsahuje dostatoe vyznamné poistné riziko.

Zmluvy, v ktorych prenos poistného rizika od paigtieo na Spoknod’ nie je vyznamny, avSak
obsahuju finaéné riziko, su klasifikované ako investe zmluvy. Zmluvy, ktoré neobsahuju ani
vyznamneé poistné, ani finamé riziko, s povaZzované za tzv. servisné zmluvy.

Zmluvy s podielmi na prebytku

Niektoré poistné zmluvy ako aj investé zmluvy obsahuju pravo na podiely na prebytkoch
poistného (z angl. discretionary participation fees —dalej ,DPF"). Podiely na prebytkoch
poistného v Zivotnom poisteni sa tvorigigtych vynosov z investicii pouzitych na krytiehiackej
rezervy na Zzivotné poistenie, ktoré presahuju daveamy vynos. Spolmos’ kazdor@ne uci
vySku prebytkov, ktoré sa alokuju na prislusné tpéisa investiné zmluvy s ginnog’ou od
z&iatku nasledujuceho kalendarneho roka.
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Zmluvy v Zzivotnom poisteni

V zivotnom poisteni sa v roku 2006 usktrida klasifikacia vSetkych zmlav Zivotného poistni
ktoré boli uzatvorené do 31.12.2006. Z analyzy yyplo, Ze vSetky zmluvy traghiého Zivotného
poistenia a investhého Zivotného poistenia, okrem zmliv produktu ZivBonus a jeho
modifikécii, obsahovali dostatoe vyznamny prenos rizika, ktory mohol pri ich uzvznamena
vyznamné dodatmé plnenia, a preto boli klasifikované ako poisamluvy. Zmluvy produktu
Zivot Bonus obsahuji narok na podiel na prebytkpoistného a preto boli klasifikované ako
investené zmluvy s DPF. V rokoch 2007 - 2010 boli predmetdasifikacie iba nové zmluvy, t.j.
uzatvorené postupne v rokoch 2007 - 2010. Z anapastupne vypadli produkty Zivot Bonus
a jeho modifikacie, k#&ze ich predaj bol vroku 2006 zastaveny a produRfichodok Plus
a Benefit, ktorych predaj bol zastaveny na kon&ur@007. Pre vSetky nové zmluvy tr&gého

a investéného Zivotného poistenia sa potvrdila predchadaaflesifikacia a teda boli klasifikované
ako poistné zmluvy. V analyze k polroku 2011 bakgmetom klasifikacie opdba nové zmluvy,
t.J. uzatvorené v obdobi 1.1.2011 — 30.6.2011.\Betky nové zmluvy tradného a investného
Zivotného poistenia sa potvrdila predchadzajucaififtécia a teda boli klasifikované ako poistné
zmluvy.

Zmluvy v nezivotnom poisteni

V nezivotnom poisteni obsahovali okrem produktu Dkpvé zdravotné poistenie vSetky produkty
dostaténe vyznamné poistné riziko, preto ich Sgolot’ klasifikovala ako poistné zmluvy.
Produkt Doplnkové zdravotné poistenie obsahuje pavinnos zabezpé&enia preventivnej
prehliadky,co sa nepovazuje za poistné riziko, a preto bobtpndbdukt klasifikovany ako servisna
zmluva.

Sumaéarny prebad klasifikacie klientskych zmlav

... | Investi¢na o
Poistna Servisna
zmluva Zmiuva zmluva
s DPF
Tradicné Zivotné Umrtie a dozitie X
poistenie Dozitie s vratenim poistného X
Investene zivotne S krytim poistného rizika X
poistenie
Pripoistenie VSetky druhy pripoistenia X
VSetky druhy poistenia okrem DZP X
Nezivotne poistenie Doplnkové zdravotné poistenie X
(DZP)
Zaistenie VSetky zaistné zmluvy X
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Vkladové zlozky pri poistnych zmluvach

Niektoré poistné zmluvy uzavreté Sp@log’ou v sebe obsahuju aj vkladové zlozky. Id&astky

platené poistenym, ktoré im je Sp&hog’ pri splneni istych podmienok povinna vtatide

predovSetkym o prava a povinnosti vyplyvajice =zdopni o vratenicasti poistného pri
bezSkodovom priebehu, ktoré si¢adiou poistnych a zaistnych zmlav.

Spolainog’ neoddéuje vkladovu zlozZzku. Tato je ocenena ako rezervpaisiné prémie al'avy.

1.6. Poistné zmluvy a invesiné zmluvy s DPF

1.6.1. Sposob &tovania a océovania

Vynosy (Poistné)

Predpisané poistné v nezivotnom poisteni obsahojetng zo zmlav uzavretych v priebehu
uctovného obdobia a splatky poistného zo zmlav uzgehev minulych obdobiach. Poistriale]
zahtma odhady na poistné a Upravy odhadov poistnéhopfg@adého v minulych aovnych
obdobiach. Poistné zo spolupoistenia je vykazovake vynos. Toto poistné predstavujas’
celkového poistného na zmluvy zo spolupoistenipgatajucu Spoknosti.

Predpisané poistné v zivotnom poisteni obsahugmpdizo zmllv uzavretych v priebehtiayného
obdobia. Poistné taktiez obsahuje splatky poistreghomlItUv uzavretych v minulych obdobiach, pri
ktorych nebolo dojednané jednoradzovo platené poidiesp. bolo dohodnuté beZne platené
poistné). Poistné&l’alej zaltha odhady na poistné a Upravy odhadov poistnéhopjz&aeho

v minulych &tovnych obdobiach.

Predpisané poistné neobsahujavy na poisthnom (t.j. vykazuje sa uz zniZzené otighavy)
dojednané pri uzatvoreni zmluvy, aiiazy poskytované nasledne, napr. za bezSkodovygirjetk
tieto nie su poskytnuté vo forme vratenia poistného

Zlr'avy poskytované vo forme vratenia poistného su pované za vkladovu zloZku, ktoru nie je
potrebné odddli a neznizuju predpis poistného dvbod 1.5). \Wase vzniku vynosu sa na tieto
zlavy vytvara rezerva na poistné prémid’avy.

Zasluzenacad’ predpisaného poistného je vykdzana ako vynos.triéoje zasliZzené odonal
akceptacie rizika p@s doby trvania zmluvy, na zaklade priebehu upiganyik.

Spbsob Gtovania a ockovania technickej rezervy na poistné bududcich ob@Iipopisany v bode
1.17.1.

Poistné plnenia

Poistné plnenia v neZivotnom poisteni 2alii naklady na poistné plnenia vratane nékladov
suvisiacich s likvidaciou poistnych udalosti. ZnpiZzisa o regresy uplatnené Spolos’ou poda
8§ 813 a 827 Qhanskeho zakonnika.

Poistné plnenia v Zivotnom poisteni zakjii vyplatu pri doziti, vyplatu déchodku, vyplatu
odkupnej hodnoty, vyplatu pri smrti, vyplatu podieha zisku, ak je $ag’ou poistnej sumy a
vyplatu poistnych plneni z pripoisteni. Vyplaty pibZiti a vyplaty déchodkov su zgdavané ako

naklad v¢ase splatnosti vyplaty. Vyplatené odkupné hodnatyagtované ako naklad v momente
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zaplatenia. Vyplaty pri smrti a z pripoisteni sti&avané ako naklad v momente nahlasenia
poistnej udalosti formou tvorby rezervy na poistpenia z nahlasenych poistnych udalosti
(RBNS).

Popis a dtovanie o rezervach je uvedené v bode 1.17.

1.6.2. VlozZené derivaty v poistnych zmluvach a ing&énych zmluvach s DPF

Opcie a garancie, ktoré su priamo prepojené nanbilaxmluvu a nie je mozné ich oceéni
samostatne, ato aj vtom pripade, ak neobsahupmopr vyznamného poistného rizika, su
ocaiované spolu s hlavnou zmluvou. Buducalavané pgazné toky z takychto opcii a garancii su
zohadnené v teste primeranosti rezend’(Viest primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni).

1.6.3. Test primeranosti rezerv

Zivotné poistenie

Technické rezervy v Zivotnom poisteni vy¢ffané na zaklade aktuarskych predpokladov, ktolié bo
pouzité pri uvedeni prislusnych produktov na tehStvrrocne testuju na dostatiwos’. Pri teste sa
porovnava vyska technickej rezervy znizena o @igdasovo rozliSené naklady DAC ("deferred
acquisition costs") so gasnou hodnotou buducich zavazkov Spobsti. Na diskontovanie sa
pouziva EUR swapova krivka, ktoru ziskame z akyeékntrhovych déat upravenych metédou
kubického splajnu. Predpoklady vstupujuce do t&gtkulacie su najlepSimi odhadmi. Podiel na
vynosoch nad garantovanou Urokovou mierouiogame samostatne ako vnoreny derivat modelom
Black-Scholes. Siasna hodnota buddcich zavazkov je zvySena o hodbwitio derivatu

a o0 bezpénostnu prirdzku, ktora je vyptana na zaklade ekonomického kapitalu metédou-Gfest
Capital.. Rezervy su dostéte v pripade, ak je technicka rezerva (vratanervgaeniknutej ako
doésledok tiaového w@tovnictva) znizend o DAC véia ako stiasna hodnota buducich zavazkov
Spolanosti (vratane hodnoty derivatu a beapestnej prirazky). Pre Investié Zivotné poistenie
su rezervy dostatné, ak je hodnota buddcich marzi upravena o Bemsenu prirdzku vysSia ako
hodnota DAC zvySena o hodnotu vnorenych derivatov.

Pripadnd zmena rezerv vyplyvajuca zo zistenej netiveosti rezerv je zttovana vo vykaze
ziskov a strat cez tvorbu technickej rezervy nattie poistenie.

NeZivotné poistenie

Primeranos technickych rezerv na poistné plnenie v nezivotnpmisteni sa testuje na dtkacnej
baze. V teste sa porovnava vySka rezervy na poistménia z nahldsenych poistnych udalosti
(RBNS) arezervy na poistné plnenia z nenahlasepgistnych udalosti (IBNR) pre jednotlivé
triedy poistenia so 75-percentilom buddcich poisiglneni.

Buduce poistné plnenia st odhadované pomocou baptstetody, ktord vychadza z historickych
Gdajov o vzniku, nahlaseni a vybaveni poistnycHasiba vyske vyplatenych poistnych plneni.

Aby bola dosiahnuta primeranbstechnickych rezerv, vySka rezervy na poistné phen
z nahldsenych poistnych udalosti (RBNS) a vySkarwgz na poistné plnenia z nenahldsenych
poistnych udalosti sa dorovnava na utowéb. percentilu buducich poistnych plneni. Vieb
hodnoty 75. percentilu sa vykonava vzdy na ueoych rokoch. Hodnota 75. percentilu
k jednotlivym Stvfrokom sa ufuje na zaklade pomeru medzi 75. percentilom astnedhodnotou
pravdepodobnostného rozdelenia buduicich $kod le@nému uko¥enému roku.
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Technicka rezerva na poistné buducich obdobi wo&iom poisteni znizenasasovo rozlisené
obstaravacie naklady v nezivotnom poisteni saw ®u ktorému sa zostavujétavna zavierka,
testuje na dostatoog’ poistného. V pripade, Ze sa zisti nedostaie’ poistného, Spolmos’

rozpusti prisluSsnéc¢asové rozliSenie obstaravacich nékladov, pripadyvyon rezervu na
neukortené rizika (1.17.1), ktora j@ag’ou technickej rezervy na poistné buducich obdobieza
rezervy na neukaené rizik4 je zétovana vo vykaze ziskov a strat prislusnétio¥ného obdobia.

1.7. Servisné zmluvy

1.7.1. Spdsob €&ovania a océovania

Predpisané poistné obsahuje poistné zo zmluv Dopétio zdravotného poistenia uzavretych
v priebehu Gtovného obdobia a splatky poistného zo zmlav uzgehev minulych obdobiach.
Poistnéd’alej zalina odhady na poistné a Upravy odhadov poistnéhopfma@aého v minulych
uctovnych obdobiach.

Hrubé predpisané poistné, podiel Paistd’a, zmenacistého zasliZzeného poistného a ostatné
vynosy tykajuce sa servisnych zmllv su vykazaneywmsoch zo servisnych zmllv.

Vyplatené plnenia zo zmlav a naklady tykajuce seviseych zmlav su vykadzané v ostatnych
netechnickych nakladoch.

1.8. Cudzia mena

1.8.1. Funkina mena a mena, v ktorej je zostavena individualna¢tovna zavierka

Funkina mena predstavuje menu primarneho ekonomickébstrpdia, v ktorom Spoinog’
vykonava svoje aktivity.
Mena, v ktorej je zostavena individualngavna zavierka Spotmosti, je euro (EUR).

1.8.2. Transakcie v cudzej mene

Transakcie v cudzej mene vykonané Spot®’ou predstavuju transakcie vykonané v mene ingj
ako je funkna mena. Transakcie v cudzej mene sa pitgp@ju na funknd menu kurzom
Eurdpskej centralnej banky platnym kiuduskut@nenia @tovného pripadu.

Peiazny majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene wsadki, ku ktorému sa zostavuje
individualna @tovna zavierka, preg@tavaju na funknd menu kurzom platnym k tomutaiwd
Kurzové rozdiely z prepidtania sa &tuju cez vykaz ziskov a strat.

Nepaiazny majetok a zavazky, ktoré su vyjadrené v cudegje a oaevaneé historickou cenou, su
prep@itavané kurzom platnym kund uskut@nenia @tovného pripadu. Nepazny majetok a

zavazky vyjadrené v cudzej mene aiam&né realnou hodnotou, su prépavané kurzom platnym

ku diu uenia reélnej hodnoty.

Kurzové rozdiely z prepiitania cennych papierov ¢éanych na predaj sa vykazuju v dogacich
rozdieloch vo vlastnom imani.

Kurzy pouzité k preceneniu majetku a zavazkovtovnej zavierke k 30.6.2011 boli nasledovné:
1 EUR = 24,345 CZK.
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1.9. Znizenie hodnoty ("impairment")

Vo v8eobecnosti znehodnotenie, resp. zniZzenie hpdmadstuje, ké' UG¢tovna hodnota majetku
prevySuje jeho navratnu hodnotu. Spolog’ ku diu, ku ktorému sa zostavuje individualngayna
zavierka, zisuje, ¢i znehodnotenie existujecanenastali skuténosti, ktoré by nazravali znizenie
hodnoty. Ak takato skutmog’ existuje, odhadne sa navratna hodnota a zostatimddota sa znizi
na navratni hodnotu. ZniZzenie hodnoty je vykazakee rédklad vo vykaze ziskov a strat. Pre
majetok precgovany na realnu hodnotu cez vlastné imanie sa aigiZeodnoty majetku duje
oproti ocdiovacim rozdielom z ocenenia majetku (vlastné imjami& doba Zivotnosti majetku je
neukita, racne sa vykona test na zniZzenie hodnoty na porovmanigatnej hodnoty majetku s jeho
Gctovnou hodnotou. Postup testovania na zniZzeniedtgdyoodwillu je opisany v bode 1.10.1.

1.9.1. Vypdet ndvratnej hodnoty

Navratna hodnota fingného majetku drzaného do splatnosti a Gverov #gut@ivok vyjadrenych v
zostatkovej cene je vypitana ako stasna hodnota predpokladanych buducichapaych tokov,
oduraiena povodnou efektivnou urokovou mierou (to znanefeltivna urokova miera vypitana
pri prvotnom vykazani tohto findného majetku). Kratkodobé pkadavky sa neoduéaju.

Navratna hodnota ostatného majetkdigta predajna cena alebo Uzitkova hodnota ("valugse"),
pod’a toho, ktord je vySSia. Pri posudzovani 0zitkoyepdnoty sa stasna hodnota
predpokladanych g@znych tokov vyjadruje s pouzitim diskontnej sadpibgd zdanenim, ktora
odréZa stasnu situaciu na trhu a Specifické rizika, ktor&isdu k tomuto majetku.

1.9.2. Prehodnotenie znizenia hodnoty

Strata zo zniZzenia hodnoty tykajuca sa fimeio majetku drzaného do splatnosti alebo Uverov a
poh’adavok je prehodnotend, ak sa nésledné zvySenmtnéy hodnoty objektivne vahuje na
udalog, ktora nastala po vykazani straty zo zniZenia btydn

Ak sa realna hodnota dlhového figagho nastroja klasifikovaného akoiemy na predaj zvysi a
toto zvySenie sa objektivne tahuje na skutmog’, ktora nastala po vykazani straty zo zniZenia
hodnoty vo vykaze ziskov a strat, strata zo zn&dmdnoty sa prehodnoti a vykaze vo vykaze
ziskov a strét.

Strata zo zniZenia hodnoty tykajuca sa ostatnéhjetkoasa prehodnoti, ak doslo k zmene
predpokladov pouzitych pri vygte navratnej hodnoty.

Strata zo zniZzenia hodnoty je zruSena alebo znilna@o takej vysky, aby zostatkova hodnota
majetku neprevysila zostatkovd hodnotu majetkuemmiZzo amortizéciu, ktora by bolatana, ak by

sa nedtovalo o zniZeni hodnoty.

V pripade goodwillu nie je mozné stratu zo zniZdwdnoty nasledne znizi

1.10. Nehmotny majetok

1.10.1. Goodwill

Goodwill nadobudnuty v ramci kombinacie podnikojadruje prevySenie nakladov na akviziciu
nad realnou hodnototistého identifikovattného majetku, zavazkov a podmienenych zavazkov
nadobudnutych k datumu nadobudnutia. Negativny @dlbdchadobudnuty v ramci akvizicie
vyjadruje prevySenie realnej hodnotyisteho identifikovattného majetku, zavazkov a
podmienenych zavazkov nadobudnutych k datumu natietiia nad nakladmi na akviziciu. Ak su
naklady na akviziciu nizSie ako realna hodntgéeho majetku obstaravanej spmiosti, rozdiel sa
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prehodnoti a akakeek zostavajucaad’ rozdielu po prehodnoteni je Zadvana priamo do vykazu
ziskov a strét.

Goodwill je rane testovany na znizenie hodnoty. Kazdy prebyti&vinej hodnoty nad navratnou
hodnotou je vykdzany ako strata zo zniZzenia hodroftori sa znizi hodnota goodwillu. Test je
vykonany k datumu, ku ktorému sa zostavujouna zavierka, a viackrat do roka, ak sa vyskytli
dodat@né okolnosti.

1.10.2. Hodnota obstaraného portfolia zmlav (VOBA)

Spolainog’ pouziva oliadom ocenenia obstaraného portfélia poistnych zmléealnej hodnote

rozSirenu prezentaciu, ktora deli realnu hodnosiashného portfélia na dve zlozky:

a) technickl rezervu ocenenu v suladétswinymi postupmi pre poistné zmluvy a

b) nehmotny majetok (VOBA - Value of business aoegl), ktory predstavuje rozdiel medzi
realnou hodnotou ziskanych zmluvnych prav a zawizkorySSie uvedenou technickou
rezervou.

VOBA nadobudnuté v ramci akvizicie sa vy¢fia metédou DCF (discounted cash flows), kde sa na

diskontovanie pgaZznych tokov pouZzije bezrizikovd vynosova krivka.OBA tak bude

reprezentoviahodnotu nadobudnutého portfélidgase obstarania.

1.10.3. Software a ostatny nehmotny majetok

Software a ostatny nehmotny majetok nadobudnutyo8pog’ou je vykdzany v obstaravacej cene
Znizenej o amortizaciu a opravné polozky zo zn&emodnoty. Doba Zivotnosti a metdda
amortizovania kazdého nehmotného majetku nadobébaupriamo akviziciou sa pravidelne
prehodnocuje s dadom na charakteristiky tohto nehmotného majethkuddba Zivotnosti majetku
je uritd, suma amortizcie sa vykadze v nakladoch. Spoks pouziva maximalnu dobu Zivotnosti
5 rokov. PouZiva sa linearna metéda amortizacigingmkou, ak by ind metdda amortizacie bola
viac vhodné& na spravne vyjadrenie amotiieg politiky.

1.11. Finartné nastroje

Finartny majetok sa pri prvotnom¢tovani océuje obstardvacou cenou. Jegadiou su priame
naklady na obchody spojené s fidapm majetkom, ktoré suctovnej jednotke pri prvotnom
Uctovani zname, napriklad poplatky a provizie maktéedebo poradcom.

Finartny majetok je odétovany vtedy, k& Spol@&nog’ strati kontrolu nad zmluvnymi pravami,
ktoré su v tomto majetku obsiahnuté. Toto sa stdedy, kel’ su tieto prava uplatnené, zaniknu
alebo sa ich Spotmog’ vzda.

1.11.1. Ukenie realnej hodnoty finartného majetku

Redlna hodnota je suma, za ktoru je mozné vytneaietok alebo vyrovnazavazok medzi dvomi
stranami, ktoré su o transakcii dostat® informované, maju o uskuttenie transakcie zaujem
atato sa uskutmi za podmienok obvyklych medzi nezavislymi subjgk{angl. arm’s length
tranasaction).

Spolanog’ stanovuje reélnu hodnotu finrarého nastroja na zéklade kétovanych trhovych cien p
dany finagny nastroj obchodovany na aktivhom trhu, pblsa takéto ceny k dispozicii. Trh je
povazovany za aktivny ak su kétované ceny rychioaaidelne dostupné a predstavuje sknéoa
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pravidelne realizované transakcie na principe olyeykobchodnych wahov medzi nezavislymi

subjektmi.

Ak trh pre finagny nastroj nie je aktivny, Spaloog’ stanovi realnu hodnotu pomocou

ocaiovacich technik (kvalifikovanym odhadom). @oeacie techniky zatiaju

— porovnanie s nedavnymi transakciami uskoemymi medzi dvomi stranami, ktoré su
o transakcii dostatme informované, maju o uskdétzenie transakcie zaujem a tato sa uskito
za podmienok obvyklych medzi nezavislymi subjektaki su k dispozicii);

— porovnanie s podobnym nastrojom, pre ktory exiditijeva cena;

— metddu analyzy diskontovanychifa&nych tokov; a

— oceiovacie modely opcii.

Zvolena oceovacia technika vyuziva &0 mozno najvé&ej miere vstupy dostupné priamo z trhu,
minimalizuje spoliehanie sa na odhady Specificke Ppol@énog’, zatina vsetky faktory, ktoré by
Gcastnici trhu zvazovali pri stanoveni ceny a je kstentnd so vSeobecne uznavanymi
ekonomickymi metodolégiami pre agevanie finagnych néstrojov.

Spolainog’ stanovuje realnu hodnotu pouzitim nasledovnejanoiie, ktora odraza vyznamiios
vstupov pri stanoveni realnej hodnoty:

« Urovei 1: Kotovana trhova cena (neupravend) na aktivmbmgre identicky nastroj.

« Urovei 2: Oceiovacie techniky zalozené na vstupoch pozordwgteh priamo (t.j. ceny) alebo

nepriamo (t.j. odvodené od cien).

Tato kategéria zdha nastroje oamvané prostrednictvom:

- kotovanej trhovej ceny na aktivnom trhu pre padbbastroje,

- kotovanej ceny pre identické alebo podobné nigstra trhoch, ktoré sa povazuji za menej
aktivne, alebo

- iné ocaéovacie techniky, kde su vSetky vyznamné vstupy npoiaalebo nepriamo
pozorovaténé z trhovych udajov.

« Urovei 3: Ocaiovacie techniky vyuzivajice vyznamné vstupy nepozateé’né na trhu.
Této kategoéria zaha vSetky nastroje, pri ktorych aaevacie techniky obsahuja vstupy, ktoré
nie su zaloZené na pozoroMatgch Udajoch a kde vstupy nepozoroVagena trhu mézu ntia
vyznamny vplyv na ocenenie nastroja. Tato kategoalna nastroje, ktoré si ocenené na
zaklade kétovanej ceny pre podobné nastroje, jore k¢ potrebné zdhadni’ vyznamnu Upravu
(nepozorovaténu priamo na trhu) alebo predpoklad, aby sa’adhil rozdiel medzi nastrojmi.

Redlna hodnota fingného majetku sa pre jednotlivé triedy fidayich nastrojov (\'. bod 39)
urcuje nasledovnymi sposobmi:

Dlhopisy

Redlna hodnota dlhopisov sacuwje ako kétovana cena daného majetku na aktivndm tr
(dopytova cena k datumu obchodu) alebo ako kotowama identického majetku. Ak sa realna
hodnota dlhopisov neda dift ako kotovana cena daného alebo identického majqikuzije
Spolanog’ na utenie realnej hodnoty dlhopisov metddu itmeania zaloZzenu na diskontovani
buducich p#aznych tokov. Ako zakladné uUrokové sadzby préenmie diskontnych sadzieb
Spolainog’ pouziva vynosovu krivku Statnych dlhopisov emitoyeh Slovenskou republikou.

Vklady v bankach

Realnu hodnotu vkladov v bankachtuwje Spolénos’ ako hodnotu vkladu navySenu o alikvotny
urokovy vynos prinaleziaci danému obdobiu.
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Podielové jednotky
Na ugkenie realnej hodnoty podielovych jednotiek pouzi8apolainog’ ceny vyhlasované
jednotlivymi spravcovskymi spodoos’ami, ktoré konkrétne podielové fondy spravuju.

Bezné nakupy finaimného majetku sa vykazuju odalvysporiadania obchodu.

1.11.2. Investicie klasifikované ako "uéené na predaj"

Této klasifikacia sa pouZiva na firgry majetok oceneny v realnej hodnote, ktory sli@&iknytie
zavazkov z poistenia. Zmena realnej hodnoty je xgka oddelene vo vlasthnom imani. Vynosy z
arokov su vykazané pouzitim metddy efektivnej Ukafomiery. Ak doSlo k vykazaniu zmeny
realnej hodnoty finatného majetku weného na predaj priamo vo vlastnom imani a existuje
objektivny dékaz o zniZeni hodnoty takéhoto majetkwmulativna strata vykadzana priamo vo
vlastnom imani sa z vlastného imania &@dje a vykaze sa vo vykaze ziskov a strat.

Medzi investicie ufené na predaj patria aj podielové jednotky,nované hodnotou podielu ku
dinu, ku ktorému sa zostavuje individualnatavnd zavierka, zverejnenou jednotlivymi
spravcovskymi spolmog’ami, ktoré spravuje prislusny podielovy fond. Si&eune na predaj
klientom v ramci investhého Zivotného poistenia. Realizované a nerealimdvasky a straty
z podielovych jednotiek vyplyvaju z rozdielnej cemgase ich nadkupu adase ich predaja
poistnikom.

Majetok ugeny na predaj, ktory je predany, je sthvany a prislusné péadavky va@i kupujacim
na Uhradu su z&tované dom, kel’ sa Spolénog’ zaviaze majetok preda

VSetky dlhopisy su klasifikované akocené na preda;.

1.11.3. Investicie klasifikované ako ,uvery a pdbadavky voti bankam*

Tato klasifikacia sa pouziva na nederivatovy fitrgnmajetok s pevnou splatnasl, ktory nie je
kétovany na aktivnom trhu. Medzi Gvery a pattavky patria terminované vklady v bankach.
Cisté vynosy z terminovanych vkladov v bankach peedgu vynosy z arokov.

Uvery st odétované v d#, ked’ si Spolénog’ou predané.

1.11.4. Finarny majetok ocaiovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

Finartny majetok ocgovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a stratigtevuje finatny
majetok, ktory bol obstarany primarne z&ldm obchodovania a pri ktorom sa Sgolog’ pri
prvotnom @tovani rozhodla, Ze bude dmvany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a stratnBe
nakupy a predaje fingného majetku sa vykazuju k datumu uskoenia obchodu, ktory
predstavuje datum, ku ktorému Spmlog’ dala pokyn na nakup majetku, alebo ku ktorémualarij
pokyn na odkupenie majetku klientom.

Finartné prostriedky investované v mene poistenych vd@pokti predstavuju investicie
poistnikov do jednotiek podielovych fondov prostrevom investiného Zivotného poistenia.
Riziko z tychto investicii plne znaSaju poistnipreto maju narok na vsSetky vykazané zisky
a celkovu hodnotu tychto investicii, ale rovnaké3aju kazdua stratu z investovania.
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Po prvotnom zatiovani su finatiné prostriedky investované v mene poistenychioeané realnou
hodnotou cez vykaz ziskov astrat a nasledneia@mé realnou hodnotou. Redélna hodnota
finanénych prostriedkov investovanych v mene poistenyetzglozena na jeho kurze nakupu ku
dinu, ku ktorému sa zostavujeitdvna zavierka. Kurz nakupu majetku stanovuje smraska
spolanog’, ktora spravuje prislusny podielovy fond.

Realizované aj nerealizované zisky a straty z fingoh prostriedkov investovanych v mene
poistenych (vyplyvajuce zo zmien realnej hodnohaftnych prostriedkov investovanych v mene
poistenych oagovanych realnou hodnotou cez vykaz ziskov a sg@tittované cez vykaz ziskov
a strat v obdobi, v ktorom nastanu.

Klasifikacia finargnych prostriedkov investovanych v mene poistenytbré Spolénogs’ drzi na
krytie technickej rezervy na krytie rizika z invegania finanych prostriedkov v mene poistenych
(investené Zivotné poistenie), vyznamne zniZuje nekonzistexi v oceiovani, ktora by inak
nastala, ak by tieto fingné prostriedky investované v mene poistenych nefxmiované realnou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat a zmeny realodpbty by neboli vykdzané cez vykaz ziskov
a strat. Ocgovanie zavazkov z takychto zmliv vydanych Spoés’'ou zoltadiuje zmeny

v redlnej hodnote finaimych prostriedkov investovanych v mene poistenyalgjukich tieto
zmluvy, a ké’Ze su klasifikované ako poistné zmluvy, zmena repeebieha tiez cez vykaz ziskov
a strat.

Majetok océovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a stratrykie predany, je odiiovany a

prislusné pofadavky v@i kupujucim na Uhradu su z&dvané v da, ked’ sa Spolénog’ zaviaze
majetok predéa

1.12.Casové rozlienie obstaravacich nakladov

Obstaravacie naklady su tie, ktoré vznikli pri @pdvani zmlav. Zafiaju priame naklady (napr.
provizie alebo poplatky lekarom), a nepriame néklako su naklady suvisiace so spracovanim
navrhov a uzatvorenim poistnych zmluv (napr. mzdog&lady pracovnikov obchodnej sluzby,
marketingové naklady). Obstaravacie nakladyc¢aaovo rozliSuju, ato maximalne do vysky,
v ktorej sa predpoklada ich navrattfiog buddcich vynosov zo suvisiacich poistnych zmlav
a investénych zmlav s DPF.

Pre poistné zmluvy v nezivotnom poistedasovo rozliSené obstaravacie naklady (DAC)
predstavuju pomernas’ obstaravacich nékladov, ktord koreSponduje s poooekas’ou
predpisaného poistného, ktoré je kiudku ktorému sa zostavuj€tavna zavierka, nezasluzené.
Predmetongasového rozliSenia su priame aj nepriame obstagamaklady.

Pre bezne platené trgdé zmluvy v Zivothom poisteni, ktoré su preé&el§y vykazovania
klasifikované ako poistné zmluvy, a pre bezne platenvesitné zmluvy s DPF jecasoveé
rozliSovanie stag’ou stanovenia zillmerovych rezerv. Ak je vysledaaerva zaporna, je vykazana
na strane majetku ak@asové rozliSenie obstaravacich nakladov.

Pre zmluvy investiného Zivotného poistenia, klasifikované pr&ely vykazovania ako poistné
zmluvy Spol@nog’ ¢asovo rozliSuje priame obstaravacie naklady (o&staiie provizie) a nasledne
amortizuje pdas doby uplaiovania poplatkov na krytie obstaravacich nakladow'.(bod 5). Pre
produkty uvedené na trh v roku 2008 - 2011 sa pauaimortizané doba 1 aZ 4 roky.
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Navratnog ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov je ku émiddatumu, ku ktorému sa

zostavuje Gtovna zavierka, testovana v rdmci testu primeranezierv (vi’ Test primeranosti
rezerv v Zivotnom poisteni).

1.13. Majetok vyplyvajuci zo zaistenia a podiel zaf’ovatd’a na rezervach

Spolanog’ postupuje zai®vatd'om podiely na rizikach vyplyvajucich z pémsacej¢innosti za
Ucelom znizenia moznyctistych strat prostrednictvom prenosu rizika. Majetravazky, vynosy a
naklady vyplyvajuce zo zaistnych zmlav su prezeat@voddelene od majetku, zavazkov, vynosov
a nakladov vyplyvajacich zo suvisiacich poistnycimlav, pretoZze zaistné zmluvy nezbavuju
Spolainog’ priamych zavazkov Wi poistenym.

Zaistné (postupené poistne) vyplyvajuce zo zaistnymliv je vykazované ako naklad na
rovhakom zéklade ako sa vykazuje poistné pre sfaogspoistné zmluvy. Pre neZivotné poistenie
zaistné je vykazované ako naklad¢a® doby trvania zaistného krytia na zakladakavaného
priebehu zaistenych rizik.

Podiel zaisovatda na rezervach je ogevany na rovnakom zaklade ako rezervy tvorené pre
prislusné poistné zmluvy.

Majetok vyplyvajuci zo zaistenia obsahuje odSkodmesd zaisovatd’ov z dévodu vyplatenych
poistnych plneni. Tieto su Kklasifikované ako Uvemypoltadavky a su zahrnuté spolu s
pohadavkami z poistenia a inymi pkadavkami v suvahe.

Majetok vyplyvajlci zo zaistenia je posudzovanyfadiska zniZzenia hodnoty kuia individuélnej
Uctovnej zavierky. Hodnota majetku sa povaZzuje zaZzemmi, ak existuju objektivne dbkazy
vyplyvajuce z udalosti, ktora nastala po prvotnogtiovani, Zze Spoknog’ nebude schopna
realizova ich (tovna hodnotu a vplyv tejto udalosti na sumy, kt@polanog’ prijme od
zaig'ovatd'a, je spBahlivo meratény.

1.14. Polvadavky

Polradavky a zavazky v poistenym, sprostredkovditem a zaisovatd'om su finadné nastroje
a su vykazované ako pkadavky a zavéazky z poistenia, a nie ala®’ poistnych rezerv alebo
majetku vyplyvajuceho zo zaistenia. Pri poistnychlwach, ktoré su zmluvami inve&tiého
Zivotného poistenia, nie je dlzné poistné vymaharakd’ko z neho nevyplyva novy zavazok.
Spolainog’ vytvara opravnu polozku vo vySke 100% takéhotonélib poistného. Pre takéto
zmluvy sa ako pdladavka veéi poistenym vykazuje tzv. akumulovany dlh, ktorggstavuje Ghrn
predpisanych, ale zafimeuhradenych poplatkov z poistnej zmluvy, ktorarjduvou investiného
Zivotného poistenia. Zmena akumulovaného dihu z KiBré je poistnou zmluvou, je vynosom
Spolanosti.

PoRl’adavky sa odeiju ich nominalnou hodnotou upravenou o opravnéiigl. Odpisovanie
pohadavok z neuhradeného poistného v nezivotnom d@nawo poisteni sa uskutuje na zaklade
inventarizacie zmlav, na ktoré su vytvorené oprapakdZzky a ktoré uz nie je mozné vyniéQo

odsuhlaseni predstavenstvom.

Tvorba opravnych poloziek na pdavky z neuhradeného poistného sa tvorilpogekovej

Struktary poliadavok.

VSeobecné zasady vykazovania anosgnia poliadavok vratane testu na zniZenie hodnoty su
uvedené \asti 1.9.
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Poladavky z regresov sa odhaduju na zaklade uUspeSwgsthhanych regresov v minulych
rokoch. Tvorba opravnej polozky k padavkam z regresov zvySuje vysSku nakladov na pdistn
plnenia, ale neznizuje vySku zavazkucivgoistenym, nakiko povinnos Spol@nosti pint
poistenym v plnej vyske tymto nie je dotknuta.

1.15. Hmotny majetok

Majetok (okrem majetku na vlastné pouzitie € Wod 1.15.1) sa vykazuje v obstaravacej cene,
vratane nakladov sulvisiacich s obstaranim, zniZzenejlpisy a opravné poloZzky zo zniZenia
hodnoty. Ak hmotny majetok zéta v&sSie komponenty s odliSnou dobou Zivotnosti, tiefo s
ztované ako oddelené polozky majetku. Metéda odpis@av a doba Zivotnosti jednotlivych
poloziek majetku su na konci roka prehodnotené rmvwgmé, ak sacakavané hodnoty liSia od
predchadzajucich odhadov.

Odpisy su Gtované ako naklad do vykazu ziskov a strat rovnomermetddou pdé doby
Zivotnosti nasledovne:

Druh majetku Metdda odpisovania Doba zivotnosti v okoch
Budovy na vlastné pouzitie rovnomerne 20
Pracovné stroje a zariadenia rovnomerne 4
Vypoct., spoj. a kanc. technika rovnomerne 4-6
Dopravné prostriedky rovnomerne 4-6
Klimatizacia rovnomerne 12
Inventar rovnomerne 4-6

1.15.1. Majetok na vlastné pouzitie

Majetok na vlastné pouzitie ziala budovu a pozemok na vlastné pouZitie.

Budova a pozemok na vlastné pouzitie sucza@né v precenenej hodnote, ktora zodpoveda ich
realnej hodnote k datumu precenenia. Rozdiel méttevnou a precenenou hodnou sa vykazuje
v ocaiovacich rozdieloch z precenenia majetku. Precermmi@vy a pozemku na vlastné pouzitie
vykonala Ing. Jarmila DobaieSova, znalkypre odbor Stavebnictvo, Pozemné stavby, Odhad
hodnoty nehnutaosti, Odhad hodnoty stavebnych prac k 31. decer@bid. Hodnota budovy

a pozemku bola stanovenad metédou polohovej diféteies ktora vychadza z Uprav technickej
hodnoty koeficientom polohovej diferenciacie Pathiujicim vplyvy trhu na vSeobecnu hodnotu.
Vedenie Spolénosti je presvetené, Ze toto ocenenie predstavuje najlepsi odhé@dejehodnoty
spominanych nehnuieosti.

Odpisy su Gtované ako naklad do vykazu ziskov a strat rovhomermetddou pdé doby
Zivotnosti majetku. Pri budovach sa posudzuje icbnemicka doba zZivotnosti pre kazdu zvlas
Metdda odpisovania a doba Zivotnosti jednotlivyolopiek majetku su na konci roka prehodnotené
a upravengé, ak sa&akavané hodnoty liSia od predchadzajucich udajozemok sa neodpisuje.

1.16. P&azné prostriedky a pa&iazné ekvivalenty

Peiazné prostriedky a pazné ekvivalenty zahaju peniaze v hotovosti¢ty v bankach a ceniny.
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1.17. Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmliv a invégnych zmliuv s DPF

Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav a invésfich zmliv s DPF su ozéavané ako technické
rezervy.

Technické rezervy sa tvoria a rozpdi§l cez vykaz ziskov a strat, okreasti technickej rezervy na
Zivotné poistenie vytvorenej cez aplikaciuibgého @tovnictva, ktorej zmena s#&taje cez vlastné
imanie (vd’ bod 1.17.2).

Testy na primeran@égezerv v Zivotnom a nezivotnom poisteni su opisebéde 1.6.3.

1.17.1. Technicka rezerva na poistné bududcich obdob

Rezerva na poistné buducich obdobi obsahuje pom@sidpredpisaného poistného, ktora bude
zasluzena v budicom aletfalSich @tovnych obdobiach. Je vypibana osobitne pre kazdu poistnu
zmluvu pouzitim metoddy pro rata temporis (365-inaw&tdéda) a upravovana, ak je potrebné
zohadnt’ akékdvek odchylky vo vyskyte rizik p@as doby poistenia dohodnutej v poistnej zmluve.
Vzhradom na charakter technickej rezervy na Zivotnétpnie sa rezerva na poistné buducich
obdobi netvori pre zmluvy s jednorazovo platenyristpgm v Zivotnom poisteni a pre invest@
Zivotné poistenie. Rezerva sa vSak tvori na jedrum@ platené pripoistenia, ndiko pre tieto sa
netvori rezerva na Zivotné poistenie.

Sag’ou technickej rezervy na poistné buddcich obdolmie¥ivotnom poisteni je aj rezerva na
neukorgené rizika, v pripade, Ze vysledkom testu na doStat’ poistného (W’ Test primeranosti
rezerv v nezivotnom poisteni) je nedostatts’ rezervy na poistné buducich obdobi. Rezerva sa
vytvara na neukafené rizika vyplyvajuce z nezivotnych poistnych zmlked predpokladana
hodnota bududcich plneni, ktoré su kryté platnymispymi zmluvami, a ostatnych suavisiacich
nakladov tykajucich sa buducich obdobi, prevySegervu na poistné buddcich obdobi vytvorenu
pre prislusné poistné zmluvy po odratani suvisha¢esovo rozliSenych obstaravacich nakladov
a iného technického majetku.

1.17.2. Technické& rezerva na Zivotné poistenie

Technicka rezerva na Zivotné poistenie pre raglzivotné poistné zmluvy sadita prospektivnou
metddou, s pouzitim tych istych aktuarskych a ekainkych predpokladov, ktoré boli pouZzité pri
oceneni poistnych zmlav. Rezerva s&itsopre jednotlivé poistné zmluvy s pouzitim partime
prislichajucich tymto zmluvam. Predpoklady, na Ytbr je kalkuldcia zaloZzena, sa liSia, najma
pokid’ ide o umrtnog, chorobnog a technickd urokovu mieru (od 2,5% po 4,5% lizodbdobia
vzniku poistnej zmluvy). Siag’ou technickej rezervy na Zivotné poistenie je agrea na podiel na
prebytkoch poistného ako aj rezerva spravnych daékia ktorej tvorbou a rozpti&nim sa
zabezpeuje rovnomerné&asove rozliSenie administrativnych nakladov v migpoistnych zmlulv,
na ktorych nie je poistné platenécpe celej poistnej doby. Obstaravacie naklady vyraié na
za&iatku poistenia su v technickej rezerve na Zivoipdstenie casovo rozliSené formou
zillmerizécie. V priebehu roka 2005 bola z doévodedwostaténosti rezerv na krytie buducich
zavazkov, preukédzanej testom dostatsti rezerv k 30.6.2005, zniZzend zillmerizaciatatdyacich
nakladov zo 100% na 87%cim bolo jednorazovo umorenych 13%asovo rozliSenych
obstarvacich nékladov. Toto zniZenie sa tyka zmEetkych, v tom¢ase platnych, produktov
tradicneho zivotného poistenia vratane novo uzavretyclinzn.j. od zniZzenia zillmerizacie v roku
2005 sacasovo rozliSuje n#alej iba 87% kalkulovanych obstardvacich nakladpwa novo
uzavretych zmluvach.

25



Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena
v sulade s Medzinarodnymi Standardmi ficiaého vykaznictva
v zneni prijatom EU

Na poistnych zmluvach produktov Zivot Plus a Mlatds ich modifikacii) uzavretych po
preceneni tychto produktov ¢gs roku 2006 sa formou zillmerizactasovo rozliSuje 100%
kalkulovanych obstaravacich nakladov.

Tieniové Wtovnictvo

V sulade s IFRS 4 ma Spdlms moznos upravi’ svoje @tovné postupy tak, Ze nerealizované
zisky alebo straty majetku vykazané vo vlastnomnimavplyvnia vySku zavazkov z poistnych
zmliv rovnakym spdsobom ako keby boli realizovaménto postup sa nazyva aj fwvé
G¢tovnictvo" (angl. shadow accounting). Spwlog’ preto v roku 2011, ako i vroku 2010,
pomocou aplikacie principu tievého @tovnictva navysila technicku rezervu v Zivotnomspeni
oproti vlastnému imaniu vo vySke zodpovedajlucejlaleavanym podielom na prebytkoch
vyplyvajucich z ocgovacieho rozdielu z cennych papiero¢amych na predaj (vykazaného taktiez
VO vlastnom imani).

1.17.3. Technick& rezerva na poistné prémie &avy

Tato rezerva sa tvori na poistné prémielavy v nezivotnom poisteni, ktoré sa vyplacaju po
vyhodnoteni vysledkov za jednotlivé zmluvy, ktorysh prémie alavy tykaju. Tato rezerva
predstavuje vkladovu zlozku (ibod 1.5).

1.17.4. Technicka rezerva na poistné plnenia

Technicka rezerva na poistné plnenia sa tvori st plnenia, ktoré nie su vyrovnané kiudku
ktoremu sa zostavuje individualn&tovna zavierka, zahujuc poistné udalosti, ktoré do konca
prislusného &ovného obdobia vznikli, boli nahlasené, ale nebéte vybavené (RBNS) a poistné
udalosti, ktoré do konca prislusnéhia¥ného obdobia vznikli, ale neboli nahlasené (IBNR

Rezerva na poistné plnenia z nahlasenych poistmgatosti (RBNS)

Rezerva na poistné plnenia sa tvori v nezivotnorst@oi a v pripoisteniach k Zzivotnému poisteniu
odbornym odhadom na zéklade predchadzajucich ska&Herstatistickych Udajov a v rozsahu
vzniknutej $kody pre kazdi Skodu individualne. Uhezerv ugenych na individualnej baze sa
nasledne upravi na baze celého portfélia’pdustorickych skusenosti s odhadom individualnych
RBNS. Rezerva na poistné plnenia v Zivothom poisgentvori v dakavanej vySke poistného
plnenia so sfasnym rozpustenim rezervy na Zivotné poistenietvBrbe rezervy sa berie do Uvahy
aj spdahlivy odhad nakladov suvisiacich s vybavenim pyish udalosti.

Hrubé poistné plnenia a zmena v rezervach vyplyiejlz poistenia predstavuju néklady na
plnenia a likvidaciu vyplatenych a otvorenych poysh udalosti.

Rezerva na poistné pinenia z nenahlasenych poistmjalosti (IBNR)

V roku 2009 prisSlo k zmene predpokladov pri v§@IBNR rezervy. V minulych obdobiach sa na
vypocet IBNR rezervy pouzivala chainladder metdda vyaijZiza informaciu o historickom vyvoiji
ohlasenych poistnych udalosti v pomere k hrubénedgisanému poistnému. Od roku 2009 sa na
odhad IBNR rezerv vyuziva Standardizovany rezensnffware (ResQ). V ramci odhadu rezerv sa
aplikuju trojuholnikové metddy vyuZivajuce inforniéco historickom vyvoji poistnych plneni

a rezervy na ohlasené poistné udalosti. V pripakle, prislusnej triede poistenia je vplyv regresov
vyznamny pre odhad IBNR rezerv, vyuZivaju sa d&iatené od prijatych regresov gakavané
regresy z poistenia sa v tom pripade modeluju staimas
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Trojuholnikové metody vyuzivaju priemerné vyvojovaktory pdaitané medzi jednotlivymi
vyvojovymi obdobiami. K vypétu jednotlivych priemerov sa pristupuje s vyuzitih. V pripade
tzv. ,long-tail“ poisteni sa vyuziva vyrovnavaniadu vyvojovych faktorov vyuzitim vhodnej
krivky.

V pripade poistenia insolventnosti cestovnych kkmides sttasnosti neexistuje dostétyy casovy
rad Udajov, IBNR je preto géana na zaklade &enia pravdepodobnosti krachu cestovnych
kancelarii.

S&ag’ou technickych rezerv na poistné plnenia v neZimotpoisteni su:
- rezerva na naklady suvisiace s likvidaciou pgsinudalosti (CHR), pdtana z vySky RBNS
a IBNR rezervy aplikovanim podielu nakladov na idaciu poistnych udalosti na poistnych
plneniach (tzv. Paid-to-Paid metdda) a s Upravdkyyezervy pre extrémne poistné udalosti,
- rezerva vytvorena na zaklade testu primerarnestinickej rezervy na poistné plnenia (RBNS aj
IBNR) v neZivotnom poisteni.

1.17.5. Technick& rezerva na krytie rizika z invasvania finanénych prostriedkov v mene
poistenych (Zivotné poistenie)

Rezerva na investé Zivotné poistenie pre zmluvy, ktoré boli peely vykazovania klasifikované
ako poistné zmluvy, sa tuje ako realna hodnota klientskych jednotiek tychtadv ku diu, ku
ktorému sa zostavujeipvna zavierka. Zmena rezervydas bezného obdobia sa vykdze cez vykaz
ziskov a strat. Reet klientskych jednotiek je zavisly od vysky zaplatho poistného a réznych
dohodnutych poplatkov. Cena jednotiek zavisi¢ade] hodnoty finatiného umiestnenia v mene
poistenych.

1.17.6. Technick& rezerva na Uhradu zavéazkov ¥oSlovenskej kancelarii poig’ovatd’ov

Poistenie zodpovednosti za Skodu sp6sobenu prevadzknotorového vozidla bolo
demonopolizované od 1. januara 2002 a ktomuto ndatuisa trh otvoril aj predalSich
pois’ovatd’ov, ktori s opravneni poskytaVRZP.

Majetok a zavazky tykajuce sa PZP a vyplyvajucembiv uzatvorenych pred 1. januarom 2002
boli prevedené na Slovensku kancelariu fmiatd’ov (dalej aj SKP). SKP je inStitlcia zriadena za
Ucelom spravy poistnych udalosti, ktoré vznikli predanuarom 2002. Paigvatelia s povolenim
na poskytovanie PZP sflenmi SKP. Poth Statitu SKP pofsvne zdruzené v SKP dia za
zavazky SKP v pomere ptal vysky ich podielu na trhu PZP a musia sa gadi@a kryti tohto
deficitu v Etovnom obdobi, v ktorom sa deficit prejavi a SKR kaomu vyzve.

Pre stanovenie rezervy bola pouzita spodna hravdbedovaného deficitu prezentovana SKP a
odhadovany trhovy podiel Spdlwosti na trhu PZP.

1.18. Zamestnanecké poZzitky

1.18.1. Kratkodobé zamestnanecké pozitky

Medzi kratkodobé zamestnanecké pozitky patria prgellilym mesaé mzdy vratane prémii, ktoré
Spolanog’ poskytuje zamestnancom za ich pracoviminos’. Dalsimi kratkodobymi pozitkami su
aj 13. a 14. mzda vyplacané ku koncu péiseh obdobi v zavislosti od vysledkov Spaiosti
v beZnom obdobi ainé kratkodobé pozitky vyplyvejickolektivnej zmluvy alebo ¢erpania
socialneho fondu (avy na poistnom na poistnych zmluvach uzavretycBmul@nog’ou, odstupné
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pri skorteni pracovného pomeru z dovodov f@d63, ods. 1, pism. a), b) Zakonnika prace,
poskytnutie pracovného ta pri ugitych Specifikovanych udalostiach a pod.).

1.18.2. Prispevkovo definované déchodkové plany

Spol@no® ma uzavreté zamestnavidke zmluvy stromi doplnkovymi déchodkovymi
spolanog’ami, v ktorych garantuje svojim zamestnancom, ktodju uzavreté alebo si uzavru
zamestnanecké zmluvy s tymito spwlog’ami, odvod prispevkov vo vyske 2,8% ich hrubych
miezd. Spolénosti okrem tejto garancie nevznikaju Ziadne in&impuosti a zavazky z tychto

prispevkovo definovanych planov.

1.18.3. DIhodobé zamestnanecké pozitky

Spolainog’ poskytuje svojim zamestnancom pri prvom uen pracovného pomeru po
nadobudnuti naroku na déchodok alebo invalidny ddok poda patu odpracovanych rokov
odchodné vo vySke 1,5 az 3-nasobku priemernéhodmésa zarobku. Zavazok uznany v stvahe
ku diu, ku ktorému sa zostavuje individualngtayna zavierka, vyjadruje &asnu hodnotu
zaslUzenegasti tohto zavazku vygitaného na zaklade aktuarskeho ocenenia piiazrteni veku
zamestnancov a vySky ich aktualnych miezd, s pomZgredpokladov o raste miezd, inflacie,
pravdepodobnosti prédsného ukotenia pracovného pomeru a bezrizikovej Urokovej lsadz
pouzitej pre diskontovanie buducich vyplat odchdané

1.19. Dane

Dan z prijmov bezného dalovného obdobia sa sklada zo splatnej a odloZzemeg.dSplatna da
pozostava z predpokladanej sumy dane z prijmouwrsglazitadom na zdanitaey zisk za dané
obdobie a je vyptitana s pouzitim devej sadzby uzakonenej kil ku ktorému sa zostavuje
Uctovna zavierka a z Upravy fitavého zavazku v savislosti s predchadzajucitovnym obdobim.
OdloZzena d& je stanovena pouzitim sivahovej metddy ako dokletidasnych rozdielov medzi
Gctovnou hodnotou majetku a zavazkov v suvahe aatbwym zakladom. Suma odloZzenej dane je
stanovena na zaklade predpokladaného spdsobuamalialebo vyrovnaniactovnej hodnoty
majetku alebo zavazkov, vyitana s pouZzitim devej sadzby ustanovenej kiiwd ku ktorému sa
zostavuje Gtovna zavierka. O odloZzenom revom zavéazku &tujeme v pripade, ak zdanite
docasné rozdiely vedu k buducej platbe dane a o od&Zeéadiovej polfadavke Gtujeme, ak je
primerand istota jej realizacie, gwm odloZené deové poliadavky vykdZzeme v rozsahu, v ktorom
je pravdepodobné, Ze buduci zdafmtezisk umozni, aby bola dava polfadavka vyrovnana.
KedZe Spolénos’ ocakava v buddcich obdobiach zdafitg zisk, ateda predpoklada aj
umorovanie d&ovej straty za rok 2010, rozhodla s@aava’ o odloZenej déovej poliadavke.

Spola:nosti vznik4 odloZzena dava polfadavka vo vysSke 19% z hodnoty technickej rezervy na
vzniknuté, ale nenahlasené poistné plnenia (paerd)s ktora v buducnosti bude predstavbva
daiovo uznany néklad vo forme nékladov na poistnémpieSpolénos’ sa rozhodla vykazova
odlozenu daovu poladavku z technickej rezervy na vzniknuté, ale n&s&mé poistné plnenia.

Dan z prijmov sa &tuje priamo do vykazu ziskov a strat okrem dagti, ktord sa tyka poloziek

vykazanych priamo vo vlastnom imani. V takom pripad da z prijmov &tuje vo vlastnom
imani.
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Polfadavka a zavazok z dane z prijmov su vzajomneciape, ak existuje pravne vynutite

pravo zapgitat daiovy zavazok a pdiadavku, a tieto sa tykaju rovnakéhonoeého Uradu a
rovnakého daového subjektu.

1.20._Ostatné naklady a vynosy

Provizia od zaiovatda je vykazovand konzistentne so spOsobom vykazavardkladov
vynaloZzenych na obstaranie prisluSnych zaistnychinznZiskova provizia tykajuca sa zaistnych
zmlav sa vykazujéasovo rozliSena.

Platby vykonavané na zaklade operativneho leassigwykazované vo vykaze ziskov a strat
rovnomerne pé&as doby trvania leasingu. Prijatéazy suvisiace s leasingom su vykazované vo
vykaze ziskov a strat ako nedelitécas’ celkovych nakladov na operativny leasing.

1.21. Vykaz péaznych tokov

Vykaz pa&iaznych tokov je pripraveny pouZzitim nepriamej ndgtdykazovania pgaznych tokov v
¢leneni na pgazné toky z prevadzkovych, investych a finadnych ¢innosti.
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2. Vykazovanie o poistnych druhoch

Poistnymi druhmi v Spolmosti su:
1) neZivotné poistenie (v rAmci nezivotného poistég zahrnuté aj zdravotné poistenie)
2) Zivotné poistenie

Samostatny vykaz ziskov a strat pod Fa poistnych druhov k 30.6.2011

tis. EUR Zivotné poistenie | Nezivotné poistenie Celkom
Vynosy

Cisté zasltZzené poistné 5.618,8 12.408,0 18.026,9
Vynosy z finagnych nastrojov 1.266,5 394,2 1.660,1
Realizované a nerealizované

Zisky a straty z finatného

majetku -2,8 -2,3 -4,6
Cisté vynosy z finatnych

prostriedkov investovanych
v mene poistenych (pre&ély

investiného Zivotného poistenia -64,6 - -64,6
Provizie od zat®ovatd’a - 82,9 82,9
Vynosy zo servisnych zmlav - 13,2 13,2
Ostatné vynosy 305,7 91,1 396,8
Vynosy celkom 7.124.2 12.987,2 20.111,3
Naklady

Naklady na poistné plnenia a
zmena v rezervach vyplyvajucic

—

Z poistenia netto -4.507,3 -5.734,1 -10.241,5
Prevadzkové naklady -1.881,3 -5.942,6 -7.823,9
Ostatné naklady -260,2 -800,7 -1.060,¢
Néklady celkom -6.648,8 -12.477 .4 -19.126,2
Hospodarsky vysledok pred

zdanenim 475,4 509,8 985,1
Dai z prijmu -211,3
Hospodarsky vysledok za

uétovné obdobie 773,
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Samostatny vykaz ziskov a strat pod Fa poistnych druhov k 30.6.2010

tis. EUR Zivotné poistenie | NeZivotné poistenie Celkom
Vynosy

Cisté zasltZzené poistné 5.908,5 10.233,9 16.142,4
Vynosy z finanych nastrojov 1.172,1 285,2 1.457,3
Realizované a nerealizované

Zisky a straty z finatného

majetku -8,2 -8,2 -16,5
Cisté vynosy z finatnych

prostriedkov investovanych
v mene poistenych (pre&ély

investicného Zivotného poistenia 19,0 - 19,0
Provizie od zat®ovatd’a - 69,8 69,8
Vynosy zo servisnych zmlav - 45,1 45,1
Ostatné vynosy 250,b 48,2 298,7
Vynosy celkom 7.341,9 10.673,9 18.015,8
Naklady

Naklady na poistné plnenia a
zmena Vv rezervach vyplyvajucic

—

Z poistenia netto -4.615,9 -5.890,8 -10.506,7
Prevadzkové néklady -2.549,3 -5.507,3 -8.056,6
Ostatné naklady -241)0 -678,4 -919,5
Néklady celkom -7.406,3 -12.076,5 -19.482,8
Hospodarsky vysledok pred

zdanenim -64,4 -1.402,6 -1.467,0
Dan z prijmu 463,8
Hospodarsky vysledok za

uétovné obdobie -1.003,1

31



Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena
v sulade s Medzinarodnymi Standardmi ficiaého vykaznictva
v zneni prijatom EU

3. Informacie o ekonomickych vz tahoch U étovnej jednotky a spriaznenych
os6b

Osoba sa povaZuje za spriaznend, ak jedna strananonaos kontrolova’ alebo ma podstatny
vplyv na finagné a operativne rozhodnutia inej osoby, alebo tekéa spolu so Spoimog’ou pod
tak(to osobu spada. Spriaznenymi osobami sa préo&wea®’ rozumeju dcérska spdoos’,
materska spolmog’, Union zdravotna poievia, a.s., predstavenstvo Spolosti a dozorna rada.

Zoznam spriaznenych osob:

- Eureko B.V. - materska spaioog’

- Union — Broker, s.r.o. v likvidacii - dcérska $piog’ (do 30.9.2010)
- Union zdravotna pof®via, a.s. — dcérska spoétms’ Eureko B.V.

- predstavenstvo Spaioosti

- dozorna rada Spaloosti

Spolanog’ sa zahia do konsolidovanejdfiovnej zavierky spoknosti Eureko B.V., Handelsweg 2,

3707NH Zeist, Holandsko. Spdlwog’ Eureko B.V. je registrovana v Obchodnom registri
Obchodnej a priemyselnej komory pre Utrecht a @ékdtiolandsko, podislom 33235189.

Tato konsolidovana diovnu zavierku je mozné ziskgriamo v sidle Eureko B.V. alebo na
internetovej stranke www.eureko.net.

Informacie o ekonomickych vahoch dtovnej jednotky a spriaznenych osob:

a) medzi Union poi®viou, a.s. a dcérskou spdtmsou:

tis. EUR

rok 2011 Union poig’ovia Union - Broker
Vz4jomné vynosy - -
Vzajomné naklady - -

tis. EUR
rok 2010 Union poig’ovia Union - Broker

Vzgjomné vynosy 1 -
Vzijomné naklady - 1,

Spolainog’ voci Union — Broker, s.r.o. v likvidacii nevykazujeakine pobiadavky ani zavazky.

VSetky transakcie boli v beznych cenach.
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b) medzi Union poi®viou, a.s. a materskou spihmg’ou:

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

BezZné pobadavky 5 3,
Polradavky zo zaistenia 53 21,
BeZné zavazky 35 42,
Zavazky zo zaistenia 183 199

30.6.2010

Podiel zaisovatd’a na predpisanom poistnom 409 418
Podiel na proviziach zo zaistenia 23,1 22,
Podiel zaisovatd’a na vyplatenych poistnych plneniach 338 60,
Naklady na poistné plnenia 68 24,

Bezné poliadavky sa vyttovavaju materskej spalnosti Stveroéne a su uhradené v plnej vyske.
Vyuctovanie poliadavok a zavazkov zo zaistenia sa uskitje v zmysle zaistnych zmlav.

VSetky transakcie boli v beZznych cenach.

Cc) medzi Spolénog’ou a Union zdravotnou paisviou, a s.:

Spolanog’ vaci Union zdravotnej poi®vni, a.s. nevykazuje Ziadne zavazky, faatéavky, ndklady,
ani vynosy.

d) medzi Spolénogou a predstavenstvom:

tis. EUR 30.6.2011 30.6.2010
Vyplatené zékladné mzdy 133 105
Vyplatené odmeny a bonusy 60 68,
31.12.2010
Zavazky z nevyplatenych miezd 22 23,

Iné zavazky ani pdtadavky Spolénog’ voti predstavenstvu nevykazuije.

e) Clenovia dozornej rady nepoberaji za swdjnos’ Ziadnu finadnd odmenu.

f) Union poig’ovia, a.s. neposkytla ani neprijala Zziadne zarukycgase spolénosti ani za
¢lenov Statutarnych, riadiacich a dozornych orgéagohto spolénosti.
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(Sumy su v tis. EUR, pokiianie je uvedené inak)

4. Nehmotny majetok

tis. EUR

30.6.2011 Software Goodwill VOBA Celkom

Obstaravacia cena
Stav k 1. januaru 3.936\5 708,6 142,3 4.787 4
Prirastky 149,4 - - 149,4
Ubytky - - - -
Prirastky a ubytky za rok 149,4 - - 149,4
Stav k 30. junu 4.085,9 708,6 142,3 4.936,8
Odpisy a zniZenie
hodnoty
Stav k 1. januaru 3.8242 486,7 142,3 4.453,2
Ubytky - - - -
Odpisy za rok 24,8 - - 24,8
ZniZenie hodnoty - 91,0 - 91,0
Stav k 30. junu 3.849,0 577,7 142,3 4.569,0
Ué¢tovna hodnota
K 1. januéru 112, 222,0 - 334,2
K 30. junu 236,9 130,9 - 367,8
tis. EUR

31.12.2010 Software Goodwill VOBA Celkom
Obstaravacia cena
Stav k 1. januéru 3.908}7 708,6 142,3 4.759,6
Prirastky 27,8 - - 27,8
Ubytky - - - -
Prirastky a ubytky za rok 27,8 - - 27,8
Stav k 31. decembru 3.936,5 708,6 142,3 4.787 4
Odpisy a zniZenie
hodnoty
Stav k 1. januaru 3.716,9 467 4 142,3 4.326,6
Ubytky - - - -
Odpisy za rok 1078 - - 107,3
ZniZenie hodnoty - 19,2 - 19,2
Stav k 31. decembru 3.824,2 486,7 142,3 4.453,2
Ué¢tovna hodnota
K 1. januaru 191,8 241,2 - 433,0
K 31. decembru 112,2 222,0 - 334,2

K 31.12.2010 prebehlo testovanie goodwillu na zm&enodnoty. Projektované cash flows boli
upravené na zaklade vyvoja portfélia v roku 2018pelainosti a na ich diskontovanie bola pouzita

vynosova Euro-Swap krivka z 31.12.2010.
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Hodnoty krivky zobrazuje nasledujlca téka:

Rok 2011 | 2012

2013

201

4 2015 20]

16 20

17 2(

)18 2

A

019

4

Hodnota 1,31%| 1,56%

1,89%

2,20%

2,56%| 2,74%

2,93%

3,09%

3,21%

3,32%

020

Cash flows su projektované do roku 2020¢qm cash generating unit tvoria vSetci obchodnici zo
Vzajomnej Zivotnej poiovne (Palej aj VZP), ktori akviziciou presli do Spélwsti, stale su jej
zamestnancami a uzatvaraju nové zmluvy. Predpoldampkavanom budicom vyvoji boli pouzité
zo skusenosti s produktovym portféliom VZP a taktie skisenosti nadobudnutych z fungovania
portfélia v Spol@nosti. Riziko a neistota vnorena v buducich odhadecodrazena v pouzitych
prirazkach hlavne pre pripad Skodovosti a poklestepprodukcie.
Test preukazal, Ze¢tovna hodnota goodwillu nie je nizSia ako navratodnota. Z tohto dévodu
Spolanog’ vykazala zniZzenie hodnoty goodwillu vo vySke HSOEUR.

5. Casové rozlienie obstaravacich nakladov

tis. EUR | 30.6.2011 | 31.12.2010
NeZivotné poistenie

Stav k 1. januaru 714.,6 4479
Zmena stavu ¥asovom rozliSeni obstaravacich nakladov 6,7 266,7
Stav ku koncu &ovného obdobia 721,3 714,6
Zivotné poistenie

Stav k 1. januéru 858,4 1.653,0
Zmena stavu ¥asovom rozliSeni obstaravacich nakladov 8,2 -794,7
Stav ku koncu &tovného obdobia 866,5 858,4
Spolu

Stav k 1. januaru 1.573,0 2.100,9
Zmena stavu ¥asovom rozliSeni obstaravacich nakladov 14,8 -527.,9
Stav ku koncu tovného obdobia 1.587,9 1.573,0

V predchadzajlcej talfilge je pre tradiné Zivotné poistenigasovo rozliSena iba t&ag’ zillmerovej
rezervy, ktora je zaporna a vykazana na stranetkoaggocasove rozlisSenie.
Skuta:né casoveé rozliSenie je rozdiel medzi netto a zillmerovezervou. Podrobnejsi piteldl
o skut@nomc¢asovom rozliSeni v Zivotnom poisteni je uvedenasiedujicej tadike:

Casové rozlienie obstaravacich Poistenie | Poistenie pre .
. " o . - . . - Investiné Spolu
nakladov - Zivotné poistenie pre pripad |pripad smrti IZP zmiuvy s DPF
(v tis. EUR) smrti doZitia
Stav k 1. januaru 2011 21,8 3.540,3 620,1 38,1 2
-ztoho v zavézkoch (TR na ZP) 98 3.314,0 0,0 , 138  3.361,9
v majetku (DAC) 12,0 226,3 620, 0,0 858,4
Zmeny p@as roka 0,7 -258,5 60,8 -4.4 -201,5
-ztoho nova produkcia 3,4 954 3511 0,0 450,0
amortizacia -1,4 -142.8 -226,11 -2(7 -373,0
zaniky -1,4 -211,2 -64,3 -1,6 -278,5
Stav k 30. junu 2011 22,5 3.281/8 680,8 38,7 4818,
-ztoho v zavézkoch (TR na ZP) 11,1 3.107,5 0,0 3,73 3.152,3
v majetku (DAC) 11,4 174,3 680,8 0,0 866,5
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Casové rozliSenie obstaravacich Poistenie | Poistenie pre .
. o . . . . . > Investiné Spolu
nakladov - Zivotné poistenie pre pripad |pripad smrti IZP smluvy s DPE
(v tis. EUR) smrti dozitia vy
Stav k 1. januaru 2010 21,8 4.043,8 1.271,5 47,1 38%6
-ztoho v zavézkoch (TR na ZP) 8|4 3.675,1 D,0 ,147  3.730,6
v majetku (DAC) 12,9 368, 1 1.2715 0|0 1.653,0
Zmeny p@as roka 0,5 -503,5 -651.,4 -9,0 -1.163,3
- ztoho nova produkcia 6,6 321/5 627,6 0,0 955,8
amortizacia -2,6 -384,4 -639,11 -6{1 -1.032,3
zaniky -3,6 -440,6 -639,9 -2,8 -1.086|9
Stav k 31. decembru 2010 21/8 3.540,3 620,1 38,1 2208
-ztoho v zavézkoch (TR na ZP) 9,8 3.314,0 D,0 , 138  3.361,9
v majetku (DAC) 12,0 226,3 620,11 0,0 858,4
6. Podiely v dcérskych spolo €énostiach
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januaru, netto - 1,0
Tvorba opravnej poloZky k fingnému umiestneniu -
Pouzitie opravnej polozky k finénému umiestneniu 28,3
Likvidacia Union-Broker s.r.o. v likvidacii - -29,2
Stav ku koncu G¢tovného obdobia -

7. Finanéné nastroje (okrem finan €nych prostriedkov investovanych v mene

poistenych)
tis. EUR
30.6.2011 31.12.2010

Dlhopisy 77.361,0 74.854,3
Terminované vklady v bankach 2.909,2 3.091,2
Podielové jednotky 466,9 492 5
Stav ku koncu (tovného obdobia 80.737,]1 78.438.,0
Kotované dlhopisy 77.361,0 74.854,3
Nekotované dlhopisy . -
Spolu 77.361,0 74.854,3

Podielové jednotky su &ené na predaj klientom v ramci invésgého Zivotného poistenia.
Podielové jednotky su ostevané hodnotou podielu, ktora zverejnili jednotliigndy ku koncu

uctovného obdobia.
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7.1. Investicie klasifikované ako "ukené na predaj"

tis. EUR Podielové
30.6.2011 Dlhopisy jednotky Celkom

Stav k 1. januaru 74.854,4 492 5 75.346,8
Prirastky 8.720,0 165,9 8.885,9
Ubytky -4.278,4 -190,2 -4.469,1
Zmeny reélnej hodnoty -1.10%.,0 -1,3 -1.108,4
Casové rozlienie Urokov -827,5 j -827,5
Stav k 30. junu 77.361,0 466,9 77.827.9

Hodnota dlhopisov Spotoosti k 30. junu 2011 bola 77.361,0 tis. EUR. Thimdnotu tvoria
dlhopisy v hodnote 50.038,9 tis. EUR, ktorych hddnioola uéena z kurzov kétovanych na trhu,
prip. z realizovanych obchodov. Hodnota cennychigrap tvoriacich zvySnucag portfélia
v celkovej hodnote 27.322,1 tis. EUR bola wjpana diskontovanim buducichifznych tokov.
Na vypaet diskontnej sadzby bola pouzita Urokova mieraovigpna interpolaciou vynosov dvoch
Statnych dlhopisov s dobou do splatnosti najbliZz&@eaiovanému majetku, navySenou o rizikovu
prirazku, ktora bola @ena na zaklade ratingu emitenta daného majetku.

tis. EUR Podielové
31.12.2010 Dlhopisy jednotky Celkom

Stav k 1. januéru 63.864,2 596,1 64.460,2
Prirastky 37.549,p 1.293,( 38.842,2
Ubytky -28.267,6 -1.456,1 -29.723,7
Zmeny reélnej hodnoty 1.394,1 59,4 1.453,5
Casové rozlienie Urokov 314,5 j 314,5
Stav k 31. decembru 74.854,3 4925 75.346,8

Hodnota dlhopisov Spotoosti k 31. decembru 2010 bola 74.854,4 tis. EU&Rohodnotu tvoria
dihopisy v hodnote 25.913,7 tis. EUR, ktorych hadnioola uéena z kurzov kétovanych na trhu,
prip. z realizovanych obchodov. Hodnota cennychigmap tvoriacich zvySnucag portfélia

v celkovej hodnote 48.940,7 tis. EUR bola wjtana diskontovanim buducichiiznych tokov.
Na vypaet diskontnej sadzby bola pouzita Urokova mieraovigpna interpolaciou vynosov dvoch
Statnych dlhopisov s dobou do splatnosti najbliZz&@eaiovanému majetku, navySenou o rizikovu
prirazku, ktora bola @ena na zaklade ratingu emitenta daného majetku.

7.2. Dlhopisy

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Dlhopisy vydané ako:

- Statne 54.291,8 51.819,0
- Hypotekarne zalozné listy 6.925,8 6.486,4
- Bankové dlhopisy 14.533,0 14.925,0
- Firemné dlhopisy 1.610,4 1.624,C
Stav ku koncu tovného obdobia 77.361,0 74.854,3
Kotované 77.361,0 74.854,3
Nekotované . .
Spolu 77.361,0 74.854,3
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7.3. Investicie klasifikované ako "uvery a pohadavky vogi bankam"

Terminované vklady v bankach

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Stav k 1. januéru 3.091,2 3.125,1
Prirastky 847,C 1.231,(
Ubytky -1.029,0 -1.265,d
Casové rozlienie Urokov 0,0 0,1
Stav ku koncu tovného obdobia 2.909,p 3.091,2

VSetky terminované vklady boli umiestnené v bankagobgkach zahragnych bank so sidlom
v SR.

7.4. Analyza investicii s fixnymi vynosmi pobia otakavanej zostatkovej splatnosti

tis. EUR Terminované
30.6.2011 Dlhopisy vklady v bankach Celkom
Do 3 mesiacov 3592 2.909,7 3.268,4
3-12 mesiacov 4.695,5 . 4.695,5
1-2 roky 5.406,2 1 5.406,2
2-3 roky 5.332,5 . 5.332,5
3-4 roky 828,8 . 828,89
4-5 rokov 949,1 - 949,1
Nad 5 rokov 59.789,8 . 59.789,8
Stav k 30. junu 77.361,0 2.909,2 80.270,2
tis. EUR Terminované
31.12.2010 Dlhopisy vklady v bankéch Celkom
Do 3 mesiacov - 3.091,72 3.091,72
3-12 mesiacov 684,4 . 684,4
1-2 roky 7.209,0 - 7.209,0
2-3 roky 3.979,8 . 3.979,8
3-4 roky 4.432.2 1 4.432,2
4-5 rokov 839,9 . 839,9
Nad 5 rokov 57.709,1 - 57.709,1
Stav k 31. decembru 74.854,3 3.091,2 77.945,5
7.5. Analyza investicii potta ratingu
tis. EUR Terminované
30.6.2011 Dlhopisy vklady v bankéch Celkom
AAA 21.104,1 . 21.104,1
AA 4.728,8 . 4.728,8
A 51.528,] 2.909,72 54.437,3
BBB 1 . .
BB 1 . .
bez uvedenia - . .
Stav k 30. junu 77.361,0 2.909,2 80.270,2
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tis. EUR Terminované
31.12.2010 Dlhopisy vklady v bankéch Celkom
AAA 21.517,9 . 21.517,9
AA 5.023,4 . 5.023,4
A 48.313,1] 3.091,2 51.404,3
BBB 1 . .
BB 1 . .
bez uvedenia . .
Stav k 31. decembru 74.854, 3.091,2 77.945 5
7.6. Analyza investicii potta meny
tis. EUR Terminované Podielové
30.6.2011 Dlhopisy vklady v bankéach jednotky Celkom
EUR 77.361,0 2.909,7 4557 80.725,9
usD . 11,2 11,7
Stav k 30. junu 77.361,0 2.909,2 466,9 80.737,1
tis. EUR Terminované Podielové
31.12.2010 Dlhopisy vklady v bankach jednotky Celkom

EUR 74.854,3 3.091,2 4747 78.420,3
uSsD - 17,7 17.1
Stav k 31. decembru 74.854,3 3.091,2 4925 78.438,0

8. Finan éné prostriedky investované v mene poistenych

Tato polozka obsahuje investicie Spwlosti do jednotiek podielovych fondov, ktoré kryja
technicku rezervu na Zivotné poistenie, kde rizikimvestovania nesie poistnik. Tieto investicie su
drzané v prospech poistnikov Zivotného poistenigadch riziko, preto maju poistnici narok na
vSetky zaznamenané zisky a celkovu hodnotu tyeivesticii, ale takisto znéSaju kazdu stratu.
Cisté vynosy z finatnych prostriedkov investovanych v mene poistenyeivikaze ziskov a strat
zahnuju vSetky vynosy a naklady z fingmych prostriedkov.

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Stav k 1. januéru 5.247,( 4.266,5
Prirastky a ubytky 66,7 732,71
Zmena realnej hodnoty 64,7 247,8
Stav ku koncu tovného obdobia 5.378,4 5.247,0

9. Odlozena da nova poh radavka

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Stav k 1. januaru 590,2 83,6
Prirastky a Ubytky -17,5 506,5
Stav ku koncu tovného obdobia 572,17 590,2

Danove straty, ktoré boli zakladom pre vyjet odloZenej deovej polfadavky, je mozné uplathi

do roku 2017.
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10. Pohladavka vo €i danovému Uradu z dane z prijmov

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Polradavky v@i danovému Uradu - preddavky nardal - 341,8
Zavazky ve@i daovému uradu - -
Stav ku koncu ttovného obdobia - 341,8

11. Majetok vyplyvajuci zo zaistenia

Této ¢ag’ by mala by ¢itand v savislosti $ag’ou 17: Rezervy vyplyvajace z poistnych zmlav
a investénych zmlav s DPF.

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Zivotné poistenie:
Rezerva na ohlasené poistné plnenia - -
Technické rezervy zo Zivotného poistenia - podiel
zaig’ovatd’a - -

NezZivotné poistenie:

Rezerva na poistné buducich obdobi 587,4 332,8
Rezerva na vzniknuté, ale nenahlasené poistné

plnenia (IBNR) 27,9 7,4
Rezerva na ohlasené poistné plnenia 2.399,7 2.607,2
Technické rezervy z nezivotného poistenia -

podiel zaig'ovatd’a 2.965,0 2.947,4
Stav ku koncu tovného obdobia 2.965,0 2.947 .4

Union poig’oviia, a.s. spolupracovala s nasledovnymitzaigcimi spolénog’ami:

— Munchener Ruckversicherungs - Gesselschaft, Nem@&tiamdard & Poor's rating: AA-),

— Swiss Re Germany AG, Nemecko (Standard & Poorisgaf\+),

- Swiss Reinsurance Company Life&Health, Siako (Standard & Poor’s rating: A+),

— Hannover Ruckversicherung - Aktiengesellschaft, Beko (Standard & Poor’s rating: AA-),
— Eureko Re N.V., Holandsko (Standard & Poor’s ratikg vyi’adom pozitivny),

— SCOR RE, Francuzsko (Standard & Poor's rating's: A)

— Eurocross Assistance Insurance N.V. (Standard & Boating: A s vyliadom pozitivny).
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12. Pohladavky

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Polradavky z poistenia brutto:
- Poisteni 5.430,4 5.217,0
- Sprostredkovatelia 3,3 12,0
- Poltadévky z regresov 6.421,2 6.549,6
PolWadavky z poistenia brutto spolu 11.854,9 11.778,7
Opravna polozka k pdhdavkam z poistenia:
- Poisteni 2.190,2 2.136,8
- Sprostredkovatelia - -
- Poltadavky z regresov 6.080,0 6.218,7
Opravna poloZzka k pdhdavkam z poistenia
spolu 8.270,1 8.355,5
Pol’adévky z poistenia netto :
- Poisteni 3.239,8 3.079,7
- Sprostredkovatelia 3,3 12,0
- Poltadévky z regresov 341,8 331,4
Pohadavky z poistenia netto spolu 3.584,8 3.423,2
PoH’adavky zo zaistenia 21,5 108,9
Ostatné pofadavky 358,0 445 4
Stav ku koncu tovného obdobia 3.964,8 3.977,4
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Kratkodobé pohadavky 3.460,7 3.483,3
Dlhodobé pobadavky nad 12 mesiacov 503,6 4941
Stav ku koncu Gftovného obdobia 3.964,8 3.977,4
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Pol’adéavky brutto:
- Poitadévky do splatnosti 342,1 456,9
- Poladavky po splatnosti 11.892,3 11.876,1
Poladavky brutto spolu 12.234.,4 12.332,9
Opravna polozka k pdhdavkam:
- Poladavky do splatnosti 1 1
- Poladavky po splatnosti 8.270,1 8.355,%
Opravna poloZka k pédadavkam spolu 8.27Q,1 8.355,1
Pol’adavky netto:
- Poitadévky do splatnosti 342,1 456,9
- Poladavky po splatnosti 3.622,1 3.520,%
Poladavky netto spolu 3.964,3 3.977,4
Opravna polozka k pohPadavkam
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januéru 8.355,% 7.692,4
Tvorba / rozpustenie opravnej polozZky 85,4 663,1
Stav ku koncu tovného obdobia 8.270,1 8.355,%
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13. Hmotny majetok
tis. EUR Majetok na Kancelarsky
30.6.2011 vlastné pouZitie | Hardware nabytok Ostatné | Celkom
Obstaravacia / precenené
hodnota
Stav k 1. januéru 162,6 2.651,5 390,9 1.047,0 4.252,0
Nékup a prirastky - 148,0 - 59,0 206,9
Predaj a ubytky - - - - -
Precenenie vykazané vo
vlastnom imani 2,5 - - - 2,5
Stav k 30. junu 165,1 2.799,5 390,9 1.106,00 4.4615
Odpisy a zniZenie hodnoty
Stav k 1. januéru 516 1.966,4 204,3 428,00 2.650,2
Odpisy za rok 2,6 148,5 16,8 66,4 234,2
Predaj a Ubytky - - - - -
Stav k 30. junu 54,1 2.114.9 221,1 494,3 2.884,4
Ué¢tovna hodnota
Stav k 1. januéru 111,0 685,2 186,6 619,1 1.601,8
Stav k 30. junu 111,0 684,6 169,8 611,71 1.577,1
tis. EUR Majetok na Kancelarsky
31.12.2010 vlastné pouZitie | Hardware nabytok Ostatné | Celkom
Obstaravacia / precenené
hodnota
Stav k 1. januéru 157,56 2.621,3 381,2 1.038,3| 4.198,4
Néakup a prirastky - 33,7 10,9 73,4 118,0
Predaj a ubytky -3,5 -1,1 -64,7 -69,4
Precenenie vykazané vo
vlastnom imani 51 - - - 51
Stav k 31. decembru 162,6 2.651,5 390,9 1.047,00 4.252,1
Odpisy a zniZenie hodnoty
Stav k 1. januaru 46,6 1.614,4 173,4 339,6| 2.173,9
Odpisy za rok 5,1 355,5 32,1 153,1 545,7
Predaj a Ubytky - -3,5 -1,1 -64,7 -69,4
Stav k 31. decembru 51,6 1.966,4 204,3 428,0 2.650,2
Uétovna hodnota
Stav k 1. januéru 111,0 1.006,9 207,8 698,7] 2.024,5
Stav k 31. decembru 111,0 685,2 186,6 619,1 1.601,8

V zostatkovej hodnote by majetok na vlastné poeiti diu individualnej @tovnej zavierky mal

hodnotu 49,5 tis. EUR.

14. Ostatny majetok
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Z4asoby 98,9 89,0
Ostatné zalohy &asove rozliSenie nakladov 628,6 456,6
Stav ku koncu G¢tovného obdobia 7275 545,6
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15. Penazné prostriedky a pe nazné ekvivalenty

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Bankové ty 1.337,3 630,2
Hotovog’ 0,8 0,7
Ostatné pgazné ekvivalenty 17,3 14,6
Stav ku koncu tovného obdobia 1.355,4 645,5

16. Vlastné imanie
Pohyby vo vlastnom imani s spresnené vo vykazerzno vlastnom imani na strane 4.

16.1. Z&kladné imanie

Zakladné imanie predstavuje vlastné akcie Spualsti (vid’ Udaje o zakladnom imani na strane 9).

16.2. Zakonné rezervné fondy

V zhode so zakonnymi poZiadavkami platnymi v Slesken republike sa zakonny rezervny fond
tvori vo vyske 10% z vysledku hospodarenia po zdaaz do dosiahnutia vysky rezervného fondu
uréenej v Stanovach, najmenej vSak do vysky 20% zaklad imania.

16.3. Ocdéovacie rozdiely z fina®ného majetku

Oceaiovacie rozdiely z finatného majetku obsahuju kumulativne zmeny reélnejnbiyd
finanéného majetku weného na predaj, az kym tento majetok nebude vgyade

V roku 2011 Spolenog aplikaciou principu tgového @tovnictva vytvorila technicka rezervu v
Zivotnom poisteni oproti vlastnému imaniu, a towSke zodpovedajucej nealokovanym podielom
na prebytkoch vyplyvajucich z ogevacieho rozdielu z cennych papierokemych na predaj
(vykazaneého taktiez vo vlastnom imani).

16.4. Hospodarske vysledky

Hospodarske vysledky obsahuju hospodarske vysledkylych obdobi a hospodarsky vysledok
bezného roka.

Hospodarsky vysledok za rok 2010 bol rozdelenyetsine:

tis. EUR

Vysledok hospodarenia za rok 2010 -1.952,0
Pridel do zakonného rezervného fondu 0,0
Uhrada straty z nerozdeleného zisku minulych rokov -1.952,0
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17. Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav a investi  énych zmlav s DPF
Tatocas’ by mala by ¢itana v savislosti 8ag’ou 11 (Majetok vyplyvajuci zo zaistenia).
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Zivotné poistenie:
Rezerva na poistné buducich obdobi 2087 3.001,3
Rezerva na vzniknuté, ale nenahlasené
poistné plnenia (IBNR) 160, 158,1
Rezerva na ohlasené poistné plnenia 44,62 203,3
Rezerva na Zivotné poistenie 47.638,7 46.855,2
Technicka rezerva na krytie rizika z
investovania finatnych prostriedkov v
mene poistenych 5.378,4 5.247,(C
Technické rezervy zo Zivotného poistenia 56.359,4 55.464,8
NeZivotné poistenie:
Rezerva na poistné buducich obdobi 88767 6.511,2
Rezerva na vzniknuté, ale nenahlasené
poistné plnenia (IBNR) 990,1 1.401,8
Rezerva na ohlasené poistné plnenia 0%90 9.201,6
Rezerva na poistné prémielazy 100,2 110,
Rezerva na Uhradu zavazkowvo
Slovenskej kancelarii paisvatd’ov 1.125,1 986,4
Technické rezervy z nezivotného
poistenia 20.873,7 18.212,0
Stav ku koncu ttovného obdobia 77.233,2 73.676,8
TabuPka pohybov rezerv na poistné buducich obdobi v Zitnom poisteni
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januaru 3.001,3 - 3.060,4 -
Tvorba p@as roka 616,4 - 1.396,1 -
PouZitie pgas roka -680,§ - -1.455,2 -
Stav ku koncu Gftovného obdobia 2.937,( - 3.001,3 -

TabuPka pohybov rezerv na poistné
Zivotnom poisteni

plnenia z nenahlasenygoistnych udalosti (IBNR) v

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januéru 158,11 - 156,1 -
Tvorba p@as roka 16,8 - 90,6 -
PouZitie pdas roka -14,1 - -88,6 -
Stav ku koncu (tovného obdobia 160,8 - 158,1 -
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plnenia z nahldsenycpoistnych udalosti (RBNS) v

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januéru 203,83 0,0 219,8 0,5
Ohlasené poistné udalosti tykajuce sa
sitasného obdobia 167,8 0,0 2947 0,0
Ohlasené poistné udalosti tykajuce sa
predchadzajuceho obdobia 138,9 0,0 164,8 -0,5
Plus ohlasené poistné udalosti * 306,7 0,0 459,5 -0,5
-Vyplatené poistné plnenia tykajuce sa
sitasného obdobia -106,4 0,0 -226,5 0,0
-Vyplatené poistné plnenia tykajlce sa
predchadzajlceho obdobia -159,0 0,0 -249.6 0,0
Minus vyplatené poistné plnenia -265%,4 0,0 -476,1 0,0
Stav ku koncu tovného obdobia 203,3 0,0 203,3 0,0

* Ohlasené poistné udalosti obsahuju vyplatenétpéiplnenia a zmenu stavu rezervy na ohlasené

poistné udalosti, nie st v nich zahrnuté poistme&pia za doZitia a odkipené poistné zmluvy.

TabuPka pohybov rezerv na Zivotné poistenie

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januéru 46.855,2 - 42.764.4 -
Tvorba p@as roka 3.469,1 - 7.353,0 -
PouZitie pdas roka -2.274,1 - -3.977,5 -
Vplyv tienového @tovnictva -411,5 - 715,1 -
Stav ku koncu tovného obdobia 47.638,7 - 46.855,2 -

Vyvoj rezerv na Zivotné poistenie je uvedeny v bd@el.

TabuPka pohybov rezerv na krytie rizika z investovania fnanénych prostriedkov v mene

poistenych
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januéru 5.247,( 4.266,5
Tvorba p@as roka 196,1 980,6
PouZitie pdas roka -64,6 -0,0
Stav ku koncu tovného obdobia 5.378,4 5.247,0

Vyvoj rezervy na krytie rizika z investovania finawych prostriedkov v mene poistenych je

uvedeny v bode 40.1.
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TabuPka pohybov rezerv na poistné buducich obdobi v ne@tnom poisteni

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januaru 6.511,2 332,8 4.607,4 98,7
Tvorba p@as roka 12.043,1 740,7 18.955,Q 735,0
PouZitie pdas roka -9.796,6 -536,1 -17.051,2 -500,9
Stav ku koncu (tovného obdobia 8.757,8 537,4 6.511,2 332,8

Taburka pohybov rezerv na poistné plnenia z nenahlasenycpoistnych udalosti (IBNR)

vV nezivotnom poisteni

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januaru 1.401,8 7,4 970,5 10,0
Tvorba p@as roka 699,7 25,0 1.229,2 7,0
PouZitie pgas roka -1.111.4 -4,6 -797,8 -9,6
Stav ku koncu tovného obdobia 990,1 27,9 1.401,8 7.4

Taburka pohybov rezerv na poistné plnenia z nahlasenycipoistnych udalosti (RBNS)

Vv nezivotnom poisteni

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januaru 9.201,,6 2.607,2 6.923,0 2.221,2
Ohlasené poistné udalosti tykajuce sa
sitasného obdobia 5.801,1 535,6 13.510,1 1.165,1]
Ohlasené poistné udalosti tykajuce sa
predchadzajuceho obdobia 421,0 33,5 -798,9 4629
Plus ohlasené poistné udalosti * 6.222,1 569,1 12.711,] 1.628,0
-Vyplatené poistné plnenia tykajuce sa
sitasného obdobia 2.364 4 332,5 7.726,3 919,9
-Vyplatené poistné plnenia tykajuce sa
predchadzajuceho obdobia 3.158,8 4441 2.706,3 322,2
Minus vyplatené poistné plnenia 5.523,2 776,6 10.432,4 1.242,1
Stav ku koncu G¢tovného obdobia 9.900,b 2.399,7 9.201,6 2.607,2

* Ohlasené poistné udalosti obsahuju vyplatené pdiptnenia a zmenu stavu rezervy na ohlasené

poistné udalosti.
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TabuPka vyvoja Skodovosti v nezivotnom poisteni — brutto

Rok vzniku poistnej udalosti
tis. EUR 2011 2010 2009 2008 2007 2006 ->| Celkom
Odhad
kumulativnych
Skod:
- Na konci
poistného | | | e
obdobia 7.6845 15.438,1 15.051,] 9.803,7 9.125,2 18.554,7 -
-Jedenrok | - | 0L e
neskor - 13.814,2 14.718,9 9.204,4 8.183,3 15.849,9 -
-Dvaroky | - | e L s
neskor - - 14.428,6 8.341,9 7.937,4 14.769,7 -
-Triroky | memeemmeemem | e | e L s
neskor - - - 8.240,6 7.484,2 14.237,0 -
e A ———T—— . ee————— =’
neskor - - - - 7.588,8 13.589,3 -
-P& rokov | e | s | e | e | e | e
neskor - - - - 13.626,1 -
Odhad
kumulativnych
poistnych
plneni 7.684% 13.814,2 14.428.,6 8.240,6 7.588,8 13.626,1 65.382,8
Kumulativne
platby -2.833,8| -11.160,7] -13.974,0 -8.089,4| -7.449,9| -10.984,5| -54.492,2
Rezervy na
poistné
plnenia 4.850,7 2.653,5 4547 151,2 138,8 2.641,6§ 10.890,6
TabuPka pohybov rezervy na Uhradu zavazkov véi Slovenskej kancelarii poig’ovate’ov
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Stav k 1. januaru 986,8 193,38
Tvorba p@as roka 2181 897,4
PouZitie pgas roka -79,8 -103,8
Stav ku koncu G¢tovného obdobia 1.125/1 986,38
Taburka pohybov rezerv na poistné prémie alavy
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Zivotné NezZivotné Zivotné NeZivotné
poistenie poistenie poistenie poistenie
Stav k 1. januaru - 110,5 - 10,5
Tvorba p@as roka - 89,0 1 205,1
PouZitie pgas roka - -99,3 . -105,1
Stav ku koncu ttovného obdobia - 100,2 . 110,5
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18. Rezerva na zamestnanecké pozitky

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januéru 123,9 91,0
Tvorba p@as roka 0,0 32,9
Pouzitie pdas roka - -
Stav ku koncu tovného obdobia 123,9 123,9
19. Ostatné rezervy
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januaru 1,4 0,1
Tvorba p@as roka 11,9 49,0
PouZitie pgas roka -12,7 -47,7
Stav ku koncu &tovného obdobia 0,6 14
20. Odlozeny da novy zavazok
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januéru 257,1 127,9
Prirastky a ubytky za rok -98,8 129,2
Stav ku koncu tovného obdobia 158,3 257,1
21. Zavazok vo €i danovému uradu z dane z prijmov
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Z&vazky va@i danovému Gradu 1297 -
Polradavky v@i danovému Gradu - preddavky naida -20,7 -
Stav ku koncu (tovného obdobia 109,0 -
22. Zavazky z poistenia a zaistenia
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Zavazky z poistenia
- Poisteni 1.774,7 2.795,2
- Sprostredkovatelia 0,0 0,0
- Eurocross - -
- Odhadna poloZka na provizie sprostredkdicate 740,6 862,6
Zavazky zo zaistenia 337,3 369,6
Stav ku koncu (tovného obdobia 2.852,7 4.027,4
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Kratkodobé zavazky 2.805,2 3.979,6
Dlhodobé zavazky nad 12 mesiacov 47,5 47,8
Stav ku koncu &tovného obdobia 2.852,7 4.027,4
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Zavazky do splatnosti 2.852,7 4.027,4
Z&vazky po splatnosti - -
Stav ku koncu (&tovného obdobia 2.852,7 4.027,4
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23. Ostatné zavazky

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Zavazky v@i institiciam soc. zabezpenia
a Daiovému Uradu 298,4 235,8
Z4vazky v@i zamestnancom:
- Mzdy 345,1 323,3
- Odmeny 2427 268.,4
- Nevy¢erpané dovolenky 394,3 337,2
Casové rozlisenie 82,6 64,8
Socialny fond 57,8 68,1
Zabezpéenie insolventnosti cestovnych kancelarii 853,7 28,0
Zavazok va@i Ministerstvu vnutra z PZP 146,8 268,6
Ostatné zavazky 396,5 702,7
Stav ku koncu (tovného obdobia 2.817,9 2.296,9
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Kratkodobé zavazky 2.792,1 2.245,8
Dlhodobé zavazky nad 12 mesiacov 25,8 51,1
Stav ku koncu (tovného obdobia 2.817,9 2.296,9
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Zavazky do splatnosti 2.817,9 2.296,9
Z&vazky po splatnosti - -
Stav ku koncu (tovného obdobia 2.817,9 2.296,9
Socialny fond
tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januéru 68,1 99,3
Z&akonny pridel 24,5 61,1
Prispevok na stravné -24,7 -50,7
Jubilejné dary - -
Prispevok na regeneraciu -10,0 -41,1
Ostatné prispevky -0,0 -0,6
Stav ku koncu (tovného obdobia 57,8 68,1
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Poznamky k Samostatnému vykazu ziskov a strat
(Sumy su v tis. EUR, pokiianie je uvedené inak)

24. Hrubé predpisané poistné v Zivotnom poisteni

Jednorazové .

2011 a mimoriadne %?Sztr:]% Celkom
(v tis. EUR poistné P

Individualne Zivotné poistenie

s podielom na zisku 121,8 3.659,1 3.780,9
bez podielu na zisku* 107,8 463,4 571,2
pri ktorom riziko z finadného

majetku nesie poisteny 163,0 1.076,2 1.239,2
Spolu 392,6 5.198,7 5.591,3

Jednorazoveé Besné

2010 a mimoriadne oistné Celkom
(v tis. EUR poistné P

Individuélne Zivotné poistenie

s podielom na zisku 5,3 4.240,5 4.245.8
bez podielu na zisku* 39.6 360,1 399,7
pri ktorom riziko z finadného

majetku nesie poisteny 88,7 1.157,0 1.245,7
Spolu 133,6 5.757,6 5.891,2

* zahrnuté aj pripoistenia k produktom s podielonezisku
Uvedené predpisané poistné je poistné ziskanéami(&R.

Hrubé predpisané poistné 2011 Jednorazové BeZné Mimoriadne Celkom
(v tis. EUR) poistné poistné poistné

Poistenie pre pripad smrti - 11,0 - 11,0
Poistenie pre pripad smrti a doZitia 12,7 3.380,1 107,8 3.500,6
Investicné Zivotné poistenie - 1.157,7 81,5 1.239,2
Investiéné zmluvy s DPF - 76,9 - 76,9
Pripoistenie 1,3 7623 - 763,6
Spolu 14,0 5.388,0 189,3 5.591,3
Hrubé predpisané poistné 2010 Jednorazové Bezné Mimoriadne Celkom
(v tis. EUR) poistné poistné poistné

Poistenie pre pripad smrti - 11,0 - 11,0
Poistenie pre pripad smrti a doZitia 4.4 3.658.,9 39,6 3.702,9
Investicné Zivotné poistenie - 1.157,0 88,7 1.245,7
Investiéné zmluvy s DPF - 98,5 - 98,5
Pripoistenie 0,9 832,2 - 833,1
Spolu 5,3 5.757,6 128,3 5.891,2
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25. Hrubé predpisané poistné v nezivotnom poisteni

tis. EUR 2011 2010
Cestovné 4.168,4 4.237,2
Majetok 3.069,8 2.962,6
Zodpovednos$ 2.162,8 2.143,5
Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu

spbsobenu prevadzkou motorového vozidla 2.769,8 1.662,8
Havarijné 1.857,0 819,2
Ostatné 1.940,3 1.779,0
Spolu 15.968,0 13.604,3

Z celkoveho predpisaneho poistného v nezivotnorst@oi k 30.6.2011 je 435,1 tis. EUR poistné
ziskané \Ceskej republike, ostatné poistné je ziskané na I3&n

26. Podiel zais t'ovate 'a na hrubom predpisanom poistnom

tis. EUR 2011 2010

NeZivotné poistenie 1.518,0 1.179,2

Zivotné poistenie 36,9 34,9

Spolu 1.5549 1.2141
27. Cisté vynosy z finan énych nastrojov
Vynosy z finanénych néstrojov

tis. EUR 2011 2010

Investicie ukené na predaj 1.660,7 1.457,3

Spolu 1.660,7 1.457,3
Vynosy z finantného majetku zaloZzené na charaktere investicii

tis. EUR 2011 2010

Priame vynosy z finamych investicii

Dlhopisy 1.660,0 1.467,4
Terminované vklady v bankach 18,9 4,3

Spolu 1.673,9 1.471,6

Naklady na finadné umiestnenie -13,1 -14.,4

Spolu 1.660,7, 1.457,3
Vynosy z finantného majetku zaloZzené na charaktere vynosov

tis. EUR 2011 2010

Uroky 1.673,9 1.471,6

Spolu 1.673,9 1.471.,6
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28. Realizované a nerealizované zisky a straty z fi nanéného majetku

tis. EUR 2011 2010
Realizované zisky a straty z finarého majetku:
Investicie utené na predaj &isty zisk / strata z predaja

podielovych jednotiek -4,6 -16,5
Nerealizované zisky a straty z firaeho majetku
Spolu -4.6 -16,5

29. Cisté wvynosy z finan énych prostriedkov investovanych v mene
poistenych (pre i €ely investi €éného Zivotného poistenia)
tis. EUR 2011 2010
Priame vynosy z :
Majetok uéeny na krytie zavazkov z inve&tiého
Zivotného poistenia -64,6 19,0
Spolu -64,6 19,0

30. Provizie od zais tovate la

tis. EUR 2011 2010
Provizie zaigovatd’a 82,9 69,8
Spolu 82,9 69,8

31. Vynosy zo servisnych zmlav

tis. EUR 2011 2010
Vynosy z Doplnkového zdravotného poistenia 13,2 45,1
Spolu 13,2 45,1

32. Ostatné vynosy

tis. EUR 2011 2010

Zmena akumulovaného dlhu 77,9 132,3
Uroky z dlzného poistného 40,7 15,3
PouZitie opravnej polozky k ptadavkam z poistenia 236,6 102,9
Prijaté ndhrady mank a $kod 9,0 6.4
Ostatné vynosy 32,6 41,7
Spolu 396,8 298,7
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33. Poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia

tis. EUR 2011 2010
) Hrubé Zaistenie Hrubé Zaistenie
Zivotné poistenie:
Vyplatené poistné plnenia 3.136,8 - 2.653,8 -
ztoho: Umrtia 59,2 - 70,0 -
odkupy 2.367,5 - 2.051,4 -
dozitia 506,6 - 363,2 -
Grazové pripoistenie 147,0 - 117,3 0,0
iné pripoistenia 56,5 - 51,9 -
Zmena v rezervach vyplyvajacich z
poistenia 1.370,b - 2.011,§ 49,5
Zivotné poistenie spolu 4.507,,3 - 4.665,4 49,5
NeZivotné poistenie:
Vyplatené poistné plnenia 5.523,2 776,6 3.620,2 127,5
Z toho: Majetok 893,0 109,8 5829 -2,3
Zodpovednds 608,4 7,2 583,7 25,2
Cestovné 1.395,6 284,8 1.463,4 -
Havarijné 1.078|5 319,9 2145 60,6
PZP 1.095|3 - 273,3 -
Ostatné 4525 54,9 502,5 44,0
Zmena v rezervach vyplyvajucich z
poistenia 526,4 -187,0 2.525,4 365,0
NeZivotné poistenie spolu 6.049,6 589,6 6.145,7 492,5
NeZivotné a Zivotné poistenie spolu 10.5586,9 589,6 10.811,1 542,0
Naklady spojené s poistnymi plneniami 274 - 237,7 -
Spolu 10.831,0 589,6 11.048,7 542,0
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34. Prevadzkové naklady

tis. EUR 2011 2010
Obstaravacie naklady:

Obstardvacie mzdoveé naklady 915,8 935,5
Provizie 2.072,7 2.0834
Zmena stavu ¥asovom rozliSeni obstaravacich nakladov -14,8 350,0
Marketingové naklady 205,1 231,11
Ostatné obstaravacie naklady 260,7 195,0
Obstaravacie naklady spolu 3.439,4 3.795,1
Spravna réZia:

Mzdové naklady 1.881,5 1.578,4
Zakonné socialne poistenie 608, 1, 529,0
Prispevky na doplnkové déchodkové sporenie 77,2 70,9
Celkové mzdové néklady 2.566,8 2.178,3
Najomné a energia 595,9 577,8
Naklady na telekomunikaé sluzby 243,6 252,2
Naklady na audit 21,4 61,9
Ostatna spravna réZia 1.244.0 1.443,3
Spravna réZia spolu 4.671,8 4.513,6
Minus: Naklady spojené s poistnymi plneniami 274,2 237,7
Minus: Investiné niklady 13,1 14,4
Spolu 7.823,9 8.056,6

Naklady na audit obsahuju naklady za overewi@vinej zavierky auditorskou spdélog’ou. Iné

sluzby tato spoknog’ v roku 2011 neposkytla.

35. Ostatné naklady

tis. EUR 2011 2010

Odpisy 259,0 348,2
Znizenie hodnoty goodwill 91,0 -
Z&konné odvody suvisiace s vykonavanim PZP 186,7 93,6
Uhrada Slovenskej kancelarii ptisatd’ov na krytie deficitu v PZP 79,8 30,3
Tvorba opravnej poloZky a odpisané pexdiévky z nezaplateného poistnélo 387,5 261,1
Prispevky pravnickym osobam 33,9 45,3
Naklady z doplnkového zdravotného poistenia 10,5 38,6
Ostatné naklady 62,6 102,3
Spolu 1.060,9 919,5

Odpisy

tis. EUR 2011 2010

Nehmotny majetok 24,8 65,0
Budova na vlastné pouZzitie 2,5 2,5
Hmotny majetok 231,7 280,7
Spolu 259,0 348,2
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36. Dan z prijmu

tis. EUR 2011 2010
Dariovy naklad

Aktudélny rok 129,7 -
Odlozenéa d& 81,6 -463,8
Celkové dai z prijmu vo Vykaze ziskov a strat 211,38 -463,8

Poznamky k Vykazu komplexného vysledku
(Sumy su v tis. EUR, pokiianie je uvedené inak)

37. Ostatné su €asti komplexného vysledku

tis. EUR 2011 2010
Zmena reélnej hodnoty finantnych nastrojov uréenych na predaj

Pred zdanenim -1.271,6 3.275,7
Odlozenéa d& 163,4 -317,7
Po zdaneni -1.108,7 2.958,(

Oceiovacie rozdiely z precenenia majetku prostrednictvm tienového
Uétovnictva (“Shadow accounting”)

Pred zdanenim 411 -1.603,7
Odlozena da 1 1
Po zdaneni 4115 -1.603,7
Zisk z precenenia pozemku a budovy na vlastné potis

Pred zdanenim 2.8 2.5
OdloZzena da -0,5 -0,5
Po zdaneni 2,0 2,0
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Dopl fujace informacie
(Sumy su v tis. EUR, pokiianie je uvedené inak)

38. Ostatné finan €né povinnosti

Ostatné finatné povinnosti, ktoré sa nesleduju v beZnattovnictve a neuvadzaju sa v stvahe, su

tieto:

- Spola&nog’ ma v najme 1 diskové pole. B naklady su priblizne 12 tis. EUR.

- Spol@&nog’ ma vasiu ¢ag’” administrativnych priestorov (8.349 m2) v najmetaatej osoby.
Ro¢né najomné predstavuje 939 tis. EUR. N4djomné zmhkivyuzavreté na 4 az 15 rokov,
pripadne na dobu neiitG.

Pripadné d’alSie zavazky

Vzhradom na to, Ze mnohé oblasti slovenskéhmdaho prava doteraz neboli dostate overené
praxou, existuje neistota v tom, ako ich buddad& organy aplikowa Mieru tejto neistoty nie je
mozné kvantifikovd a zanikne az potom, &ebudu k dispozicii pravne precedensy, pripadne
oficialne interpretéacie prislusnych organov.

Podsuvahové ity
Na podsuvahovychdfoch ma Spolénos’:

a) Prenajaty majetok vo vySke 45 tis. EUR.

Ide o diskové pole Hitachi tagma.
Zmluva o prendjme diskového lfao Hitachi tagma bola uzatvorend na dobu 46 mesiaoov
31.12.2011.

b) Hodnoty odovzdané do Uschovy vo vysSke 69.15FiiR.

Ide o dlhopisy Zeleznice SR, Hypo Alpe, Goldman I8acWest LB, KBC, Merril Lynch,
Rabobank, Bear Stearns, SNS Bank, Intesa, BACAck®al Financial, hypotekarne zalozné listy
Dexia, belgicky, francizsky, rakisky a nemeckyritatihopis uschované ¥SOB a hypotekarne
zélozné listy VUBCSOB a Tatrabanky a Statne dlhopisy uloZzené v ING.
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Triedy finan €nych nastrojov
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Spolanog’ sa rozhodla zoskupifinaniné nastroje na zaklade ich charakteristickych mtastf do
tried: dlhopisy, vklady v bankach, podielové jedeyot

Odsuhlasenie tychto tried na kategorie fitr&gho majetku je v nasledujucej téke:

tis. EUR 30.6.2011 Triedy finan énych néstrojov

Vklady v Podielové
Kategérie finanéného majetku Dlhopisy bankéch jednotky Spolu
Finartné prostriedky investované v mepe
poistenych - - 5.378,4 5.378,4
Investicie klasifikované ako "avery |a
pohadavky v@i bankam" 2.909,2 - 2.909,2
Investicie klasifikované ako "¢ené na
predaj" 77.361,0 - 466,9 77.827,9
Spolu 77.361,0 2.909,2 5.845,3 86.115,5
tis. EUR 31.12.2010 Triedy finan énych néstrojov

Vklady v Podielové
Kategorie finanéného majetku Dlhopisy bankéach jednotky Spolu
Finartné prostriedky investované v mepe
poistenych - - 5.247,0 5.247,0
Investicie klasifikované ako "avery |a
pohradavky va@i bankam" - 3.091,2 - 3.091,2
Investicie klasifikované ako "¢ené na
predaj" 74.854,3 - 492,5 75.346,8
Spolu 74.854,3 3.091,2 5.739,5| 83.685,0

Pod’a vyznamnosti vstupov pouZzitych pri stanoveni rgjalhodnoty finatnych nastrojov sa
financné nastroje klasifikuju do troch drovni:

tis. EUR 30.6.2011 Triedy finan énych nastrojov

Vklady v Podielové
Hierarchia reédlnych hodndét Dlhopisy bankéch jednotky Spolu
Kotované ceny na aktivnych trhoch pre
identicky majetok 50.038,9 0,0 5.845,3 55.884,2
Iné vstupy ako kétované ceny, ktoré |su
zistitelné pre majetok 27.322)2 2.909,2 0,0 30.231,4
Vstupy, ktoré nie suU zaloZzené pa
zistite’nych trhovych Gdajoch 0,0 0,0 0,0 0,0
Spolu 77.361,0 2.909,2 5.845,3 86.115,5
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tis. EUR 31.12.2010 Triedy finan énych nastrojov

Vklady v Podielové
Hierarchia reédlnych hodndét Dlhopisy bankach jednotky Spolu
Kotované ceny na aktivnych trhoch pre
identicky majetok 25.913,7 0,0 5.739,5 31.653,1
Iné vstupy ako koétované ceny, ktoré |su
Zistite’'né pre majetok 48.940,7 3.091,2 0,0 52.031,9
Vstupy, ktoré nie su zaloZzené pa
zistite’nych trhovych udajoch 0,0 0,0 0,0 0,0
Spolu 74.854,3 3.091,2 5.739,5| 83.685,0

Pre stanovenie realnych hodndét dlhopisov na zaklagieh ako kétovanych cien na aktivnych
trhoch, pouzila Spolmos’ metdédu ockovania zaloZzenu na diskontovani buducichigZaych
tokov. Ako zakladné urokové sadzby préamie diskontnych sadzieb Spéhowg’ pouzila vynosovu
krivku slovenskych Statnych dlhopisov:

Splatnog’ 2 roky 3 roky 5 rokov 6 rokov 8 rokov 9 rokov,
Vynos 2,45% 2,83% 3,54% 3,80% 4,16% 4,579

40. Riadenie poistného a finan ¢éného rizika

Preberanie rizik je podstatou podnikania Spobsti. Predstavenstvo Spotmsti kladie déraz na
riadenie rizik ako na nastroj, ktory zvySuje kordamsieschopna'sSpolanosti. Riadenie rizik ma
vplyv na vSetky oblasti riadenia a preto je icliaslou. Predstavenstvo je zodpovedné za riadenie
rizik tak, aby bola rovnovaha medzi rizikami, ndmca’ou investovanych prostriedkov a vlastnym
imanim Spolonosti. Procesy riadenia rizik s nasmerované tdly, ehranili finagna silu
Spolainosti a podporovali udrzdiey rast Spoldnosti.

V zmysle vySSie uvedeného Spitos’ implementovala nasledovné nastroje/opatrenia,y&kor
cielom je sledovanie, vyhodnocovanie a riadenie pgjagpatreni z pdiadu riadenia rizik.

Veduci zamestnanci jednotlivych Gtvarov su zodpowvexh implementaciu primeranych opatreni
minimalizujucich dopady rizik do nimi riadenych pesov. Ide hajma o implementaciu poziadaviek
vyplyvajucich z platnej legislativy a kontrolu d@dvania vnatornych predpisov.

Odbor vnutorného auditu realizuje posudzovanie ggoe riadenia rizik a existujucich kontrolnych

opatreni ako siag’ auditov a kontrol.

Hodnotenie systému riadenia rizik a kontrolného spealia sa vykonava d¢oe spdsobom
sebahodnotenia a realizuje sa v troch etapach kladea metodiky pouZivanej v rdmci skupiny
Eureko pri zohadneni Specifik podnikania Spotmsti. Metodika hodnotenia systému riadenia
rizik a kontrolného prostredia vychddza z princip@OSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission). Hodnetesystému riadenia rizik a kontrolného
prostredia je nastrojom, ktory poskytuje ucelenyillad na urovi riadenia rizik a kontrolnych
opatreni v Siestich IKicovych skupinach rizik, ktoré spolu Zahju 43 oblasti rizik a procesov.
Vramci prvej etapy veduci zamestnanci Spolsti identifikuju rizika v nimi riadenych
¢innostiach a posudzuju ich vyznamtiosS(tag’ou tejto etapy je aj posudenie primeranosti
existujucej kontroly. V rdmci tejto etapy su tiafentifikované a posudzované rizika, ktoré mézu
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negativne ovplyvini dosiahnutie cigov stanovenych v obchodnom plane na buddci rok.
K identifikovanym vyznamnym rezidudlnym rizikam sbijimané opatrenia na zmiernenie ich
dopadu. Ostatné menej vyznamneé rizikd su pravidslegované aich vyvoj je vyhodnocovany.
Vedenie Spolénosti prijima pozadované opatrenia v pripade ptahria stanovenych limitov.

V druhej etape odbor vnuatornej kontroly posudzuysledky hodnotenia prvej etapy a v pripade
zisteni slabych miest upravi hodnotenie a odfiarpatrenia na zlepSenie¢asného stavu.

V ramci tretej etapy interni auditori spéhmsti Eureko B.V. posudzuju vysledky hodnoteniahéju
etapy a vydavaju k procesu hodnotenia svoje stakows odporéaniami pre jeho zefektivnenie. K
identifikovanym slabym miestam z kaZdej etapy sjinpané opatrenia.

A. Poistné riziko

Ciele riadenia rizika a stratégia na zmiernenistoeho rizika su:

- stratégia na prijatie poistného rizika zakje vyber a schvalenie rizika, stanovenie limitov a
vyvarovania sa heumernelkej koncentracii rizika,

- stanovenie rozsahu poistného rizika a jeho riejematane mechanizmov na transfer rizika,

- systém na kontrolu procesov upisovania rizikacépkovanie rizika, vyber a schvalenie rizika,
pouZzitie limitov a moznosti vyberu),

- metddy na minimalizaciu koncentracieitych rizik, metdody na posudenie a monitorovanie
rizika, ako napriklad interné modely merania rizi&aalyzy senzitivity a ich implementécia,

- metody na sledovanie Skodovosti a na obmedzégiie aransfer rizika poieovatd’a,

- maximalne vruby rizika (rizikové limity),

- maximalna mozna Skoda a poistna suma, primefarexerv a vyvoj Skdd a primeranos
poistného.

B. Zaistenie

Spolanog’ postupuje poistné riziko na zéiwacie spolonosti z dévodu existencie rizika, Ze
zavazky z poistnych udalosti mézu presiahmielen hodnotu prijatého poistného, ale aj jej
finanéné moznosti. Optimalne rozloZenie poistného rizikapoisoviiu a zaisoviiu minimalizuje
Gcinok strat a stabilizuje hospodarenie Spalusti.

Stratégia zaistenia sa odliSuje pre jednotlivé drpbistenia, lebo kazdy z tychto druhov ma
Specifickl povahu a charakter rizika. Pri optimédiiz zaistenia sa berie do Gvahy pomer
otakavaného zisku Spalnosti k 95/99/99,5 percentilu moznych strat vypjyeich z danej
stratégie. V druhoch poistenia, kde je mozny vydatastrofickej udalosti, Spalnos’ z dévodu
bezpeénosti vzdy kryje upisané rizikd %0 moznym Kkatastrofickym Skodam a dojednava si
katastrofické zaistenie.
Pri optimalizacii zaistenia Spailoog’ vZzdy berie do Uvahy nasledujuce faktory:

- vySka kapacity do akej chce Spitog’ upisova rizika,

- vySka vlastného vrubu,

- pomer propamého a nepropodného zaistenia,
- rating zaisovatd’a.

V pripade zlyhania niektorého zo zasatd’ov, Spol@nos’ kryje celd vySku zavéazkov vd
poistenym.

Zaistny program je dojednavany namej baze s finame silnymi zaigovacimi spolénogami.
Uc¢innog’ arozsah krytia zaistného programu su v priebelitovaého obdobia pravidelne
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vyhodnocované a v pripade potreby je zaistny prog@Sirovany o chybajuce krytie rizik formou
fakultativneho zaistenia.

V roku 2011 Union poi®via, a.s. spolupracovala s nasledovnymitosigcimi spolénog’ami:
- Minchener Rickversicherungs - Gesellschaft, N&mec

Standard & Poor’s rating: AA-

podid’a sa na zaisteni Urazu, zodpovednosti, majetkariyagho a Zivotného poistenia;

- Swiss Re Germany AG, Nemecko

Standard & Poor’s rating: A+

podid’a sa na zaisteni Urazu,céonych nakladov, havarijného poistenia a PZP
- Swiss Re Europe S.A., Luxembourg

Standard & Poor's rating: A+

podi€’a sa na zaisteni Zivotného poistenia;

- Hannover Rickversicherung - Aktiengesellschaémgcko
Standard & Poor's rating: AA-
podid’a sa na zaisteni zodpovednosti, majetku, preprasiglok a PZP;

- Eureko Re N.V., Holandsko
Standard & Poor's rating: A s \ddom pozitivny
podid’a sa na zaisteni majetku, insolventnosti cestovkgclaelarii;

- SCOR RE, Francuzsko
Standard & Poor’s rating: A
podid’a sa na zaisteni zodpovednosti, majetku a PZP.
- Eurocross Assistance Insurance N.V., Holaadsk
Standard & Poor's rating: A s Wadom pozitivny
podida sa na zaisteni cestovného poistenia

V 1. polroku 2011 doSlo ku nieRkym komutadcidm rezerv na poistné plnenia zo strany
zaig'ovatd’ov, v dosledku ktorych doslo k zruSeniu podielustaratéd’a na rezervach na ohlasené
poistné plnenia vo vySke 30,5 tis. EUR. Celkovaadharod zai®vatd’'ov predstavovala 29,2 tis.
EUR, ¢o predstavuje 94% zruSeného podielu.

C. Prevadzkoveé riziko

Ide o riziko strat vyplyvajuce zo zlyhania vnatochyprocesov, zamestnancov a infoémah
systémov alebo z vplyvu vonkajSich udalosti. Prekadé rizika su Specifikované v metodike pre
hodnotenie rizik a patria k nim procesy, infotmé@ a komunik&né technolégie, manaZzment
projektov, inform&na bezpénog’, trestn&innog’, sulad s platnou legislativou, fyzicka beapas’

a zachovanie choditinnosti Spol@nosti.

Na eliminaciu vplyvov prevadzkovych rizik ma Spolog vypracované vnatorné pracovneé
predpisy. DodrzZiavanie pravidiel stanovenych vo temiych predpisoch kontroluju veduci
zamestnanci prislusnych Utvarov a nezavisle odbororného auditu.
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Riziko vyplyvajuce z poistnych zmluv v nezivothom pisteni

Prelfad rezerv z poistnych zmliv v neZivotnom poisteetm po zaisteni je nasledovny:

tis. EUR Vyska rezerv 30. junu 2011 | Vy3ka rezerv k 31. decesru 2010
Pred zaistenim  Po zaisteni Pred zaistenim Po zaisteni
Poistenie zodpovednosti 3.100,6 3.007,4 3.022 .1 2.931,2
Poistenie majetku 3.534,3 3.352,9 3.465,6 3.128,1
Cestovné poistenie 3.031,5 3.031,5 2.678,9 2.678,9
Havarijné 2.050,5% 1.515,4 1.177,(Q 858,1
PzP 4.664,( 4.585,( 3.745,( 3.683,9
Ostatné 4.492.9 2.416,6 4.122,9 1.984,3
Spolu 20.873,7 17.908,8 18.212( 15.264,%

Riadenie rizik v rAmci nezivotného poistenia

Pre vSetky skupiny produktov vramci nezivotnéhoisgmia existuje spotmy postup pri
posudzovani rizika vyplyvajuceho z poistnych zmlav.

Sadzby poistného su sclieaané predstavenstvom po predloZzeni analyzy pdistrgroduktu
oddelenim vzniku poistenia spolu so stanoviskonpagddného aktuara.

Uzatvaranie zmlluv sa vykonava na zaklade interrsyoRrnic, vydavanych pre jednotlivé produkty
alebo skupiny produktov.

Pravidelne sa vypracuvaju dokumenty s posudenimiatad fadiska Skodovosti, az na Urdve
rizika a z Wadiska hospodarskeho vysledku na arovni skupingiyktmv.

Skupina produktov ,Urazové poistenie*

Popis produktov

V rdmci Urazového poistenia si klienti mézu dojetdnaika smr Garazom, trvalé nasledky Urazu,

trvalé nasledky Urazu a bolestné, denné odskodnkogpitalizacii po Uraze, naklady na prevoz
telesnych pozostatkov. Jednotlivé produkty su Koowané kombinaciou vySSie uvedenych rizik
a su uéené pre individualnu klientelu alebo pre pravniadk®by formou hromadnych zmluav.

Poistenie je mozné dojedhako kratkodobé alebo dlhodobé Urazové poistenie.

Riadenie rizik

Uzatvaranie zmllv Grazového poistenia sa riadirimyt®i smernicami pre dojednavanie poistenia
(obmedzenie veku, poistnych siumdat Pri v3etkych produktoch klienti vifmji zdravotny
dotaznik, ktorym sa zisje, ¢i je klient poistitény v zmysle vSeobecnych poistnych podmienok,
jeho pripadné ochorenia, na zaklade ktorych moéZezlpoistenia vylteny, poisteny s vylukami
alebo s prirdZkou k poistnému.

Skupina produktov ,Poistenie zodpovednosti*

Popis produktov
Poistenie zodpovednosti ponuka klientom moZrpmssti’ nasledujuce typy zodpovednosti:
a) poistenie profesijnej zodpovednosti,
b) poistenie zodpovednosti zasielate
C) poistenie vSeobecnej zodpovednosti,
d) poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu ghykgrobkom,
e) poistenie zodpovednosti cestného dopravcu.
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Riadenie rizik

Formou internych smernic su vydavané pokyny predi@vanie jednotlivych druhov poistenia
zodpovednosti, v ktorych su uvedené podmienky, way&h mozu produkty ponuKaskupiny
dojednavattov a pripady, kedy je potrebny sthlas odboru peiateodpovednosti. Udaje potrebné
na analyzu rizika sa ziskavaju z dotaznikov k jéldryon produktom a z informécii, ktoré klient
0 svojejcinnosti poskytne, pripadne z internetovych straklantov.

Pravidelne sa sleduju pravne predpisy upravujuesato zodpovednosti a vysku nahrady Skody,
aby v pripade potreby bolo mozné promptne zareagawmaenou poistnych podmienok alebo
osobitnych dojednani.

Vykonavaju sa planované a ndhodné kontroly v zmiénu kontrol na prislusny rok. V rdmci
tejto ¢innosti sa kontroluju prevazne poistné zmluvy sokysni poistnymi sumami, ocenenie
rizika, a pod.

Skupina produktov ,Poistenie majetku*

Popis produktov

Poistenie majetku ponuka klientom mozngeisti’ svoj hnutény alebo nehnutely majetok vdi
pripadnym Skodam na tomto majetku. Poistenie majetknozné rozdelina dve zakladné skupiny
- poistné produkty pre @éhnov a poistné produkty pre podnikate.

Poistné produkty pre éhnov — tato skupina poistnych produktov obsahig&asnosti dva poistné
produkty — poistenie domécnosti (hniité veci) a poistenie rodinnych domov a bytov
(nehnuténog).

Poistné produkty pre podnikdites — tato skupinu poistnych produktov je mozné miirdna dve
casti:

a) majetkové poistenie podnikébe — dané poistné produkty ponukaju poistenie prakladnym
rizikam suavisiacim s poistenim majetku (Zivelna logg odcudzenie a pod.). SU to poistné
produkty — poistenie budov, poistenie zariaderdsob.

b) poistenie technickych rizik — dané poistné pkigponuikaju moznaspripoisteniad’alSich rizik

k zakladnym rizikam, tzv. ,allriskové poistenie”djgtenie skla, poistenie elektroniky, poistenie
strojov, stavebno-montazne poistenie).

Riadenie rizik

VysSku poistného a posudenie rizika v poisteni rkajetvplyviiuje najma vySka poistnej sumy,
vySka MPL (maximéalna mozna Skoda), rizikowgeevadzky, parametre predmetu poistenia (vek,
typ, rozmery a pod.), miesto poistenia.

Po posudeni vSetkych dostupnych informacii suvigiac poistnym rizikom, prislusna osoba
kompetentna pre posudenie rizika rozhoduje o utiayeistnej zmluvy. Podmienky poistenia
(poistné, poistna suma apod.) stanovuje prislussaba na zaklade internych smernic
o jednotlivych produktoch poistenia platnych preylapisovaci rok.

Skupina produktov ,Poistenie prepravy”

Popis produktov

Poistenie prepravy ponuka klientom mozh@®istt’ zahrantnu, vnutroStatnu prepravu zasielok,
ako aj zahragné a vnutroStatne vystavy alty. Je mozné dojedtigpoistné krytie, ktoré sa
vzt'ahuje na poSkodenie, Zehie, stratu, odcudzenie alebo lUpez zasielky, akkli v priamej
suvislosti so Zivelnou udalteu alebo dopravnou nehodou a k tomu je mozné tipgoSkodenie
alebo znienie zasielky pri nakladke, prekladke, vykladkesudkenie, lUpeZ a poSkodenie zasielky
v dosledku zlyhania chladiarenského zariadenia.
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Riadenie rizik

Pri dojednavani poistenia je dblezité ziskad klienta informéacie o poistnej sume, predmete
poistenia, na aké uzemie sa poistenigafimje a o aky rozsah poistného krytia ide. Na vyg&drby
vplyvaju aj informacie o spbsobe prepravy, balenipevnenia. RozliSuju sa rizikové predmety
poistenia a rizikové krajiny dovozu/vyvozu (zvySesa@zba a vySka spokasti).

Pri vSetkych produktoch su uvedené vyluky z poistenvé'mi rizikové prepravy. Analyze rizika
podlieha aj klient, ktory si chce poistenie uzetiri

Skupina produktov ,Poistenie Specialnych rizik"

Popis produktov
Poistenie Specialnych rizik ponuka nasledujluce pgigtenia:
a) poistenie pre pripad Upadku cestovnej kancel@ke,
b) poistenie colného dihu,
C) garakné poistenie, poistenie tankovacich (platobnychieka

Riadenie rizik

Pri posudzovanii CK prijmeme do poistenia na poistenie Upadku @é&gnotime rizikovy profil
CK (jej hospodarenie, aké produkty CK ponuka,...).

Pri produktoch skupiny b) ac) sa vyhodnocuju wgetpolanosti, v ktorych figuruje osoba
Ziadat#a poistenia/ konafa spol@nosti, ato v dostupnych registroch Univerzalny istey
(www.ur.sk), zoznam dlZnikov Socialnej psne, poistné udalosti v CEPU (Centrélna evidencia
poistnych udalosti), hospodarenie klientanema zavazky po lehote splatnosti.éVpoistenym

s vynimkou poisteného v Ulohecitel'a sa uplatuje pravo regresu.

Skupina produktov ,Cestovné poistenie”

Popis produktov
Zaklad cestovného poistenia tvori riziko poisteldgebnych nakladov v zahraiij ktoré kryje
nevyhnutné néklady, ktoré vzniknu v désledku smitgzu alebo nahleho ochorenia poisteného
v zahranti.
K tomuto riziku sa pripoidju vyberovo alebo vo forme balikbalSie rizika: poistenie batoziny,
poistenie zodpovednosti za Skodu, Urazové poistedi@sSie asistetné rizika.
Jednotlivé typy cestovného poistenia sa odliSujdraaoho, akej ciégovej skupine o0séb je toto
poistenie utené, konkrétne ide o tieto zakladné typy poistenia:

a) individuadlne komplexné cestovné poistenie - kadbbé aj dlhodobé jednorazové pobyty

v zahranii,

b) celor@né cestovné poistenie,

c) celor@né cestovné poistenie pre dride Studentskych kariet,

d) komplexné cestovné poistenie ptastnikov zajazdov,

e) hromadné poistné zmluvy pre poistenie zakirgech pracovnych ciest,

f) poistenie nakladov na zasah Horskej zachraringpg.

Riadenie rizik

Uzatvaranie poistenia sa vo vSetkych pripadochi rRostupom pre dojednavanie poistenia
prislusného typu poistenia. VysSku sadzby poistn@wplyviiuje miesto pobytu poisteného
v zahranti (Uzemnda platna’s poistenia), vek poistenéhd@jnnog’, ktori p@&@as svojho pobytu

v zahranti bude poisteny vykonava(rizikova skupina), ttka pobytu v zahradi (kratkodobé /
dihodobé pobyty).

Délezitym aspektom riadenia rizika je aj sledovaskedového priebehu, a to najma pri dlhodobych
pobytoch v zahrani.
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Skupina produktov ,Zdravotné poistenie”

Popis produktov

Produkty ponukané v ramci zdravotného poistenianoggzdel do Styroch skupin:

a) manazZovanie zdravotnej starostlivosti u zmlutnyoskytovatbov zdravotnej starostlivosti -
objednavanie na vySetrenie k odbornym lekarom,drdeanie (vratane uhrady nakladov) na
preventivne vySetrenie, zabe#prie hospitalizacie v nadStandardnej nemwowji izbe -
produkty su ufené pre jednotlivcov alebo formou hromadnych zngierzzamestnavaditev,

b) dhrada nakladov suvisiacich so zdravotnou slarostou vratane finatfnych kompenzacii -
denné kompenzacie za hospitalizaciu, kompenzacahirargicky zakrok, thrada doplatkov za
lieky a zdravotnicke pomécky, uhrada nakladov zistendardnu zdravotnu starostliv@eapr.
jednodiovu zdravotnu starostliveys zdravotna starostlivés ktora nie je hradena z verejného
zdravotného poistenia (napr. poplatky u sukromngtimatologov), naklady na ubytovanie
sprievodcu digata v nemocnici, cestovné naklady suvisiace s nawstevospitalizovanej
blizkej osoby,

c) poistenie liéebnych nakladov v SR, ktoré je Specialngené pre osoby, ktoré nie su poidiité
v rdmci verejného zdravotného poistenia. Existgjgesn typov poistenia pta (ielu pobytu,
rozsahu dohodnutého krytia, zdravotného stavu goéto,

d) poistenie uSlého zarobku - poistenie kryje rekanedzi skuténym prijmom poisteného a
nemocenskymi davkami, ktoré dostava zo Socialnisfpene péas praceneschopnosti.

Riadenie rizik

Uzatvaranie zmlav zdravotného poistenia sa ria@iritymi smernicami pre dojednavanie poistenia
(obmedzenie veku, poistnych sum, ochranné lehaty,).aPri vSetkych produktoch Klienti
vypinaju zdravotny dotaznik, ktorym sa tiige, ¢ je klient poistitény v zmysle vieobecnych
poistnych podmienok, jeho pripadné ochorenia, kédé ktorych moéze hyz poistenia vyldgeny,
poisteny s vylukami alebo s prirazkou k poistnémpasunie sa z#atok poistenia, prddia sa
ochranné lehoty.

Skupina produktov ,Havarijné poistenie”

Popis produktov

V ramci havarijného poistenia je mozné dojatipaistenie pre pripad poskodenia,cemia alebo
straty vozidla, pre pripad krddeze vozidla, prepguii Urazu 0sdb prepravovanych vozidlom, pre
pripad poskodenia, zfgnia, straty a kradeze batozZiny a pre pripad pa&kadilebo zrenia skiel.
Poistenie je ponukané v ramci dvoch skupin — poistere olbanov a pre pravnické osoby.

Riadenie rizik

Vysku poistného a posudenie rizika ovplyje vySka poistnej sumy pre danu &ka motorového
vozidla, dojednana spoltas’ a dojednané rizika. Uzatvaranie zmliv sa vykonaeazaklade
internych smernic vydavanych pre jednotlivé proglukgpricom riadenie rizika sa vykonava
prostrednictvom poistnych zmlav a poistnych podmien

Sadzby poistného a vySky zliav su sdioxeané predstavenstvom po predloZeni analyzy pdistné
produktu oddelenim vzniku poistenia spolu so steskowvn zodpovedného aktuara.

Skupina produktov ,Povinné zmluvné poistenie zodpoednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla“

Popis produktov

Produkty PZP kryju zodpovednbdrzitd’a vozidla za Skodu spésobenu jeho prevadzkoénprsa
ponukaju v dvoch variantoch v zavislosti od vysloistnej sumy. Poistenie je ponukané v ramci
dvoch skupin — poistenie pred@mov a pre pravnické osoby.
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Riadenie rizik

VysSku poistného a posudenie rizika ovplyyi parametre poisvaného vozidla ale zaravesj
Udaje o poistenom. Uzatvaranie zmlav sa vykonavaakéade internych smernic, vydavanych pre
jednotlivé produkty, ptiom riadenie rizika sa vykonava prostrednictvom tpgih zmlav

a poistnych podmienok.

Sadzby poistného a vySky zliav su sdioxeané predstavenstvom po predloZeni analyzy pdistné
produktu oddelenim vzniku poistenia spolu so steskowvn zodpovedného aktuara.

Katastrofické udalosti

Z podstaty tychto udalosti vyplyva, Ze ich vznikrekvencia vzniku su neisté. Pre Spwiog
predstavuju vyznamné riziko, pretoZze vznik takejtmlalosti, hoci je nepravdepodobny
v akomkdvek (ttovhom obdobi, by mal vyznamny negativny vplyv eéginé toky.

Spolanos’ sa va@i katastrofickym udalostiam chrani katastrofickynaistenim pre skupiny
produktov poistenia majetku a cestovného poistenia.

Koncentracia rizik

Geografickd koncentracia

V ramci koncentracie rizika Spaionog’ sleduje vysku celkovej poistnej sumy v poistenjatha,
kde je geograficka koncentracia najvyznamnejSia.

RozlozZzenie poistnych sum v poistnych zmluvach pangglivych krajoch ukazuje nasledujuca
tabu’ka:

Kraj % Kraj %
Bratislavsky 46,88%  Banskobystricky 15,91%
PreSovsky 6,78% Uzemie SR — bez Specifikacie krajas,92%
Trertiansky 4,19%|  Zilinsky 3,86%
Trnavsky 4,93% Svet 1,75%
KoSicky 4,19%
Nitriansky 5,17%

Koncentracia rizika na klienta

V ramci koncentracie rizika na klienta Spiogs’ sleduje vySku celkovej poistnej sumy na jedno
miesto poistenia pre riziko flexa, ktoré r&d poziar, vybuch, uder blesku a pad lietadiel.
K 30.6.2011 neboli platné Ziadne poistné zmluvykterych by poistna suma na jedno miesto
poistenia prevySovala kapacitu zaistného progr&muocentracia rizika na klienta nie je vyznamna.

Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni

Test primeranosti rezervy na poistné plnenia vyzhalporovnania vySky RBNS a IBNR (1.17.4)
v nezivotnom poisteni so 75. percentilom buducidistpych plneni pad jednotlivych tried
poistenia. Hodnota 75. percentilu k 30.6.2011 botkend na zaklade pomeru 75. percentilu
a strednej hodnoty pravdepodobnostného rozdeleniadich Skod k 30.6.2011. (¥il.6.3).

65



Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena
v sulade s Medzinarodnymi Standardmi ficiaého vykaznictva
v zneni prijatom EU

K 30.6.2011 boli hodnoty nasledovné (v tis. EUR):

RBNS 8.912,7
IBNR 976,9
Spolu 9.889,6
Odhadovand vyska rezerv (75. percentil) 10.890,6
rozdiel 1.001,0

Technicka rezerva na poistné plnenia v nezivotnomteni bola cez vykaz ziskov a strat zvySena
o hodnotu 1001,0 tis. EUR. Hodnotu RBNS, IBNR aiky k 30.6.2011 pda jednotlivych
druhov poistenia uvadza nasledujuca tabu

Prirazka
Rezervy (v tis. EUR) RBNS IBNR | RBNS | IBNR | Spolu
Poistenie zodpovednosti 1.551,8 126,9 191,8 15,4 1.885,9
Poistenie majetku 1.446(2 120,9 209,6 17,6| 1.794,2
Cestovné poistenie 984,7 151,3 117,3 17,6 1.275,0
PzP 1.302,§ 2154 193,2 31,1 1.742/4
Havarijné poistenie 762|1 61,2 85,0 6,7 915,0
Ostatné 2.861,1 301,3 79,0 36,7] 3.278,1
Spolu 8.9121 976,9 876,0 125,0] 10.890,6

Analyza citlivosti odhadu vySky buducich poistnymheni

V nasledujucej tadike su uvedené vysSky poistnych rezerv na poistn@npn v nezivotnom
poisteni k 30.6.2011 pri pouZiti 74. a 76. perdentri testovani primeranosti rezervy na poistné
plnenia.

Rezervy(v tis. EUR) 74. percentil 76. percentil
RBNS + IBNR 9.889,61 9.889,61
Odhadovana vyska rezerv (75. percentil) 10.89p,57 10.890,57
Odhadované vyska rezerv (+/- 1%) 10.822,68 10.958,9(¢
Rozdiel oproti 75. percentilu -67,89 68,33

Testom primeranosti rezervy na poistné bududcichobbda zistilo, Ze predpokladana hodnota
buducich plneni a ostatnych suavisiacich nakladdkajtycich sa buducich obdobi neprevySuje
rezervu na poistné buducich obdobi po odratanisgoich ¢asovo rozliSenych obstaravacich
nakladov a iného technického majetku, preto nelpmtrebné vytvori rezervu na neuk@ené
rizika.
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40.1. Riziko vyplyvajuce z poistnych zmliv a inveginych zmliv s DPF v zZivothom

poisteni

Prelfad rezerv zo zivotného poistenia

C LA Poistenie| Poistenie pre Investiéné | Investiné
T(:i(_:hntlcke rez_ertvy i(v tis. EUR) |Pre pripad pripad smrti| Zivotné | zmluvy | Pripoisteniel Spolu*
v Zivotnom poisteni(v tis. ) smrti a dozitia poistenie| s DPF
Stav k 30. junu 2011
TR spolu pred zaistenim 7,8 45.857,3 5.394,0 22040, 2.555,7| 55.854,5
TR spolu postUpené zédmateovi - - - - - -
TR spolu po zaisteni 7,8 45.857,3 5.394,0 2.040,2 .5587| 55.854,5
Stav k 31. decembru 2010
TR spolu pred zaistenim 6,9 44.647,1 5.247,3 2979, 2.567,5| 54.548,3
TR spolu postipené zédmvatdovi - - - - - -
TR spolu po zaisteni 6,9 44.647\1 5.247,3 2.079,5 .56725| 54.548,3
* nie je zahrnuta’as’ rezervy vytvorena cez aplikaciuiterého dtovnictva
Vyvoj technickej rezervy na Zivotné poistenie
. Poistenie | Poistenie pre Investiné
Technicka rezerva pre pripad | pripad smrti zmluvy Spolu*
na zivotné poistenigv tis. EUR) smrti a dozitia s DPE
Stav k 1. januaru 2011 45 43.873,6 2.060,6 45.938,7
- tvorba z poistného 0,6 2.423|9 62,4 2.486,9
- tvorba z alokovanych arokov o1 906,,6 42,6 949,3
- rozpustenie pri zaniku poistnej zmluvy
(Umrtia, odkupy a iné zaniky) -0,6 -1.648,2 -85,8 -1.734,6
- rozpustenie pri doZiti -449.0 -57\6 -506,6
Stav k 30. junu 2011* 4,6 45.106,9 2.022,2 47.133}7
* nie je zahrnuta’as’ rezervy vytvorena cez aplikaciu/igeého dtovnictva
. Poistenie | Poistenie pre Investiné
Technicka rezerva pre pripad | pripad smrti zmluvy Spolu
na zivotné poistenigv tis. EUR) st a dozitia s DPE
Stav k 1. januaru 2010 3,9 40.405,0 2.154,8 42.563,2
- tvorba z poistného 1,2 5.288,2 164,7 5.454,1
- tvorba z alokovanych arokov o1 1.753,6 87,8 1,84
- rozpustenie pri zaniku poistnej zmluvy
(Umrtia, odkupy a iné zaniky) -0,7 -2.951,7 -138,1 -3.091,1
- rozpustenie pri doziti -621,b -207\5 -829,0
Stav k 31. decembru 2010* 45 43.873,6 2.060,6 45.938,7
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Technicka rezerva na Zivotné poistenie rozdelemfigotechnickej urokovej miery

Stav k 30. junu 2011(v tis. EUR) 45% | 4,0%| 3,5%| 3,0%' | 25% |Iné® | Spold

Rezerva na garantované plnenia 27.8648158,3| 4.468,1| 3.715,0(1.714,7| 3,8| 45.924,7
Rezerva na podiel na prebytkoch 400,2 27,1 49,5 56,9 20,1 0,0 554,8
Nerozdeleny podiel na prebytkoch 0,0 8,7 14,6 9,6 0,0, 0,0 33,0
Spolu 28.266,0 8.194,1| 4.532,2| 3.781,6/1.734,8 3,8| 46.512,5
Stav k 31. decembru 201Qv tis. EUR)  4,5% 4,0%| 3,5% | 3,0%'| 2,5% |Iné”* | Spold’

Rezerva na garantované plnenia 27.8407897,5| 4.257,1| 3.447,0{1.399,3|425,9| 45.367,1
Rezerva na podiel na prebytkoch 418,9 27,9 33,1 32,2 7,1 0,0 514,2
Prerozdelenie podielov na prebytkoch D,0 0,7 17,3 25,8 13,6/ 0,0 57,4
Spolu 28.254,2 8.026,1| 4.307,5| 3.505,0/1.420,0[425,9| 45.938,7

! vratane garantovaného vynosu 3,0% na garantovandmbdchodok plus a Déchodok benefit
% bez technickej Urokovej miery - garantované vymasgarantovanomdie produktovej skupiny Flexi
® nie je zahrnut&as’ rezervy vytvorena cez aplikaciusteého dtovnictva

Vyvoj technickej rezervy na poistné budicich obdobi

o | oot e | o

na poistné buducich obdob{v tis. EUR) st a dogitia s DPE

Stav k 1. januaru 2011 4.4 2.898,4 98,5 3.001,3
- tvorba na platnych zmluvach 3,2 594,6 18,6 616,4
- rozpustenie na platnych zmluvach -2,5 -527,2 -20,4 -550,1
- rozpustenie na zaniknutych zmluvach

(Umrtia, dozitia, odkupy a iné zaniky) -0,3 -127,2 -3,1 -130,6
Stav k 30. junu 2011 4.8 2.838,6 93,4 2.937,0
Technicka rezerva Poistgnie Pojstenie pre Investiné

na poistné buducich obdob{v tis. EUR) prir?]:![?ad pgpggzﬁ?;rtl zsmété)vg Spolu
Stav k 1. januaru 2010 4,2 2.948,8 107.,4 3.060,4
- tvorba na platnych zmluvach 6,2 1.343,0 46,9 1.396,1
- rozpustenie na platnych zmluvach -5,6 -1.165,6 -45,7 -1.216,9
- rozpustenie na zaniknutych zmluvach

(Umrtia, dozitia, odkupy a iné zaniky) -0,4 -227,8 -10,1 -238,3
Stav k 31. decembru 2010 4.4 2.898,4 98,5 3.001,8
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Vyvoj technickej rezervy na krytie rizika z investmia finarnych prostriedkov v mene poistenych

Wtovna zavierka za obdobie kéace 30.6.2011 zostavena
v stlade s Medzinarodnymi Standardmi fitlaého vykaznictva

Technicka rezervana krytie rizika z investovania

finanénych prostriedkov v mene poistenychv tis. EUR) 30.6.2011 31.12.2010
Stav k 1. januéru 5.247,0 4.266,5
alokované poistné 1.061,0 2.010,4
dividendy 0,0 13,4
zmena hodnoty investiych jednotiek -3,5 346,3
zmena akumulovaného dlhu -11,6 14,5
rizikové poistné -296,8 -527,5
poplatky za spravu poistenia -77,5 -146,4
poplatky za spravu fondov -24,9 -48,5
odkupy -515,2 -681,7
Stav ku koncu tovného obdobia 5.378,4 5.247,0

Produkty tradiného Zivotného poistenia (poistné zmluvy)

o Zivot Plus

» kombinécia poistenia pre pripad smrti a poistengagpipad doZitia s podielom na zisku

* Urazové pripoistenia, pripoistenie kritickych choréndividualne zdravotné pripoistenia,

oslobodenie od platenia poistného

o Miladost

e poistenie pre pripad dozZitia daa a poistenia pre pripad smrti poistnika s vyplatou

poistnych sum aj déchodkov v oboch pripadoch

» oslobodenie od platenia poistného v pripade shaticapriznania invalidity poistnikovi

e Urazoveé pripoistenia pre poistnika ajt@ie
e s podielom na zisku

o Garancia
e poistenie pre pripad smrti
e Urazoveé pripoistenia

o Garancia Optimum

* docasné poistenie pre pripad smrti s klesajucou pmissamou,

e Urazoveé pripoistenia

Produkty tradiného Zivotného poistenia (investé zmluvy s DPF)

o Zivot Bonus

» poistenie pre pripad doZzitia s vratenim poistnépapade smrti poisteného

» Urazoveé pripoistenia
e s podielom na zisku

Produkty investiného Zivotného poistenia (poistné zmluvy)

o Zivot Invest, Program Invest Konto

69




Union poigowia, a.s. Wtovna zavierka za obdobie k#iace 30.6.2011 zostavena

v sulade s Medzinarodnymi Standardmi ficiaého vykaznictva
v zneni prijatom EU

kombinacia Zivotného poistenia pre pripad smrtparania prostrednictvom investicii do
podielovych fondov

hodnota podielovych jednotiek nie je garantovana

Grazové pripoistenia, pripoistenie kritickych chimréslobodenie od platenia

variabilnos (Ciastainé odkupy, zmena investiej stratégie, mimoriadne vklady)

a Junior Invest

kombinacia Zivotného poistenia pre pripad smrti spoka adigata a sporenia
prostrednictvom investicii do podielovych fondoe peti

oslobodenia od platenia poistného v pripade stirivalidity poistnika

Grazové pripoistenia ¥ahujuce sa na poistené the

o Dochodok Plus, D6chodok Benefit

kombinacia Zivotného poistenia pre pripad smrti porania péaznych prostriedkov
na individualnom &te

uréené na vytvaranie uspor na déchodok

Ucet poistnika sa sklada z garantovanééto poistnika (s garantovanym zhodnotenim) a z
financného fondu, ktorého prostriedky sU investované diglovych fondoch
spravcovskych spotmosti vo forme podielovych jednotiek, gwm investtné riziko nesie
poistnik (bez garancie zhodnotenia)

Urazoveé pripoistenia

o Flexi Life, Flexi Plus, Union Flexi, Flexi Plus Exta, Flexi Life Extra

kombinacia Zivotného poistenia pre pripad smrti porania péaznych prostriedkov
na individualnom ¢&te

Ucet poistnika sa sklada z garantovanébiu poistnika (s garantovanym zhodnotenim na
rok) az finakného fondu, ktorého prostriedky su investované diglovych fondoch
spravcovskych spotmosti vo forme podielovych jednotiek, gwm investtné riziko nesie
poistnik (bez garancie zhodnotenia)

Grazové pripoistenia ¥ahujace sa na poisteného a jeho deti

pripoistenie kritickych chordb, individualne zdrané pripoistenia

variabilnos’ (Ciastainé odkupy, zmena investiej stratégie, mimoriadne vklady, preruSenie
platenia poistného)

Ostatné produkty Zivotného poistenia nepredstaanjd % z objemu rezerv.

Spolainog’ dojednava tieto pripoistenia k Zzivotnému poisteniu

kritické choroby a kritické choroby 19

smrt poisteného v désledku Urazu

trvalé nasledky urazu

trvalé nasledky Urazu s progresiou 350

trvalé nasledky Urazu s progresiou 450

trvalé nasledky Urazu pre deti

trvalé nasledky Urazu pre deti s progresiou 350

trvalé nasledky Urazu pre deti s progresiou 450

maximalna ochrana

denné nahrady v pripade praceneschopnosti po viezako 22 dni
denné nahrady v pripade praceneschopnosti po viezeako 15 dni
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* bolestné v pripade hospitalizacie v désledku urazu

* denné odskodné v pripade hospitalizacie v doslédikzu

» denné kompenzacie v pripade hospitalizacie v dkslédazu alebo choroby

 denna kompenzéacia v pripade praceneschopnosti led#ids Urazu alebo choroby
(variabilna karetna doba)

* Urazové odskodnenie deti

e ¢as nevyhnutného kenia

e ¢as nevyhnutného kenia pre deti

* kompenzécia za chirurgicky zakrok

e ulahteny pristup k odbornym vySetreniam

e preventivne vySetrenia

e umiestnenie v nadStandardnej nemdiej izbe

* nepretrzitd sluzba lekara

» oslobodenie od platenie poistného

* invalidita s vyplatou déchodku

Vyznamné vlozené opcie:

NajvyznamnejSia opcia, ktorl Spolmg’ poskytuje svojim klientom je podiel na prebytku
poistného, ktory vznikol z vynosov investicii payzh na krytie rezerv na Zivotné poistenie.
Prebytok sa wii ako rozdiel medzi netto inve&tiym vynosom a garantovanou Urokovou mierou.

Zmluvy, kde poistnym rizikom je smyr nie su vystavené vyznamnej geografickej konceiitra
rizika, ale koncentracia vysok poistnych sum by laadvplyvn’ vySku poistnych plneni v ramci
celého portfolia. Taldika niZSie ilustruje koncentraciu rizika (pred zaigm aj po zaisteni - vlastny
vrub 10.000 EUR na poistend osobu pre tha€li Zivotné poistenia aj pre investé Zivotné
poistenia) do 10 skupin poistnych zmluv, definoxdngoda vysky poistnych sum (PS) pre pripad
smrti pre kazdu poistenu osobu (ide o t¢adi poistenie pre pripad smrti, poistenie na dozZitie
a umrtie a o investné Zivotné poistenie klasifikované ako poistna zmaju

Koncentracia rizika amrtnosti (pod’a vysky poistnej sumy pre pripad smrti na poistesabu):

30.6.2011
Vyska PS Suma PS pred zaistenim Suma PS po zaisteni
(v tis. EUR) v tis. EUR v % z celkovej sumy PS v tis. EUR v %etkovej sumy P$
0,0-25 33.788,9 25,9% 32.996,6 27,9%
25-5,0 42.782,1 32,8% 42.441,7 35,9%
50-7,5 17.084,0 13,1% 16.783,3 14,2%
7,5-10,0 12.517,8 9,6% 13.240,7 11,2%
10,0 - 15,0 7.208,3 5,5% 11.230,5 9,5%
15,0 - 20,0 6.482,8 5,0% 904,3 0,8%
20,0 - 30,0 3.790,6 2,9% 378,6 0,3%
30,0 - 40,0 3.341,6 2,6% 135,2 0,1%
40,0 - 50,0 1.767,2 1,4% 0,0 0,0%
viac ako 50,0 1.672,3 1,3% 55,6 0,0%
Spolu 130.435,7 100,0% 118.166,6 100,0%
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31.12.2010
Vyska PS Suma PS pred zaistenim Suma PS po zaisteni
(vtis. EUR) v tis. EUR v % z celkovej sumy BS v tis. EUR v % z celkovej sumy RS
0,0-25 34.805,8 26,4% 34.805,8 28,7%
25-50 43.585,8 33,0% 43.585,8 36,0%
50-75 17.672,1 13,4% 17.672,1 14,6%
7,5-10,0 12.680,8 9,6% 25.170,8 20,8%
10,0 - 15,0 7.124,6 5,4% 0,0 0,0%
15,0 - 20,0 6.550,5 5,0% 0,0 0,0%
20,0 - 30,0 3.925,5 3,0% 0,0 0,0%
30,0 -40,0 3.223,0 2,4% 0,0 0,0%
40,0 - 50,0 1.532,8 1,2% 0,0 0,0%
viac ako 50,0 961,5 0,7% 0,0 0,0%
Spolu 132.062,4 100,0% 121.234,5 100,0%

DalSie rizika suvisiace s poistnymi a invésgimi zmluvami st riziko stornovanosti, trhové riaik
a nakladova inflacia. Trhové riziko predstavujeikidz straty vyplyvajucej zo zniZenia realnej
hodnoty z dévodu nepriaznivych zmien v Urokovychzbgch, vymennych kurzoch alebo cenéch
cennych papierov anasledny vplyv na vySku poplatkiskanych Spolkmog’ou alebo na
akékdvek garantované prvky v zmluvéach.

Riziko stornovanosti predstavuje riziko, Ze klieniSi zmluvu alebo prestane pfgbioistné. Tymto
vystavuje Spolénog’ strate vyplyvajlcej z vyvoja, ktory je nepriazrjiieako sa predpokladalo pri
ocaiovani produktu. Spotmog’ riadi toto riziko @tovanim poplatkov za prédsné odkupy (ak je
to moZzné) avysokou Uréou starostlivosti o klientov. Spalpog’ je vystavend riziku
zmensujucich sa vynosov za spravu investicii sawish s poklesom hodnoty majetku.

Riadenie suladu medzi majetkom a zavazkami

Na analyzu a riadenie rizik vyplyvajucich z majetkaavazkov Spotmosti pripravuje Spoknog’
kazdor@éne ALM spravu prostrednictvom odboru zodpovednétiodaa a zaistenia. Do roku 2007
vratane sluzili ako podklad poltné data, od roku 2008 vSak su podkladom korcwrodata
anavySe od roku 2007 podlieha analyze okrem prtodukradiného Zivotného poistenia aj
nezivotné poistenie. V roku 2011 sa vykonala arslya datach platnych ku koncu roka 2010
a zjednoduSena analyza na datach k 30.6.2011. dkyskdlzia ako vstup pre Investl komisiu,
ktora sa zaobera riadenim rizik vyplyvajucich zestovania finatnych prostriedkov na krytie
rezerv.

NajdolezitejSie vystupy z tejto analyzy su v nasjédich tabiikach.

v tis. EUR 30.6.2011 | 31.12.2010
Trhova hodnota majetku 85.343,3 81.937,2

Trhova hodnota zavézkov 55.196,3 53.510,2
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Preifad najdélezitejSich ukazovéiter k 30.6.2011:

Trhova hodnota (v tis. EUR)
Posun Vynosovej Majetok Zavazky Vlastné imanie

krivky
-2% 101.784,8 68.087,9 33.697,0
-1% 92.976,9 61.095,0 31.882,0
0% 85.345,3 55.196,3 30.149,0
1% 78.889,9 49.917 4 28.972,5
2% 73.610,9 45.428,9 28.182,0

Duracia Konvexita

Majetok Zavazky Majetok Zavazky

8,3 10,1 137.,8 112,3

Test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni

Spolanog’ sa pri testovani dostatwosti rezerv pritfa principov spoknosti Eureko pre testovanie
primeranosti rezerv. Test primeranosti rezerv shigiporovnanie minimalnej hodnoty zavazkov
vyplyvajacich z portfélia zmlav s technickymi rezami, ktoré su vytvorené na krytie tychto
zavazkov. Technické rezervy su tvorené za pouzitiedpokladov, aké boli v platnosti pri
uzatvarani zmluvy tzv. locked-in assumptions, Zatt® minimélna hodnota zavazkov je
ohodnotena pri aktualnych predpokladoch kiiu docenenia. Toto porovnanie moZze vies
k dostaténosti alebo nedostatoosti rezerv.

Umrtnog’

Pre r6zne produkty sa pouzivaju rézne zakladné nosimé tabiky. Pri testovani primeranosti
rezerv su tieto upravené ndatdvanu umrtnasna zaklade Statistickej analyzy poistného kane
Spolanosti, ktora sa sleduje priebezne&ga® roka.

Pre testovanie primeranosti rezerv sa pre vSetlodykty pouziva ako najlepSi odhad 25%
z pévodnych amrtnostnych tabuliek UT 90-94.

Odhad Skodovosti
Odhad Skodovosti sa pouZziva pre pripoistenia agmee typy je uvedeny v nasledovnej tEimi

30.6.2011| 31.12.2010
pripoistenie Urazovej smrti 2504 2504
pripoistenie trvalych nasledkov trazu| (o 20%
ostatné Grazové pripoistenia 250 2504
kritické choroby 30% 30%
zdravotné pripoistenia 50% 50%
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Stornovanoszmliv

Spolanog’ vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmlavwastnom portféliu a aplikuje
Statistické metddy na stanovenie mier stornovarustirozne roky trvania zmlav ptal réznych
produktovych skupin. Tieto sliZia ako zaklad nalepo odhadu predpokladov pre testovanie
primeranosti, kde su tiez ztddnené takavané trendy. Stornovarosie je zoliadnena pri
"locked-in" predpokladoch. Rozpétie percenta steemych zmlliv sa od roku 2009 zvysSilo kvéli
detailnejSiemu monitorovaniéasti portfolia s vBmi nizkou mierou pretrvania. V roku 2010 bola
zmenena metdéda analyzy stornovanosti. Pre prvé pokstenia sa berd do vyto iba Udaje

z niekd’kych poslednych rokov a nie kompletné historickajéd

30.6.2011 Percento stornovanych zmlav
v 1. roku v 2. roku v 3. roku v4.roky v5.—106ku
bezné poistné (trathé) 8% -26% 10% -13% 2% -14%| 4% -9% 1% - 9%
bezné poistné (IZP) 23% - 71%12% - 55% 10% - 32% 10% -21% 9% - 20%
jednorazové poistné (trautie) 5% - 9% 2% - 8% 2% - 6% 2% - 5% 1% - 6%
jednorazové poistné (IZP) 2% 6% 6% 6% 6%
31.12.2010 Percento stornovanych zmlav
v 1. roku v 2. roku v 3. roku v4.roky v5.—10ku
beZné poistné (trathé) 11% -25% 8% -13%| 2% -11%| 4% -9% 1% - 9%
bezné poistné (IZP) 22% - 69%13% - 54% 10% - 32% 10%-11% 5% - 14%
jednorazové poistné (traghe) 5% - 9% 2% - 8% 2% - 6% 2% - 5% 1% - 7%
jednorazové poistné (IZP) 3% 6% 5% 5% 5%

Administrativne naklady a inflacia

Riziko cenovej inflacie je riziko, Ze skutoé naklady Spokmosti spojené so spravou zmlav budud
vySSie ako tie, ktoré sa pouzili pri oceneni prdduk Spol@nog’ pri teste dostatmosti rezerv
pouzila predpoklad o inflacii nakladov vo vyske 3%.

Predpoklad o nakladoch je stanoveny na zakladeabitth nakladov Spotmosti. Pri vypdte
technickych (zillmerovych) rezerv sa predpokladgdministrativnych nakladoch nepouzivaju.

Vynosova krivka pouzita na diskontovanieigénych tokov:

Spotova a forwardova krivka k 30.6.2011
5,00%
4,50% N\
4,00% / \\
3,50% / \\_,/"
3,00% -
2,50% -
2,00% H
1,50% -
1,00% H
0,50% -
0,00% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
0 20 40 60 80 100 120
Spotova krivka Forw ardova krivka
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Technicka urokova miera bola stanovena v zavislm$tdoby uzavretia poistnych zmlav od 4,5%-
2,5%.

Strwené vysledky testu dostataosti rezerv k 30.6.2011 su v nasledujucich t&hah:
Tradi ¢né Zivotné poistenidv tis. EUR)
Celkové rezervy na krytie zavazkov znizené o DAC 50.087,!
Celkova minimélna hodnota zavéazkov 48.157,

Investiéné Zivotné poistenidv tis. EUR)

Hodnota budutcich marzi 1.640,¢
Celkova hodnota DAC a vnorenych derivatov 377,¢

Z porovnania uvedenych hodnbt vyplyva, Ze rezervyivetnom poisteni su dostéme
a Spol@énog’ nemusi vytvaradodat@né rezervy na krytie zavazkov.

Analyza zmien v minimalnej hodnote rezerv pre @adiZivotné poistenie (pre test dostakosti)
je uvedena v nasledujucej tdka (v tis. EUR):

Minimalna hodnota zavéazkov (vratane vnorenych dediov) 31.12.2010 45.452,0
Zmena modelu 1.531,0
Posun \ase, novy obchod a prirodzeny vyvoj portfolia 2.128,9
Zmena vynosovej krivky 623,0
Zmena jednotkovych nakladov -671,8
Zmena inych predpokladov -905,1
Minimalna hodnota zavazkov (vratane vnorenych deiov) 30.6.2011 48.157,9

40.2. Finartné riziko

Spolanog’ kryje svoje zavazky, vyplyvajuce z poistnéjnnosti, finainym majetkom. Pri
investovani pgaznych prostriedkov na fingnych trhoch podstupuje finané rizika rovnako ako
ostatné subjekty fingmého trhu. Jednotlivé druhy rizik su popisané eiz€ig€om Spol@nosti je
umiestnt’ prostriedky zodpovedajluce zavazkom z poistnyatvasténych zmliv do majetku, ktory
podlieha rovnakym alebo podobnym rizikam.

Urokové riziko— je riziko zmeny trhovych trokovych sadzieb avgiyv na portfélio Spolénosti,
ako aj na schopnésryt’ garancie vyplyvajlice z poistnych zmllv. Spolog’ sleduje toto riziko
prostrednictvom pravidelného posudzovania suladigttiaa zavazkov. Odhady feznych tokov
ako aj vplyv fluktuacie urokovej miery na inveéste portfolio a zavazky z poistnych zmllav
v Zivotnom poisteni si modelované&me. Spolénog’ je vystavena urokovému riziku najma pri
doéchodkovych zmluvach a dihodobych poistnych znmdhvaivotného poistenia, kde su garancie
urokovej miery. Pri poklese urokovych mier je Sgolog’ vystavena riziku, Ze nebude schopna
dosahové vynosy z investicii, ktoré garantuje svojim paist@m. Pri novouzatvorenych poistnych
zmluvach sa méze Spdloog’ brant’ znizenim Urovne garantovanej urokovej miery. Avside je
vystavena riziku neplnenia garancii zo starSictstpgch zmllv, najméa v pripade reinvestovania
finanéného majetku, ktory kryje zavazky vznikajuce zor&téh poistnych zmlav. Spalnog’ sa
snazi urokové riziko znizovainvestovanim do majetku s dlhSou dobou splatnésti, dokaze
pokrnyt’ garancie n&o najdlhSie obdobie.
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Porovnanie urokovych mier a doby do splatnosti ukanasledovné talfky. Pri investiciach je
arokova miera ptitand ako priemer efektivnych drokovych mier z dendruhu investicie
k 30.6.2011, pri zavazkoch z poistnych zmlav je&ifama ako priemer garantovanych urokovych
mier na rezervach v zZivotnom poisteni. Pri zavabksl vykadzané hodnoty Zivotnej rezervy pre
produkty vystavené urokovému riziku gaddoby splatnosti. Zmluvy investiého Zivotného
poistenia su spojené s inveéstym fondom a vysky vyplat su viazané na hodnotykfsutbvého

majetku, preto s nimi nie je spojené urokové rizik@eto zmluvy sa z tohto dévodu v tdke

nenachadzaju.

tis. EUR
30.6.2011

Urokova
miera

Doba do splatnosti

< 1rok

1-5 rokov

5-10 rokov

> 10 rokov

Celkom

Cenné papiere s
premenlivym vynoson

1,6%

332,1

972,5

1.304,6

Cenné papiere s
pevnym vynosom

4,6%

4.722,6

11.544,0

20.607,2

39.182,6

76.056,4

Cenné papiere
s nulovym kupénom

Vklady v bankach

1,39

2.909,2

2.909,2

Urocené zavazky z
poistnych zmlav a
investénych zmlav
s DPF*

4,1%

-1.229,9

-6.989,0

-10.884,5

-28.535,3

-47.638,7

Majetok a zavazky
netto

6.734,0

5.527,5

9.722,7

10.647,3

32.631,5

tis. EUR
31.12.2010

Urokova
miera

Doba do splatnosti

<1 rok

1-5 rokov

5-10 rokov

> 10 rokov

Celkom

Cenné papiere s
premenlivym vynoson]

1,29

327,5

974,7

1.302,2

Cenné papiere s
pevnym vynosom

4,69

356,9

15.486,1

22.082,3

35.626,8

73.552,1

Cenné papiere
s nulovym kuponom

Vklady v bankach

0,59

3.091,2

3.091,2

Urogené zavazky z
poistnych zmlav a
investinych zmlav
s DPF*

4,1%

-1.133,2

-6.607,6

-10.673,1

-28.441,3

-46.855,2

Majetok a zavazky

netto

2.642,4

9.853,2

11.049,2

7.185,5

31.090,3

* yratane tiezového dtovnictva

Uverové riziko— je riziko nesplatenia ptadavky Spolsnosti. Pri kryti zavéazkov vyplyvajicich
Z poistenia existuju 2 zakladné zdroje uverovéhikai riziko tykajuce sa majetku vyplyvajuceho
zo zaistenia a riziko tykajuce sa fikaého majetku.

Pri zaisteni ide o riziko, Ze z@éwmvatd nebude schopny plhisvoje zavazky v zmysle zaistného
programu a Spotmos’ bude musigé znasé aj vrub zaisovatd’a. Ratingy zai®vatd’ov su uvedené
v ¢asti 11.

Pri investovani do finamého majetku vystupuje Spélwg’ ako verité emitenta. Preto tu
vznikariziko, Ze emitent fin@mého nastroja nebude schopny uhtasWoje zavazky v zmysle
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emisnych podmienok. Toto riziko sa Sp#og’ snazi eliminov& vhodnou diverzifikaciou
investiného portfélia v zmysle legislativnych a internyariem a limitov, ako aj investovanim do
finanénych nastrojov, ktorych emitentmi su centralne lyamklady Statov eurdpskej Unie alebo kde
je garancia Statu na splatenie zavazku alebo darcfilych nastrojov dostatoe dobre
zabezpéenych a emitovanych spdloog'ami (prevazne bankami) s vysokym ratingom od
renomovanych ratingovych agentir. Ziadne fimgnnastroje nie st po termine splatnosti a nemaju
ani znizenu hodnotu. Pr&d investicii Spoknosti podia ratingu je Wasti 7.5.

Maximalne uverove riziko, ktorému bola Sp&og’ vystavena, vyjadruje nasledujuca tBtau

tis. EUR 30.6.2011 31.12.2010

Dlhopisy 77.361,0 74.854,3
Terminované vklady v bankach 2.909,2 3.091,2
Majetok vyplyvajlci zo zaistenia 2.965,0 2.947,4
Polradavky 3.964,3 3.977,4
Bankové dty 1.337,3 630,2
Maximalne Uverove riziko 88.536,8 85.500,6

Koncentrécia rizika— s Uverovym rizikom uzko suvisi koncentrcia kdzi Pod koncentraciou,
v tomto pripade, rozumieme podiel investicii z ogho portfélia do jednotlivych druhov majetku
¢i jednotlivych emitentov. Spotmog’ sleduje koncentraciu na zaklade limitov stanovhlnyc
opatrenim Narodnej banky Slovenska 7/2008, ktorym sa ustanovuju limity umiestnenia
prostriedkov technickych rezerv v ptasnictve (Palej len ,opatrenie”), platnym od 1. juna 2008
ako aj na zaklade internych limitov. Limity sledwgSku investicii poth jednotlivych druhov
majetku (Statne dlhopisy, bankové dlhopisy, hypate& zalozné listy a pod.), ako aj pad
jednotlivych emitentov cennych papierov a fitiaych skupin, do ktorych jednotlivi emitenti patria.
Spbsob vyp&tu hodnoty majetku, ktory kryje technické rezerwpravuje opatrenie Narodnej
banky Slovenska&. 10/2008, ktorym sa ustanovuje spésobenra hodnoty cennych papierov a
nehnuténosti, v ktorych si umiestnené prostriedky techjibkrezerv v poigvnictve, platnym od
1. juna 2008Koncentraciu v zmysle internych limitov piad ratingu emitentov ukazuje tdtxa

v bode 7.5. Koncentraciu v zmysle opatrenia ukamapgedovna tatia:

30.06.2011 31.12.2010
% z technickych rezerv Zivotné | neZivotné| Zivotné | neZivotné
poistenie | poistenie | poistenie | poistenie
Dlhopisy SR a inych Statov EU, NBS a inych CB, gévaané SR 62,119 84,60% 60,9006  88,99%
Dlhopisy bankové 19,779 4,87% 22,81% 0,00%
Dlhopisy na kétovanom trhu tuzemskej alebo zakireeji burzy CP 6,77% 0,00% 7,649 0,00p6
Terminované vklady v bankach 0,00% 16,249% 0,00%  15,24%
Hypotekarne zaloZzné listy 13,579 0,00% 13,16% 0,00%
Spolu 102,23% 105,71% 104,50% 104,20%%

Celkovy suet prevysuje hodnotu 100% ndko Spol@&nog’ je v zmysle opatrenia povinna Kry

technické rezervy minimalne na 100%, preto krytierme prevySuje celkovu vysSku technickych

rezerv.

Riziko koncentracie mozno chépaj geograficky. Zmeny na kapitadlovom trhu mézuw’ nplyv aj
na ostatné druhy investicii na danom triiunych, geograficky blizkych finamych trhoch, ako aj
vplyv na ekonomicku situaciu ¢astnikov daného trhu. Geografické rozdelenie ine@stio
cennych papierov ako % z portfélia, fjackrajiny pévodu emitenta ukazuje nasledovnaliidou
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30.06.2011 31.12.2010
Slovensko 52,39 49,4%
EU bez Slovenska 42,99% 45,6%
USA 4,8% 5,09

Riziko likvidity— je riziko, Ze Spoknog’ nebude schopn& uhradzsplatné zavéazky riadne aas.
Pre Spolonos®’ je vdmi dblezitou sdag’ou riadenia majetku azavazkov zaberpee
dostaténého mnozstva @maznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavézKmto, okrem
stanovenia minimalnych limitov na dodrziavanie likty, Spolanos’ zabezpéuje drzanim
hotovosti a likvidného majetku tak, aby zabedlpekazdodenné poZiadavky na splacanie zavazkov.
Z dlhodobého Padiska Spolénos’ monitoruje predpokladanu likviditu odhadovanim bcidh
penaznych tokov z poistnych zmldv, poim sa snazi nakupo¥amajetok s podobnou dobou
splatnosti, aki maju zavazky z poistenia tymto thaja kryté. Parovanim majetku a zavazkov na
zéklade ich splatnosti Sp@lmog’ minimalizuje riziko nedostatmej likvidity. Kratkodobé zavazky
Spolanog’ kryje terminovanymi vkladmi a kratkodobymi cennypapiermi. V pripade realizacie
neaiakavanych vydavkov je Spdoos’ schopna v priebehu niekoich dni zmeni formu
investicii z cennych papierov na hototas pokry tak nedakavané naroky. Préfd investicii
Spola:nosti poda aiakdvanej zostatkovej splatnosti jéasti 7.4.

Riziko likvidity ukazuju nasledujuce tabky. V prvych rokoch su p@zné toky z majetku vysoké
vplyvom terminovanych vkladov a splatnych cennychpierov. NavySe pmZzné toky do
Spolanosti vyplyvajuce zo zmlav v Zivotnom poisteni pr8uju péazné toky zo Spotmosti
vyplyvajuce zo zavazkov zo zmllv v zivothom poistenieto finartné prostriedky musia gy
Spolainog’ou reinvestované, aby bolo zabes® krytie zavazkov z poistnych zmllv s dihSou
splatnosou, ako je splatn@sinvesticii. Spolénos’ sa snazi investovafinaniné prostriedky
dlhodobo a tym dosiahridepsie parovanie (vysSiu zhodu) doby do splatrmosjetku a zavazkov.

Analyza splatnosti zavazkov €akavané pgazné toky odhadnuté z testu dostatisti rezerv:

Ocakévané pdiazné toky v Zivotnom poisteni (nediskontované) — 30.6.2011
viac ako 10
v tis .EUR do 1roka |od 1 do5 rokoviod 5 do 10 rokoy rokov Spolu
Tradicné poisteni|  711,0 -8.791,3 -19.300,2 -50.228,7 -77.609,2
1ZP * -815,2 -5.868,5 -6.901,9 -24.314,5 -37.900,1
|ZP ** 1.920,3 8.506,5 8.677,7 27.621,3 46.725,7
Ocakévané paiazné toky v Zivotnom poisteni (nediskontované) — 31.12.2010
viac ako 10
v tis. EUR do 1roka |od 1 do5 rokoviod 5 do 10 rokoy rokov Spolu
Tradiéné poisteni¢ -104,5 -9.198,0 -19.893,9 -43.717,9 -72.914.3
IZP * -883,7 -4.088,5 -5.070,1 -26.342,7 -36.384,9
|ZP ** 1.866,1 5.530,8 6.235,6 29.506,8 43.139,3

* ocakavané pgazné toky plynlce z podielovych jednotiek v meistgngch (odkupy, doZitia,

amrtia)

** ostatné @akavané pgazné toky

Kurzové riziko- je riziko vyplyvajuce z moznej zmeny vymennyelraov eura v& inym menam.
Spolanog’ nie je vystavena kurzovému riziku, n#ko neinvestuje majetok do fin&mych
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nastrojov v cudzej mene s vynimkou podielovych gak, ktoré su wené na predaj klientom
v rdmci investiného Zivotného poistenia. Ptell investicii Spoknosti poda meny je &asti 7.6.

Trhové riziko— je riziko vyplyvajuce zo zmeny trhovych podmikn@pol@nog’ je vystavena
trhovému riziku pri moznom poklese trhovych cienfimaninych trhoch, a tym aj poklese hodnoty
investéného portfolia. To by pre Spaloos” mohlo znamena riziko nedostattného krytia
zavazkov vyplyvajucich z poistenia. Navyse pri okéej potrebe krytia vzniknutych zavazkov by
bola Spolénog’ natend realizova predaj finadnych nastrojov za, preiu, nevyhodnych
podmienok¢o by znamenalo priamu fin&md stratu. Spoknog’ ma podia poslednej ALM analyzy
dostatok prostriedkov vo fin&gnych nastrojoch na krytie pripadného poklesu.

41. Dostato €énost’ vlastnych zdrojov — skuto  €na miera solventnosti

Smernice Eurépskej Unie a slovenské zakony poZadilgy poisovne p@as celej doby svojej
¢innosti trvale zabezgevali vlastnymi zdrojmi Uhradu zavazkov vyplyvajciti z uzavretych
poistnych zmlav. Tato schopnoge kazda poikvia povinna zabezpg samostatne v poistnych
druhoch Zivotného aj nezivotného poistenia dodatidwm skuténej miery solventnosti najmenej vo
vySke poZadovanej miery solventnosti. Skatmu mierou solventnosti sa rozumie hodnota
nezaazeneho majetku paisvne, ktory tvoria jej vlastné zdroje, znizena dimetny majetok
poisg’ovne, hodnotu vlastnych akcii a hodnotu majetkawgjsti v inej poisovni alebo finatnej
institucii. Vlastné zdroje Spotoosti tvoria splatené zakladné imanie, zakonnyrwegefond a
d'alSie fondy, na ktoré sa ne&l@huju zavazky z poistenia, vrataneigmeacich rozdielov z ocenenia
majetku a zavazkov, a vysledok hospodarenia mihuhp&kov a beznéhoctovného obdobia po
odpaitani dividend ufenych na vyplatenie. Rozdelenie vlastnych zdrojavZzivotné a nezivotné
poistenie vychadza z minimalnych poziadaviek n&uyZkladného imania pre zZivotné poistenie a
nezivotné poistenie ustanovenych zakonom o tpeisictve, hospodarskych vysledkov
predchadzajucich aiovnych obdobi a vysledku hospodarenia beznéttoviaeho obdobia v
jednotlivych poistnych druhoch.

Pri vypaite poZzadovanej miery solventnosti sa vychadza enobjtechnickych rezerv a rizikového
kapitalu, objemu predpisaného poistného a z nakladgoistné plneni&jm sa stanovi minimalna
hodnota kapitalu potrebného na krytie rizika podafiaceho zo zavazkov vyplyvajacich z
poistnych zmlav Zivotného a nezivotného poistenia.

Skutaina miera solventnosti musi zaréwaosiahnd aspa Urover garagneho fondu, ktory sa tvori
vo vySke jednej tretiny pozadovanej miery solvestianinimalne vSak vo vySke 3,5 mil. EUR pre
Zivotné a 3,5 mil. EUR pre nezivotné poistenie.

Spolanog’ priebezne mesae sleduje plnenie dostétwsti vlastnych zdrojov. Ras celej doby
¢innosti boli preukdzané vlastné zdroje v dostia¢p vySke. K 30.6.2011 bola skdt@ miera
solventnosti takmer dvojnasobne dostato na krytie poZzadovanej miery solventnosti (194,5%
203,3% k 31.12.2010).

V nasledujucich tabikach je prehad rozdelenia vlastnych zdrojov a vySky g&redho fondu
a pozadovanej miery solventnosti na poistné driNgtého a nezivotného poistenia.
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Skuto¢na miera solventnosti (7is. EUR) 30.6.2011 31.12.2010
Vlastné zdroje spolu 15.937,6 15.858,4
Splatené zakladné imanie 12.948,0 12.948,0
Zakonny rezervny fond a d’al$ie vol'né rezervy 967,5 967,5
Dal3ie fondy, na ktoré sa nevztahuji zaviizky z poistenia 22,7 717,3
Vysledok hospodarenia minulych rokov 1.225,6 3.177,6
Vysledok hospodarenia bezného i¢tovného obdobia 773.8 -1.952,0
Odpoditatel’né polozky 367,8 334,2
Nehmotny majetok 367,8 334,2
Majetkova Gcéast’ v inych finanénych institGciach 0,0 0,0
Skuto¢na miera solventnosti 15.569.7 15.524,2

Zivotné poistenie (7is. EUR) 30.6.2011 31.12.2010
Skuto¢na miera solventnosti 6.807,3 7.116,4
Pozadovana miera solventnosti 2.903.0 2.563.2
Hodnota garanéného fondu 3.500,0 3.500,0

Nezivotné poistenie (7is. EUR) 30.6.2011 31.12.2010
Skuto¢na miera solventnosti 8.762.4 8.407.8
Pozadovana miera solventnosti 4.505,2 4,135,2
Hodnota garanéného fondu 3.500,0 3.500,0

42. Udalosti po dni, ku ktorému sa zostavuje individualna tiétovna zavierka

Spolo¢nost’ nezistila medzi dilom, ku ktorému bola zostavena u¢tovna zavierka a diiom zostavenia
uctovnej zavierky, ziadne udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na verné zobrazenie skutoénosti,
ktoré s predmetom uétovnictva.

V Bratislave, dia 16.8.2011

predseda predstavenstva
Union poistovne, a. s.

-C:’f / /
g /;1].,‘1

LCuboslava Rusonova
osoba zodpovedna
za zostavenie uctovnej zavierky

Maria Gubova
osoba zodpovedna
za vedenie udtovnictva

Martin Hargas
¢len predstavenstva
Union poist'ovne, a. s.
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"~ — — 813 60 Bratislava
1CO: 31322051

Poistfovina DIC: 2020800353

Vyhlisenie

Statutarni zastupcovia Union poistovne, a.s., ICO 31322051,
Roman Podolak, predseda predstavenstva,
Martin Harga$, ¢len predstavenstva

vyhlasuju,

podla § 35 ods. 2 pism. c¢) zékona ¢. 429/2002 Z.z. o burze cennych papierov v zneni neskorich
predpisov, ze podl'a ich najlepsich znalosti

e individualna 0Ctovna zdvierka uCtovna zavierka Union poistovne, a.s. k 30.6.2011 vypracovana
v sulade s osobitnymi predpismi poskytuje pravdivy a verny obraz aktiv, pasiv, finanénej situacie
a hospodarskeho vysledku spoloc¢nosti Union poistoviia, a.s.,

e polro¢na sprava obsahuje pravdivy averny prehlad informacii podla § 35 ods. 9 zikona &.
429/2002 Z.z. o burze cennych papierov.

V Bratislave, diia 22.8.2011

Roman Podolak Martin Harga$
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
Union poistovne, a.s. Union poistovne, a.s.

«tel.: 0850 111211 - www.union.sk Clen skupiny Eureko
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