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Sprava
predstavenstva

Rok 2001 bol zlomovym rokom
na ceste k stabilizacii nasich pozi-
tivnych vysledkov a potvrdenim
ocCakavani, ktoré sme do vykona-

nych zmien vkladali.

Stratégiu sme zamerali na tri
hlavné oblasti nasho posobenia

— zivotné poistenie, cestovné
poistenie a poistenie firemnej
klientely. Skongili sme s priamym
poistovanim motorovych vozidiel,
avSak toto poistenie nadalej po-
ntikame klientom prostrednictvom
nasej novozriadenej dcérskej spo-
lo&nosti Union-Broker, s. r. 0.,

eSte v SirSej ponuke ako doposial.

korek

“Zameranim poistovne Union
je dalsi narast poistného

a zvysSovanie efektivnosti

v hlavhych oblastiach naSej
éinnosti spolu s neustalym
zvySovanim kvality produktov
a sluzieb poskytovanych

klientom.”

V suUlade so zmenou stratégie
spolo¢nosti na zadiatku roka
2001 Union pokracoval v rychlej
expanzii zivotného poistenia
spolu s posilfhovanim jeho vedu-
cej pozicie v sektore cestovného
poistenia. V oblasti nezivotného
poistenia pravnickych oséb,

¢o je dalSou klucovou oblastou
¢innosti, sme sa zameriavali

na zvySovanie ziskovosti.

Tymito zmenami stratégie sledu-
jeme preskupenie nasich sil

do oblasti, kde je velky potencial
Vv naraste trhu (Zivotné poistenie),
do tradi¢nych oblasti nasho
pdsobenia, kde sme lidrami

na trhu (cestovné poistenie),

a do oblasti, kde sme schopni
poskytovat vysoky Standard slu-
zieb s primeranym vysledkom

(poistenie firemnej klientely).

Nase vysledky v roku 2001, ako
je narast objemu poistného v Zi-
votnom poisteni, ktory predstavo-
val medziro¢ne viac ako 70 %,
upevnenie si pozicie lidra na trhu
v cestovnom poisteni, vytvorenie

pozitivneho vysledku v poisteni

Rok 2001 bol pre nasu spolo¢-
nost Uspesnym rokom, v ktorom
sa spajala vysoka uroven spo-
kojnosti klientov s pozitivnym
finanénym vysledkom. Sme radi,
ze sme boli schopni uspokoijit
vSetkych nasich klientov a akcio-
narov. Pre naSich zamestnancov
vSak nebol tento rok vzdy lah-
kym. Sme vSak presvedceni,

Ze zvolena stratégia je tou
spravnou stratégiou a ze je

prospesna aj pre nich.

Pozitiva roku 2001
e Celkové predpisané poistné sa
zvysilo 0 21 % na 800 mil. Sk.

firemnej klientely a v celkovom
hospodarskom vysledku, potvrdili

spravnost zvolenegj orientécie.

V dvode som spomenul, Ze zme-
ny v roku 2001 priniesli pozitivne
vysledky. Ide o zaciatok dalSich
krokov vo zvySovani kvality slu-
Zieb pre nasich klientov a naplia-
ni ocakavani nasich akcionarov.
Sucasne je to vyzva pre nas vset-
kych, ktori chceme tento trend

naplinit skutkami.

Rad by som podakoval svojim
kolegyniam a kolegom za aktivitu
a disciplinovanost pri naplfiani
zmien, naSim klientom za déveru
a akcionarom za podporu

nasej stratégie.

Ing. Tibor Borik

ost

® Predpisané poistné v Zivotnom
poisteni sa zvysilo o 77 % na
182 mil. Sk. Tento vysledok
sme dosiahli vdaka pokracuju-
cemu rozSirovaniu distribucnej
siete a zvySenej produktivite

pracovnikov obchodu.

ZvySené prijaté poistné tak

v cestovnom poisteni, ako aj
v poisteni colnych dihov este
viac posilnilo veduce postave-
nie Unionu v tychto segmen-
toch trhu.

Pripravili sme a uviedli on-line
predaj cestovného poistenia
cez internet uz zacCiatkom roka
2001.



® V/ roku 2001 sme prestal
dojednavat havarijné poistenie
motorovych vozidiel, pretoze
sme sa rozhodli nepoZziadat
o licenciu na povinné zmluvné
poistenie zodpovednosti
z prevadzky motorového vo-
zidla po jeho demonopolizacii
v roku 2002 vzhladom
na vysoké naklady spojené
s jeho zavadzanim a ich nizku

navratnost.

e Zalozili sme maklérsku spoloc¢-
nost Union-Broker, s. r. 0.,
ktora umoznuje ponukat nasim
klientom kompletné baliky

poisteni.

V roku 2001 sme dosiahli
vyrazny rast, najma v nasich

klucovych oblastiach ¢innosti

V cestovnom poisteni sme oproti
roku 2000 zaznamenali narast

0 16 %, Union si udrzal svoje
veduce postavenie na trhu. Vy-
hoda velkého objemu poistného
nam umoznuje ponukat kvalitné
produkty za konkurencieschopné
ceny spolu s vynikajucim servi-
som. Ukoncili sme skoro cely rok
predaja cestovného poistenia
cez internet a rok 2001 bol
svedkom stabilného narastu
poctu klientov, ktori tento servis
vyuzivali. Sme presvedceni, ze
tento trend bude v nasledujucich
rokoch pokracovat. Nadalej
zostavame najviac inovativnym
predajcom cestovného poistenia
a sme jedinou poistovinou, ktora
ponuka klientom moznost kupo-
vat poistenie a platit poistné

prostrednictvom internetu.

Zalozili sme maklérsku spoloc¢-
nost s nazvom Union-Broker,
S. I. 0., prostrednictvom ktorej
nadalej ponukame nasim
klientom havarijné poistenie
motorovych vozidiel, ako aj
povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti z prevadzky
motorovych vozidiel po jeho

demonopolizacii.

UdrZzali sme si déveru u klientov
aj v poisteni colnych dlhov.
Nasa veduca pozicia v tomto
segmente trhu sa v roku 2001
opat posilnila zvySenim objemu

poistného o 25 %.

Siet obchodnych zastupcov pre
poistenie pravnickych oséb po-

Cas roka 2001 nielen vyznamne

zvysila svoju produkciu, ale tiez

— v zivotnom poisteni, nezivotnom
poisteni pravnickych oséb

a cestovnom poisteni. Vdaka
restrukturalizacii nasho poistné-
ho portfélia a zlepSeniu internych
procesov sme boli schopnfi vy-
razne zredukovat Skodovost

a nakladovost.

Dosiahli sme zisk 0,5 mil. Sk, ¢o
predstavuje rozhodujlice zlepSe-
nie v porovnani s rokom 2000,
ktory sme ukoncili so stratou

vo vySke 73,9 mil. Sk.

Novym délezitym produktom,
ktory Union ponukol, je poistenie
insolventnosti cestovnych kance-
larii. Na konci roku 2001 sme
boli prvou poistoviou, ktora za-

Cala tento produkt ponukat.

V oblasti nezivotného poistenia
sme urobili kroky veduce

k ozdraveniu portfdlia a k jeho
ziskovosti. NajdoleZitejSim roz-
hodnutim bolo ukoncenie dojed-
navania havarijného poistenia
motorovych vozidiel, nakolko
sme predpokladali nepriaznivé
buduce vysledky tohto druhu

poistenia.

UNION, poistovacia a. s.

zlepsila svoju efektivnost vynalo-

zenych nakladov.

Medzi ostatné produkty nezivot-
ného poistenia, ktoré nasa pois-
tovna ponukala v minulom roku,
patria Urazové poistenie, poiste-
nie majetku, poistenie zodpo-
vednosti a poistenie prepravy
zasielok. Sme radi, ze sme mohli
v tychto druhoch poistenia
poskytnut poistnud ochranu
zvySenému poctu spokojnych

klientov.

Roc¢na sprava 2001



Nas podiel na trhu v Zivotnom
poisteni v roku 2001 opat
narastol vzhladom na narast
predpisaného poistného na

182 mil. Sk, o znamena zvySe-
nie o 77 % oproti roku 2000.

Zvysili sme pocet rodinnych
poistnych poradcov zameranych
na predaj zivotného poistenia,
ako aj ich produktivitu, o potvr-
dzuje vyznam tohto distribu¢né-
ho kanala pre Union. Vysledky
velkej Casti prac vykonanych

v roku 2001 sa prejavia az v ro-
ku 2002 a neskor.

Ocakavania v roku 2002

Union bude pokra¢ovat
vo svojich zameroch zvySovat

produktivitu a efektivnost

vynaloZenych nakladov
a sucéasne ponukat klientom
velmi kvalitné produkty

a sluzby.

Union sa bude nadalej zameria-
vat na rychle rozSirovanie svojho
portfélia v Zivotnom poisteni

a s tymto zamerom zacne v roku
2002 spolupracovat s maklérmi
orientovanymi na predaj Zivotné-

ho poistenia.

Dominantnym produktom

na trhu zivotného poistenia

je v sUCasnosti tradicné kapita-
lové Zivotné poistenie, hoci
stéle vacsiu popularitu si zis-
kava investi¢né zivotné poiste-
nie. Na zaklade toho Union
uvedie svoje investi¢né zivotné
poistenie na trh v prvom Stvrtro-
ku 2002.

Union bude pokracovat

v investiciach do softvéru

a pocas roku 2002 popri spra-
ve zivotného poistenia rozsiri
jeho pouzivanie aj na likvidaciu
poistnych udalosti s cielom
kontroly nakladov na spravnu
réziu, ktoré sa budu medziroc-
ne znizovat v pomere k predpi-

sanému poistnému.

Vyhlasenia suc¢asnej vlady
naznacuju, ze zaciatok reformy
dbéchodkového systému sa oca-
kava v roku 2003, ¢im aj zivotné
poistovne budu mat moznost
posobit v oblasti déchodkového
poistenia, ¢o je sucastou aj na-
Sich dvah v roku 2002.

V cestovnom poisteni bude
Union nadalej vyuZzivat inovativne
spbsoby predaja a jedinecné
sluzby s cielom udrzat si svoju

dominantnost na trhu.

Klienti cestovného poistenia
budud mdct v roku 2002 ocenit
eSte vysSiu Uroven sluzieb

po zavedeni telefonnej linky
na oznamovanie poistnych

udalosti.

V roku 2002 zavedieme prog-
ram na odmernovanie a zvySo-
vanie lojality klientov, ¢im ich
budeme motivovat k vyuzivaniu
viacerych produktov a sluzieb,

ktoré Union ponuka.

Pocas roku 2002 budeme
prisposobovat poistné
podmienky v neZivotnom
poisteni tak, aby sme dokazali
nadalej ponukat produkty,
ktoré su cenovo konkurencie-
schopné a spliiaju potreby

nasich klientov.

V roku 2002 predpokladame
narast tak v pocte klientov,

ako aj v objeme nezivotného
poistného, najma z dévodu,

Ze Goraz viac klientov sa rozhod-
ne pre poistovriu Union najméa
kvoli vynikajucim poistnym pro-

duktom v poisteni colného dlihu.



Union, poistovacia a. s., je zapi-
sana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava 1,
odd. Sa, vl. ¢. 383/B.

Dozorna rada

Ernst Jansen, predseda
Rolf Spriinken, ¢len
Wilfried Miehe, ¢len
Anna Pilkova, ¢lenka
Viera Poludvorna, ¢lenka

Martin Spisak, Clen

Predstavenstvo

Tibor Borik, predseda
Elena Méajekova, Clenka
Nicolaas Slemmer, ¢len

Shaun Russell, ¢len

I. Sekcia generalneho

riaditela

Zakladné imanie zapisané v ob-
chodnom registri k 31.12. 2001:
390 000 000,- Sk.

Podiel akcionarov na zaklad-
nom imani k 31. 12. 2001

v tis. Sk:

EUREKO B. V.

368 995 94,61 %
Polnobanka a. s.

10 376 2,66 %
ostatné pravnické a fyzické osoby
10 629 2,73 %

lll. Sekcia poistenia

organizacii

Sekretariat generalneho riaditela

Odbor riadenia ludskych zdrojov

Odbor zaistenia

Usek predaja referentmi

obchodnej sluzby

Organy
spolo¢nosti
Elena Méajekova
lg
Nicolaas Slemmer
e
Shaun Russell
IV. Sekcia poistenia organizaéna’
obéanov a likvidacie w ~
Struktura

poistnych udalosti

Usek marketingu

Pravny odbor

Pobocky

Odbor zodpovedného aktuara

Il. Sekcia ekonomiky,
informatiky a spravy

poistenia

Usek predaja maklérmi

Usek predaja rodinnymi

poistnymi poradcami

Usek nezivotného poistenia

Expozitary

Ekonomicky usek

Usek informatiky

Usek spravy poistenia

Usek spravy a likvidacie

cestovného poistenia

UNION, poistovacia a. s.

Usek telemarketingu

Usek zivotného poistenia

Usek likvidacie poistnych

udalosti

Ro¢na sprava 2001



Eureko B. V.

Eureko bolo zalozené v roku
1992 ako aliancia eurépskych
poistovni a bankovych institucii.
Pévodnym cielom Eureka bolo
rozvijat medzinarodnu spolupra-
cu hladanim moznosti partner-
skej spoluprace na vyspelych a
rozvijajucich sa trhoch, kde sa
vyskytli prirodzené podmienky
pre rozvoj. Daldim cielom bolo
zvySit hodnotu existujicich akti-
vit pomocou spoluprace a bilate-
ralnej vymeny informacii a skuse-

e if

Eureko sa v novembri roku 2000
reStrukturalizovalo zlu¢enim
holandskej spolo¢nosti Achmea
(druh& najvacsia poistovha

v Holandsku; najvacsia nezivotna
poistovia a 4. v zivotnom po-

isteni) a poistovacich operacif

ate

Banco Comercial Portugués
- Seguros e Pensées (najvacsia
zivotna a nezivotna poistovia

v Portugalsku).

Tato skupina tiez zahfna:

e F & C (predtym Foreign & Co-
lonial), veduci paneurépsky
spravca investicif, ktory je svo-
jimi aktivitami pritomny najma
vo Velkej Britanii, Holandsku,
Portugalsku, Irsku a Grécku.

Patri medzi prvych desat

eurdpskych spravcov penzij-
nych fondov, tiez medzi
prvych desat spravcov penzij-
nych fondov vo Velkej Britanii
a Holandsku a je hlavnym
spravcom fondov v Portugal-
sku na trhu jednotlivcov

a trhu firiem;

¢ Friends First, ktory je siedmou
najvacSou Zivotnou poistoviiou

v Irsku;

¢ InterAmerican, ktory je vedu-
cou poistoviou v Grécku, prvy

na trhu zivotného poistenia;

e strategicky 20 % podiel akcif
PZU v Polsku. Je to najvacsia
zivotna a nezivotna poistovia

v strednej Eurépe. S Eurekom

bola uzatvorena dohoda o bu-

ducom predaji dalsich 21 %
akcii PZU;

o strategicky 10 % podiel akcif
v MAAF Vie SA a 8 % podiel
v MAAF Assurances SA

(Francuizsko);

* Union (Slovensko).

Spolu reprezentuju doélezité

finan¢né zoskupenie na trhu

finan¢énych sluzieb.

Zakladné udaje 2001
(v mil. EURO)
Hrubé predpisané poistné
7 236,0
Spravované aktiva
112 282,0
Aktiva spolu
53 204,0
Zisk skupiny pred zdanenim
198,8

Eureko ma snahu dosiahnut
vyraznejsi rast a ziskovost

v porovnani s tym, ¢o by mohli
dosiahnut jednotlivé spoloc¢-
nosti samostatne. Stratégiou
Eureka je preto vytvorit integro-
vanu skupinu, ktora cerpa

z kompetencii a unikatnej sily

na lokalnych urovniach.

»y

Vyhody élenstva v Eureku:

e pristup k Sirokej obchodnej

sieti,
e vzajomna vymena zru¢nosti
a skusenosti,
® potencial medzinarodnych
sluzieb zakaznikom,
® ekonomické Uspory pramenia-
ce z delby nakladov na rozvoj,
e rozlozenie financného rizika,
 riadenie spoloc¢nosti zamerané

na domaci trh.



investicie

V roku 2001 Eureko dokoncilo
akviziciu F & C (predtym Foreign
& Colonial), veduceho eurdpske-
ho spravcu individualnych

a institucionalnych investicif

a konsolidovalo svoju spravu
aktiv v ramci F & C. Nova spo-
lo¢nost F & C poskytuje sluzby
investicného manazmentu pre
individualnu aj firemnu klientelu
v Eurépe a Severnej Amerike.

F & C investuje na vSetkych
vyznamnych trhoch cennych
papierov vo vySke spravovanych
aktiv 109,9 miliard EURO.

Pocas roku 2001 Eureko ziskalo
100% podiel akcii spolo¢nosti
InterAmerican (veduca poistoviha
a najvacsia zivotna poistovna

v Grécku).

Poslanie Eureka

»Eureko je jednou z veducich eu-
ropskych skupin v oblasti financ-
nych sluzieb. Poslanim nasej
spolocnosti je poskytovat vyni-
kajuce produkty a sluzby nasim
zékaznikom a vytvarat hodnotu
pre akcionarov. Tento ciel do-
siahneme Cerpanim z rozrastaju-
cej sa rodiny veducich miestnych
znadiek, rastom nasej databazy
klientov a rozvijanim nasich ove-
renych schopnosti ochrany aktiv,
akumulaciou a spravou aktiv.
Zavazujeme sa, ze zostaneme
blizko k nasim klientom a bude-
me udrziavat vyrovnany, eticky

a transparentny vztah s nasimi
akcionarmi, zamestnancami

a klientmi.“

UNION, poistovacia a. s.

Eureko B. V. v ramci Eurépy .

Francuzsko

Grécko

Holandsko

[rsko

Portugalsko

Slovensko

Velka Britania

Ro¢na sprava 2001



Vyvoj
celkového
predpisaného
poistného

(v tisicoch Sk)

Struktira
poistného
podla tried

700
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1995

1996

1997

1998

1999

2000

Rok Zivot Nezivot Spolu
1995 0 217 195 217 195
1996 0 265 127 265 127
1997 0 335 362 335 362
1998 3820 382 280 386 100
1999 35 991 433 969 469 960
2000 102 559 554 675 657 234
2001 182 010 617 945 799 955

II Zivot

B nezivot

il

2001

pozitivn

A. Havarijné poistenie 17 %
B. Nezivot — ostatné 60 %
Spolu nezivot 77 %
C. Spolu zivot 23 %
Predpisané poistné celkom 100 %




2000 2001
A. Havarijné poistenie 142 323 137 652
B. Nezivot — ostatné 412 352 480 293
Spolu nezivot 554 675 617 945
C. Spolu zivot 102 559 182 010
Spolu 657 234 799 955
B 2000
Il 2001
A. Referenti obchodnej sluzby 45 %
B. Generalne riaditelstvo 16 %
C. Makiléri 12 %
D. Rodinni poistni poradcovia 24 %
E. Telemarketing 1%
F. Bankové poistovnictvo 2%
Spolu 100 %
9

500 000

400 000

300 000

200 000

100 000

UNION, poistovacia a. s.

Hrubé predpisané
poistné podla
tried poistenia

(v tisicoch Sk)

Podiely
Specializovanych
distribu¢nych
kanalov

na predaji

Ro¢na sprava 2001



vv'kaz ZiSkOV Technicky tGcéet nezivotného poistenia

~ Vynosy 2000 2001
a strat ————
Predpisané poistné (brutto) 554 675 617 945
(V tiSI’COCh Sk) Predpisané poistné postupené zaistovatelom -179 953 -237 565
Zmena stavu rezervy na poistné inych obdobi (netto) -14 415 -5 192
Zasluzené poistné (netto) 360 307 375 188
Vynosy z finanéného umiestnenia 16 860 13 389
Ostatné technické vynosy 290 885
Technické vynosy spolu 377 457 389 462
Naklady 2000 2001
Naklady na poistné plnenia (netto)' -211 204 -187 602
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv -112 -466
Prémie a zlavy -435 -1498
Obstaravacie naklady, spravna rézia a ostatné technické naklady (netto)? -203 542 -173 853
Zmena stavu rezervy na vyrovnanie mimoriadnych rizik 5 700 0]
Technické naklady spolu -409 593 -363 419
Vysledok technického uctu nezivotného poistenia -32 136 26 043

1.2 pozri vysvetlivky na strane 12

ktivno

Technicky tucet Zivotného poistenia

Vynosy 2000 2001
Predpisané poistné (brutto) 102 559 182 010
Predpisané poistné postupené zaistovatelom -339 -413
Zmena stavu rezervy na poistné inych obdobi (netto) -9 803 -12 127
Zasluzené poistné (netto) 92 417 169 470
Vynosy z finanéného umiestnenia (netto) 5578 9 747
Ostatné technické vynosy 1 21
Technické vynosy spolu 97 996 179 238
Naklady 2000 2001
Néklady na poistné plnenia (netto) -5 063 -10 371
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv -36 849 -93 473
Prémie a zlavy -211 -397
Obstaravacie naklady, spravna rézia (netto)® -95 346 -94 954
Ostatné technické naklady ocistené -848 -7 625
Technické naklady spolu -138 317 -206 820
Vysledok technického Uctu zivotného poistenia -40 321 -27 582

& pozri vysvetlivky na strane 12



Netechnicky ucet

2000 2001
Vynosy z ostatného financného umiestnenia 17 373 16 980
Naklady na financné umiestnenie -504 -212
Prevedené vynosy z fin. umiestnenia na technicky Ucet nezivotného poistenia -16 860 -13 389
Ostatné vynosy 304 207
Ostatné naklady -791 -1 240
Ostatné dane a poplatky -976 -1188
Hospodarsky vysledok po zdaneni -72 935 -381
Mimoriadne vynosy 1044 1494
Mimoriadne naklady -1 032 -649
Mimoriadny hospodarsky vysledok 12 845
Hospodarsky vysledok za uétovné obdobie -73 899 464

Vykaz ziskov
a strat
(v tisicoch Sk)

Aktiva 2000 2001
Nehmotny majetok 66 629 60 978
Financné umiestnenie (investicie)* 284 413 388 180
Pohladévky 63 344 61 801
Z toho dihodobé 1196 1550
Ostatné aktiva® 37 338 39 387
Usty Gasového rozligenia 35 279 62 612
Aktiva spolu 487 003 612 958
Pasiva 2000 2001
Zakladné imanie a fondy® 400 237 400 237
Rezervy poistovne (netto)’ 231 327 341 315
Rezerva na ostatné rizika a straty 0] 6
Zavazky 35720 34 342
Z toho dihodobé 0 1890
Hospodarsky vysledok minulych rokov -118 798 -192 697
Usty Sasového rozligenia 12 416 29 291
Hospodarsky vysledok bezného uctovného obdobia -73 899 464
Pasiva spolu 487 003 612 958

GB&Y pozri vysvetlivky na strane 12

11 UNION, poistovacia a. s.

Suvaha

k 31. decembru
2001

(v tisicoch Sk)

Roc¢na sprava 2001



Vysvetlivky

k vykazu ziskov
a strat

a k suvahe

(v tisicoch Sk)

2000 2001
1Néklady na poistné plnenia (netto) — nezivot 211 204 187 602
Néklady na poistné plnenia (brutto) 343 919 339 132
Podiel zaistovatela na poistnych plneniach -132 715 -151 530
2Naklady (nezivot) 203 542 173 853
Obstaravacie naklady 119 183 102 325
Spravna rézia 111 808 132 844
Prijaté provizie od zaistovatelov -52 194 -72 390
Cistd vyska prevadzkovych nakladov 178 797 162 779
Ostatné technické naklady 24 745 11 074
3Naklady (zivot) 95 346 94 954
Obstaravacie naklady 54 570 37 952
Spravna rézia 40 776 57 002
“Finan&né umiestnenie (investicie) 284 413 388 180
Pozemky a stavby 5795 5632
Podielové cenné papiere a vklady v podnikoch 0 950
Ostatné financné umiestnenie 278 618 381 598
Z toho dihodobé 92 484 116 936
SOstatné aktiva 37 338 39 387
Hmotny majetok 22 410 16 053
Obstaranie majetku 0 0
Zasoby 3249 2 569
Pokladni¢né hodnoty a ostatny finanény majetok 11 679 20 765
5Zakladné imanie a fondy 400 237 400 237
Z&kladné imanie 390 000 390 000
Zakonny rezervny fond 0 0
Ostatné kapitalové fondy 10 051 10 051
Fond zabrany §kéd 186 186
7Rezervy poistovne (netto) 231 327 341 315
Rezerva na poistné buducich obdobi 69 160 86 479
Rezerva na poistné plnenia 118 880 117 610
Rezerva na Zivotné poistenie 42 942 136 415
Rezerva na prémie a zlavy 345 811
Rezervy poistovne (netto) 231 327 341 315
Rezervy poistovne (brutto) 522 914 640 158
Podiel zaistovatela na rezervach -291 587 -298 843




VSeobecné informacie

Union, poistovacia a. s., je
akciovou spolo¢nostou zaloze-
nou dna 1. 5. 1992. Do tohto
obdobia poskytovala sluzby ako
Statna organizacia Istota, Statny
podnik.

Zakladné ucétovné postupy
Union, poistovacia a. s. (dalej
len spolo¢nost), vedie Uétov-
nictvo v sulade so zékonom

o Uctovnictve €. 563/1991 Zb.,
udtovnou osnovou a Uctov-
nymi postupmi pre poistovacie

spolo¢nosti.

Nehmotny majetok

Nehmotny investi¢ny majetok
zahffia softvér, je evidovany

v obstaravacej cene a odpisova-

ny v 1. odpisovej skupine.

V sulade s uctovnymi postupmi
pre poistovacie spolo¢nosti si
spolo¢nost vytvorila nasledovné

rezervy poistovne:

Rezerva na poistné budtcich
obdobi sa tvori v Zivotnom

a nezivotnom poisteni z tej Casti
predpisaného poistného, ktoré
sa vztahuje na buduce Uctovné
obdobie. Predstavuje ¢ast hod-
noty rizika, zodpovedajucu budu-
cemu obdobiu poistného krytia.
Rezerva sa upravuje o Ciastky vy-

plyvajuce z pasivneho zaistenia.
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Finanéné umiestnenie
Finan&né investicie a cenné
papiere boli zauc¢tované v cene
obstarania. Financéné prostriedky
sU uloZzené na vkladovych
Uctoch s dlzkou viazanosti

1 den az 5 rokov v réznych

penaznych ustavoch.

Opravné polozky
Opravné polozky sa tvoria
na zaklade vekovej Struktury

pohladavok percentnou sadzbou.

Hmotny investi¢ny majetok
Hmotny investi¢ny majetok je
evidovany v obstaravacich
cenach a je odpisovany rovno-
mernym odpisom, vypocitanym
z obstardvacej ceny a predpo-

kladanej zivotnosti nasledovne:

Rezerva na poistné pinenia

v Zivotnom a nezivotnom poisteni
je ur€ena na poistné plnenia

z poistnych udalosti:

a) nahlasenych do konca bez-
ného uctovného obdobia, ale

v tomto uctovnom obdobi nevy-
bavenych,

b) vzniknutych a nenahlasenych
v beznom uétovnom obdobi.
Rezerva sa zvysuje o predpokla-
dané naklady, spojené s vybave-
nim poistnych udalosti, suvisiace
s vybavovanim spisu a znizuje sa
o predpokladanu vySku vymaha-
telnych pohladavok. Rezerva sa
dalej upravuje o sumy vyplyvaju-

ce z pasivneho zaistenia.

UNION, poistovacia a. s.

1. hmotny majetok zaradeny
do prvej skupiny: 4 roky (moto-
rové vozidla, vypoctova, kance-
larska a spojovacia technika);
2. hmotny majetok zaradeny
do druhej skupiny: 8 rokov
(zabezped. zariadenia, inventar);
3. hmotny majetok zaradeny
do tretej skupiny: 15 rokov (kli-
matizacné zariadenia a trezory);
4. hmotny majetok zaradeny
do Stvrtej skupiny: 30 rokov
(veze, kominy, kolaj. drahy

— v tejto skupine nema Union
zaradeny majetok);

5. hmotny majetok zaradeny
do piatej skupiny: 40 rokov
(budovy).

Majetok bol rozéleneny do odpi-
sovych skupin v sulade so zako-
nom o dani z prijmu ¢. 366/99

v zneni neskorsich predpisov.

Rezerva na poistné prémie
a zlavy sa v nezivotnom poisteni
tvori v sulade so vSeobecnymi
poistnymi podmienkami a zmluv-
nymi dojednaniami a je ur¢ena
na poskytovanie zliav a prémif

na poistnom.

Rezerva na zivotné poistenie
sa tvori ako suhrn rezerv vypodi-
tanych podla jednotlivych zmldv
zivotnych poisteni. Pri vypocte

rezervy je pouzita zillmerizacia

Vo vySke obstaravacich nakladov.

Vybrané
uctovné postupy

Rezervy
poistovne

Ro¢na sprava 2001



Zoznam
pobociek

Bardejov

. PreSov

B zitina
. Liptovsky
Mikulas . Poprad
Spisska

Brezno -
Nova Ves

. Trenéin

.Humenné

. Prievidza Vranov

nad Toplou

. Kosice

. Banska Bystrica Michalovce
. Roziava
Senica

Piestany Zvolen

Rimavska
Sobota

. Trnava
B nitra

Y Krupina B Lugenec

Bratislava

dost

Pobocky

[ Nové zamky

Komarno

Telefén

Fax

E-mail

poboéky

. expozitury

st

Adresa

Banska Bystrica

048/415 33 51, 415 16 73

048/415 16 85

banska.bystrica@union.sk

Horna 18, 974 01 Banska Bystrica 1

Bratislava 02/50 24 92 66, 50 24 92 70 02/55 56 74 17 bratislava@union.sk Parickova 18, 813 60 Bratislava 1
Bratislava 02/54 13 12 46 02/54 43 21 25 bratislava@union.sk Klobuénicka 7, 813 60 Bratislava 1
Humenné 057/775 75 54 057/775 7556  humenne@pobocky.union.sk Mierova 2, 066 01 Humenné 1
Kosice 055/623 24 18, 623 24 19 055/622 02 17 kosice@union.sk Hlavna 117, 040 01 Kosice 1

Liptovsky Mikulas

044/551 44 52, 552 65 97

044/551 44 52

liptovsky.mikulas@union.sk

Belopotockého 2, 031 01 L. Mikulas 1

LuCenec 047/433 13 383, 433 13 34 047/433 13 36 lucenec@union.sk Bazovského 41, 984 01 Lucenec 1
Nitra 037/652 22 15, 652 22 22 037/652 22 26 nitra@union.sk Stefanikova 30, 949 01 Nitra 1
Nové Zamky 035/640 00 47, 640 00 37 035/640 00 47 nove.zamky@union.sk  Nam. Slobody 1, 940 01 Nové Zamky 1
Poprad 052/772 38 07, 772 43 55 052/772 37 63 poprad@union.sk Nam. Sv. Egidia 4/7, 058 01 Poprad 1
Presov 051/772 46 45 051/773 13 86 presov@union.sk Hlavna 23, 080 01 PreSov 1
Prievidza 046/542 19 51, 542 19 36 046/542 19 30 prievidza@union.sk M. Misika 19/A, 971 01 Prievidza 1
Trencin 032/744 25 74, 744 25 75 032/744 25 72 trencin@union.sk Braneckého 7, 911 01 Trencin 1
Trnava 033/551 33 56, 551 33 57 033/551 33 72 trnava@union.sk Hlavna 2, 917 00 Trnava 1
Zilina 041/562 66 21, 562 48 19 041/562 06 04 zilina@union.sk Nérodna 9, 010 01 Zilina 1




Expozittry

Telefén

Fax

E-mail

Zoznam
expozitur

Adresa

Banska Bystrica

048/415 16 74

048/415 16 85

banska.bystrica@rpp.union.sk

Horna 18, 974 01 Banska Bystrica

Bardejov 054/474 41 29  054/474 41 29 bardejov@rpp.union.sk Stocklova 26, 085 01 Bardejov
Bratislava 1 02/54 43 20 05 02/54 43 21 25 bratislaval@rpp.union.sk Klobuénicka 7, 813 60 Bratislava
Bratislava 2 02/50 24 92 72-73 02/55 56 74 17 bratislava2@rpp.union.sk Parickova 18, 813 60 Bratislava
Bratislava 3 02/50 24 93 45-46 02/55 56 74 17 bratislava3@rpp.union.sk Périckova 18, 813 60 Bratislava
Bratislava 4 02/50 24 93 61 02/55 56 74 17 bratislava4@union.sk Périckova 18, 813 60 Bratislava
Brezno 048/611 60 21  048/611 60 22 brezno@rpp.union.sk Razusova 7, 977 01 Brezno
Dolny Kubin 043/586 64 65 043/586 64 66 dolny.kubin@rpp.union.sk  Hviezdoslavovo ném. 21, 026 01 Dolny Kubin
Humenné 057/77579 35 057/775 75 56 humenne@rpp.union.sk Mierova 2, 066 01 Humenné
Komarno 035/770 01 84 035/770 01 84 komarno@rpp.union.sk Pohranicna 21, 945 01 Komarno
Kosice 1 055/625 04 59 055/625 04 53 kosice1@rpp.union.sk Hlavna 58, 040 01 Kosice
Kosice 2 055/633 80 15 055/633 84 65 kosice2@rpp.union.sk Gorkého 8, 040 01 Kosice
Kosice 3 055/625 04 59 055/625 04 53 kosice3@rpp.union.sk Hlavna 58, 040 01 Kosice
Krupina 045/551 25 563  045/551 25 53 krupina@rpp.union.sk Nam. SNP 127/20, 963 01 Krupina
Levice 036/631 63 53 036/631 63 54 levice@rpp.union.sk N&am. Soltésovej 10, 934 01 Levice

Liptovsky Mikulas

044/551 43 14

044/551 43 14

liptovsky.mikulas@rpp.union.sk

Belopotockého 2, 031 01 Liptovsky Mikulas

Lucenec

047/433 22 14

047/433 13 36

lucenec@rpp.union.sk

Bazovského 41, 984 01 Lucenec

»y Y 4

Martin 043/423 75 44 043/422 16 99 martin@rpp.union.sk Osloboditelov 64, 036 01 Martin
Michalovce 056/642 57 49  056/642 57 49 michalovce@rpp.union.sk Nam. Osloboditelov 1, 071 01 Michalovce
Nitra 037/652 22 18-19  037/741 13 91 nitra@rpp.union.sk Stefanikova 30, 949 01 Nitra
Noveé Zamky 035/640 26 06-07  035/640 00 47 nove.zamky@rpp.union.sk Nam. Slobody 1, 940 01 Nové Zamky
Piestany 083/772 93 68 033/772 93 68 piestany@rpp.union.sk Rézusova 5, 921 01 Piestany
Poprad 052/772 43 54  052/772 37 63 poprad@rpp.union.sk Nam. Sv. Egidia 4/7, 058 01 Poprad
PreSov 051/772 46 83 051/773 13 86 presov@rpp.union.sk Hlavna 23, 080 01 PreSov
Prievidza 046/542 19 67  046/542 19 30 prievidza@rpp.union.sk M. Misika 19/A, 971 01 Prievidza

Rimavska Sobota

047/563 32 73

047/563 32 73

rimavska.sobota@rpp.union.sk

SNP 20, 979 01 Rimavska Sobota

RoZnava

058/732 96 66

058/732 96 66

roznava@rpp.union.sk

Safarikova 21, 048 01 Rozfiava

Senica

034/651 28 46

034/651 68 97

senica@rpp.union.sk

Nam. Oslobodenia 11, 905 01 Senica

Spisska Nova Ves

053/441 48 65

053/441 48 65

spisska.nova.ves@rpp.union.sk

Letna 47, 052 01 Spisska Nova Ves

Trencin 032/744 25 71  032/744 25 72 trencin@rpp.union.sk Braneckého 7, 911 01 Trendin
Trnava 033/551 33 57-59 033/551 33 72 trnava@rpp.union.sk Hlavna 2, 917 01 Trnava
Velky Krtis 047/483 18 98 047/483 18 98 velky.krtis@rpp.union.sk Banicka, blok 2, 990 01 Velky Krti$
Vranov nad Toplou 057/443 16 90  057/443 16 90 vranov.nad.toplou@rpp.union.sk B. Némcovej 1, 093 01 Vranov nad Toplou
Zvolen 045/533 39 62 045/533 39 74 zvolen@rpp.union.sk J. Kozaceka 7, 960 01 Zvolen
Zilina 041/564 35 77 041/562 06 04 zilina@rpp.union.sk Narodna 9, 010 01 Zilina
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Sprava auditora

A

KPMG Slovensko spol. s r.o.

P. 0. Box 50 Prievozska 6/A Telephone +421 258225 111
820 09 Bratislava 29 821 09 Bratislava Fax +421 2 58225 222
Slovakia Slovakia Internet www.kpmg.sk

Sprava nezévislého auditora

Akcionarom, predstavenstvu a dozornej rade spolo¢nosti Union, poist'ovacia a.s. :

Vykonali sme audit uplnej u&tovnej zéavierky spolo¢nosti Union, poistovacia a.s. (,,spolo¢nost™)
za rok, ktory sa skongil k 31. decembru 2001, z ktorej boli odvodené skratend stivaha a skriteny vykaz
ziskov a strat uvedené na stranich 10 a 11 tejto vyrocnej spravy. Audit sme vykonali v silade
so slovenskymi a medzinarodnymi auditorskymi 3tandardami. Ultovnd zavierka bola zostavend
v stlade so zdkonom ¢&. 563/1991 Zb. o u&tovnictve v zneni neskorSich predpisov a sdvisiacimi
predpismi vydanymi Ministerstvom financii Slovenskej republiky (,,uplna u&tovna zévierka“). V nadej
spréve o overeni uplnej U¢tovnej zavierky zo dia 1. februdra 2002 sme vymedzili zodpovednost
vedenia za G¢tovni zavierku, nasu zodpovednost ako auditora a popisali sme rozsah auditu. Vyjadrili
sme v nej nepodmieneny nazor na plné znenie utovnej zévierky. Uttovna zavierka spolonosti za
rok 2000 bola overend ingm auditorom, ktory vo svojej sprave zo dita 15. marca 2001 vyjadril
nepodmieneny nézor.

Podl'a n4sho ndzoru, skratena suvaha a skrateny vykaz ziskov a strat st vo v3etkych vyznamnych
savislostiach v sulade s Uplnou G&tovnou zavierkou zostavenou podla slovenskych pravnych
predpisov, z ktorej boli odvodené.

Pre lepsie porozumenie finandnej situdcie spolognosti a vysledku jej hospodarenia za rok, ktory sa
skongil k 31. decembru 2001, je potrebné skratent suvahu a skrateny vykaz ziskov a strat posudzovat
spologne s tiplnou u&tovnou zavierkou zostavenou podl'a slovenskych pravnych predpisov.

27. jina 2002
Bratislava, Slovenska republika
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