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Sprava nezavislého auditora

Akeionarom, dozernej rade a predstavenstyu spoloénosti
Union poistovia, a.s.

Nas nazor

Podl'a naSho nazoru vyjadruje tiétovna zivierka objektivne vo vetkych vyznamngch stvislostiach
financna situdciu spoloénosti Union poistoviia, a.s. ( d’alej ,Poistoviia”) k 31. decembru 2016,
vysledok jej hospodérenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému d4tumu skonéil, v stilade s
Medzindrodnymi standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej tinii.

Co sme auditovali
Uétovna zavierka spoloénosti Union poistoviia, a.s. obsahuje:

stvahu k 31 decembru 2016;

vykaz ziskov a strat a ostatnych sihrnngch ziskov alebo strat za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skonéil;

vykaz zmien vo vlastnom imani za rok, ktory sa k uvedenému détumu skonéil;

vykaz pefiaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skondéil; a

poznamky k Giétovne;j zavierke, ktoré obsahujt viznamné Gétovné postupy a d'alsie vysvetTujtice
informacie.

Zaklad pre nas nazor

Audit sme uskuto¢nili v siilade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardmi. Nasa zodpovednost
vyplyvajica z tychto Standardov je d'alej opisana v asti nasej spravy Zodpovednost auditora za
audit tudtovnej zavierky.

Sme presvedcent, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, st dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.,

Nezavislost

Od Poistovne sme nezavisli v zmysle Etického kédexu pre Gétovnych odbornikov, ktory vydala Rada
pre medzinarodné etické standardy Gétovnikov pri Medzinirodnej federacii tiétovnikov ("Eticky
kodex"), ako aj v zmysle injch poZiadaviek kladenych legislativou v Slovenskej republike, ktora sa
vztahuje na nés audit G¢tovnej zavierky. V stilade s tymito poZziadavkami a Etickjm kédexom sme
splnili na nis kladené ostatné povinnosti tykajiice sa etiky.

Podl'a nsho najlepsieho vedomia a svedomia, vyhlasujeme, Ze neauditorské sluzby, ktoré sme
poskytli Poisfovni sd v stilade s platnymi prdvnymi predpismi a nariadeniami v Slovenskej
republike a taktieZ sme neposkytli také neauditorské sluZby, ktoré st zakizané na zaklade
Nariadenia (EU) &islo 537/2014.
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N&s audit sme navrhli s ohfadom na hladinu viznamnosti a na ziklade postidenia rizik vyznamnych
nespravnosti v i¢tovnej zdvierke. Zva%ili sme najmi oblasti, v ktorych vedenie Poistovne uplatnilo
svoj subjektivny tisudok, napriklad v stvislosti s viznamnymi uctovnymi odhadmi, v rdmei ktorfch
boli pouZité predpoklady a zvaZené budiice udalosti, ktoré sfi vzhfadom na ich povahu neisté.

Zohladnili sme tieZ riziko spojené s mo#nym obchadzanim interngch kontrol vedenim, a okrem
iného sme zvézili aj to, ¢i existujii dékazy o zaujatosti, ktora predstavuje riziko vyznamnej
nespravnost v dosledku podvodu.

Rozsah nasho auditu sme prisposobili tak, aby sme vykonali dostatoénti pracu v rozsahu, ktory nam
umozni vyjadrit nazor na iétovni zavierku ako celok, pri¥om sme zohl'adnili organizaéni $truktiru
poistovne, i¢tovné procesy a kontroly ako aj odvetvie finanénjch sluZieb, v ktorom Poisfoviia
posobi.

Hladina vyznamnosti

Rozsah nésho auditu bol ovplyvneny aplikiciou hladiny viznamnosti. Audit je navrhnuty tak, aby
sme ziskali primerané uistenie, Ze i¢tovna zévierka neobsahuje vyznamné nespravnost.
Nesprévnosti m6Zu vzniknit v désledku podvodu alebo chyby. Nespravnosti sii povaZované za
viznamné, ak jednotlivo alebo v stthrne mé#u ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivatelov
vykonané na zéklade Gétovnej zavierky.

Na zéklade nasho profesionélneho tisudku sme stanovili uréité kvantitativne limity pre hladinu
vyznamnosti, ako je uvedené v tabulke niZie. Tie nim spolu so zvi¥enim kvalitativnych aspektov
pomohli stanovit rozsah nasho auditu, jeho povahu, naéasovanie a rozsah naSich auditorskych
postupov ako aj pri vyhodnocovani vplyvov nespravnosti, jednotlivo ako aj stthrnne, na ti¢tovni
zavierku ako celok.

Celkova hladina vijznamnosti 1021000 EUR

Ako sme ju stanovili Hladinu v§znamnosti sme stanovili z vinosov Poistovne
— zasliZzeného poistného a vimosov z finanéngch
investicii.

Zdévodnenie spé6sobu Vykonnost Poistovne je uZivatelmi Gétovnej zivierky

stanovenia hladiny najcastejsie posudzovana na zdklade dvoch indikitorov

vyznamnosti — zisku a vimosov. V§nosy sme vo vypoéte hladiny

vyznamnosti pouzili z dévodu, %e vysledky hospodarenia
Poistovne povaZujeme za volatilné. Poistoviia dosiahla

v roku 2016 stratu, ziskové mar¥e pred rokom 2016
dosahovali nizke hodnoty. Ked’Ze vimosy predstavujt
jeden z kI'iéovych faktorov riadenia Poistovne
povaZujeme ich za vhodna zakladiiu pre vipodet hladiny
vyznamnosti. Kvantitativny limit vo vike 2% je vramei
limitov, ktoré st stanovené v internjch usmerneniach
nasej firmy.
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Krtéové zileZitosti auditu st zéleZitosti, ktoré podla nisho profesionélneho tisudku boli
najvyznamnejsie pre audit iétovnej zavierky v beZnom tétovnom obdobi. Tieto zale¥itosti boli
postidené v kontexte ndsho auditu t¢tovnej zdvierky ako celku, aby sme si na tiu mohli vytvorit
nazor, a z tohto dévodu nevyjadrujeme samostatny nézor k jednotlivym zéleZitostiam.

Zavazky vyplyvajiice z poistnych zmlav st
komplexné, vyZaduji pouzitie odborného tisudku
a st odhadované na ziklade predpokladov, ktoré
st ovplyvnené budicimi ekonomickymi
podmienkami.

Proces, ktory manaZment pouzil na uréenie
predpokladov s najvfznamnejsim vplyvom na
odhad technickych rezerv je opisany

v poznamkach 2 a 15, ktoré st sidaston Gétovnej
zavierky.

Predpoklady pouZité pre ucéely testu dostatoénosti
technickych rezerv Zivotného poistenia sa tykajt
rizfk imrinosti, dlhovekosti, stornovanosti,
¢asovej hodnoty petiazi a ndkladov na likvidaciu
poistnych udalosti.

V roku 2016 mal pokles bezrizikovej vinosovej
krivky viznamny vplyv na vysledky testu
dostato¢nosti technickych rezerv. Zmeny
predpokladov bezrizikovej vimosovej krivky boli
dosledkom monetirnej politiky Eurépskej
Centralnej Banky a celkového ekonomického
prostredia.

Predpoklady pouZité pre test dostato&nosti
technickych rezerv neZivotného poistenia
priméarne siivisia s rizikom stornovanosti, viskytu
a schopnosti kompenzovat straty, ako aj nakladmi
stvisiacimi s likvidaciou poistnych udalosti

a dalsimi.

Jednym zdoleZitych aspektov auditu zAvizkov
vyplyvajiicich z poistnych zmliav bolo pochopenie
a naslednd kontrola toho, ako spolognost definuje
vstupné tdaje, kli¢ové predpoklady a metodiku
vypoétu tychto zavizkov.

Kontrola vstupnych dat bola vykonan4 na viacerych
Grovniach. Detailné zoznamy vietkych rezerv
arelevantnych vstupnych dat boli odsthlasené na
zauditovanfi podporné dokumentaciu.

Spbsob stanovenia predpokladov sme odsthlasili na
minulé roky a nezistili sme Ziadne rozdiely. Interné
predpoklady boli odsiihlasené na data z tiftovnictva.
Externé predpoklady, ako napriklad diskontna krivka,
boli odstihlasené na data poskytované Eurdpskym
organom pre poistovnictvo a déchodkové poistenie
zamestnancov.

Metédy vypottu dohadov s kaZdorotne
prediskutované so zodpovednymi aktudrmi, ako aj
hlavnym aktuarom. Vypo¥tové sibory sme si na
vybranej vzorke prekontrolovali, aby sme si overili
vstupné data, ako aj spravnost vypoétov. Ubezpedili
sme sa, Ze metoédy vypoltu technickych rezerv si
v stilade s platnym aétovnym $tandardom.

Nasledne sme na vybranej vzorke vykonali detailné
testovanie:

Prepotitali sme siasnt hodnotu budtcich
pefiaznych tokov, ktord sa pouZiva pri teste
dostatoénosti  technickych rezerv  Zivotného
poistenia tak, ako to vyZaduje tétovny $tandard
IFRS 4, Poistné zmluvy.

Urobili sme detailny prepotet technickjch rezerv
traditného aj investi®ného Zivotného poistenia
(IZP). Néasledne, na celom portféliu IZP, sme
vykonali analytickt procediéru z dévodu postidenia
povahy portfélia zmliv pre f1dely odhadu
pefiaznych  tokov, finanénych  a ostatnych
predpokladov.

Prepoéitali sme odhad rezervy na vzniknuté, ale
nenahldsené poistné udalosti vZivotnom aj
neZivotnom poisteni.

NaSa praca neviedla k vfznamnej aprave priloZenej
acétovnej zavierky.
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Statutarny orgén je zodpovedny za vyroénit spravu vypracovani v stlade so zikonom ¢&. 431/2002
Z.z. o uttovnictve v znenf neskorich predpisov (dalej len ,Z4kon o Gétovnictve®). Vyrofné sprava
pozostéva z (a) 1iétovnej zavierky a (b) ostatnjch informéacii.

Nas vyssie uvedeny nazor na tiétovni zivierku sa nevztahuje na ostatné informécie.

V stvislosti s auditom Gétovnej zévierky je naSou zodpovednostou oboznimit sa s informaciami
uvedenymi vo vjronej sprave a na zdklade toho posidit, & sii vo viznamnom nestilade s G&tovnou
zavierkou alebo poznatkami, ktoré sme poéas auditu ziskali, alebo & existuje in4 indikicia, Ze st
vyznamne nespravne.

Pokial ide o vyro¢nti spravu, posidili sme, & obsahuje zverejnenia, ktoré vyZaduje Zikon o
Gctovnictve.

Na zéklade préic vykonanych podas auditu sme dospeli k n4zoru, %e:

+ informicie uvedené vo v§rodnej spréve za rok ukondeny 31. decembra 2016 st v stlade s
tictovnou zavierkou za dany rok, a ze
+ vyrocné sprava bola vypracovana v stilade so Zdkonom o Gétovnictve.

Navyse na ziklade naSich poznatkov o Poistovni a situicii v nej, ktoré sme pocas auditu ziskali, sme
povinni uviest, & sme zistili vjznamné nespravnosti vo viroénej sprave. V tejto stvislosti neexistujti
zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Statutdrny organ je zodpovedny za zostavenie G¢tovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podla Medzinirodnych §tandardov pre finanéné vikaznictvo platnych v Eurépskej tinii
a za internd kontrolu, ktort $tatutirny orgén povaZuje za potrebnii pre zostavenie uctovnej
zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, & u# v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani ti¢tovnej zavierky je $tatutérny orgin zodpovedny za postdenie toho, & je Poisfoviia
schopna nepretrzite pokradovat vo svojej éinnosti, za zverejnenie pripadnygch okolnost stivisiacich s
pokracovanim Poistovne v ¢innosti, ako aj za zostavenie uétovnej zavierky za pouZitia predpokladu
pokracovania v éinnosti v dohl'adnej dobe, ibaZe by Statutarny orgin bud’ mal zimer Poistovnu
zlikvidovat alebo ukondit jej éinnost, alebo tak bude musiet urobif, pretoZe realisticky inii mozZnost

nema.

Osoby poverené spravou a riadenim st zodpovedné za dohliadanie nad procesmi finanéného
vykaznictva Poistovne.

Nasim ciefom je ziskat primerané uistenie o tom, & Giétovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nesprévnosti, ¢ uZ v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktora bude
obsahovat nas nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze
audit vykonany podla Medzinirodnych auditorsk{ch $tandardov vzdy odhalf viznamné
nespravnosti, ak také existujii. Nespravnosti mézu vzniknaft v dosledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazujt vtedy, ak by sa dalo odévodnene otakévat, 7e jednotlivo alebo v ihrne by
mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutoénené na zaklade ctovnej zavierky.

Podas celého priebehu auditu uplatiujeme odborny tisudok a zachovivame profesiondlny
skepticizmus ako sti¢ast ndsho auditu podla Medzinarodngch auditorskych $tandardov. Okrem
toho:
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¢ Identifikujeme a posudzujeme riziki vyskytu viznamnych nespravnosti v iiétovnej zivierke, &
uZ v désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoétiujeme auditorské postupy, ktoré
reaguji na tieto rizika, a ziskavame auditorské dokazy, ktoré sii dostatoéné a vhodné na to, aby
tvorili vichodisko pre nis$ nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti, ktora je
vysledkom podvodu, je vyssie neZ v pripade nespravnosti spésobenej chybou, pretoze podvod
moéZe znamenat tajnti dohodu, falSovanie, imyselné opomenutie, nepravdivé vyhlisenie alebo
obidenie internej kontroly.

¢ Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit
auditorskeé postupy, ktoré st za dangych okolnosti vhodné, ale nie za fi¢elom vyjadrenia nizoru
na efektivnost internych kontrol Poistovne.

e Hodnotime vhodnost pouZitych Gétovnych zdsad a tiétovnych metéd a primeranost Gétovnych
odhadov a s nimi siivisiacich zverejnenych informécii zo strany $tatutirneho orgénu.

¢ Vyhodnocujeme, i Statutirny orgén v Giétovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrzitého
pokradovania v ¢innosti a na ziklade ziskanych auditorskych dékazov aj to, & existuje
vyznamné neistota v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli viznamne
spochybnit schopnost Poistovne nepretrite pokradovat v éinnosti. Ak dospejeme k ziveru, Ze
takito vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v naSej sprave auditora na stvisiace
informécie uvedené v Gétovnej zdvierke alebo, ak st tieto informécie nedostatoéné, sme povinni
modifikovat na$ nazor. Nase zivery vychidzaji z auditorskyjch dékazov ziskanych do ddtumu
vydania sprévy auditora. Budiice udalosti alebo okolnosti véak mé#u spbsobit, Ze Poistoviia
prestane pokradovat v nepretrzitej éinnosti.

e Hodnotime celkovii prezentaciu, $truktiiru a obsah tiétovnej zavierky, vratane informécii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢i Gi¢tovna zdvierka zachytiva uskutoénené transakeie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami zodpovednymi za spravu a riadenie komunikujeme okrem inych zileZitosti planovany
rozsah a ¢asovy harmonogram auditu, v§znamné zistenia z auditu, vratane viznamnych
nedostatkov v internjch kontrolach, ktoré identifikujeme poéas auditu.

Osobim zodpovednym za sprivu a riadenie sme poskytli vyhlisenie, Ze sme dodr¥ali relevantné
etické poZiadavky ohladom nasej nezévislosti, a vo vyhléseni tieZ komunikujeme ohfadom vietkych
vztahov a dalsich zilezitosti, o ktor§ch by bolo moZné rozumne uvaZovat, #e by mohli mat vplyv na
nasu nezavislost, a kde to bolo relevantné, ohfadom stvisiacich protiopatreni.

Zo zalezitosti komunikovanjch osobdm poverenym spravou a riadenim, sme uréili tie zileZitosti,
ktoré boli najvyznamnejsie pocas auditu Gétovnej zdvierky za bezné obdobie, a preto st povaZované
za kIi¢ové zéleZitosti auditu. Tieto zaleZitosti uvddzame v sprave auditora, okrem pripadov, ked’
zikon alebo nariadenie zakazuje zverejnenie danej zileZitosti, alebo ked' v extrémne zriedkavych
pripadoch rozhodneme, Ze zileZitost by nemala byt uveden4 v nasej sprave, pretoZe nepriaznivé
dosledky jej zverejnenia by dovodne mohli prevazit nad verejnym zdujmom takejto komunikicie.

;
e

. Juraj Tuény, FCCA
A licencia €. 1059

ﬁaanMZoaﬁ{ /o&,rwr g/o

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
SKAU licencia €. 161

V Bratislave, 10. marca 2017, okrem &asti spravy , Spi#vake informacidm uvedenym vo
vyrocnej sprave®, pre Gcely ktorej je ddtum naSej spravy 15. marec 2017.

Stranas5zs



Sprava predstavenstva
Uvod

Union pois tovia, a. s., bola zaloZzena v roku 1992 a je jednou z najskusenejSich poistovni
na slovenskom trhu. Ponuka Sirokd Skélu produktov Zivotného, nezivotného a individualneho
zdravotného poistenia pre individuélnych, ako aj firemnych klientov. Union poistovna je od
roku 1997 dcérskou spolo€nostou najva éSej holandskej pois t'ovacej skupiny Achmea
ktora pdsobi aj mimo hranic Holandska. Tato skuto¢nost umoznuje Union poistovni Cerpat
rozsiahle skasenosti a know-how zo v3etkych druhov poistenia z viacerych krajin Europy.

Union poistovia je nadalej vyznamnym poistovatelom v oblasti cestovného poistenia, ako aj
priekopnikom v oblasti individuadlneho zdravotného poistenia a on-line poistenia. Ma silné
postavenie vo vybranych segmentoch nezivotného poistenia, ako aj solidny kmen Zivotného
a individualneho zdravotného poistenia. V spolupraci so sesterskou spolo€nostou Union
zdravotnou poistoviiou, a. s., pontka Union poistovia na trhu komplexné rieSenia v oblasti
zabezpecenia starostlivosti o zdravie individualneho klienta.

V oblasti distriblcie produktov Union poistovia uplatiuje princip predaja cez viacero
odbytovych kanalov. Distribuéna paleta zahffia vlastné predajné siete (pre individualnu aj
firemna klientelu), ktora disponuje Sirokou sietou vyhradnych sprostredkovatelov poistenia,
distribtciu prostrednictvom maklérov, zakaznickeho centra, priamy predaj cez internet,
mobilné telefény (SMS poistenie), ako aj mobilné aplikacie pre tzv. smartfony. Okrem toho
pri predaji cestovného poistenia spolupracujeme s velkym poctom cestovnych kancelarii
aagentir po celom Slovensku a Gspedne rozvijame tieto aktivity aj v susednej Ceskej
republike. Produkt poistenia motorovych vozidiel predavany pod znackou Onlia je jednotkou
v inovativnosti na trhu.

Union poistovha je stabilnym zamestnavatelom, ktory koncom roka 2016 mal 230
zamestnancov.

Cinnost poistovne Union nema negativny vplyv na Zivotné prostredie.

Poslanie

NaSe poslanie je dlhoro€ne konzistentné, ato, Ze chceme byt poistoviou, ktora bude mat
v roku 2020 tych najspokojnejSich klientov.

Dosiahnut to chceme tym, Ze budeme vytvarat hodnoty pre Kklientov, akcionarov,
zamestnancov a partnerov na baze transparentnosti a na etickom principe.

Poskytovanim nadStandardnych sluZieb, proaktivitou a inovativhostou sa budeme usilovat
o to, aby sme boli poistovatelom, s ktorym je komfortna a jednoducha spolupraca, a ktory
poskytuje svojim klientom jedine€ni kombinaciu produktov z oblasti komeréného
a zdravotného poistenia.

Stratégia

Dlhodobo udrZatelné dosahovanie pozitivnych vysledkov Union poistoviia realizuje
prostrednictvom kombinacie dynamického rastu a vyrazného zvySovania prevadzkovej
efektivnosti.
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V roku 2016 sa poistovha zamerala na rast a efektivitu jednak v oblastiach uz etablovanych
druhov poistenia, ale taktieZ v silne sa rozvijajicom online poisteni — naSou ambiciou je byt
digitalnym Sampionom v online predaji. Sustredime sa tieZ na poistenie klientely malych a
strednych podnikov a tieZ velkych spolo¢nosti v poisteni motorovych vozidiel, ako aj na rast
v Ceskej republike.

NasSou ambiciou je:

budovat si povest dbveryhodného poistovatela a udrziavat si dbveru a lojalitu
klientov prostrednictvom pokracujuceho poskytovania rychlych a spofahlivych
sluzieb, zamerat sa na vybudovanie trvalo udrzatelnej konkurenénej vyhody cez
kvalitu sluzieb, ziskavanie spatnej vazby od naSich klientov prostrednictvom
inovativneho merania NPS (Net Promoter Score),

zamerat sa na progresivne distribuéné kandly a budovat si poziciu lidra v online
poisteni,

vyuzivat cross-sell (krizovy predaj) a CRM (Customer Relationship Management —
riadenie vztahu s klientom) na dosahovanie vysSej efektivity distribuénych kanélov
a zvySenie podielu na trhu,

aktivne udrzovat tradi¢ne silné postavenie na trhu cestovného poistenia,

byt prvou volbou pre poistenie malych a strednych podnikov (SME segment),

v efektivnej spolupraci s inymi poistoviiami poméhat zabezpelit poistné krytie aj
velkym spolo¢nostiam,

pokracovat v rozvoji individudlneho zdravotného poistenia — byt nadalej tvorcom a
lidrom trhu,

zvacSovat portfolio poistenia motorovych vozidiel s obozretnou politikou upisovania
rizik a zlepSenie stavu existujuaceho portfdlia,

prehlbovat  spolupracu so sesterskou spoloénostou Union  zdravotnou
poistovnou, a. s., s cielom poskytovat komplexné rieSenia v oblasti zabezpecenia
starostlivosti o zdravie,

spolupracovat’ s partnermi z inych sektorov a hladat nové ucelené poistné rieSenia,
prind3at’ na trh inovativne koncepty,

sledovat’ prilezitosti na vhodné akvizicie a cielene rozSirovat pésobenie vo vybranych
segmentoch.

Rok 2016 v skratke

Union poistovia vyrazne posilnila svoju poziciu na zastabilizovanom slovenskom
poistnom trhu, no kvoli vyS§§im poistnym udalostiam v poisteni majetku dosiahla
stratu 0,9 mil. € (po zdaneni).

Miera solventnosti poistovne poc¢as roku vyrazne prevysovala legislativne poziadavky
a ku koncu roka bola na Urovni 229%.

Hrubé predpisané poistné medziroCne vzrastlo (9,7%) a predstavovalo Ciastku 49
mil. €.

Aj v tomto roku sme zostali lidrami na trhu s doZivotnymi anuitami z Il. déchodkového
piliera, ked nas trhovy podiel ku koncu roka 2016 dosiahol cca. 84%.

Na trhu sa uz etablovala nova online znacka Onlia (www.onlia.sk), ktor4 predstavuje
revollciu v digitalnom poisteni motorovych vozidiel na slovenskom trhu a nadalej jej
produkcia rastie.

Onlia a Unicredit Bank na Slovensku zahajili spolupracu v predaji poistenia
motorovych vozidiel.

Priamy predaj poistenia (direct sale) pokraCuje vo vyraznom napredovani,
medziro€né nérasty predstavuju 22%.

Narast portfélia poistenych motorovych vozidiel sme dosiahli vy35Si ako bol rast trhu ,
pricom podiel na trhu PZP k 31.12.2016 predstavoval 2,81%.
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= Union poistoviia si zachovava vyznamnu poziciu na trhu v segmente cestovného
poistenia a pokracuje v expanzii a aktivitach v poisteni ha ¢eskom trhu.

= Urobili sme dalSi pokrok v digitalizacii naSich predajnych a aj administrativnych
procesov.

= V sOtaZi "Smart poistoviia 2016" obsadila v hlasovani verejnosti mobilna aplikacia
Union poistovne 3. miesto.

= Investovali sme do zvySenia poctu zamestnancov a rozsirili sme distribaciu u naSich
obchodnych partnerov.

Vyhodnotenie roku 2016

Novo vytvoreny trh s doZivotnymi anuitami z Il. déchodkového piliera zaznamenal velmi
skromny rozvoj, ¢o bolo ovplyvnené opatovnymi legislativnymi zmenami vratane otvorenia
systému sporitefov a taktiez pretrvavajucou situaciou extrémne nizkych udrokovych mier.
Napriek tomu si Union zachoval liderskd poziciu na trhu, ked na$ trhovy podiel ku koncu
roka 2016 predstavoval priblizne 84%.

NasSa nova poistovacia znacka Onlia (www.onlia.sk), ktora predstavuje na naSom trhu Uplne
novy a inovativny koncept rieSenia poistnych potrieb cez web s dérazom na jednoduchost
a pridanu hodnotu pre klienta, zaznamenala velmi dynamicky rast a nezadrzatelne si buduje
imidZ partnera s vysokou mierou spokojnosti zakaznikov meranou cez NPS.

V nezZivothom poisteni sa nam podarilo udrzat si 6. miesto na trhu, a to zasluhou rastu vo
vacsine tried poistenia. PoteSitelny je najvySSi rast za posledné roky, ato 14% v tejto
skupine poistenia.

V cestovnom poisteni je Union poistoviia pre mnohych nadalej vofbou dislo jedna, nase
vyznamné postavenie na trhu sme si udrzali. Hrubé predpisané poistné v désledku vyvoja
dovolenkovych zajazdov a aktivit spojenych s cestovanim medziro€ne narastlo o cca 3%.
Vyznamné postavenie na trhu sme dosiahli nielen vdaka dobrym vztahom s mnoZstvom
cestovnych kancelarii a agentir na Slovensku a v Ceskej republike, ale aj s prispenim rychlo
rasticeho priameho predaja prostrednictvom internetu, kde Union poistovha dosiahla
14%-ny medziro¢ny nérast.

Siroké portfélio nasich produktov cestovného poistenia kazdoroéne inovujeme tak, aby nasim
klientom prina3ali redlnu pridand hodnotu vo forme poistenia novych rizik, aby sme im
umoznili vyber idealneho poistenia podla ich preferencii a v neposlednej miere, aby sme im
prind3ali nové moznosti z pohladu dostupnosti poistenia s principom ,naSe cestovné
vycestovanim. Aj vdaka tomu si Union poistoviia dlhodobo udrziava vyznamné postavenie
v oblasti cestovného poistenia.

V naSom najmladSom poisteni motorovych vozidiel = sme sa zamerali na rast spolu s
vybalansovanim kmena. Podarilo sa nam dosiahnut’ dynamicky narast spojeny s obozretnou
politikou upisovania spojenou s prehodnotenim vybranych segmentov existujuceho portfélia.

Kmen individualneho zdravotného poistenia sa nam aj v uplynulom roku podarilo dalej
rozvijat, o ndm umoznilo udrzat’ si vtomto segmente prvenstvo na trhu. Najvacsi podiel na
tom ma poistenie lieCebnych nakladov cudzincov na Slovensku. Vzhlfadom na pretrvavajlicu
situdciu v oblasti zamestnanosti v ostatnych rokoch si stale udrzuje velmi dobra odozvu
u klientov produkt poistenia uSlého zarobku. Vyznamnou novinkou bolo uvedenie prvého
samostatného poistenia onkologickych chordb na Slovensku.



V oblasti Zivotného poistenia bol rok 2016 pre Union poistoviu pozitivnym rokom, rastol
podiel predaja rizikovo orientovanych produktov a pripoisteni, ¢o je v sulade s dlhodobou
stratégiou spolo¢nosti. NavySe, teraz tieto produkty vie naSa interna obchodna siet ponukat
klientom prostrednictvom moderného a jednoduchého online portalu. Dalej sa nam podarilo
obhajit' lidersku poziciu v poisteni dozivotnych anuit z 1l. déchodkového piliera, ked Union
poistovnia dokazala svojim produktom oslovit az 84% celkového trhu. Ako Uspech hodnotime
dalsi nérast celkovej hodnoty Zivotného portfélia. Aj napriek tymto pozitivam, niektoré vyzvy,
ako napr. mierny Ubytok kmefa poistnych zmlav v désledku pretrvavajucich podmienok na
trhu beZne plateného Zivotného poistenia, stale pretrvavaju.

Je poteSujuce, Ze napriek zlozitym podmienkam na trhu Zivotného poistenia sa aj tento rok
podarilo v tomto poistnom odvetvi dosiahnut kladny hospodarsky vysledok.

Ambicie a ciele na nasledujice obdobie

Poistoviia Union chce v najblizSich rokoch vyraznejSie posilnit rast v jednotlivych
strategickych druhoch a segmentoch poistenia. Pri tomto snazeni chceme ako centralny bod
zachovat spokojnost nasich klientov. Ako klu€ové oblasti nadalej vnimame online poistenie
a digitalizaciu predajnych a administrativnych procesov. Toto v3etko ma byt podporené aj
novym organiza¢nym usporiadanim spolo¢nosti.

Dynamika online poistenia atechnologické trendy nas utvrdzuja v naSom strategickom
zamerani a zvySenej pozornosti internetovému predaju poistenia vo vSetkych relevantnych
segmentoch a trhoch. So znackami Union a Onlia chceme urCovat trendy v tejto oblasti a
pritom profitovat z dlhoroénych skulsenosti, ktorymi disponuje nada materska a sesterské
spoloc¢nosti v koncerne Achmea.

Budovanie poistenia motorovych vozidiel  je naSa dlhodoba ambicia, vyznam tohto druhu
poistenia v celkovom portfoliu narasta. Aj v dalSom obdobi chceme pokracovat v sustredeni
sa na kontrolovany rast a o najskor dosiahnut poZzadovanu velkost portfolia, vylepSit
kondiciu existujuceho portfélia a priaznivé rozloZenie poistnych rizik. Pomocou dynamickej
cenotvorby sa budeme snazit ¢o najadresnejSie stanovovat vySku poistného pre jednotlivé
segmenty portfolia.

V nezivotnom poisteni  pokraCujeme v naSom kfu€ovom zamerani sa na trh firemnej
klientely, ako aj na individualnych klientov, ktorym chceme ponuknut osved&end kompletnu
ponuku produktov a sluzieb doplnend novymi zaujimavymi produktmi alebo rozSirenu
krytiami o pridané rizikd. NaSa veduca pozicia v individualnom zdravotnom poisteni je pre
nas zavazkom naplno vyuZzit mozny buduci potencial v tejto oblasti a jedine€nu spolupracu
so sesterskou spolo¢nostou Union zdravotna poistovia, a. s.

V Zivotnom poisteni  pokraCujeme v snahe stabilizovat’ portfélio poistnych zmlav a tvorit
dlhodobu ekonomickd hodnotu pre vSetky zainteresované strany, predovSetkym vSak pre
klienta. Budeme sa zameriavat’ na predaj transparentnych produktov a produktov s tradi¢nou
poistnou zloZkou — poistenim rizika, budeme minimalizovat ponuku investi¢nych produktov.
NasSim cielom su dlhodobé korektné vztahy s klientom a distribdtormi, a preto budeme
nadalej rozvijat’ aktivity veddce k dlhodobému pretrvavaniu poistnych zmliv. Vzhfadom na
strategicky potencial chceme aktivne upevriovat naSe vedulce postavenie na novootvorenom
trhu s anuitami.

V prevadzkovej oblasti budeme pokradovat v sérii projektov a aktivit, ktoré st zamerané na
vybudovanie trvalo udrZatelnej konkurenénej vyhody cez excelentnu kvalitu sluzieb pre
zékaznikov a distribu¢nych partnerov zaloZenej na modernizacii a digitalizacii procesov.
Nadalej chceme pokracovat vo vyznamnej aktivite ,Kancelaria bez papiera“, ktora méa
posunut spolo¢nost k digitalizacii papierovych dokumentov a k optimalizacii procesov, ¢o by
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sa malo v kone¢nom dosledku prejavit ako jasny benefit v podobe zvySenia komfortu pre
nasich klientov.

V oblasti CRM (Customer Relationship Management) - riadenie vztahu s klientom —
chceme prehlbovat vnimanie a chépanie potrieb jednotlivych skupin klientov a byt tak
schopni poskytnat im rieSenia a servis Sité na mieru. Chceme dalej roz8irovat merania NPS
a prostrednictvom metodolégie Customer Journey Mapping optimalizovat’ skisenost klientov
z kontaktu s naSou poistoviiou.

Union poistoviia oCakadva v nasledujicom uctovnom obdobi dosiahnutie kladného
hospodéarskeho vysledku. Schvaleny obchodno-finanény plan predpoklada taku finanéna
situaciu poistovne Union, ktor4 aj v nasledujucom uétovnom obdobi zabezpedi kontinualne
dodrziavanie zakonom poZadovanej miery platobnej schopnosti vlastnymi zdrojmi.

Spolo éenska zodpovednos t firiem (Corporate Social Responsibility)

Union poistovia zastava filozofiu pozitivnej interakcie so spolo¢enskym prostredim a jeho
obchodna politka podporuje tuto interakciu cez ucCast v Specifickych projektoch
a organizaciach alebo ich podporovanim. Vramci spoloCenskej zodpovednosti naSej
poistovne vyvijame rbzne aktivity, ktorymi sa shazime poméct, prispiet alebo rozvinat
oblasti, ktoré su z celospolo¢enského hfadiska délezité, ale Stat ich dostato¢ne nepodporuje
alebo nemé dostatok prostriedkov na ich podporu.

Sami chceme ist mladym ludom prikladom v transparentnosti podnikania doslednym
uplatiovanim Ko&dexu spravy ariadenia spolo¢nosti na Slovensku a kazdoro€nym
vydavanim verejného vyhldsenia o transparentnom spravovani nasej poistovne na
principoch otvorenosti, poctivosti a zodpovednosti voci akcionarom, klientom, zamestnancom
a subdodavatefom/distributorom. Union poistoviia sa prostrednictvom svojich zamestnancov
podiefa na €innosti Stredoeuropskej asociacie spravy a riadenia spolo¢nosti, ktora spravuje
a implementuje do praxe Kodex spravy a riadenia spolo¢nosti na Slovensku. DodrZiavanim
kodexu etiky, €i uz na arovni poistného trhu, alebo nasho vnutrofiremného, zamedzujeme
vyskytu neziaduceho celospolo €enského javu, akym je korupcia alebo pranie Spinavych
penazi vnaSej cinnosti. Odhalujeme neetické praktiky vedlce k neopravnenému
majetkovému prospechu jednotlivcov, alebo firiem az podanim trestného oznamenia. V praxi
méame zavedenl smernicu upravujucu prijimanie a odovzdavanie darov v poistovni Union.

Aj v roku 2016 sme pokraCovali v aktivitach a zapojeni naSich zamestnancov a manazérov
do rdznych dobrovolnickych aktivit. Aktivhe sa zapdjame do cinnosti Platformy pre
znevyhodnené skupiny obyvatelstva formou €lenstva v tejto Platforme, ako i poradenskou
¢innostou v jednom z jej hajvyznamnejSich projektov — Zdravé komunity. Ide o prvy dlhodobo
udrzatelny projekt v tejto oblasti, ktory sme spoluzakladali eSte v roku 2007 a nadvazoval na
r6zne aktivity z roku 2002.



Vyvoj celkového predpisaného poistného (v tis. EUR)

Rok Zivotné poistenie Nezivotné poistenie  z toho Mo  tor Spolu
2007 12 415 23 310 35725
2008 12 689 24182 36 872
2009 12 566 23136 501 35702
2010 11 661 28 476 5627 40 137
2011 11 165 32175 9237 43 340
2012 10 540 31782 9 226 42 323
2013 10 444 31080 8 982 41 524
2014 9762 31185 8 562 40 947
2015 11 079 33810 10123 44 889
2016 10 789 38 459 12 377 49 248
Vyvoj predpisaného poistného (v tis. EUR)
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Registra ¢né udaje Union pois tovne, a. s.

Union poistoviia, a. s.
Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava 1
Slovenska republika

Telefén:; 0850 111 211
E-mail: union@union.sk
Web stranka: www.union.sk

Union poistovia, a. s., je zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.
Sa, vl. €. 383/B

ICO: 31322051

IC DPH: SK 2020800353

DIC: 2020800353

Zakladné imanie: 15 000 012 EUR
555 556 ks akcii na meno, zaknihované, menovita hodnota 27,00EUR /akcia

Podiel akcionarov na zakladnom imani k 31.12.2016:
99,97 % Achmea B. V.
0,03 % ostatné pravnické a fyzické osoby

Union poistovia, a.s. vykonava poistovaciu Cinnost v nezivotnom poisteni na zaklade prava
slobodného poskytovania sluzieb zo zriadenim pobocky v Ceskej republike. Organizacna
zloZka s ndzvom Union poistoviia, a. s, pobocka pro Ceskou republiku bola zriadena dna
3.9.2012.



Organy spolo €énosti k 31.12.2016

Valné zhromazdenie

Dozorna rada

Uco Pieter Vegter predseda
Jacobus Maria Buckens Clen (do 1.12.2016)
Frederik Hoogerbrug Clen
Christiaan Simon Andreas Schonewille Clen
DusSan Zemanek Clen
Martin Gre3o Clen
Predstavenstvo

Michal Sparnar predseda
Elena Majekova Clen
Ryan Florijn Clen
Boris Masloviec Clen
Peter Polakovi¢ Clen

Jozef Koma ¢len



Organiza éna Struktura k 31.12.2016

Sekcia generélneho riadite ra

Sekretariat predstavenstva

Usek riadenia ludskych zdrojov

Odbor riadenia projektov, stratégie a rozvoja
Specialistka externej komunikacie a hovorkyria
Usek Onlia

Sekcia ekonomiky

Odbor G¢tovnictva, planovania a controllingu
Odbor investicii a treasury

Odbor vnatornych sluzieb

Sekcia nezZivotného poistenia

Usek vyvoja produktov neZivotného poistenia

Odbor spravy nezivotného poistenia

Odbor likvidacie poistnych udalosti v nezivotnom poisteni
Odbor individualneho zdravotného poistenia

Sekcia informatiky a Zivotného poistenia
Usek informatiky

Usek Zivotného poistenia

Odbor zékaznickeho centra

Sekcia obchodu a marketingu

Usek internej siete

Usek externého predaja

Odbor predaja VIP klientom

Usek marketingu a digitalneho predaja
Odbor podpory obchodu

Usek predaja pre komerénych klientov

Sekcia riadenia rizik a poistnej matematiky
Odbor poistnej matematiky

Utvary priamo riadené predstavenstvom
Usek pravny a compliance
Odbor vnatorného auditu

Pobo éka pro Ceskou republiku
Odbor externiho prodeje pro Ceskou republiku
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achmeoa O

Skupina Achmea

Achmea je najvacSou poistoviiou v Holandsku, ktord ponuka Zivotné, nezivotné a zdravotné
poistenie a sluzby spojené s dochodkovym sporenim a zdravim a je vnimané ako vefmi silna
znaCka. U klientov sa spaja s hodnotami ako ,odbornd“, .férova“, ,transparentnd‘
a ,spravodliva“.

Achmea B.V. je medzinarodn& pois t'ovacia skupina registrovana v Holandsku, ktorej
zaloZenie a skusenosti siahaju 200 rokov dozadu. Je jednou z najva €Sich pois tovni
zaloZzenych na principe poistnej vzdjomnosti na svet e a najvaéSou pois t'oviiou
v Europe. Achmea ma silné postavenie na domacom trhu v Holandsku, ako aj v
Grécku, Turecku, Rusku, Slovensku, irsku a Australi i. Sidlo spolo €nosti Achmea je
v holandskom meste Zeist.

Predstavenstvo Achmea B. V.
Willem van Duin — predseda a CEO

¢lenovia

Roelof Konterman - podpredseda
Huub Arendse, CFO

Robert Otto

Bianca Tetteroo

Henk Timmer

Sidlo: Achmea B.V., Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, registrovand v Chamber of Commerce
(Obchodné& komora) v Utrechte , registracné €islo 33235189.

KoreSponden €na adresa: PO Box 866, 3700 AW Zeist, Holandsko

Pravna forma: Spolo¢nost s ru¢enim zaloZzend v sulade s holandskou legislativou.
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Vyhlasenie o dodrZiavani zdsad Koédexu Spravy a riad

enia spolo énosti na Slovensku

Clenovia predstavenstva sa zaviazali ku vdeobecnému zvySovaniu Grovne corporate governance a prijali Kédex Spravy a riadenia spoloénosti
na Slovensku, (dalej aj len ako “Kdédex ) a ktory je zverejneny na http://www.cecga.org/. S cielom (i) prihlasit sa k plneniu a dodrziavaniu
jednotlivych zasad Kodexu, (ii) poukazat na spbsob ich plnenia a su¢asne (iii) vydat vyhlasenie o sprave a riadeni podfa § 20 ods. 6 zakona
€. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej aj len ako “Zakon*) predkladame toto Vyhlasenie:

|. PRINCIP: PRAVA AKCIONAROV A K LUCOVE FUNKCIE VLASTNICTVA
Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti musi ochra novat’ a ulfah€ovat’ vykon prav akcionarov.

A. Zakladné prava akcionarov

splra/nesp ina

sposob splnenia/dévody nesplnenia
(stru ény popis)

1. registracia akcii

spina

Register akcii vedie Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s., na
zaklade zmlav o registracii zaknihovanych CP.

2. pravo na  prevod akcii/obmedzenie
prevoditelnosti*

spifa

Dnha 29.5.2013 bol podany prikaz na registraciu pozastavenia prava
nakladat s akciami spolo¢nosti zo strany jej hlavného akcionara
spolo¢nosti Achmea B. V. v zhode s ustanovenim § 28 ods. 3 pism. I)
zékona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch (vo vztahu k akciam,
ktoré su prijaté na obchodovanie na regulovanom volnom trhu).

V obdobi od 8.6.2016 do 13.6.2016 bolo v suvislosti s konanim valného
zhromaZzdenia spoloénosti pozastavené pravo nakladat s akciami
spolognosti zo strany spolo¢nosti a to v zhode s ustanovenim 8§ 163
ods. 8 a 9 zakona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve (vo vztahu k akciam,
ktoré nie su prijaté na obchodovanie na trhu s cennymi papiermi).

! § 20 ods. 7 pism. b) Zakona
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Iné obmedzenia pri prevoditelnosti akcii emitovanych spolo€nostou nie
su.

3. pravo na informécie

spina

Prava akcionara na poskytnutie informacii o ¢innosti spolo€nosti a jej
organov, najma prava uvedené v § 178 ods. 7, § 180 ods. 3, 4, §183a,
8184 ods. 3, 6, 7, 8189 ods. 2 Obch. zak. su dodrziavané. Informacie
su akcionarom poskytované v&as a v poZzadovanom rozsahu.
Informacie o hospodarskych vysledkoch su pravidelne poskytované
v ramci ro€nych a polrocnych sprav, ktoré su verejnosti pristupné.

4. pravo CUcCasti arozhodovania na valnom
zhromazdeni, obmedzenie hlasovacieho prélva2

spina

Vykon prav akcionara mdze byt pozastaveny alebo obmedzeny len
podla ustanoveni Obchodného zdkonnika alebo osobitného zakona
(8176a ods.3, §180 ods.1 Obch. zak., 8163 zak. ¢. 39/2015 Z. z).
Stanovy spoloénosti neobmedzuju vykon hlasovacieho prava. Pocas
existencie spoloc¢nosti nebol obmedzeny ani pozastaveny vykon prava
UCasti arozhodovania a vykon hlasovacieho prava na valnom
zhromazdeni ziadnemu akcionarovi.

5. aktivne volebné pravo akcionara

spina

VSetci akcionari maju rovnaké aktivne volebné pravo (s vynimkou
pripadu, ak je aplikované ustanovenie uvedené v predchadzajucom
bode 4).

6. pravo na podiel na zisku

spifa

Pravo akcionara na podiel zo zisku spolo¢nosti (dividendy) sa spravuje
ustanoveniami Obchodného zakonnika, najma § 178 a 179 a stanov
spolocnosti, €l. 1V bod 4.

Rozhodujuci deh na urCenie osoby opravnenej uplatnit pravo na
dividendu uréi valné zhromazdenie, ktoré rozhodlo o rozdeleni zisku,
pricom dodrziava ustanovenia § 178 Obchodného zakonnika.
Dividenda je splatnd najneskdér do 60 dni od rozhodujuceho dna.
Presny datum splatnosti ur¢i valné zhromazdenie.

B. Pravo uéasti na rozhodovani o podstatnych
zmenach v spolo énosti  a  napristup
k informéciam

2§ 20 ods. 7 pism. f) Zakona
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1. stanovy a obdobné interné predpisy

spifa

Zmena stanov je vyluéne v pésobnosti valného zhromazdenia (t. j.
akcionarov).

V roku 2016 dosSlo k zmene stanov dria 11.2.2016, ked mimoriadne
valné zhromazdenie schvalilo zmenu stanov spolo¢nosti v Casti
predmet ¢€innosti (z dévodu zmeny legislativy), v €asti rozhodovanie
predstavenstva, ked v pripade rovnosti hlasov sa hlas predsedu
predstavenstva pocita za dva hlasy (v nadvaznosti na parny pocet
Clenov predstavenstva spolo¢nosti) a v Casti konania za spoloénost,
ked predseda predstavenstva je opravneny podpisovat’ za spolo¢nost
sam alebo spolocne dvaja ¢lenovia predstavenstva.

Zaroven dna 24.1.2017 mimoriadne valné zhromaZdenie schvalilo
dalSiu zmenu stanov spolo¢nosti, pricom spolo¢nost v zhode
s ustanovenim 8§ 34 zakona &. 423/2015 Z.z. o Statutarnom audite
zriadila vybor pre audit, ktorého prdvomoci a zodpovednosti su v zhode
s ustanovenim 8§ 34 ods. 4 zakona &. 423/2015 Z. z. Zaroven doslo
k inym zmenam, ktoré savisia so zmenou legislativy (napr. zakon &.
39/2015 Z. z. o poistovnictve) v €asti vztahy medzi organmi spolo¢nosti
a konflikt zaujmov.

Navrhy zmien stanov boli zaslané v3etkym akcionarom a boli
zverejnené na internetovej stranke spolo€nosti a boli pristupné na
nahliadnutie v sidle spolo¢nosti.

2. vydavanie novych emisii

spifa

Vydavanie novych emisii je v pésobnosti valného zhromaZdenia.
Predstavenstvo méze rozhodndt o vydani emisie len na zaklade
poverenia valnym  zhromaZdenim za podmienok stanovenych v
povereni.

3. mimoriadne transakcie

spina

O mimoriadnych transakcidch rozhoduje valné zhromazdenie (podla
stanov, €l. VI) alebo predstavenstvo po predchadzajucom prerokovani
dozornou radou (podrla stanov €l. XlI a Statitu predstavenstva).
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C. Pravo podie l'at’ sa na rozhodovani
o systémoch odme novania €lenov organov a
manazmentu

1. stratégia odmenovania a jej zmeny

Vykon ¢€innosti ¢lenov organov spolo¢nosti je bez naroku na odmenu.

2. odmeny vo forme akcii a motivacné programy

Odmeny vo forme akcii sa neposkytuju. Spolo¢nost nema vytvorené
Ziadne mechanizmy zainteresovania zamestnancov na Kkapitale
emitenta.

3. dostatok informacii o odmenovani viazanom na
akcie

Odmenovanie viazané na vlastnictvo akcii sa nerealizuje.

D. Pravo Uc¢asti a hlasovania na valnom
zhromazdeni

1. véasné informacie o valnom zhromazdeni
a programe

Oznamenie o konani valného zhromazdenia je uverejnené v periodickej
celostatnej tlaCi. Pozvanka na valné zhromazdenie je zasielana
kazdému akcionarovi v lehote najmenej 30 dni pred konanim riadneho
valného zhromazdenia. Su€astou pozvanky su aj riadna individualna
uétovna zavierka, ktora sa ma schvalit na valnom zhromazdeni. Do
materidlov, ktoré su predmetom rokovania valného zhromazdenia,
moOZzu akcionari nahliadat na internetovej stranke spolo¢nosti 30 dni
pred konanim valného zhromazdenia alebo v sidle spolo¢nosti
v pracovnych dioch od 8:00 h. do 16:00 h. v dobe od odoslania
pozvanok az do zaciatku konania riadneho valného zhromazdenia.
Kazdy akcionar ma pravo vyZziadat si navrh zmien stanov, zoznam
0s6b, ktoré st navrhnuté za ¢lena dozornej rady a iné materialy, ktoré
su predmetom rokovania valného zhromaZzdenia a ich zaslanie na svoje
naklady a nebezpecenstvo.

2. pravo klast otazky

Ziadnemu akcionarovi nie je odoprené pravo klast na valnom
zhromazdeni otazky. Pri poskytovani informéacii predstavenstvo
dodrziava ustanovenia § 180 ods. 3, 4 Obch. zak.

3. pravo na vyjadrenie svojho nazoru

Kazdy nazor akcionara, prejaveny na valnom zhromazdeni, je
zachyteny v zapisnici z valného zhromazdenia.
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Podfa stanov spolo¢nosti (€l. VI bod 2) akcionar mdze vykonavat’ svoje
prdva na valnom zhromaZdeni osobne alebo prostrednictvom
splnomocnenca, ktory sa preukaze pisomnym splnomocnenim

4. hlasovanie osobne alebo v zastlpeni spifa obsahujucim rozsah splnomocnenia. Ak akcionar vykonava svoje prava
prostrednictvom splnomocnenca, koépia splnomocnhenia musi byt
odovzdana zapisovatelovi pre Ucely evidencie.

Podiel akcionarov na zakladnom imani k 31.12.2016:
99,97% Achmea B.V., so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH Zeist,
Holandské krafovstvo

E. Struktra vlastnictva a stupe i kontroly splina 0,03% ostatné pravnické a fyzické osoby
Spolo¢nost je ovladanad hlavnym akciondrom, charakter kontroly
hlavného akcionara vyplyva z jeho majoritného podielu na zakladnom
imani.

F. Moznosti ziskania kontroly nad

spolo énost'ou

, _ . _ - V roku 2016 nebola pripravovana transakcia, ktora by mala

1. transparentnost’ prevzatia spolo¢nosti splna < - . . . . .

v neskorSom ¢ase za nasledok zmenu ovladania spolo¢nosti.
2. nastroje ochrany proti prevzatiu
G. ZjednoduSenie vykonu prav akcionara
o L _ InStitucionalny investor ma pristup ku vSetkym doélezitym informaciam
1. zverejnenie politiky inStitucionalnych investorov spifa o diani v spolo¢nosti, najma k tym, ktoré mézu mat vplyv na vyvoj

kurzu akcii.

2. zverejnenie spdsobu rieSenia konfliktov

V roku 2016 nedoSlo ku konfliktu zaujmov, ktoré by mohli mat vplyv na
vykon vlastnickych prav v slvislosti s investiciami institucionalnych
investorov.

Spolo¢nost’ ma len jedného institucionalneho investora.
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H. MozZnos t' vzdjomnych konzultacii akcionarov

informacie o &innosti valného zhromaZdenia®

Dnha 11.2.2016 sa konalo mimoriadne valné zhromaZdenie akcionarov spolo¢nosti (dalej
MVZ). Pritomny bol jeden akcionar, vlastniaci akcie v poc¢te 555.371 s menovitou
hodnotou spolu 24.991.695,- EUR, Co predstavovalo 99,97 % zakladného imania
spolo¢nosti a 99,97% hlasovacich prav. MVZ bolo uznaSaniaschopné v zmysle ¢l. VI
bod 2 stanov spolo¢nosti. MVZ prijalo sedem uzneseni. MVZ schvalilo zmenu stanov
spolo¢nosti v Casti predmet c¢innosti, rozhodovanie predstavenstva akonania za
spolognost, schvalilo zniZenie zakladného imania spolo¢nosti zo sumy 25.000.020,- EUR
na sumu 15.000.012,- EUR s tym, Ze zdroje ziskané znizenim zakladného imania budu
vyplatené akcionarom spolo€nosti, a zvolilo nového predsedu dozornej rady.

Dnha 13.6.2016 sa konalo XXIV. riadne valné zhromazZdenie akcionarov spolo¢nosti (dalej
VZ). Pritomny bol jeden akcionar, vlastniaci akcie v pocte 555.371 s menovitou hodnotou
spolu 14.995.017,- EUR, €o predstavovalo 99,97 % zakladného imania spolo¢nosti
a 99,97% hlasovacich prav. VZ bolo uznaSaniaschopné v zmysle €l. VIII bod 2 stanov
spolo¢nosti. VZ prijalo pat uzneseni. VZ schvalilo individualnu Gctovnu zavierku za rok
2015, navrh na rozdelenie zisku dosiahnutého za rok 2015, vyro&nu spravu za rok 2015 a
auditora na preskimanie u¢tovnej zavierky za rok 2016.

Dnha 24.1.2017 sa konalo mimoriadne valné zhromaZdenie akcionarov spolo¢nosti (dalej
MVZ). Pritomny bol jeden akcionar, vlastniaci akcie v poc¢te 555.371 s menovitou
hodnotou spolu 14.995.017,- EUR, Co predstavovalo 99,97 % zakladného imania
spoloc¢nosti a 99,97% hlasovacich prav. VZ bolo uzndSaniaschopné v zmysle ¢&l. VIII bod
2 stanov spolocnosti. VZ prijalo sedem uzneseni. MVZ schvélilo zmenu stanov
spolocnosti, ktora viedla najma k vytvoreniu vyboru pre audit (¢innosti vyboru pre audit do
zmeny vykonavala dozorna rada spolo€nosti), zvolilo novych ¢&lenov dozornej rady
a ¢lenov vyboru pre audit.

% § 20 ods. 6 pism. e) Zakona
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pravomoci valného zhromazdenia®

Pravomoci VZ su dané najma Obchodnym z&konnikom a zakonom o poistovnictve.

opis prav akcionarov a postup pri ich vykone®

Prava akcionarov ustanovuje najma Obchodny zakonnik (8§ 176a anasl.) a stanovy
spolo¢nosti. V roku 2016 akcionari vykonéavali svoje prava zucastnit sa na valnom
zhromaZzdeni, hlasovat na nom a poZadovat’ na hom informécie.

kvalifikovand ac¢ast na ZlI podfa osobitného
predpisu®

Kvalifikovanu G€ast na zakladnom imani podla § 8 pism. f) zak. €. 566/2001 mé& Achmea
B.V., so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, Holandské kralovstvo — 99,97%.

$truktara zakladného imania (Z1)’

vySka zékladného imania: 15.000.012,- EUR

pocet akcii: 555.556 ks

pocet vydanych akcii a v plnom rozsahu splatenych: 555.556 ks
pocet vydanych akcii, ale nesplatenych v plnom rozsahu: 0 ks

pre v3etky akcie platia nasledovné kritéria:

- menovita hodnota akcii: 27,- EUR

- druh akcie: kmernova

- forma akcie: na meno

- podoba akcii: zaknihovana

- akcie neboli prijaté na regulovany trh vinom ¢lenskom State a v State Eurépskeho
hospodéarskeho priestoru

podiely akcionarov na zakladnom imani:
99,97 % Achmea B.V. so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, Holandské kralovstvo
0,03 % ostatné pravnické a fyzické osoby

majitelia cennych papierov s osobitnymi pravami
kontroly a opis tychto prav®

Majitelia akcii nemaju osobitné prava kontroly.

* § 20 ods. 6 pism. e) Zakona
® § 20 ods. 6 pism. e) Zakona
®§ 20 ods. 7 pism. c) Zakona
7§ 20 ods. 7 pism. a) Zakona
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spbsob kontroly systému zamestnaneckych akcii,
ak prava spojené s tymito akciami nie su
uplatiiované priamo zamestnancami’

Spolo¢nost’ nevydala zamestnanecké akcie.

dohody medzi majitelmi cennych papierov, ktoré
su zname a ktoré mdézu viest k obmedzeniam
prevoditefnosti cennych papierov a obmedzeniam
hlasovacich prav*°

Spolo¢nost nema vedomost o dohodadch medzi akcionarmi, ktoré by mohli viest
k obmedzeniam prevoditelnosti akcii alebo k obmedzeniam hlasovacich prav.

pravidla upravujuce vymenovanie a odvolanie
&lenov Statutarneho organu a zmenu stanov™*

1. Pravidla na vo/bu a odvolanie clenov predstavenstva su uréené v stanovach
spolocnosti, ¢l. 1X:

Clenov predstavenstva voli a odvolava dozorna rada. Funkéné obdobie &lenov
predstavenstva je tri roky. Funkéné obdobie ¢lena predstavenstva méze skoncit’ skér aj

- vzdanim sa funkcie ¢lena predstavenstva, a to najskér dihom, kedy pisomné vzdanie sa
funkcie je dorucené spolo¢nosti, prip. inym neskorSim drfiom uvedenym v oznameni o
vzdani sa funkcie,

- alebo odvolanim z funkcie ¢lena predstavenstva,

- alebo driom smrti ¢lena predstavenstva.

V pripade, Ze pocet €lenov predstavenstva sa zniZi pod troch, je dozorna rada povinna
ihned doplnit’ volbou novych ¢€lenov predstavenstva.

V pripade, Ze pocet Clenov predstavenstva neklesol pod troch, mbZe predstavenstvo
vymenovat nahradnych ¢lenov do najblizSieho zasadania dozornej rady.

Predsedu predstavenstva urcuje dozorna rada.

Pre spdsob rozhodovania o ¢lenoch predstavenstva plati:

Predstavenstvo je uznaSaniaschopné, ak su pritomni aspon traja jeho Cclenovia.
Rozhodnutie predstavenstva je prijaté, ak zan hlasovala viac ako polovica pritomnych
¢lenov. V pripade rovnosti hlasov sa hlas predsedu predstavenstva pocita ako dva hlasy.

® § 20 ods. 7 pism. d) Zakona
° § 20 ods. 7 pism. e) Zakona
%8 20 ods. 7 pism. g) Zakona
' § 20 ods. 7 pism. h) Zakona
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Rozhodnutie predstavenstva mo6ze byt v pripadoch, ktoré nestrpia odklad, nahradené
pisomnym prehlasenim vSetkych &lenov predstavenstva, Ze s navrhovanym opatrenim
suhlasia. Za pisomnu formu sa povazuju aj telegrafické, dalekopisné a telefaxové a
elektronické prejavy po ich telefonickom overeni.

2. Spbésob zmeny stanov je uréeny v stanovach v ¢l. XIV (resp. v ¢l. XVII stanov v zneni
a¢innom po 24.1.2017):

O zmene stanov rozhoduje valné zhromazdenie.

Ak je v programe valného zhromazdenia zaradena zmena stanov, pozvanka na valné
zhromaZzdenie alebo oznamenie o jeho konani obsahuje asporn podstatu navrhovanych
zmien. Navrh zmien stanov je akcionarom poskytnuty na nahliadnutie v sidle spolo¢nosti
v lehote uréenej na zvolanie valného zhromaZzdenia.

Pre prijatie zmeny stanov je potrebnd dvojtretinova vadcsSina pritomnych akcionarov
a o rozhodnuti sa musi vyhotovit notarska zapisnica.

Po kaZdej zmene stanov spolocnost zasiela organu Statneho dohladu overenu képiu ich
platného znenia a uloZzi do Zbierky listin stanovy s vyznaenymi zmenami a ich Uplné
znenie.

vSetky vyznamné dohody, ktorych je Spolocnost
zmluvnou stranou a ktoré nadobudaju ucinnost,
menia sa alebo ktorych platnost sa skonci
v dosledku zmeny jej kontrolnych pomerov, ku
ktorej doSlo v suvislosti s ponukou na prevzatie,
a o jej ucinkoch s vynimkou pripadu, ak by ju ich
zverejnenie vazne poskodilo; tato vynimka sa
neuplatni, ak je povinna zverejnit tieto Uddaje
vV rdmci plnenia povinnosti ustanovenych
osobitnymi predpismi'?

Spolo¢nost’ neuzavrela dohody, ktorych platnost by bola viazana na zmenu kontrolnych
pomerov v spolo¢nosti.

12§ 20 ods. 7 pism. j) Zakona
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ll. PRINCIiP: SPRAVODLIVE ZAOBCHADZANI

Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal zabezpe €it’ spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi akcionarmi,
t' mozZnos t' ziskat’ efektivne odSkodnenie v pripade, Ze ich prava boli

a zahrani €nych. VSetci akcionéri by mali ma

E S AKCIONARMI

vratane minoritnych
poruSené.

. , . L spina/nesp ina sposob spinenia
A. Rovnakeé zaobchadzanie s akcionarmi (stru ény popis)
, o _ _ Hlasovacie pravo akcionara sa ur€uje podfa menovitej hodnoty jeho akcii,
;.révr;)vnost akcionarov a ich hlasovacieho spifa pricom na kazdych 27,00 EUR pripada jeden hlas. VSetci akcionari maju
rovhakeé hlasovacie prava (princip proporcionality).
Neexistuje obmedzenie prav akcionarov z titulu ich velkosti podielu na
L, L, . zakladnom imani. Spolo¢nost zaobchadza za rovnakych podmienok so
2. ochrana prav minoritnych akcionarov splia o o N . L L
v3etkymi akcionarmi rovnako. V spolo¢nosti sa uplatfiuje predkupné pravo na
kUpu novovydanych akcii.
3. hlasovanie spravcov _
4. odst_rénenie prekdzok cezhraniéného spifia Spolo¢nost’ zabengéuje pre .zahr.anic“;ného akcionara vangli.ckom jazyku
hlasovania v3etky dokumenty a interpretéciu priebehu valného zhromaZzdenia.
Procesné postupy valného zhromazdenia ustanovuje Obch. zak. v § 184 az
5. procesné postupy valnych zhromazdeni spifa 190 a stanovy spolo¢nosti v €l. VI. VSetky pravidla platné pre zvolavanie
valného zhromaZzdenia, jeho organizaciu a vedenie boli dodrzané.
Ochrana insider informacii je zabezpecena internym predpisom spolo¢nosti.
3 . ., . Kontrola plnenia zavéazkov z tychto internych predpisov je vykonavana zo
B. Zakaz zneuzivania insider informacii splha " S L, ) : )
strany spolocnosti (riaditel Useku pravneho a compliance a compliance
officier).
C. Transparentnos t pri konflikte zaujmov.~ |  ------- Nedoslo ku konfliktu zaujmov medzi minoritnymi a majoritnymi akcionarmi.
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lIl. PRINCIP: ULOHA ZAUJMOVYCH SKUPIN V SPRAVE A RI ADENI SPOLO CNOSTI
Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal uznava t' prava zaujmovych skupin, stanovené zdkonom, alebo

€énost'ou a zaujmovymi skupinami pri vytvarani duSevnych a
Pnosti finan €ne zdravych spolo €nosti .

podporova t aktivnu spolupracu medzi spolo
pracovnych miest a udrzate

prostrednictvom zmlav a
materialnych hodnét,

spbsob splnenia

splna/nesp Ina (stru &ny popis)
A. ReSpektovanie prav zaujmovych skupin spina V spolo¢nosti pésobi odborova organizécia.
Prava zaujmovych skupin su reSpektované.
B. MoZnosti efektivnej ochrany prav - Zau1movev sk_uplny mozu podqvat stazno,stl v pripade, ze I:T‘l?ju pocit
P , . splia nedostato¢nej ochrany ich prav. Proceddra vybavovania staZnosti je
zaujmovych skupin X b . : - . . .
formalizovana avysledky vybavovania staZznosti su predkladané
predstavenstvu.
) Zamestnanci spolo¢nosti maju tcast :
C. Ugast zamestnancov v organoch spifia v predstavenstve (6 ¢lenovia predstavenstva si zamestnancami spolo¢nosti),
spolo énosti P v dozornej rade v zmysle €l. X bod 8 stanov (2 ¢lenovia dozornej rady su
voleni zamestnancami).
. . . . - Informacie o G¢tovnych zavierkach su dostupné pre verejnost aj pre
D. Pravo na pristup k informaciam splha L . : : S o .
zaujmové skupiny na internetovej stranke spolo¢nosti.
E. Kontrolné mechanizmy zaujmovych spifia Spolo¢nost mé vytvorené postupy na prijimanie a vybavovanie staznosti
skupin P a aplikuje ich.
E Ochrana verite Fov spifia Spolo¢nost’ voci svojim veritefom postupuje korektne a uhradza svoje

zavazky.

G. Opis politiky rozmanitosti

Spolo¢nost’ definovala vo svojom internom predpise poZziadavky na odbornu
spbsobilost a déveryhodnost ¢&lenov predstavenstva spoloCnosti  a jej
zamestnancov. Pri vyhodnocovani odbornej  sposobilosti  ¢lenov
predstavenstva je zaroven zohladfiovana poZziadavka, aby vSetci ¢lenovia
predstavenstva mali spolo¢ne primeranu kvalifikaciu, skdsenosti a znalosti
minimalne v oblastiach poistnych a finanénych trhov, obchodnej stratégie
a obchodného modelu, systému spravy a riadenia, finanénych a aktuarskych
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analyz a pravnych predpisov upravujucich poistovnictvo a dohfad nad
poistovnictvom. Tymto je zabezpelené splnenie pozZiadavky rozmanitosti vo
vztahu k vzdelaniu a profesijnym skdsenostiam.

Spolo¢nost nema zavedené pravidla pre rozmanitost zastlupenia vV jej
organoch z hladiska veku a pohlavia, kedZe uplatriuje pravidlo Ze do organov
ustanovuje osoby, ktoré odborne, fudsky a skldsenostami najviac vyhovuju
pozZiadavkam na obsadzovanu poziciu, ato bez ohfadu na ich vek alebo
pohlavie.

Hodnotenie splnenia zavedenych pravidiel rozmanitosti v organoch
spolo¢nosti prebieha na viacerych drovniach, jednak zo strany akcionarov,
ako aj zo strany predstavenstva spoloc¢nosti. Do hodnotenia splnenia
podmienok je aktivhe zapojeny aj Usek pravny a compliance.

ZloZenie organov spolognosti je dékazom napifiania vy3Sie popisanych
politik, ked' ¢lenmi organov spolo¢nosti st osoby so vzdelanim a pracovnymi
skusenostami z réznych oblasti tak, aby bola naplnend poZiadavka
kolektivnej znalosti. Zaroven tak v predstavenstve, ako aj v dozornej rade
a vybore pre audit (od 1.2.2017) m4 zastUpenie Zena.

IV. PRINCIP: ZVEREJNOVANIE INFORMACIi A TRANSPARENTNOS T*
Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti by mal zabezpe ¢it’, aby sa zverej novali v €asné a presné informécie vo vSetkych podstatnych

zélezitostiach, tykajucich sa spolo  €nosti, vratane finan ¢énej situacie, vykonnosti, vlastnictva a spravy spol o¢énosti.

A. Minimél ne poZiadavky na zverej RAovanie

splfa/nesp Ifa

sposob splnenia (stru  ény popis)

Spolo¢nost’ zverejiuje finanéné a prevadzkové vysledky vo forme vyrocnej

1. finanéné a prevadzkové vysledky spifa spravy apolroCnej spravy na internetovej stranke spolo¢nosti
www.union.sk.
Spolo¢nost’ vykonava poistovaciu ¢innost a zaistovaciu ¢innost. Predmet

2. predmet podnikania (€innosti) spifa podnikania je zverejneny v obchodnom registri Okresného sudu, vl. Sa,
odd. 383/B.

3. velké vlastnicke podiely na akciach spiﬁa Oznacenie majoritného akcionara, jeho podiel na zakladnom imani

a hlasovacich pravach

a hlasovacich pravach ajeho vyznamné krizové akcionarske vztahy su

'* § 20 ods. 6 pism. d) Zakona
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zverejnené vo vyro¢nych spravach a na internetovej strdnke spolo€nosti
www.union.sk.

4. stratégia odmenovania

Spolo¢nost odmerniuje len zamestnhancov firmy (Clenovia organov
spolo€nosti nie su odmeriovani). Mzda zamestnancov je delend na
zakladnu a pohybliva zloZku. Pohyblivd zloZka je striktne viazana na
ukazovatele, ktoré su zostavené na zaciatku hodnoteného obdobia a maju
svoju vahu podfa vyznamu ich prinosu pre vysledky spolo¢nosti. Tieto
zloZky sa zatial nezverejiuja.

Vyplata c&asti pohyblivej zlozky mzdy os6b, ktoré skutoCne riadia
poistovriu, a 0sdb, ktoré su zodpovedné za kfucové funkcie, je odlozena
na 5, resp. 3 roky.

5. informécie o ¢lenoch organov spolo¢nosti
a manazmentu, o ich vybere a nezavislosti

Predstavenstvo:

Michal Sparar, predseda, bytom VrSovicka 6, 101 00 Praha 10, Ceskéa
republika

Elena Majekova, €len, bytom LiSCie Nivy 6, Bratislava,

Ryan Florijn, ¢len, bytom Moyzesova 5, Bratislava,

Boris Masloviec, ¢len, bytom Kaplinsk& 3, Bratislava (do 31.1.2017),

Peter Polakovi¢, ¢len, bytom Grasalkovi¢ova 20, Ivanka pri Dunaji (do
9.1.2017),

Jozef Koma, €len, bytom Votrubova 7, Bratislava,

Tomas Kalivoda, d&len, bytom Medzilaborecka 23, Bratislava (od
30.1.2017).

Clenov predstavenstva voli dozorna rada. Clenovia predstavenstva s
sucasne riaditelia sekcii.

Dozorna rada:

Uco Pieter Vegter, predseda, bytom Egelantiersgracht 32A, 1015 RL
Amsterdam, Holandské kralovstvo (od 11.2.2016),

Jacobus Maria Buckens, ¢len, bytom Middelgraaf 64, Tilburg, Holandské
kréfovstvo (do 10.2.2016 predseda, do 1.12.2016 ¢len),
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Frederik Hoogerbrug, ¢len, bytom Brugsestraat 79, Hague, Holandské
kralovstvo,

Christiaan Simon Andreas Schonewille, €élen, bytom Dirk Tersteeglaan 31,
Naarden, Holandské kralovstvo,

DuSan Zemanek, ¢len, bytom Pribinova 13, Senec,

Martin Greso, ¢len, bytom Plynarenska 17560/3A, Bratislava,

Linda Marilyn Phillips, €len, bytom Trompenbergerweg 18, Hilversum,
Holandské kralovstvo (od 1.2.2017).

Clenov dozornej rady voli valné zhromazdenie. Navrhnat kandidata na
¢lena dozornej rady méze kazdy akcionar. Ak ma Spolo¢nost v ¢ase volby
viac ako 50 zamesthancov v hlavnhom pracovnom pomere, dvoch ¢lenov
dozornej rady volia zamestnanci Spolo¢nosti.

Vybor pre audit (od 24.1.2017):

Christiaan Simon Andreas Schonewille, predseda, bytom Dirk
Tersteeglaan 31, Naarden, Holandské kralovstvo (od 1.2.2017),

Linda Marilyn Phillips, €len, bytom Trompenbergerweg 18, Hilversum,
Holandské krafovstvo (od 1.2.2017),

Thijs Arjen Bonsma, ¢len, bytom Havikstraat 73, Utrecht, Holandské
krélovstvo (od 1.2.2017).

Clenov vyboru pre audit voli valné zhromazdenie. Navrhnat kandidata na
¢lena vyboru pre audt mdze kazdy akcionar.

Obchodnou adresou vSetkych vySSie uvedenych os6b je:

Union poistoviia, a. s., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava

Medzi vySSie uvedenymi osobami nie je Ziadny pribuzensky vztah.

Ziadna z uvedenych os6b nebola nikdy odsudena za Gmyselny trestny &in,
trestny &in majetkovej povahy, trestny €in v suvislosti s vykonom riadiacej
funkcie.

Ziadna z uvedenych o0s6b nebola nikdy verejne obvinena zo strany
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regulaénych organov a nebola jej sidom odfatd moznost’ konat ako ¢len
riadiacich a dozornych organov spolo¢nosti alebo konat v oblasti riadenia
alebo vedenia akejkolvek zalezitosti spolo¢nosti.

Spolo¢nosti nie st zname Ziadne iné aktivity vykonavané uvedenymi
osobami, ktoré by mali negativny dopad na spolo¢nost.

6. transakcie so spriaznenymi stranami

spifa

Transakcie so spriaznenymi stranami nie su podmienkami odliSné od
transakcii s inymi stranami.

7. predvidatelné rizikové faktory

spifa

Opis systému riadenia rizik je su€astou vyroénej a polro¢nej spravy.

8. zéleZitosti tykajuce sa zamestnancov a inych
zaujmovych skupin

spina

Spolo¢nost’ zabezpecuje, aby zamestnanci boli oboznameni s postupmi,
ktoré musia byt dodrziavané pre riadne plnenie ich povinnosti.

9. stratégia v oblasti corporate governance
a usporiadanie organov spolo¢nosti

spina

Spolo¢nost  zaviedla, uplatiuje a dodrziava postupy rozhodovania
a organizaéna Struktdru, v ktorej su jednoznaCne a preukézatelne
Specifikované vztahy podriadenosti a nadriadenosti, rozdelené ulohy,
pravomoc a zodpovednost' s dérazom na identifikaciu zodpovednych oséb.
Organiza¢na Struktdra je upravend tak, aby zabezpecovala riadny vykon
¢innosti spolo¢nosti a zabrafiovala vzniku konfliktu zaujmov. Spolo&nost
ma osobitne upravené vztahy vo veciach ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovani terorizmu.

B. Urove # kvality informécii

spina

Kvalita poskytovanych informacii zabezpecuje déveryhodnost spolo¢nosti.
Standardy kvality informacii v Gétovnictve a finanénictve vdbec spinaju
pozZiadavky europskej legislativy.

Uroven kvality poskytovanych informacii je hodnotena vnatornou kontrolou
zodpovednych zamestnancov a nezavislého auditora.

C. Nezavisly audit

spina

Nezavislym auditorom spolo¢nosti je PricewaterhouseCoopers Slovensko,
s. r. 0. Auditora na overenie ro¢nej zavierky schvaluje valné zhromazdenie
na zaklade navrhu dozornej rady. Auditor neposkytuje spolo¢nosti sluzby
v oblasti u¢tovného alebo dariového poradenstva.

D. Zodpovednos t auditora akcionarom

spina

Vyrok auditora k ro€nej uctovnej zavierka je suCastou vyroCnej spravy,
ktoru schvaluje valné zhromazdenie.
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E. Pristup akcionarov a zaujmovych skupin k
informaciam v rovhakom ¢€ase a rozsahu

Informécie sa zverejiiuju najma elektronicky na stranke www.union.sk.
spifa Styk s akcionarmi zabezpecuje Usek podpory siete a marketingu a pravny
odbor.

F. Nezavislé analyzy a poradenstvo

Spolo¢nost’ poskytuje relevantné informacie pre externé poradenské firmy
a analytikov za U€elom dotvorenia pravdivého obrazu o spolo¢nosti.
Nezavislych analytikov vyuZivala spolo¢nost v projekte ,Standardizacia
pracovnych pozicii“.

spina

Opis systémov vnutornej kontroly a riadenia
rizik™

Preberanie rizika je hlavnou c&innostou poistovne. Spolo¢nost pri vykone poistovacej
¢innosti podstupuje niekolko typov rizik, pri€om najvyznamnejSie su poistné rizika, finan¢né
rizika, Gverove riziko a operacné rizika. Predstavenstvo spolo¢nosti kladie déraz na riadenie
rizik ako na nastroj, ktory zvySuje konkurencieschopnost spolo¢nosti. Riadenie rizik ma
vplyv na vSetky oblasti riadenia, a preto je ich suastou. Predstavenstvo je zodpovedné za
riadenie rizik tak, aby bola rovnovdha medzi rizikami, navratnostou investovanych
prostriedkov a vlastnym imanim spolo¢nosti. Procesy riadenia rizik si nasmerovaneé tak,
aby chrénili finanéna silu spoloénosti a podporovali udrZzatelny rast spolo¢nosti.

V zmysle vy3Sie uvedeného ma spolocnost implementovany uceleny systém nastrojov
a opatreni, ktorych ciefom je sledovanie, vyhodnocovanie a riadenie rozhodnuti z pohfadu
riadenia rizik. Funkénost tohto systému je zabezpe€ovana sekciou riadenia rizik ako aj
odborom vnatorného auditu.

Z&kladnym dokumentom riadenia rizik je rizikovy apetit. Ten vyjadruje, aké typy rizik
avake] miere je spoloCnost ochotnd podstapit. Rizikovy apetit je vyjadrenim
predstavenstva spolocnosti a odraza globalne mantinely, v ktorych sa ma miera rizika
pohybovat. Tie sU vyjadrené bud kvalitativnymi vyjadreniami, alebo kvantitativnymi
hranicami. Rizikovy apetit je prehodnocovany aspon raz ro¢ne. Porovnanie aktualneho
rizikového profilu s rizikovym apetitom sa vykonava na kvartalnej baze, avsak pre niektoré
rizika je frekvencia vyhodnocovania vySSia.

Celkovou spravou o stave prijatého rizika je Vlastné ohodnotenie rizik a solventnosti
(ORSA — Own Risk and Aolvency Assesment), ktord popisuje stav podstipeného rizika,
jeho porovnanie s rizikovym apetitom, vysledky stresovych scenérov, strategické rizikd,

14§ 20 ods. 6 pism. d) Zakona
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vhodnost’ pouzitych modelov a nastrojov merania rizika a vysledky kFa¢ovych rizikovych
analyz.

Na monitorovanie rizika spolo¢nost pouZziva hlavne nasledovné nastroje:

Ekonomicky kapitdl — interny model, ktory kvantifikuje mieru rizika formou kapitélovej
poZiadavky

PoZadovana miera solventnosti (na principoch Solventnosti II) — Standardny model, ktory
kvantifikuje mieru rizika formou kapitalovej poZiadavky

Stuperi likvidity — monitorujuci pomer ocakavanych vydavkov voéi likvidnym finanénym
prostriedkom

Analyza suladu medzi aktivami a technickymi zavazkami spolo¢nosti — sleduje vSetky formy
finanénych rizik

Prehfad protistrdn — zoznam protistran vratane expozicie a ich kredibility

Analyzy citlivosti, testy primeranosti technickych rezerv — kontrola miery poistnych rizik.
Analyza internej kontroly — posudzuje mieru zostatkového rizika a Uroveri kontroly rizik

Vysledky analyz su diskutované vyborom pre riadenie rizik a investicii, ktory slazi ako
hlavny organ pre vydavanie odporu¢ani arozhodnuti spojenych s udrzanim primeranej
arovne rizika. V pripade zisteni prekro€enia miery rizika vybor navrhuje opatrenia priamo,
alebo poZiada pracovnikov zodpovednych za dané riziko, aby nasli sp6sob zniZenia miery
rizika.

Poistné riziko vznikd v dbésledku neurcitosti vySky a pocetnosti Skdd vyplyvajucich
z poistnych a zaistnych zmlav. Rizikom je, Ze reélna vySka Skdd presiahne vySku Skody
oCakavanu v poisthom respektive technickych rezervach.

Poistné riziko je riadené prostrednictvom diverzifikacie rizika cez velky pocet poistnych
zmlav, pomocou upisovacich pravidiel a selekcie rizika a zaistnou stratégiou.

Upisovanie poistného rizika. Pri tvorbe upisovacich pravidiel a selekcii rizika mé&

spolo¢nost nasledujlce ciele a stratégiu:

- stratégia na prijatie poistného rizika zahrriuje vyber a schvalenie rizika, stanovenie limitov
a vyvarovania sa neumerne velkej koncentracii rizika,
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- stanovenie rozsahu poistného rizika a jeho riadenie, vratane mechanizmov na transfer
rizika,

- systém na kontrolu procesov upisovania rizika (akceptovanie rizika, vyber a schvalenie
rizika, pouzitie limitov a moznosti vyberu),

- metédy na minimalizaciu koncentracie urCitych rizik, metédy na posudenie
a monitorovanie rizika, ako napriklad interné modely merania rizika, analyzy senzitivity
a ich implementécia,

- metddy na sledovanie Skodovosti a na obmedzenie alebo transfer rizika poistovatela,

- maximalne vruby rizika (rizikové limity),

- maximalna moZna Skoda a poistnd suma, primeranost rezerv a vyvoj $kéd a primeranost
poistného.

Zaistenie . Spolo¢nost postupuje poistné riziko na zaistovacie spolo¢nosti z dévodu
existencie rizika, Ze zavazky z poistnych udalosti mdézu presiahnut nielen hodnotu prijatého
poistného, ale aj jej finanéné moZznosti. Optimalne rozloZenie poistného rizika na poistoviu
a zaistovriu minimalizuje U¢inok strat a stabilizuje hospodéarenie Spolo¢nosti.

Stratégia zaistenia sa odliSuje pre jednotlivé druhy poistenia, lebo kazdy z tychto druhov ma
Specifickll povahu a charakter rizika. V druhoch poistenia, kde je mozny vyskyt katastrofickej
udalosti, Spolo¢nost z dévodu bezpecnosti vzdy kryje upisané rizikd voli moznym
katastrofickym Skodam a dojednava si katastrofické zaistenie.

Pri optimalizacii zaistenia Spolo¢nost vzdy berie do Uvahy nasledujuce faktory:

- vyska kapacity do akej chce Spolo¢nost’ upisovat rizika,

- vySka vlastného vrubu a rizikovy apetit Spolo¢nosti,

- pomer proporéného a neproporéného zaistenia,

rating zaistovatela.

V pripade zlyhania niektorého zo zaistovatelov, Spolo€nost kryje cell vySku zavazkov vodi
poistenym.

Zaistny program je dojednavany na rocnej baze sfinanéne silnymi zaistovacimi
spolo¢nostami. Uginnost arozsah krytia zaistného programu si v priebehu G&tovného
obdobia pravidelne vyhodnocované a v pripade potreby je zaistny program rozSirovany
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o chybajuce krytie rizik formou fakultativheho zaistenia.

Opis hlavnych systémov vnuatornej kontroly a riadeni a rizik vo vz tahu k G ¢tovnej
zavierke

Na zaklade smernice o Solventnosti Il sa integrovany pristup k rizikAm a kontrole stava pre
poistoviiu a organy dohlfadu jednou z priorit, kedZe deklaruje dlhodobl solventnost
spolocnosti.

Union poistovia, a.s. (dalej len ,Spolo¢nost”) ma za ciel zabezpecit, aby si vSetci
zamestnanci boli vedomi svojich tloh a zodpovednosti v systéme vnuatornej kontroly a aby
kontrolné ¢innosti boli umerné rizikam vyplyvajacim z jej €innosti a procesov vratane
procesov zavierkovych prac a zostavovania Ucétovnych vykazov. Pre naplnenie tohto ciefa
Spolo¢nost mé vnatorné predpisy ako nastroje kontroly, ktoré nastavuju Standardy procesov
tym, Ze im stanovuju postupy prac vratane kontrol, terminy ich plnenia, spésob komunikacie,
podobu vstupov a vystupov a zodpovednych zamestnancov.

Aktualne vyzvy vyplyvajuce zo sucasnej ekonomickej situécie, pripadné zmeny legislativy

zvysuju tlak na Spoloc¢nost, aby prijala celkovy ramec spravy a riadenia a zabezpecila dobré

vzajomné vztahy a komunikaciu medzi manazmentom a kontrolnymi funkciami.

Proces vnutornej kontroly a riadenia rizik je upraveny smernicou o systéme vnutornej

kontroly.

Na posilnenie tychto vzajomnych vztahov spolo¢nost vyuziva model 3 Uroviiovej obrany,

ktorym su definované ulohy a zodpovednosti jednotlivych drovni obrany, a taktiez su

stanovené zodpovednosti pri rozhodovani, riadeni rizik a kontrole na dosiahnutie G¢inného

systému riadenia rizik.

Z hladiska systému vnuatornej kontroly a riadenia rizik spolo¢nost definuje tieto Urovne

obrany:

- prva uroven (linia) obrany — prevadzkové funkcie (vlastnici rizik);

- druhd uroven obrany — funkcie dohladu t. j. funkcia riadenia rizik, aktuarska funkcia a
funkcia dodrZiavania suladu s predpismi (compliance);
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- tretia Groven obrany — nezavisla funkcia vnatorného auditu.
Systém vnutornej kontroly pozostava z komplexu pravidiel, usmerneni a postupov, ktoré
spolo¢nost implementuje, aby zabezpecila:
- Ucinnost a efektivnost svojich €innosti (business);
- spolahlivost a integritu finanéného a manazérskeho vykazovania (reporting);
- sulad s prislusnymi zakonmi a predpismi (compliance).
Vnutorna kontrola pozostava z piatich vzajomne prepojenych zékladnych prvkov:
1. prostredie vnatornej kontroly upravené vnutornymi predpismi a podporené kultirou

Spoloc¢nosti,

2. hodnotenie rizik nastrojmi identifikujacimi ich pri€iny, pravdepodobnost vzniku rizik
a ich dopady,

3. kontrolné ¢innosti vykonavané obrannymi funkciami,

4. informacie o zisteniach a ich komunikacia prisluSnym riadiacim drovniam,

5. monitoring.

Tychto pat zakladnych prvkov tvori integrovany systém, ktory dynamicky reaguje na
meniace sa vnutorné a vonkajSie okolnosti a jeho implementacia v ramci spolo¢nosti ma
zabezpecit dosahovanie ciefov.

Postupy uCtovania vratane kontroly uctovnych dokladov su upravené smernicou
o pravidlach vedenia uctovnictva a postupoch uctovania.

Proces Uctovnej zavierky je upraveny smernicou o procese pripravy podkladov pri uzavierke
uctovnych obdobi pre potreby uctovnej evidencie a manazérskeho informaéného systému —
nezivotné poistenie, ktorej sucastou je aj komplexny harmonogram predkladania podkladov
k GCtovnej zavierke, a taktiez pracovnymi postupmi pre uzavierku v Zivotnom poisteni
a v G¢tovnom informaénom systéme.

Uvedené smernice upravuju postupy kontroly Gcétovnych dokumentov spracovanych
jednotlivymi  utvarmi  a nasledne predkladanych oddeleniu G¢tovnictva vratane
zodpovednosti prislusnych riadiacich zamestnancov za ich spravnost. Oddelenie
uctovnictva vykonava tiez vstupnu kontrolu predloZenych G&tovnych dokumentov tak, Ze
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overuje spravnost vykazanych kla¢ovych hodnét nékladov a vynosov s obratmi na
prislusnych suvahovych (étoch. Konzistencia vykazovanych (dajov je tieZ overovana
v priebehu zavierkovych prac. ldentifikované potencidlne anomalie si skumané aje
posudzovand ich opodstatnenost. Spolo¢nost prijima bezodkladne napravné opatrenia na
odstranenie chyb v Gu¢tovnych dokumentoch, ktoré identifikuje pri uzavierkovych pracach.

V. PRINCIP: ZODPOVEDNOST ORGANOV SPOLOCNOSTI
Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal zabezpe €it’ strategické vedenie spolo €nosti, efektivne monitorovanie manazmentu zo
strany organov spolo €nosti a zodpovednos t' organov spolo €énosti vo €i spolo énosti a akcionarom.

splfa/nesp ifa

spbsob splnenia
(stru ény popis)

A. Konanie €lenov organov na zaklade

Uplnych informacii v zaujme spolo  énosti spina Clenovia predstavenstva dodrzujl ustanovenia § 194 ods. 5 Obch. zak.
a akcionarov
Clenovia predstavenstva a dozornej rady vykonavaji svoje pravomoci
B. Poctiyé zgobché_dzanie élenov organov so spifa Y prpspech 'oprévnenych'zéujmov v3etkych 'akcionérov, neuprgdnosthuju
vSetkymi akcionarmi zaujmy svoje alebo zaujmy niektorych akcionarov alebo zaujmy tretich
0s0b pred zaujmami spolo¢nosti.
Spolo¢nost’ prijala v roku 2015 Eticky kbédex, ktory je zavazny pre
. L . vSetkych zamestnancov spolo¢nosti. DodrZiavaniu etickych a firemnych
C. Uplatnovanie etickych Standardov splna

hodndét obsiahnutych v etickom kodexe spoloCnost venuje nalezita
pozornost.

D. Zabezpe &enie k Fi&ovych funkcii: *°*°

'°'§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona
'°'§ 20 ods. 6 pism. b) Zakona
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Organy spolo¢nosti sa zaoberaju kla€ovymi funkciami riadenia
spoloCnosti  vratane revidovania  stratégie, risk manaZmentu,

1. majetkova a ekonomicka stratégia spina zostavovania trojroéného  obchodného planu. Spolo¢nost ma
implementovany kompetenény model, eticky kodex a dalSie interné
predpisy, ktoré upravuju jednotlivé oblasti riadenia spolo¢nosti.
Efektivnost je monitorovana predstavenstvom priebezne a pravidelne

) , i , . Stvrtro¢ne dozornou radou, ktora vykonava aj €innosti vyboru pre audit

2. monitorovanie efektivnost spina vzmysle zakona o 0ctovnictve. Od 24.1.2017 je efektivnost
monitorovana aj vyborom pre audit.

Volba a odvolanie ¢lenov predstavenstva je v zmysle stanov v prAvomoci

3. personalna politika spina dozornej rady, €im sa vytvorili podmienky pre pruzné reagovanie na
pripadné pochybenia ¢lenov predstavenstva a potreby spolo¢nosti.

4. odmeﬁoyanie\_/sUIadesdlhodobymi zaujmami spifia Stratfégi.a odmeﬁovania zamestnancov spolo¢nosti je konzultovana

spolo¢nosti a akcionarov s majoritnym akcionarom.

_ Neexistuje Ziadny dohovor s majoritnym akciondrom alebo inymi

?' transparentnost’ procesu menovania a volby spina subjektmi, na zaklade ktorého by boli do predstavenstva a dozornej rady

¢lenov organov L .
vyberané niektoré osoby.

6. monitorovanie a riadenie potencialnych - Dozorna rada dohliada na systém vnutornej kontroly a finanéného

konfliktov zaujmov Clenov organov splia . .

a manazmentu vykaznictva.

Agendu Gctovnictva vedie odbor uctovnictva, planovania a controllingu.

7. zabezpelenie integrity systému uétovnictva, Dodrziavanie Gc¢tovnych zasad je predmetom implementovaného

vratane nezavislého auditu a systému riadenia spina systému vnuatornej kontroly. Integrita Uctovnictva je posudzovana

rizika dozornou radou (od 24.1.2017 aj vyborom pre audit) a nezavislym
auditorom.

8. zverejiiovanie informacii a komunikéacia spifia Informécie o Spolo¢nosti zverejiiuje Usek marketingu a digitalneho

s okolim

predaja.

E. Objektivnos t' a nezavislos t’ organov
spolo €énosti
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1. nezavislost ¢lenov dozornej rady

Rozhodovanie ¢lenov dozornej rady nie je ovplyvnené odmenou za
¢innost (vykonavaju tato funkciu bez naroku na odmenu), ¢&lenovia

spina dozornej rady nemaju Ziadne obchodné vztahy so spolo€nostou, ktoré by
mohli ovplyvnit' ich rozhodovanie.
Za nezavislého c&lena sa povaZuje ten, kto nema anemal Ziadne
] . o . obchodné, rodinné alebo iné vztahy so spolo¢nostou (alebo s jej
2. ponimanie nezavislosti L manaZmentom) alebo s akcionarom, ktory ovlada spoloénost (alebo
s jeho manazmentom), ktoré by mohli sposobit konflikt zaujmov, ktory by
mohol ovplyvnit jeho rozhodovania.
3. informovanie o nezavislosti &lenov orgénov spifa Informacie o nezvislosti ¢lenov .orgénov spoloc’;nosti sa uverej.nené VO
vyro¢nych spravach, ktoré su na internetovej stranke spolo¢nosti.
4. existencia vyborov'’
a) Vybor pre menovanie nespifa Spolo¢nost nema zriadeny vybor pre menovanie.
. Spolo¢nost’ ma zriadeny Vybor pre odmenovanie, ktory je poradnym
b) Vybor pre odme fovanie spina organom dozornej rady pre otdzky odmeriovania.
i _ . Funkciu vyboru pre audit vykonava dozorna rada (plati do 23.1.2017). Od
c¢) Vybor pre audit splia

24.1.2017 spolocnost zriadila vybor pre audit.

5. kvalifikacia a skisenosti c¢lenov
spolo¢nosti

organov

Clenovia predstavenstva

Michal Spa riar, predseda predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:
Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 12.10.2015

Elena Majekova , Clen predstavenstva

iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotna poistoviia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.9.2006
Slovensky jadrovy poistovaci pool — predseda

'7'§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona
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Boris Masloviec , Clen predstavenstva (do 31.1.2017)

iné aktivity, vyznamné pre spoloc¢nost’

Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.11.2007 do
31.1.2017

Peter Polakovi ¢, ¢len predstavenstva (do 9.1.2017)

iné aktivity, vyznamné pre spoloc¢nost’

Union zdravotna poistovna, a. s., ¢len predstavenstva od 1.12.2010 do
2.12.2016

Ryan Florijn , ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’
Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.6.2014

Jozef Koma , ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:
Union zdravotna poistoviia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.7.2015

Tomas Kalivoda , €len predstavenstva (od 30.1.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 30.1.2017

Clenovia dozornej rady

Uco Pieter Vegter, predseda dozornej rady

iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:

Ziadne

Union zdravotna poistovia, a. s., predseda dozornej rady od 7.12.2015

Jacobus Maria Buckens, ¢len dozornej rady(do 10.2.2016 predseda, do
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1.12.2016 ¢len)
iné aktivity, vyznamné pre spoloc¢nost’
Ziadne

Frederik Hoogerbrug , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:
Ziadne

Christian Simon Andreas Schoneville , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost
Ziadne

DuSan Zemanek , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost:
Ziadne

Martin GreSo , ¢len dozornej rady

iné aktivity, vyznamné pre spoloc¢nost’

Ziadne

Linda Marilyn Phillips , ¢len dozornej rady (od 1.2.2017)
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost

Ziadne

Clenovia vyboru pre audit (od 1.2.2017):

Christian Simon Andreas Schoneville , predseda vybor pre audit (od
1.2.2017)

Linda Marilyn Phillips , ¢len vyboru pre audit (od 1.2.2017)

Thijs Arhen Bonsma , €len vyboru pre audit (od 1.2.2017)
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iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost

Ziadne

Riadiace skusenosti a znalosti uvedenych os6b

Michal Spa far

r. 2000 — 2013
r. 2000 — 2001
r. 2002 — 2003
r. 2004 — 2008
r. 2009 — 2010
r. 2010 - 2011
r. 2012 — 2013
r. 2013 - 2014

r. 2015 — doteraz

Riadiace znalosti

ING Group

na pracovnych poziciach:

projektovy manazér

obchodny riaditel

SulAmérica Seguros e Previdéncia, Brazilia

vykonny a Statutarny riaditel

ING Life Korea, Juzna Kérea

Clen predstavenstva a vykonny riaditel

riaditel pre strategické projekty

riaditel obchodu pre déchodkové produkty

Partners Financial Services, a.s.

vykonny riaditel

Union poistoviia, a.s.

generalny riaditel a predseda predstavenstva

Union zdravotna poistovia, a.s.

generalny riaditel a predseda predstavenstva

Michala Spanara sO zoblasti poistovnictva

a organizacnej a riadiacej ¢innosti spolo¢nosti.

Elena Majekova
r. 1992 — doteraz

r. 1992 - 1995

Union poistovnia, a. s.
na pracovnych poziciach:
samostatna odbornd referentka likvidacie
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. 1995 - 1997
. 1997 - 1997
. 1997 - 1999

. 1999 - doteraz
. 2006 — doteraz

poistnych udalosti

veduca oddelenia poistenia majetku
riaditelka odboru vzniku poistenia

riaditelka Useku vzniku neZivotného poistenia
riaditelka sekcie neZivotného poistenia

Union zdravotn& poistoviia, a.s.

Clen predstavenstva a riaditel’ sekcie

Riadiace skusenosti Eleny M4jekovej su z oblasti poistovnictva, najma
riadenia organizacnych jednotiek zaoberajucich sa vznikom produktov,
administrativou v poistovnictve, likvidaciou poistnych udalosti, obchodu
a marketingom.
Riadiace znalosti uplatiiuje od roku 1999 v predstavenstve spolo&nosti
a ako riaditelka sekcie nezZivotného poistenia.

Boris Masloviec (do 31.1.2017)

r

r

r

. 1996 — 2000
. 1997 — 1998
. 2000 — 2001
. 2001 — 2002
. 2002 — 2005
. 2002 — 2005
. 2006 — 2007

Wiener Stadtische Allgemeine Versicherung AG,
Vieden,

asistent predstavenstva

Kooperativa poistovna, a. s.,

¢len dozornej rady

Kooperativa poistovna, a. s., Bratislava
asistent viceprezidenta pre ekonomiku
Winterthur Life, Pobocka Vieden

projektovy manazér pre Slovensko

Credit Suisse Life & Pensions poistovia, a. s.,
¢len predstavenstva, finanény riaditel

Credit Suisse Life & Pensions d. s. s., a. S.
Clen predstavenstva, finanény riaditel

Alpine Slovakia, s. r. 0., Bratislava

financny riaditel
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r. 2007 — 31.1.2017 Union zdravotnd poistovia, a.s., Clen
predstavenstva

r. 2007 — 31.1.2017 Union poistovna, a. s. riaditel sekcie informatiky
a Zivotného poistenia

Riadiace skusenosti Borisa Maslovieca su z oblasti ekonomiky a riadenia

obchodu. Ziskané znalosti aplikuje v spolo¢nosti a ako ¢clen

predstavenstva a riaditel sekcie informatiky a Zivotného poistenia.

Peter Polakovi € (do 9.1.2017)

r. 2000 — 2002 Allianz — Slovenska poistovia, a. s., obchodny
riaditef

r. 2002 — 2004 QBE poistovnia, a. s., vrchny riaditel obchodu
a Clen predstavenstva

r. 2004 — 2005 Dévera zdravotna poistovnia, a. s., zastupca
generalneho riaditela pre obchod a marketing

r. 2006 — 2007 Slovenska posta, a. s., vrchny riaditel’ Useku
obchodu a marketingu

r. 2008 — 2010 Pepper, s. r. 0., konzultant a projektovy

manazér

r. 2010 — 2016 Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len
predstavenstva

r. 2010 - 9.1.2017 Union poistoviia, a. s, riaditel sekcie obchodu

a marketingu
Riadiace skusenosti Petra Polakovi€a su z oblasti riadenia obchodu.
Ziskané znalosti aplikuje v spolo¢nosti a ako ¢&len predstavenstva
a riaditel sekcie obchodu a marketingu.

Ryan Florijn
r. 2008 — 2014 Achmea B. V.
veduci zamestnanec divizie zdravia
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r. 2009 — 2014 Union zdravotnd poistoviia, a. s.
¢len dozornej rady

r. 2014 — doteraz Union poistoviia, a. s.
riaditel sekcie ekonomiky a Clen predstavenstva
r. 2014 — doteraz Union zdravotna poistovia, a. s.

Clen predstavenstva

Jozef Koma

r. 2001 — doteraz Union poistoviia, a. s.
na pracovnych poziciach:

r. 2001 - 2002 odborny referent na Useku Zivotného poistenia

r. 2002 - 2005 aktuar Zivotného poistenia

r. 2005 - 2012 zapoziCany pre Achmea B. V. a jeho dcérske
spolo¢nosti (aktuar Zivotného poistenia
a zodpovedny aktuar)

r. 2012 - 2015 riaditel Useku riadenia rizik a poistnej
matematiky

r. 2015 - doteraz riaditel sekcie riadenia rizik a poistnej
matematiky a €len predstavenstva

r. 2012 — 2015 Union zdravotna poistovia, a.s.
riaditel Useku riadenia rizik

r. 2015 — doteraz Union zdravotna poistovia, a.s.
riaditel sekcie riadenia rizik a ¢len
predstavenstva

Riadiace skusenosti Jozefa Komu sU z oblasti riadenia rizik a poistnej
matematiky. Ziskané znalosti aplikuje v spolo€nosti a ako ¢len
predstavenstva a riaditel sekcie riadenia rizik a poistnej matematiky.

Tomas Kalivoda (od 30.1.2017)
r. 2005 - 2013 Allianz — Slovenska poistoviia, a.s.
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r. 2013 — 1/2017

r. 1/2017

r. 1/2017

na pracovnych poziciach:
odborny asistent predstavenstva
riaditel odboru servisu klientom
regionalny riaditel

Groupama poistovia, pobocka poistovne
z iného Clenského Statu

veduci organizacnej zlozky

Union zdravotnd poistoviia, a.s.

Clen predstavenstva a riaditel’ sekcie

Union poistoviia, a.s.

riaditel sekcie komeréného poistenia a ¢len
predstavenstva

Riadiace skusenosti TomaSa Kalivodu sU z oblasti riadenia obchodu
a organizacnej a riadiacej ¢innosti poistovne.

Uco Pieter Vegter
r. 1994 — 2004

r. 2004 — 2014

r. 2015 — doteraz

rézne pracovné pozicie v konzultagnych
spolo¢nostiach (LEK Consulting, Quios Inc.
ATKearney)

ING Group

rézne pracovné pozicie (generélny riaditel — ING
Securities, riaditel obchodu a stratégie a finanény
riaditel ING Life India)

Achmea B. V.

generalny riaditel Division International

Jacobus Maria Buckens (do 1.12.2016)

r.1990 — 2006

Interpolis
aktuar, riaditel dochodkového oddelenia
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r. 2006 — 2010

r. 2010 — 2010

r. 2010 — doteraz

Achmea B. V:

riaditel divizie zdravia

Achmea B. V.

generalny riaditel divizie pre bankopoistenie
Interpolis Zorgverzekeringen N. V.
generalny riaditel

Jacobus Maria Buckens ma riadiace skulsenosti v oblasti ekonomickej

a aktuérske.

Frederik Hoogerbrug

r. 2003 - 2010
r. 2003 — 2005
r. 2010 - 2011

r. 2011 — doteraz

Achmea B. V., Holandsko na pracovnych poziciach:
riaditel divizie

riaditel pre eurépske zalezitosti

paralelne viceprezident PZU Zycie SA, VarSava,
Pol'sko

Achmea B. V.

konzultant divizie pre medzinarodné aktivity
Fred Hoogerbrug Consultancy B. V.

generalny riaditel

Christiaan Simon Andreas Schonewille

r. 1997 — 2006
r. 2006 — 2012
r. 2013

r. 2013 — doteraz

Clen predstavenstva v spolo¢nostiach patriacich
do skupiny Achmea (Avéro Schadeverzekering
NV, Achmea Schadeverzekeringen NV,
Achmea Schade Sevices BV)

Centraal Beheer Achmea, ¢len predstavenstva
Achmea Schadeverzekeringen NV, €len
predstavenstva

Achmea B. V.

riaditel pre poistenie
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Ch. S. A. Schonewille mé riadiace sklsenosti v oblasti nezivotného
poistenia.

DuSan Zemanek
r. 1995 — doteraz Union poistovnia, a. s.

na pracovnych poziciach:

r. 1995 - 2001 referent v odbore poistenia majetku

r. 2001 — doteraz riaditel Useku nezivotného poistenia

Riadiace skusenosti DuSana Zemdanka su z oblasti riadenia projektov,
riadenia timov. Ziskané znalosti vyuZiva v spolo¢nosti ako riaditel tseku
nezivotného poistenia a ako ¢len dozornej rady spolo¢nosti, voleny

zamestnancami.

Martin GreSo

r. 2003 — doteraz Union poistovnia, a. s.

na pracovnych poziciach:

r. 2003 — 2007 pravnik

r. 2007 — 2010 pravnik a compliance officer

r. 2010 — doteraz riaditel pravneho odboru (od roku 2015 odbor
bol premenovany na Usek pravny a compliance)
Union zdravotn& poistoviia, a.s.

riaditel iseku pravneho a compliance

Martin GreSo0 ma riadiace znalosti a skdsenosti z oblasti prava. Ziskané
znalosti vyuZiva v spolo¢nosti ako riaditel useku pravneho a compliance
a ako ¢len dozornej rady spolo¢nosti voleny zamestnancami.

r. 2015 — doteraz

Pravo €lenov organov na pristup k presnym,
relevantnym a v éasnym informaciam

spina

Linda Marilyn Phillips  (od 1.2.2017)

r. 2001 — 2004 First Insurance Company of Hawaii (CNA
Insurance)
zodpovedny aktuar
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r. 2004 — 2006 Guy Carpenter Benelux (Marsh & McLennan)
podpredseda predstavenstva
r. 2006 — doteraz Achmea B. V.
na pracovnych poziciach:
aktuar nezivotného poistenia
manazér riadenia rizik
L. M. Phillips mé& sklsenosti v oblasti poistnej matematiky a riadenia rizik.

Predstavenstvo zabezpeluje rychle a presné informéacie pre c¢&lenov
dozornej rady nad ramec povinnosti podfa § 192 a 193 Obch. zak.

zloZenie a éinnost predstavenstva *®

ZloZenie predstavenstva:

Michal Sparnar predseda

Elena Majekova Clen

Ryan Florijn Clen

Boris Masloviec Clen (do 31.1.2017)
Peter Polakovi¢ ¢len (do 9.1.2017)
Jozef Koma Clen

Tomas Kalivoda Clen (od 30.1.2017)

V roku 2016 zasadalo predstavenstvo 36-krat a 6-krat rozhodovalo per rollam. Z kazdého
rokovania je spisand zapisnica a kazdy akciondr je opravneny do zapisnic nahliadat alebo
si dat’ vyhotovit ich kopie; v roku 2016 toto pravo akcionari nevyuZili.

zloZenie a &innost vyborov™

Funkciu vyboru pre audit vykonavala do 23.1.2017 dozorna rada. Od 24.1.2017 je
v spolocnosti zriadeny vybor pre audit ktorého ¢innost je v zhode s ustanovenim 8§ 34 ods.
4 zakona €. 423/2015 Z. z. aje popisana v ¢lanku Xlll stanov spolo¢nosti platnych od
24.1.2017. Personalne zloZenie vyboru pre audit je popisané v ¢asti E.5

V spolocnosti je zriadeny vybor pre odmefiovanie, ako poradny organ dozornej rady pre
otazky odmeniovania, najma riaditelov sekcii. Funkciu vyboru pre odmenovanie vo vztahu
k ostatnym zamestnancom vykonava predseda predstavenstva a zdstupca majoritného

'®'§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona
19§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona
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akcionara.

vSetky vyznamné informécie o metddach riadenia
a Udaj o tom, kde su informacie o metdédach
riadenia zverejnené®

Spolo¢nost’ vo svojom riadeni uplatrfiuje metddu riadenia prostrednictvom cielov. Dozorna
rada spolo¢nosti kazdoroCne schvaluje obchodno-finanény plan predloZeny
predstavenstvom. Predstavenstvo predklada dozornej rade spravu o €innosti Styrikrat do
roka. Za dosiahnutie cielov zodpoveda predstavenstvo dozornej rade. Prevadzkové
riadenie jednotlivych Utvarov €lenovia predstavenstva deleguju na jednotlivych riaditefov
sekcii ana manaZzérov na strednom stupni riadenia, ktori v koordinacii ¢lenov
predstavenstva preberaju ciele organizacie do ciefov na udrovni organizacnych uUtvarov.
Dosahovanie cielov spolo¢nosti je vyhodnocované v Stvrtro¢nej arocnej frekvencii.
Informacie o metdédach riadenia su zverejnené vo vyrocnej sprave spolo¢nosti, na stranke
www.union.sk.

pravomoci Statutarneho organu, najma pravomoc
rozhodndt o vydani akcii alebo spathom
odkUpeni akcii**

Pravomoc rozhodnut o vydani akcii ma valné zhromaZdenia spolo¢nosti. Spatny odkup
akcii sa méze vykonat len za podmienok uvedenych v Obchodnom zakonniku a zakone
o cennych papieroch.

pravidla upravujice vymenovanie a odvolanie
¢lenov Statutarneho organu®

Clenov predstavenstva voli a odvolava dozornd rada. Funkéné obdobie &lenov
predstavenstva je tri roky. Funkéné obdobie ¢lena predstavenstva moze skoncit' skor aj:

- vzdanim sa funkcie €lena predstavenstva, a to najskoér diiom, kedy pisomné vzdanie sa
funkcie je dorucené spolo€nosti, prip. inym neskorSim dfiom uvedenym v oznameni
0 vzdani sa funkcie,

- alebo odvolanim z funkcie ¢lena predstavenstva,

- alebo driom smrti ¢lena predstavenstva.

V pripade, Ze pocet Clenov predstavenstva sa zniZi pod troch, je dozorna rada povinna
ihned doplnit’ volbou novych ¢€lenov predstavenstva.

V pripade, Ze pocet €lenov predstavenstva neklesol pod troch, méze predstavenstvo
vymenovat nahradnych ¢lenov do najblizSieho zasadania dozornej rady.

Predsedu predstavenstva urcuje dozorna rada.

298 20 ods. 6 pism. b) Zakona
?1 § 20 ods. 7 pism. i) Zakona
%2 § 20 ods. 7 pism. h) Zakona
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vS8etky dohody uzatvorené medzi Spolo¢nostou
aclenmi jej organov alebo zamestnancami, na
ktorych zaklade sa im ma poskytnut ndhrada, ak
sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci
vzdanim sa funkcie, vypovedou zo strany
zamestnanca, ich odvolanim, vypovedou zo
strany zamestnavatela bez uvedenia dévodu
alebo sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci
v dosledku ponuky na prevzatie.”®

Neexistuju dohody, obsah ktorych je definovany v tomto ustanoveni.

2% § 20 ods. 7 pism. k) Z&kona
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Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstyvu spolocnosti
Union poistovia, a.s.

Nas nazor

Podrl'a nd8ho nizoru vyjadruje i¢tovna zavierka objektivne vo vietkych vyznamnych stivislostiach
finanéni situiciu spoloénosti Union poistoviia, a.s. ( d’alej ,Poistoviia”) k 31. decembru 2016,
vysledok jej hospodérenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil, v siilade s
Medzindrodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej finii.

Co sme auditovali
Uétovna zdvierka spolo¢nosti Union poistovia, a.s. obsahuje:

siivahu k 31 decembru 2016;

vykaz ziskov a strat a ostatnych sihrnnych ziskov alebo strét za rok, ktory sa k uvedenému
ditumu skonéil;

vykaz zmien vo vlastnom imani za rok, ktory sa k uvedenému datumu skon¢il;

vykaz peniaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil; a

poznamky k G¢tovnej zavierke, ktoré obsahuji vyznamné Gétovné postupy a d’alSie vysvetlujice
informaicie.

Zaklad pre nas nazor
Audit sme uskutoénili v stlade s Medzinidrodnymi audftorskymi $tandardmi. Nasa zodpovednost

vypl§vajlca z tychto Standardov je d'alej opisan4 v Easti nadej spravy Zodpovednost auditora za
audit tiétovnej zdvierky.

Sme presvedcCeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, st dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.

Nezavislost

Od Poistovne sme nezivisli v zmysle Etického kodexu pre Gétovnych odbornikov, ktory vydala Rada
pre medzinarodné etické standardy Gétovnikov pri Medzinarodnej federicii Gi¢tovnikov ("Eticky
kodex™), ako aj v zmysle inych poziadaviek kladenych legislativou v Slovenskej republike, ktor4 sa
vzfahuje na nas audit 4¢tovnej zavierky. V stilade s tymito poziadavkami a Etickym kédexom sme
splnili na nas kladené ostatné povinnosti tykajtice sa etiky.

Podla nasho najlepsieho vedomia a svedomia, vyhlasujeme, Ze neauditorské sluzby, ktoré sme
poskytli Poisfovni st v stilade s platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami v Slovenskej
republike a taktieZ sme neposkytli také neauditorské sluzby, ktoré st zakizané na zéklade
Nariadenia (EU) &islo 537/2014.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., Twin City/A, KaradZitova 2, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk
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Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slavensko, s.r.a. (DIC): 2020270021,

VAT Reg. Na. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0. (IC DPH): SK2020270021.

Spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, pod VioZkou &.: 16611/B, Oddiel: Sro.
The firm is registered in the Commercial Register of Bratislava | District Court, Ref. No.: 16611/B, Section: Sro.
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Nas audit sme navrhli s ohl'adom na hladinu v§znamnosti a na ziklade posiidenia rizik vyznamnych
nespravnosti v ii¢tovnej zavierke. Zvazili sme najmé oblasti, v ktorych vedenie Poistovne uplatnilo
svoj subjektivny tisudok, napriklad v sivislosti s viznamnymi Gétovnymi odhadmi, v rimei ktorych
boli pouzité predpoklady a zvaZené budiice udalosti, ktoré sit vzhladom na ich povahu neisté.

Zohladnili sme tiez riziko spojené s moZnym obchidzanim internych kontrol vedenim, a okrem
iného sme zvazili aj to, & existuji dokazy o zaujatosti, ktord predstavuje riziko vyznamnej
nespravnosti v dosledku podvodu.

Rozsah nésho auditu sme prispdsobili tak, aby sme vykonali dostatoént pricu v rozsahu, ktory nam
umozni vyjadrit nazor na 4étovni zavierku ako celok, pricom sme zohladnili organiza¢nd Struktiru
poistovne, i¢tovné procesy a kontroly ako aj odvetvie finanénych sluzieb, v ktorom Poistoviia
posobi.

Hladina vyznamnosti

Rozsah nasho auditu bol ovplyvneny aplikiciou hladiny vyznamnosti. Audit je navrhnuty tak, aby
sme ziskali primerané uistenie, Ze (i¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Nespravnosti mézu vznikniit v désledku podvodu alebo chyby. Nespravnosti st povaZované za
v§znamné, ak jednotlivo alebo v sthrne mézu ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatelov
vykonané na ziklade Gétovnej zavierky.

Na z4klade nagho profesionalneho isudku sme stanovili uréité kvantitativne limity pre hladinu
viznamnosti, ako je uvedené v tabulke niZ$ie. Tie nim spolu so zviZenim kvalitativnych aspektov
pomohli stanovit rozsah niasho auditu, jeho povahu, na¢asovanie a rozsah nagich auditorskych
postupov ako aj pri vyhodnocovani vplyvov nespravnosti, jednotlivo ako aj sthrnne, na iétovnia
zavierku ako celok.

Celkova hladina vijjznamnosti 1021 000 EUR

Ako sme ju stanovili Hladinu v§znamnosti sme stanovili z vinosov Poistovne
— zasldZeného poistného a vynosov z finanénych
investicii.

Zdovodnenie sposobu Vykonnost Poistovne je uZivatel'mi fi¢tovnej zavierky

stanovenia hladiny najcastejsie posudzovani na zdklade dvoch indikatorov

vyznamnosti — zisku a vinosov. V¥nosy sme vo vipoéte hladiny

vyznamnosti pouzili z ddvodu, Ze vysledky hospodarenia
Poistovne povaZujeme za volatilné. Poistoviia dosiahla

v roku 2016 stratu, ziskové marze pred rokom 2016
dosahovali nizke hodnoty. Ked’ze vinosy predstavuji
jeden z kliovych faktorov riadenia Poistovne
povaZujeme ich za vhodni zakladiiu pre vipocet hladiny
vyznamnosti. Kvantitativny limit vo v{§ke 2% je v raimei
limitov, ktoré sa stanovené v internych usmerneniach
nasej firmy.
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Khidové zaleZitosti auditu

KPadové zilefitosti auditu st zaleZitosti, ktoré podla nasgho profesionélneho tisudku boli
najvyznamnej$ie pre audit i¢tovnej zivierky v beZnom Gétovnom obdobi. Tieto zaleZitosti boli
posiidené v kontexte nisho auditu Gétovnej zavierky ako celku, aby sme si na fiu mohli vytvorit
nézor, a z tohto dévodu nevyjadrujeme samostatny nizor k jednotlivym zileZitostiam.

Kruéové zlezitosti auditu

Ako nak audit zohPadnil dané kI'icové
zalezitosti

Neistoty z ocefiovania aktiv a pasiv vyplyvajhcich z poistnych zmlav

Zavizky vyplyvajtce z poistnych zmliv sit
komplexné, vyZadujt pouZitie odborného tisudku
a stt odhadované na ziklade predpokladov, ktoré
st ovplyvnené budtcimi ekonomickymi
podmienkami.

Proces, ktor{ manaZment pouZil na uréenie
predpokladov s najvyznamnej$fm vplyvom na
odhad technickych rezerv je opisany

v poznamkach 2 a 15, ktoré sii sti¢astou i¢tovnej
zavierky.

Predpoklady pouZité pre Glely testu dostatodnosti
technickych rezerv Zivotného poistenia sa tykajit
rizik imrtnosti, dlhovekosti, stornovanosti,
¢asovej hodnoty petiazi a ndkladov na likvidaciu
poistnych udalosti.

V roku 2016 mal pokles bezrizikovej vimosovej
krivky viznamny vplyv na vysledky testu
dostatognosti technickych rezerv. Zmeny
predpokladov bezrizikovej vinosovej krivky boli
désledkom monetarnej politiky Eurépskej
Centralnej Banky a celkového ekonomického
prostredia.

Predpoklady pouZité pre test dostatoénosti
technickyjch rezerv neZivotného poistenia
primarne sivisia s rizikom stornovanosti, vyskytu
a schopnosti kompenzovat straty, ako aj nakladmi
stivisiacimi s likvidaciou poistnych udalosti

a d’al$imi.

Jednym zdoéleZitych aspektov auditu zAvazkov
vyplyvajiicich z poistnjch zmliv bolo pochopenie
a nasledna kontrola toho, ako spolo¢nost definuje
vstupné fidaje, kIi¢ové predpoklady a metodiku
vypodtu tychto zivizkov.

Kontrola vstupnych dat bola vykonand na viacerych
Grovniach. Detailné zoznamy vietkych rezerv
a relevantnych vstupnych dat boli odsdhlasené na
zauditovani podpornti dokumentaciu.

Spbsob stanovenia predpokladov sme odsfihlasili na
minulé roky anezistili sme Ziadne rozdiely. Interné
predpoklady boli odsiihlasené na déta z Gétovnictva.
Externé predpoklady, ako napriklad diskontna krivka,
boli odstihlasené na déata poskytované Eurdpskym
organom pre poistovnictvo a déchodkové poistenie
zamestnancov.

Metédy vypoétu dohadov st kaZdoroéne
prediskutované so zodpovednymi aktudrmi, ako aj
hlavnym aktuirom. Vypoltové siibory sme si na
vybranej vzorke prekontrolovali, aby sme si overili
vstupné data, ako aj spravnost vipottov. Ubezpetili
sme sa, Ze metody vypotétu technickych rezerv st
v siilade s platnym Gétovnym $tandardom.

Néasledne, sme na vybranej vzorke, vykonali
detailné testovanie:

Prepotitali sme sGfasntt hodnotu budicich
petiaznych tokov, ktorA sa pouZiva pri teste
dostatonosti  technickych rezerv  Zivotného
poistenia tak, ako to vyZaduje Gétovny Standard
IFRS 4, Poistné zmluvy.

Urobili sme detailny prepodet technick¢ch rezerv
tradiéného aj investiného Zivotného poistenia
(IZP). Nisledne, na celom portfolin IZP, sme
vykonali analytickd procedtru z dévodu posidenia

povahy portfélia zmliv pre tUdely odhadu
petiaznych  tokov, finanénjch  a ostatnjch
predpokladov.

Prepoditali sme odhad rezervy na vzniknuté, ale
nenahlisené poistné udalosti vZivotnom aj
neZivotnom poistent.

NaS$a praca neviedla k vyznamnej tiprave priloZenej
fi¢tovnej zavierky.
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Statutarny organ je zodpovedny§ za viroéni spravu vypracovani v siilade so Zakonom o étovnictve
¢. 431/2002 Z.z. v zneni neskorsich predpisov (dalej iba ,Zikon o G&tovnictve®). Vyroénd sprava
obsahuje (a) Gétovn(i zévierku a (b) ostatné informAcie. Statutirny orgén viroéni spravu
nevyhotovil do diia vydania nasej spravy auditora.

N4S§ ndzor na Gétovni zavierku sa nevztahuje na ostatné informécie. Ked bude vyrodna sprava

k dispozicii, nagou zodpovednostou bude preéitaf vyssie uvedené ostatné informacie a v ramei toho
posidit, ¢i ostatné informécie sii vo viznamnom nestilade s Gétovnou zvierkou alebo poznatkami,
ktoré sme ziskali po¢as auditu, alebo sa inak zdaja byt vyznamné chybné.

V stvislosti s viroénou spravou tieZ posidime, & obsahuje vSetky zverejnenia poZadované Zakonom
o Gétovnictve, ked' ju dostaneme k dispozicii. Uvedené bude tiez zahfiiat kontrolu konzistentnosti
vyrotnej spravy s Giétovnou zivierkou, a & viroéna spriva bola pripravena v stilade so Zikonom

o Gétovnictve.

Statutirny organ je zodpovedny za zostavenie tiétovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podla Medzinarodnjch standardov pre finanéné vikaznictvo platngch v Eurdpskej tinii
a za interni kontrolu, ktord Statutdrny orgin povazuje za potrebnti pre zostavenie iétovnej
zévierky, ktora neobsahuje v§znamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani détovnej zavierky je Statutirny orgin zodpovedny za postidenie toho, & je Poisfoviia
schopna nepretrzite pokradovat vo svojej éinnosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti stivisiacich s
pokracovanim Poistovne v ¢innosti, ako aj za zostavenie i¢tovnej zavierky za pouZitia predpokladu
pokradovania v ¢innosti v dohl'adnej dobe, ibaZe by $tatutdrny orgédn bud mal zimer Poistovnu
zlikvidovat alebo ukonéit jej éinnost, alebo tak bude musiet urobit, pretoZe realisticky intt moZnost
nema.

Osoby poverené spravou a riadenim st zodpovedné za dohliadanie nad procesmi finanéného
vikaznictva Poisfovne.

Nasim cielom je ziskat primerané uistenie o tom, ¢ @i¢tovna zdvierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktora bude
obsahovat nis nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupfia, ale nie je zirukou toho, Ze
audit vykonany podla Medzinirodnych auditorskych §tandardov vidy odhali viznamné
nespravnosti, ak takeé existuj. Nespravnosti mé6zu vzniknit v désledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazujii vtedy, ak by sa dalo oddvodnene odakévat, Ze jednotlivo alebo v thrne by
mobhli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutoénené na zaklade tiétovnej zavierky.

Pocas celého priebehu auditu uplattiujeme odborny fisudok a zachovivame profesionalny
skepticizmus ako stiéast nasho auditu podta Medzinirodnych auditorskych Standardov. Okrem
toho:

o Identifikujeme a posudzujeme rizika viskytu v§znamngch nespravnosti v i¢tovnej zavierke, &
uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéfiujeme auditorské postupy, ktoré
reaguji na tieto riziké, a ziskavame auditorské d6kazy, ktoré sit dostatotné a vhodné na to, aby
tvorili v§chodisko pre nas néizor. Riziko neodhalenia v§znamnej nespravnosti, ktora je
vysledkom podvodu, je vyssie nez v pripade nespravnosti spésobenej chybou, pretoZe podvod
moZe znamenat tajni dohodu, fal§ovanie, imyselné opomenutie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.
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e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy, ktoré sii za danych okolnost{ vhodné, ale nie za i¢elom vyjadrenia nizoru
na efektivnost internych kontrol Poistovne.

e Hodnotime vhodnost pouZitfch Gétovnych zisad a iétovngch metbd a primeranost Gétovnych
odhadov a s nimi stvisiacich zverejnenych informacif zo strany statutdrneho orginu.

e Vyhodnocujeme, & $tatutdrny orgén v ti¢tovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrzitého
pokra¢ovania v ¢innosti a na zdklade z{skanych auditorskjch ddkazov aj to, & existuje
vyznamna neistota v siivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli v{znamne
spochybnit schopnost Poistovne nepretrzite pokracovat v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze
takito vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na stvisiace
informacie uvedené v i¢tovnej zavierke alebo, ak st tieto informacie nedostato¢né, sme povinni
modifikovat nas nazor. NaSe zavery vychadzaja z auditorskych d6kazov ziskanych do dditumu
vydania spravy auditora. Budtice udalosti alebo okolnosti vS§ak mézu spdsobit, Ze Poistoviia
prestane pokradovaf v nepretrZitej ¢innosti.

¢ Hodnotime celkovii prezentéciu, $truktiiru a obsah Gétovnej zavierky, vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, & fiétovna zdvierka zachytidva uskutoénené transakecie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami zodpovednymi za spravu a riadenie komunikujeme okrem inych zileZitosti planovany
rozsah a ¢asovy harmonogram auditu, vyznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych
nedostatkov v internych kontrolach, ktoré identifikujeme pocas auditu.

Osobam zodpovednym za spravu a riadenie sme poskytli vyhlasenie, Ze sme dodrzali relevantné
etické poziadavky ohladom nasej nezavislosti, a vo vyhlaseni tiez komunikujeme ohl'adom vsetkych
vztahov a d’alsich zilezitosti, o ktorych by bolo mozné rozumne uvazovat, Ze by mohli mat vplyv na
nasu nezavislost, a kde to bolo relevantné, ohl'adom stvisiacich protiopatreni.

Zo zélezitosti komunikovangch osobdm poverenym spravou a riadenfm, sme uréili tie z4leZitosti,
ktoré boli najvyznamnej$ie pocas auditu Gétovnej zévierky za beZzné obdobie, a preto sii povaZované
za kPGéové zéleZitost auditu. Tieto zleZitosti uvidzame v sprave auditora, okrem pripadov, ked’
zékon alebo nariadenie zakazuje zverejnenie danej zéilezitosti, alebo ked’ v extrémne zriedkavych
pripadoch rozhodneme, Ze zaleZitost by nemala byt uveden4 v naSej sprave, pretoze nepriaznivé
dosledky jej zverejnenia by dévodne mohli prevazit nad verejnym ziujmom takejto komunikicie.

/
Zam[é%ﬂuccégnm ppetlo st %j

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. Mgr. Juraj Tuény, FCCA
SKAU licencia €. 161 UDVA licencia &. 1059

Bratislava, 10. marca 2017
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Union pois tovia, a.s.
Slvaha

31. december

31. december

V tisicoch EUR Pozn. 2016 2015
MAJETOK
Hmotny majetok 5 1304 1321
Nehmotny majetok 6 1358 757
Casové rozliSenie obstaravacich nakladov 7 1612 1424
Finanéné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych 8 103 523 117 725
Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 9 8 175 7 343
Pohladavky 10 4024 3655
Podiel zaistovatelov na rezervach 15 2525 3059
Splatna dan z prijmu 957 -
Ostatny majetok 11 1102 923
Peniaze a penazné ekvivalenty 12 5444 2403
MAJETOK SPOLU 130 024 138 610
VLASTNE IMANIE
Zéakladné imanie 13 15 000 25 000
Zakonny rezervny fond 2 007 1821
Ocenovacie rozdiely z finanénych nastrojov 4434 4729
Ocenovacie rozdiely z pozemku a budovy 48 63
Ostatné kapitalové fondy 6 6
Vysledok hospodarenia predchadzajucich obdobi a bezného roka 3017 4097
VLASTNE IMANIE SPOLU 13 24 512 35716
ZAVAZKY
Rezervy vyplyvajlce z poistnych zmllv a investi¢nych zmlav
s podielom na zisku 15 96 530 94 212
Rezerva na zamestnanecké pozitky 140 169
Splatna dan z prijmu - 245
Odlozeny dafiovy zavazok 24 45 300
Zavazky z poistenia a zaistenia 16 4741 4 435
Ostatné zavazky 17 4 056 3533
ZAVAZKY SPOLU 105 512 102 894
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU 130 024 138 610
Poznamky 5 az 46 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 1



Union pois tovna, a.s.
Vykaz ziskov a strat a ostatnych suhrnnych ziskova  lebo strat

V tisicoch EUR Pozn. 2016 2015

Zasluzené poistné 18 47 829 44 363
ZaslliZené poistné postipené zaistovatefom 18 3718 3805
Cisté zasl(zené poistné 18 44111 40 558
Vynosy z finanéného umiestnenia okrem investicii v mene poistenych 19 2717 3125
Zisky/straty z finanéného umiestnenia v mene poistenych 20 194 -215
Provizie od zaistovatela 25 501 636
Vynosy zo servisnych zmlav 25 5 9
Ostatné vynosy 21,25 408 705
Hrubé poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia 22 -28 081 -23 812
Poistné plnenia a zmeny v rezervach postipené zaistovatelom 22 2734 1901
Prevadzkové a ostatné naklady 23 -23 434 -20 325
Hospodarsky vysledok pred zdanenim -845 2582
Dan z prijmu 24 -49 -730
Hospodarsky vysledok za U étovné obdobie -894 1852

Ostatné suhrnné straty/zisky

PoloZky, ktoré m6zu byt nasledne reklasifikované do hospodarskeho

vysledku:

Finanéné nastroje uréené na predaj

- Precenenie realnej hodnoty -465 389
- Zisky reklasifikované do hospodarskeho vysledku pri predaiji -98 -294
- Tieflové Gc¢tovnictvo 22 107 73
- Odlozena danova pohladavka 24 161 -37

PoloZky, ktoré nemdzu byt nasledne reklasifikované do
hospodarskeho vysledku:

Strata/Zisk z precenenia pozemku a budovy na vlastné pouzitie -15 2
Ostatné suhrnné straty/zisky spolu -310 133
Celkové suhrnné straty/zisky -1204 1985

Zakladnaly a zaroven rozriedend/y strata/zisk na akciu (v EUR na

akciu) 14 -1,6 33

Poznamky 5 az 46 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 2



Union pois tovia, a.s.
Vykaz zmien vo vlastnom imani

Ocenovacie Ocenovacie

rozdiely rozdiely Ostatné Hospodar Vlastné

Zakladné Rezervné zfinanénych z pozemku a kapitalové -ske imanie
V tisicoch EUR Pozn. imanie fondy nastrojov budovy fondy vysledky spolu
Vlastné imanie
k 1. januaru 2015 25 000 1572 4598 61 6 2 499 33736
Hospodarsky vysledok - - - - 1852 1852
Ostatné suhrnné zisky - - 131 2 - 133
Suhrnny zisk spolu - - 131 2 1852 1985
ZvySenie zakladného
imania upisanim akcii 13 - - - - - -
Pridel do zdkonného
rezervného fondu 13 - 249 - - -249 -
Ostatné - - - - -5 -5
Vlastné imanie
k 31. decembru 2015 25 000 1821 4729 63 6 4 097 35716
Hospodarsky vysledok - - - - -894 -894
Ostatné sthrnné straty - - -295 -15 - -310
Suhrnna strata spolu 0 - -295 -15 -894 -1 204
ZniZenie zékladného
imania znizenim
hodnoty akcii 13 -10 000 - - - - -10 000
Pridel do zdkonného
rezervného fondu 13 - 186 - - -186 -
Vlastné imanie
k 31. decembru 2016 15 000 2 007 4434 48 6 3017 24 512
Poznamky 5 az 46 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 3



Union pois tovia, a.s.
Vykaz pe naznych tokov

V tisicoch EUR Pozn. 2016 2015
Penazné toky z prevadzkovych ¢€innosti
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 24 -845 2582
Upravy 0o nepenfazné naklady a vynosy:
- Odpisy hmotného a nehmotného majetku 23 849 596
- Urokovy vynos 19 -2 635 -2 849
- Nerealizovane kurzové rozdiely 0 -4
- Zisk z predaja hmotného a nehmotného majetku -12 -1
Penazné toky z prevadzky pred zmenami prevadzkovych ak  tiv a pasiv -2 643 324
Zmeny v prevadzkovych aktivach a  zavazkoch:
- Casoveé rozliSenie obstaravacich nakladov 7 -187 86
- rezervy z poistnych zmlav brutto 15 2319 2 395
- majetok zo zaistenia 15 534 -10
- pohladavky z poistenia a ostatné pohladavky 10,11 -529 -225
- zavazky z poistenia a zaistenia 16 305 117
- ostatné zavazky 17 476 849
- finanéné umiestnenie, vratane finanéného majetku na
predaj 8,9 12 968 -3 160
PenaZzné toky z prevadzkovych ¢€innosti pred da nou
a arokmi 10 463 376
Prijaté droky 19 2635 2 849
Zaplatena dar z prijmov -1 346 -999
Cisté pe nazné toky z prevadzkovych  &innosti 11 752 2 226
Penazné toky z investi énych éinnosti
Vydavky na obstaranie hmotného a nehmotného
majetku -1 556 -1 223
Prijmy z predaja hmotného a nehmotného majetku 65 7
Penazné toky z investi énych €innosti, netto -1 491 -1 216
Penazné toky z finan énych &innosti
Znizenie zakladného imania znizenim hodnoty akcii 13 -10 000 -
Penazné toky z finanénych é&innosti, netto -10 000 -
Kurzové rozdiely z pefiazi a pefiaznych ekvivalentov - -3
ZvySenie pe nazi a penaznych ekvivalentov, netto 3041 1007
Peniaze a pefiazné ekvivalenty na zaciatku roka 12 2 403 1396
Peniaze a pe nazné ekvivalenty na konci U étovného
obdobia 12 5444 2403
Poznamky 5 az 46 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 4



Union pois tovna, a.s.
Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2016

1 Uvod

Téato uctovna zavierka bola zostavena v sulade s Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo
platnymi v Eurépskej anii (dalej len ,IFRS") za obdobie konciace sa 31. decembra 2016 za Union
poistovna, a.s. (,Spolo¢nost” alebo ,Poistovia”).

Spolo¢nost vedie Uétovné zaznamy v sulade so Zakonom o Gc¢tovnictve ¢. 431/2002 Z.z. v zneni
neskorSich predpisov (“Zadkon o Uctovnictve”) a v sulade s IFRS. Podla § 17a, odsek (1) Zakona
o Uctovnictve, Spoloénost zostavuje tato Gctovnu zavierku v sulade s Nariadenim Eurdpskej komisie
¢. 1606/2002 Eurdpskeho parlamentu a Rady o uplatneni Medzinarodnych Gétovnych Standardov z 19.
jula 2002 v zneni neskorsSich predpisov.

Spolo¢nost mbéze zmenit tctovnu zavierku po jej schvéleni, avSak podla § 16, odstavca 9 az 11 Zakona
0 Uctovnictve je znovuotvorenie Uctovnych knih G¢tovnej jednotky po zostaveni a schvaleni uctovnej
zavierky zakazané. Ak sa zisti po schvéleni UCtovnej zavierky, Ze Udaje za predchadzajice uctovné
obdobie nie st porovnatelné, uctovnéa jednotka ich opravi v iétovnom obdobi, ked tieto skuto€nosti zistila,
a uvedie to v Uctovnej zavierke v poznamkach.

Spoloénost bola zalozena 14. aprila 1992 a zapisana do obchodného registra dfia 1. maja 1992.
Povolenie k poistovacej ¢innosti ziskala od Ministerstva financii Slovenskej republiky pod ¢&.j. 41/965/1992
zo diia 24. septembra 1992. ICO: Spolognosti je 31322051 ajej DIC je 2020800353. Spolo¢nost je
registrovana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1 Oddiel Sa, vl. €. 383/B. Spolo¢nost nie je
neobmedzene ruc€iacim spolo¢nikom v inych uétovnych jednotkach.

Predmet cinnosti. Union poistovia, a.s. je univerzalnou poistoviiou, ktord ma vo svojej ponuke Siroku
Skalu nezivotnych a Zivotnych poistnych produktov pre firemna a individualnu klientelu. V nezivotnom
poisteni je jej ¢innost zamerana hlavne na poistenie majetku, vratane zmluvného poistenia zodpovednosti
za Skodu spOsobenu prevaddzkou motorového vozidla (dalej aj PZP) ahavarijného poistenia
zodpovednosti za Skodu, cestovné poistenie a poistenie Specidlnych rizik. V Zivotnom poisteni sa
Spolo¢nost zameriava najméa na poistenie smrti, poistenie pre pripad dozitia, Urazu a choroby, ako aj na
poistenie spojené s kapitalizaénymi zmluvami. Od 1.1.2015 Spolo¢nost’ vyplaca déchodok z Il. piliera,
ktory vznikd sporitefom, ktori si sporili na dbéchodok v jednej z dbéchodcovskych spravcovskych
spoloénosti a dovrsili ddchodkovy vek, resp. spifaji podmienky na predéasny ddchodok.

Akcionarmi Union poistovne, a.s. s Achmea B.V., ktora viastni 99,97% akcii a ostatni akcionari, ktori
vlastnia 0,03% akcii. Achmea B.V. je zaroven najvy$Sou materskou a kontrolujicou spolo¢nostou pre
Union poistoviiu, a.s.

Priemerny prepocitany stav zamestnancov v Spolo¢nosti za rok 2016 bol 227 os6b, z toho 60 veducich
zamestnancov (k 31.12.2015: 207 osbb, z toho 58 veducich zamestnancov).

Sidlo Spolo énosti: Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava.

ZloZenie Statutarnych organov Spolo ¢énosti bolo nasledovné: Predsedom predstavenstva bol p.
Michal Sparar. Clenmi predstavenstva boli p. Elena Méajekovéa, Boris Masloviec, Peter Polakovi¢, Ryan
Florijn a Jozef Koma (rok 2015: Predsedom predstavenstva bol do 21.1.2015 p. Roman Podolak, od
12.10.2015 p. Michal Sparar. Clenmi predstavenstva boli p. Elena Majekova, Boris Masloviec, Peter
Polakovi€¢, Ryan Florijn a Jozef Koma od 15.7.2015). Predsedom dozornej rady bol do 9.3.2016 p.
Jacobus Maria Buckens, od 9.3.2016 p. Uco Pieter Vegter a jej €lenovia boli p. Frederik Hoogerbrug,
Martin GreSo, DuSan Zemanek a Christiaan Simon Adreas Schonewille (rok 2015: Predsedom dozornej
rady bol p. Jacobus Maria Buckens, a jej ¢lenovia boli p. Frederik Hoogerbrug, Martin GreSo, DuSan
Zemanek a Christiaan Simon Adreas Schonewille).

Mena vykazovania. Tato U¢tovna zavierka je zostavena v tisicoch eur (,tisice EUR"). Zaporné udaje su
uvadzané minusovym znamienkom.




Union pois tovna, a.s.
Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2016

2 Vyznamné U étovné postupy

Spbsob zostavenia U c¢tovnej zavierky. Tato Gétovnd zavierka bola zostavend v sulade
s Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej Gnii. Zakladné Gctovné
metddy pouzité pri zostaveni tejto UCtovnej zavierky su uvedené niZSie. Tieto UCtovné metddy boli
konzistentne aplikované pocas Uctovnych obdobi uvedenych v tejto Uctovnej zavierke.

Zakladné pojmy oce rnovania. V zavislosti od ich klasifikacie su finanéné nastroje vykazané v realnej
hodnote alebo v zostatkovej hodnote zistenej metddou efektivnej Urokovej miery, tak ako je to popisané
dalej.

Realna hodnota je cena, ktora by sa ziskala za predaj aktiva alebo bola zaplatena za prevod zavazku
v ramci riadnej transakcie na hlavnom alebo najvyhodnejSom trhu k datumu ocenenia za beZznych
trhovych podmienok. Redlna hodnota je cena na aktivnom trhu. Aktivny trh je trh, na ktorom sa
uskuto€fiuju transakcie s aktivom alebo zavézkom s dostatocnou frekvenciou a v dostato€nom objeme
na to, aby priebezne poskytoval informacie o cenach.

Spolo¢nost stanovuje redlnu hodnotu finanéného nastroja na zaklade kétovanych trhovych cien pre dany
finanény nastroj obchodovany na aktivnom trhu, pokial su takéto ceny k dispozicii.

Pri pouziti techniky ocenovania sa maximalizuje pouzitie relevantnych pozorovatelnych vstupov
a minimalizuje pouzitie neverejnych vstupov. Tieto vstupy maju byt konzistentné s inymi Ga€astnikmi trhov,
ak sa ocenuje majetok alebo zavazky.

Spolo¢nost pouziva pri precefiovani na realnu hodnotu, v pripade, ak kétované ceny ku dfiu ocenenia nie
su k dispozicii, techniku su€asnej hodnoty, ktor4 odraza aktudlne oakavania trhu tykajuce sa bududcich
penaznych tokov.

Spolocnost v prilohe U¢tovnej zavierky analyzuje finanéné umiestnenie pouzitim nasledovnej hierarchie,

ktora odradZza vyznamnost vstupov pri stanoveni redlnej hodnoty:

. Uroven 1: Kétovana trhova cena (neupravena spoloénostou) na aktivnom trhu pre identicky nastroj;

. Uroven 2: Ocefovacie techniky zaloZzené na vstupoch pozorovatelnych priamo (tj. ceny) alebo
nepriamo (t.j. odvodené od cien).

«  Uroven 3: Ocenovacie techniky vyuZivajice vyznamné vstupy nepozorovatelné na trhu.

Transak éné naklady su naklady priamo suavisiace s nakupom, vydanim alebo predajom finanéného
nastroja. Su to naklady, ktoré by neboli vynalozené v pripade, Ze by nedoslo k transakcii. Transakéné
naklady zahriuju poplatky a provizie zaplatené sprostredkovatelom (vratane zamestnancov pracujlcich
ako sprostredkovatelia), poradcom, maklérom a obchodnikom, poplatky regulaénym organom a burzam
cennych papierov, a dane a poplatky za prevod. Transakéné néklady nezahriuja zlfavy alebo prirazky,
naklady na financovanie, alebo interné spravne naklady.

Umorovana hodnota zistena metédou efektivnej arokov ~ ej miery je hodnota predstavujica sumu,
v ktorej bol finanény nastroj zauétovany v ¢ase jeho obstarania minus splatky istiny, plus ¢asovo rozliSené
aroky a minus pripadné opravné polozky na zniZzenie hodnoty finanéného majetku. Casovo rozlisené
uroky zahfnaju ¢asové rozliSenie transakénych nakladov a rozdielu medzi cenou obstarania a nominalnou
hodnotou metédou efektivnej drokovej miery. Takto €asovo rozliSeny Urok je sucastou ocenenia
finanénych nastrojov v savahe.
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2 Vyznamné U étovné postupy (pokra ¢ovanie)

Metdda efektivnej Urokovej miery  je metdda vypoctu umorovanej hodnoty a stanovenia udrokovych
vynosov a nakladov za dané obdobie s ciefom dosiahnut konStantn( Grokovu mieru (efektivhu Grokovi
mieru). Efektivna Grokova miera je takd, ktord presne diskontuje odhadované buduce platby alebo prijmy
(s vynimkou buddcich Gverovych strat) po€as doby trvania finanéného nastroja pripadne doby kratSej na
¢istl uctovnu hodnotu finanéného nastroja. Efektivna Grokova miera diskontuje penazné toky nastrojov
s premenlivou Urokovou mierou do doby dalSej zmeny droku s vynimkou prémie alebo diskontu, ktoré
odrazaju UGverové riziko nad premenlivou arokovou mierou Specifikovanou pre finanény nastroj,
a s vynimkou ostatnych premennych, ktoré sa nemenia spolu s trhovou Urokovou mierou. Tieto prémie
alebo diskonty sa €asovo rozliSuju pocas celej ocakavanej doby trvania finanéného nastroja. Vypocet
sucasnej hodnoty zahffia vSetky poplatky medzi zmluvnymi stranami zaplatené alebo prijaté, ktoré su
integralnou sucastou efektivnej irokove;j.

Pociato ¢né ocenenie finan ¢énych nastrojov. Spolo¢nost finanény majetok a zavazky v €ase ich vzniku
alebo obstarania ocenuje ich realnou hodnotou upravenou o transakéné naklady. Bezné nékupy a predaje
finanéného majetku sa prvotne vykazuju k datumu dohodnutia obchodu, ktory predstavuje datum, ku
ktorému Spolo¢nost dala pokyn na ndkup majetku, alebo ku ktorému prijala pokyn na odpredaj majetku.

Odu étovanie finan éného majetku. Spolo¢nost oductuje finanény majetok v nasledujucich pripadoch: (a)
majetok alebo pohladavka boli splatené alebo pravo na prijem z tohto majetku vyprSalo inym spésobom,
alebo (b) Spolo¢nost previedla prava na penazné toky z finanéného majetku alebo uzatvorila dohodu
o prevode prijmov z daného majetku ihned po obdrzani prijmu, ktora spifia stanovené podmienky, pri¢om:
() previedla v podstate vSetky rizika avyhody vlastnictva majetku alebo (ii) nepreviedla ani si
neponechala v podstate vSetky rizika a vyhody vlastnictva, ale neponechala si kontrolu.

Kontrola zostane na strane Spolo¢nosti v pripade, Ze protistrana nie je prakticky schopna predat dany
majetok ako celok nezavislej strane bez toho, aby predaj nepodliehal dalSim obmedzeniam.

Hmotny majetok. Majetok okrem budov a pozemkov sa vykazuje v obstaravacej cene, vratane nakladov
suvisiacich s obstaranim, zniZzenej o opravky a opravné polozky zo znizenia hodnoty. Ak hmotny majetok
zahfha vacSie komponenty s odliSnou dobou Zivotnosti, tieto si zUétované ako oddelené polozky majetku.
Metéda odpisovania a doba Zivotnosti jednotlivych poloziek majetku si na konci roka prehodnotené
a upravené, ak sa o¢akavané hodnoty liSia od predchadzajucich odhadov.

Odpisy su ucétované ako naklad rovnhomerne poc¢as doby Zivotnosti nasledovne:

Druh majetku Doba zivotnosti v rokoch
Pracovné stroje a zariadenia 4
Vypoctova, spojovacia a kancelarska technika 4-6
Dopravné prostriedky 4-6
Klimatizacia 12
Inventar 4-6

V pripade existencie indikatorov mozného zniZzenia hodnoty hmotného majetku sa stanovi jeho spéatne
ziskatelna hodnota ako jeho realna hodnota minus néaklady na predaj alebo jeho Gzitkova hodnota, podla
toho, ktora je vysSia. Znizenie hodnoty majetku sa uskuto¢ni tvorbou opravnej polozky tak, aby Gétované
ocenenie neprevysSovalo spatne ziskatelnd hodnotu jednotlivych poloziek majetku. Pri posudzovani
Uzitkovej hodnoty sa su¢asna hodnota predpokladanych penaznych tokov vyjadruje s pouzitim diskontnej
sadzby pred zdanenim, ktora odraza rizika Specifické pre dany majetok.

Budovy a pozemky. Budova a pozemok su zauctované v precenenej hodnote, ktord zodpoveda ich
reélnej hodnote k dadtumu precenenia. Precenenie sa U¢tuje do ostatného suhrnného zisku a v sivahe sa
vykazuje v ocenovacich rozdieloch z precenenia majetku.

Odpisy budov su uc¢tované ako naklad rovhomerne poc¢as odhadovanej doby Zivotnosti budovy 20 rokov.
Metéda odpisovania a doba zivotnosti st kazdoro¢ne prehodnotené. Pozemok sa neodpisuje.
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2 Vyznamné U étovné postupy (pokra ¢ovanie)

Nehmotny majetok. Software a ostatny nehmotny majetok nadobudnuty Spolo¢nostou je vykazany
v obstaravacej cene znizenej o opravky a opravné polozky zo znizenia hodnoty. Doba Zivotnosti
a metéda odpisovania kazdého nehmotného majetku nadobudnutého kdpou sa pravidelne prehodnocuje
s ohladom na charakteristiky tohto nehmotného majetku. Nehmotny majetok sa odpisuje rovhomerne
pocas odhadovanej doby zivotnosti 5 rokov.

Casové rozligenie obstaravacich nakladov. Néaklady, ktoré priamo slvisia s obstaranim poistnych
zmlav a investi¢nych zmlav a inak by nevznikli, sa ¢asovo rozliSuji, a to maximalne do vySky, v ktorej sa
predpoklada ich navratnost z budicich vynosov zo suvisiacich zmlav.

Pre poistné zmluvy v nezivotnom poisteni ¢asovo rozliSené obstaravacie naklady predstavuji pomernu
Cast obstaravacich nékladov, ktord zodpoveda nezaslizenému poistnému, ktoré bude zi¢tované pocas
zostavajucej doby poistného krytia. Pre bezne platené tradicné zmluvy v Zivotnom poisteni a pre bezne
platené investicné zmluvy s podielom na hospodarskom vysledku (tzv. ,discretionary participation
feature”, v skratke ,DPF") je asové rozliSovanie sucastou stanovenia zillmerovych rezerv. Ak je vysledna
rezerva zaporna, je vykadzana na strane majetku ako ¢asové rozliSenie priamych obstaravacich nakladov.
Pre ostatné poistné zmluvy Spolo¢nost ¢asovo rozliSuje provizie sprostredkovatelov pocas doby
uplatfiovania poplatkov na krytie obstaravacich nakladov, t.j. po¢as doby 1 az 4 roky.

Ocenenie ¢asovo rozliSenych obstaravacich nékladov je ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje
uctovna zavierka, testované v ramci testu dostato€nosti poistnych rezerv.

Finan éné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych. Dlhopisy a jednotky v podielovych
fondoch klasifikované ako "ur¢ené na predaj" st ocenené v ich realnej hodnote. Zmena realnej hodnoty je
vykazand v ostatnych sdhrnnych ziskoch a stratach.

Vynosy z Urokov stanovené pouzitim metdédy efektivnej drokovej miery a dividendy su vykazané
v hospodarskom vysledku. Ak existuje objektivny dékaz o zniZzeni hodnoty takéhoto majetku alebo ak
dojde k predaju, kumulativny zisk alebo strata predtym vykadzana v ostatnych suhrnnych ziskoch
a stratach sa z ostatnych sthrnnych ziskov a strat oductuje a vykaze sa v hospodarskom vysledku. Ak sa
redlna hodnota dlhopisu zvysi a toto zvySenie sa objektivne vztahuje na skutoénost, ktora nastala po
vykazani straty zo znizenia hodnoty v hospodarskom vysledku, strata zo znizenia hodnoty sa prehodnoti
a vykéaze v hospodarskom vysledku. Toto neplati pre jednotky v podielovych fondoch, pri€om nérast ich
hodnoty sa ctuje do ostatného stuhrnného zisku alebo straty.

Vklady v bankach s ocenené v umorovanej hodnote zistenej metddou efektivnej rokovej miery.

Finan éné umiestnenie v mene poistenych.  Tato poloZzka obsahuje investicie Spolo¢nosti do jednotiek
podielovych fondov, ktoré kryju technickd rezervu na zivotné poistenie, kde riziko z investovania nesie
poistnik. Tieto investicie boli klasifikované ako finanény majetok ocenovany realnou hodnotou s vplyvom
na hospodarsky vysledok. Precenenie je vykazané samostatne a obsahuje aj akékolvek pripadné
dividendy z tohto finanéného umiestnenia.

Klasifikacia finanéného umiestnenia v mene poistenych ako ocenované realnou hodnotou s vplyvom na
hospodarsky vysledok vyznamne znizuje nesulad v G¢tovani suvisiaci s U¢tovanim prislusnych poistnych
rezerv, ktory by inak nastal, kedZe zmeny v poistnych rezervach ovplyviuju hospodarsky vysledok.

Pohrladavky. Pohladavky voéi poistenym, sprostredkovatelom a zaistovatefom suU vykazané v ich
nomindlnej hodnote minus opravné polozky na ocakdvané straty z pochybnych a nedobytnych
pohladavok. Pri poistnych zmluvach, ktoré si zmluvami investiéného Zivotného poistenia, nie je dizné
poistné vyméhané a Spolo¢nost vytvara opravnu polozku vo vySke 100% takéhoto dlzného poistného.
Odpisovanie pohladavok z neuhradeného poistného v nezivotnom a zivotnom poisteni sa uskutoCriuje
po odsuhlaseni predstavenstvom na zéaklade inventarizacie zmllv, na ktoré sa vytvorené opravné polozky
a ktoré uz nie je mozné vyméct.
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Pohladavky z regresov sa odhaduji na zaklade UspeSnosti vymahanych regresov v minulych rokoch.
Tvorba opravnej polozky k pohladavkam z regresov zvySuje vySku nakladov na poistné plnenia, ale
neznizuje vysku zavazku voci poistenym, nakolko povinnost Spolo¢nosti plnit poistenym v plnej vyske
tymto nie je dotknuta.

Majetok vyplyvajlci zo zaistenia.  Spolo¢nost postupuje zaistovatelom podiely na rizikach vyplyvajacich
z poistovacej ¢innosti za U¢elom zniZenia moznych Cistych strat prostrednictvom prenosu rizika. Majetok,
zavazky, vynosy a naklady vyplyvajuce zo zaistnych zmliv su prezentované oddelene od majetku,
zavazkov, vynosov a nakladov vyplyvajdacich zo suavisiacich poistnych zmliv, pretoze zaistné zmluvy
nezbavuju Spolo¢nost priamych zavézkov voci poistenym.

Zaistné aktiva zavisia od oakavanych poistnych udalosti a plneni vznikajucich zo zaistenych poistnych
zmlv. Zaistné aktiva st ocefiované na rovnakom zaklade ako rezervy tvorené pre prislusné zaistené
poistné zmluvy a v sulade s podmienkami jednotlivych zaistnych zmlav.

Majetok vyplyvajuci zo zaistenia je posudzovany z hladiska zniZzenia hodnoty ku dru zostavenia U¢tovnej
zavierky. Hodnota majetku sa povazuje za znizenu, ak existuju objektivhe dékazy vyplyvajace z udalosti,
ktor4 nastala po prvotnom Uuétovani, Ze Spolo¢nost nebude schopna realizovat ich G¢tovnd hodnotu
a vplyv tejto udalosti na sumy, ktoré Spolo¢nost prijme od zaistovatela, je spolahlivo meratelny.

Dan z prijmu. Dan z prijmov pozostava zo splatnej dane a odloZzenej dane. Splatna dan predstavuje
oc¢akavany danovy zavazok zo zdanitelného zisku za bezné a minulé obdobia, ktory sa vypocita pomocou
danovej sadzby platnej k sivahovému dnu.

Pri vyc€isleni odloZzenej dane sa suvahovou zavézkovou metddou porovnava ucétovna a darnova hodnota
majetku a zavéazkov. Tieto rozdiely, okrem tych, ktoré vznikli pri prvom Gétovani majetku alebo zavazku pri
transakcii, ktora nie je kombinaciou podnikov a zaroveri neovplyvnila k datumu jej vzniku ani hospodarsky
vysledok ani zéklad dane, vedie ku vzniku odlozenej darfovej pohladavky alebo zavazku. Z dévodu tejto
vynimky odloZzena dan nevznika z tienového Uc¢tovnictva, ktoré predstavuje nerealizované precenenie
cennych papierov na predaj, ktoré sa v budlcnosti zrealizuje a zaroven prideli ako podiel na zisku
investi¢nych zmlav.

Odlozené dariové pohladavky a zavézky sa ocefiuju na zaklade sadzieb dane a darnovych predpisov,
ktoré boli uzakonené alebo formalne uzdkonené k sivahovému dnu a platia pre obdobia ked déjde
k vyrovnaniu rozdielu medzi danovou a Gc¢tovnou hodnotou prisluSného majetku a zavazkov. Odlozené
dane sa vykazuju v hospodarskom vysledku okrem odloZzenych dani k polozkam ostatnych suhrnnych
ziskov a strat alebo polozkdm uétovanym priamo vo vlastnom imani, ktoré sa tiez vykazuju v sulade
s transakciou, ktorej sa tykaju priamo v ostatnych suhrnnych ziskoch a stratach alebo priamo vo vlastnom
imani. Odlozena dafiova pohladavka ani odlozeny danovy zavazok sa nediskontuju. OdloZzena darnova
pohladavka sa k stvahovému dnu prehodnocuje a vykazuje v rozsahu, v ktorom je pravdepodobné, ze
buddci zdanitelny zisk umozni vyuzit odpocitatelné docasné rozdiely. Odlozené dariové pohladavky
a zavazky sa vykazuju v suvahe spolo¢ne na jednom riadku.




Union pois tovna, a.s.
Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2016

2 Vyznamné U étovné postupy (pokra ¢ovanie)

Ostatny majetok. Preddavky predstavuju predplatené sluzby a ostatné dodavky a su ocenené v cene
obstarania, zniZzenej o pripadné opravné polozky.

Peniaze a penazné ekvivalenty. Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty zahfhaju pokladniénu
hotovost, ceniny, vklady v bankach a ostatny kratkodoby vysoko likvidny majetok s pévodnou splatnostou
tri mesiace a menej okrem kratkodobych terminovanych vkladov, ktoré boli dohodnuté za Gcelom
finanného umiestnenia prostriedkov poistenych. Peniaze a penazné ekvivalenty si uvadzané
v umorovanej hodnote zistenej metdédou efektivnej arokovej miery.

Zakladné imanie. Kmenové akcie sa klasifikuju ako zakladné imanie. Naklady, ktoré sa priamo vztahuju
na emisiu novych akcii a ktoré by inak nevznikli, sa vykazuji vo vlastnom imani ako znizenie prijmov
z emisie akcii.

Zakonny rezervny fond. Zakonny rezervny fond sa tvori vo vySke 10% z vysledku hospodarenia
po zdaneni az do dosiahnutia vySky rezervného fondu uréenej v Stanovach, najmenej vSak do vySky 20%
zakladného imania. Zakonny fond slGzi na krytie strat Spolo¢nosti a nie je k dispozicii ako zdroj na vyplatu
dividend akcionarom.

Ocenovacie rozdiely z pozemku a budovy.  Precenenie budov a pozemkov pouzivanych Spolo¢nostou
sa v slvahe vykazuje v ocenovacich rozdieloch vo vlastnom imani.

Ocenovacie rozdiely z finan énych nastrojov. Ocenovacie rozdiely z finanénych nastrojov predstavuiju
kumulované precenenie finanéného majetku klasifikovaného ako ,uréeny na predaj“.

Poistné zmluvy. Zmluvy, uzavretim ktorych Spolo¢nost akceptuje vyznamné poistné riziko od inej strany
(poisteny) s dohodou, Ze odSkodni poisteného v pripade, ak uréend neista budica udalost (poistna
udalost) negativne ovplyvni poisteného, su klasifikované ako poistné zmluvy. Poistné riziko je riziko iné
ako finanéné riziko. Finanéné riziko je riziko moznej buddcej zmeny v Grokovej miere, cene cenného
papiera, cene komodity, kurze meny, indexe cien alebo sadzieb, Gverovom ratingu, Uverovom indexe
alebo inej premennej, ktora je nezavisla od zmluvnych stran. Poistné zmluvy mdézu obsahovat aj uréité
finan€né riziko.

Poistné riziko je vyznamné len vtedy, ak by pri vzniku poistnej udalosti bola Spolo€nost povinna vyplatit
vyznamnU sumu dodatoénych plneni. Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poistnd zmluva, ostava fou, az
kym nezanikn( vSetky prava a povinnosti z nej vyplyvajuce. Portfélio zmldv pre rovnaky produkt je
klasifikované ako portfélio poistnych zmlav, ak asporn 95% zmlav obsahuje dostato€ne vyznamné poistné
riziko.

Zmluvy, v ktorych prenos poistného rizika od poisteného na Spolo¢nost nie je vyznamny, avSak obsahuju
finan¢né riziko, su klasifikované ako investiéné zmluvy. Zmluvy, ktoré neobsahuju ani vyznamné poistné,
ani finan¢né riziko, s povazované za tzv. servisné zmluvy.

Niektoré poistné zmluvy ako aj investicné zmluvy obsahujua pravo podielat sa na zisku (DPF). Ide
o podiely na ziskoch z investicii pouzitych na krytie technickej rezervy na Zivotné poistenie, ktoré
presahuju garantovany vynos. Spolo¢nost kazdoro¢ne urci vySku ziskov, ktoré sa alokuju na prislusné
poistné a investi¢né zmluvy s G¢innostou od zacdiatku nasledujuceho kalendarneho roka. Pravo podielat
sa na zisku je zauctované ako zavazok.
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Rezervy vyplyvajice z poistnych zmliv a investi  énych zmldv s podielom na zisku (DPF).  Rezervy
vyplyvajlce z poistnych zmlav a investi€énych zmlav s podielom na zisku sa tvoria a rozpistajd s vplyvom
na hospodarsky vysledok, okrem rezervy vytvorenej cez aplikaciu tienového Gctovnictva ako je popisané
nizSie. Spolo¢nost tvori nasledovné rezervy: (i) rezervu na poistné buducich obdobi, (i) rezervu
na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti, (iii) rezervu na poistné plnenia z nenahlasenych
poistnych udalosti, (iv) rezervu na poistné prémie a zlavy, (v) rezervu na zZivotné poistenie a (vi) rezervu
na krytie rizika z finanéného umiestnenia v mene poistenych.

Rezerva na poistné buducich obdobi.  Rezerva na poistné buducich obdobi obsahuje pomernu ¢ast
predpisaného poistného, ktora bude zaslizend v budicom alebo dalSich uc¢tovnych obdobiach. Je
vypocitana osobitne pre kazdd poistnd zmluvu pouzitim metddy pro rata temporis (365-inova metdda)
a upravovana, ak je potrebné zohladnit akékolvek odchylky vo vyskyte rizik po¢as doby poistenia
dohodnutej v poistnej zmluve.

Vzhladom na charakter technickej rezervy na Zivotné poistenie sa rezerva na poistné buducich obdobi
netvori pre zmluvy s jednorazovo platenym poistnym v zZivotnom poisteni a pre investicné Zzivotné
poistenie. Rezerva sa vSak tvori na jednorazovo platené pripoistenia, nakolko pre tieto sa netvori rezerva
na zivotné poistenie.

Sucastou rezervy na poistné buducich obdobi v neZivotnom poisteni je aj rezerva na neukonéené rizika,
v pripade, Ze vysledkom testu na dostatocnost poistného (vid nizSie) je nedostatocnost rezervy
na poistné budicich obdobi. Rezerva sa vytvara na neukoncené rizikd vyplyvajice z nezivotnych
poistnych zmldv, ked predpokladanad hodnota buducich plneni, ktoré su kryté platnymi poistnymi
zmluvami, a ostatnych suvisiacich nakladov tykajdcich sa budcich obdobi, prevySuje rezervu na poistné
buddcich obdobi vytvorenl pre prislusné poistné zmluvy po odratani suvisiacich ¢asovo rozliSenych
obstaravacich nakladov.

Rezerva na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti (RBNS). Tato rezerva sa tvori
na poistné plnenia v nezivotnom poisteni a v pripoisteniach k zivotnému poisteniu odbornym odhadom
na zéklade predchadzajucich skisenosti, Statistickych Gdajov a v rozsahu vzniknutej Skody pre kazdu
Skodu individualne. Uhrn rezerv uréenych na individualnej baze sa nasledne upravi na baze celého
portfélia podla historickych sklsenosti. Rezerva na poistné plnenia v Zivotnom poisteni sa tvori
v ocakavanej vySke poistného plnenia so si¢asnym rozpustenim rezervy na zivotné poistenie. Pri tvorbe
rezervy sa berie do Gvahy aj spolahlivy odhad nakladov suvisiacich so spracovanim a vybavenim
poistnych udalosti.

Rezerva na poistné plnenia z nenahlasenych poistnyc  h udalosti (IBNR). Rezerva na poistné plnenia
z nenahlasenych poistnych udalosti predstavuje odhad zavazku za poistné udalosti, ktoré nastali, avSak
Poistovni eSte neboli nahlasené. V ramci odhadu rezerv sa aplikuji metddy vyuzivajlice informaciu
o historickom vyvoji poistnych plneni a rezervy na ohlasené poistné udalosti. V pripade, ak v prislusSnej
triede poistenia je vplyv regresov vyznamny pre odhad IBNR rezerv, odhaduje sa aj vySka slvisiacich
regresov.

Trojuholnikové metddy vyuzivaju priemerné vyvojové faktory pocitané medzi jednotlivymi vyvojovymi
obdobiami. K vypoctu jednotlivych priemerov sa pristupuje s vyuzitim véh. V pripade tzv. ,long-tail*
poisteni sa vyuziva vyrovnavanie radu vyvojovych faktorov vyuzitim vhodnej krivky. Rezerva sa pocita
podla rokov vzniku poistnej udalosti. V pripade ak trojuholnikova metéda nepodava kredibilny odhad
rezervy pouzije sa v poslednom roku Bornhuetter-Fergussonova metoda.

Sucastou ocenenia rezervy su aj o¢akavané naklady slvisiace so spracovanim a vybavenim poistnych
udalosti a v pripade potreby rezerva vytvorena na zaklade testu dostatocnosti.
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Rezerva na zivotné poistenie. Rezerva na Zzivotné poistenie pre tradiéné Zivotné poistné zmluvy sa
pocita prospektivnou metddou, s pouzitim tych istych poistno-matematickych a ekonomickych
predpokladov, ktoré boli pouzité pri stanoveni vySky poistného. Rezerva sa pocita pre jednotlivé poistné
zmluvy s pouzitim parametrov prislichajicich tymto zmluvam. Predpoklady, na ktorych je kalkulacia
zalozend, sa liSia, najma pokial ide o imrtnost, chorobnost a technickd tGrokovi mieru (od 1,0% po 4,5%
podla obdobia vzniku poistnej zmluvy). Stc¢astou technickej rezervy je aj zavazok na podiel na zisku
(DPF) ako aj predpokladané buduce spravne naklady, ¢im sa zabezpecuje rovnomerné ¢asové rozliSenie
administrativnych nékladov v pripade poistnych zmliv, na ktorych nie je poistné platené pocas celej
poistnej doby.

Rezervy pre anuity z Il. piliera dochodkového zabez  pecéenia. Rezerva na zivotné poistenie pre anuitné
zmluvy z Il. piliera déchodkového zabezpecenia sa pocita prospektivnou metddou, s pouzitim tych istych
poistno-matematickych a ekonomickych predpokladov, ktoré boli pouzité pri ich dojednani. Rezerva sa
pocita pre jednotlivé poistné zmluvy s pouZzitim parametrov prislichajucich tymto zmluvam. Predpoklady,
na ktorych je kalkulacia zalozena, sa liSia, najma pokial ide o technickd Urokovu mieru. Ta je v zavislosti
od obdobia vzniku poistnej zmluvy 0,5% alebo 1,7% pre docasné anuity a 0,9%, 1,2% alebo 1,7% pre
doZivotné anuity.

Rezerva na krytie rizika z finan ¢éného umiestnenia v mene poistenych. Tato rezerva sa tvori
na zmluvy investi€éného zivotného poistenia, ktoré boli pre Gcely vykazovania klasifikované ako poistné
zmluvy, a urCuje sa ako realna hodnota klientskych jednotiek tychto zmliv ku dfu, ku ktorému sa
zostavuje UCtovna zavierka. Pocet klientskych jednotiek je zavisly od vysky zaplateného poistného
ardoznych dohodnutych poplatkov. Cena jednotiek zavisi od Cistej hodnoty finanéného umiestnenia
v mene poistenych.

Rezerva na deficit v povinnom zmluvnom poisteni. Poistovatelia s povolenim na poskytovanie
povinného zmluvného poistenia (PZP) si ¢lenmi Slovenskej kancelarie poistovatefov (SKP). Podla
Stattu SKP, poistovne zdruZzené v SKP rudia za zavézky SKP podra vysky ich podielu na trhu PZP a
musia sa podielat na kryti deficitu v Gétovnom obdobi, v ktorom sa deficit prejavi a SKP ich k tomu vyzve.
Poistovne zdruzené v SKP sa v roku 2015 dohodli na finanénom vyrovnani zavazkov vyplyvajdcich z
deficitu, a to dvoch splatkach, ktoré zaplatia poistovne na Uu¢et SKP v roku 2016. SKP stanovila vySku
zavézku na zaklade vySky o¢akavaného deficitu a trhového podielu Spolo¢nosti v danom segmente. Stav
zavéazku SKP zo zakonného poistenia bol stanoveny podla ocenenia od spolo¢nosti Deloitte, ktoré berie
do uvahy skutoény vyvoj v tychto rizikach a to podla najlepSieho scenara. Aj napriek aktualizovanému
odhadu vySky deficitu pretrvava neistota sOvisiaca so sudnymi rozhodnutiami a s nedostatkom
spofahlivych Gdajov o budlicom vyvoji poistnych plneni vyplyvajlcich zo ZPZ. Podla Statitu SKP,
poistovne zdruzené v SKP nadalej ru€ia za zavazky SKP podfa vysky ich podielu na trhu PZP a musia sa
podielat na kryti deficitu v pripade, Ze uhradené prostriedky nepostacia a SKP ich k tomu vyzve. V sulade
s Uctovnym postupom aplikovanym vacsinou poistovni s povolenim na poskytovanie PZP, Spolo¢nost na
takyto pripad rezervu v roku 2016 netvorila. Manazment nepredpokladd, Ze potencidlny zavazok
vyplyvajuci z dodatocnej potreby krytia deficitu je vyznamny.

Tiefiové U ctovnictvo. Nerealizované zisky alebo straty finanéného umiestnenia vykdzané v ostatnych
suhrnnych ziskoch a stratach ovplyvnuju vySku zavézkov z poistnych zmlav. Spoloénost z tohto dévodu
navysila technickd rezervu v Zivotnom poisteni oproti ostatnym suhrnnym ziskom a stratam vo vyske
zodpovedajucej nepridelenym podielom poistnikov na nerealizovanych ziskoch vyplyvajicich
z ocenovacieho rozdielu z cennych papierov ur¢enych na predaj.

Test dostato €nosti rezerv v zivotnom poisteni.  Rezervy vypocitané na zaklade poistno-matematickych
predpokladov, ktoré boli pouzité pri uvedeni prislusnych produktov na trh, sa Stvrtro¢ne testuju
na dostato¢nost. Pri teste sa porovnava vyska technickej rezervy znizena o prislusné ¢asovo rozliSené
obstaravacie naklady so su€asnou hodnotou buddcich zavazkov Spolo¢nosti. Na diskontovanie
sa pouziva upravena EIOPA (Solvency Il) krivka, ktora je ziskana z aktualnych trhovych dat. Predpoklady
vstupujuce do tejto kalkulacie si najlepSimi odhadmi. Podiel na vynosoch nad garantovanou Urokovou
mierou sa oceriuje samostatne ako vnoreny derivat modelom Black-Scholes. Su¢asna hodnota buducich
zavéazkov je zvySena o hodnotu tohto derivatu a o bezpeénostnld prirdzku. Rezervy su dostatocné
v pripade, ak je technick& rezerva znizena o ¢asovo rozliSené obstaravacie naklady vacsia ako su¢asna
hodnota buducich zavazkov Spoloénosti vratane hodnoty vnoreného derivatu a bezpecnostnej prirazky.
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Pre investicné Zzivotné poistenie su rezervy dostato¢né, ak je hodnota buddcich marzi upravena
0 bezpecnostni prirdzku vysSSia ako hodnota Casovo rozliSenych obstaravacich nakladov zvySena
o hodnotu vnorenych derivatov. V pripade zistenej nedostato¢nosti rezerv je zalCtované zvysSenie rezerv
na zivotné poistenie.

Test dostato énosti rezerv v nezivotnom poisteni. Dostatoénost rezerv na poistné plnenia
v nezivotnom poisteni sa testuje na Stvrtrocnej baze. V teste sa porovnava vysSka rezervy na poistné
plnenia z nahlasenych poistnych udalosti (RBNS) arezervy na poistné plnenia z nenahlasenych
poistnych udalosti (IBNR) pre jednotlivé triedy poistenia so 75-percentilom buddcich poistnych pineni.
Buduce poistné plnenia su odhadované pomocou bootstrap metody, ktora vychadza z historickych Gdajov
o vzniku, nahlaseni a vybaveni poistnych udalosti a vysSke vyplatenych poistnych plneni.

Aby boli technické rezervy dostatocné, vySka rezervy na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti
a vySka rezervy na poistné plnenia z nenahlasenych poistnych udalosti sa dorovnava na aroven 75.
percentilu buddcich poistnych plneni. Vypocet hodnoty 75. percentilu sa vykonava vzdy na ukonéenych
rokoch. Hodnota 75. percentilu k jednotlivym Stvrtrokom sa uréuje na zaklade pomeru medzi 75.
percentilom a strednou hodnotou pravdepodobnostného rozdelenia budicich Skéd k poslednému
ukonéenému roku.

Technicka rezerva na poistné budicich obdobi v nezivotnom poisteni znizena o ¢asovo rozliSené
obstaravacie néklady v nezivotnom poisteni sa ku dniu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka, testuje
na dostato¢nost poistného. V pripade, Ze sa zisti nedostato¢nost poistného, Spolo¢nost rozpusti
prislusné ¢asové rozliSenie obstaravacich nakladov, pripadne vytvori rezervu na neukonéené rizika, ktora
je ¢astou technickej rezervy na poistné buducich obdobi.

Rezerva na zamestnanecké pozitky a iné zavazky vo ¢i zamestnancom. Platy, mzdy, prispevky Statu
a sukromnym penzijnym a socialnym fondom, platena dovolenka a nemocenska, odmeny a nefinanéné
vyhody suU zalctované ako zavézky v obdobi, v ktorom na ne zamestnancom vznikol narok za ich
pracovnu cinnost. Spolo¢nosti okrem mesacénych prispevkov stanovenych ako percento z miezd
nevznikaju ziadne iné povinnosti a zavazky voci prispevkovo definovanym Statnym a sukromnym
penzijnym fondom.

Rezerva na zamestnanecké pozitky je tvorena na odchodné, ktoré Spolo€nost poskytuje svojim
zamestnancom pri prvom ukonéeni pracovného pomeru po nadobudnuti naroku na déchodok alebo
invalidny déchodok podla pocétu odpracovanych rokov vo vySke 1,5 az 3-nasobku priemerného
mesacného zarobku. Zavazok predstavuje odhad suc¢asnej hodnoty pozitkov zamestnanca za vykonanu
pracu. Zavazok je oceneny pre kazdého zamestnanca osobitne.

Zavazky z poistenia a zaistenia. Zavézky vyplyvajluce zo zaistenia predstavuje predovsSetkym zaistné
(postupené poistné) vyplyvajuce zo zaistnych zmllv, ktoré je vykazované ako néklad na rovnakom
zaklade ako sa vykazuje poistné pre savisiace poistné zmluvy. Zavazky z poistenia predstavuju zavazky
za vybavené poistné udalosti, ktoré su schvalené na Uhradu a zavazky z provizii sprostredkovatelom.
Tieto zavazky s ocenené v ich splatnej nominalnej hodnote.

Ostatné zavézky. V zmysle 8 33 zakona ¢&. 8/2008 poistovia, poistovha z iného ¢lenského Statu
a pobocka zahrani¢nej poistovne su povinné odviest 8 % z prijatého poistného z povinného zmluvného
poistenia zodpovednosti za Skodu spbsobeni prevadzkou motorového vozidla z ¢innosti vykonavanej
na Uzemi Slovenskej republiky za predchadzajuci kalendarny rok do konca februara prisluSného roka
na osobitny Gc¢et Ministerstva vnitra Slovenskej republiky. Za tymto G¢elom Spolo¢nost’ vytvara odhad
zavazku na zaklade udajov o prijatom poistnom.

Vynosy. Predpisané poistné v nezivotnom poisteni obsahuje poistné zo zmllav uzavretych v priebehu
uctovného obdobia a splatky poistného zo zmliv uzavretych v minulych obdobiach. Poistné dalej zahfna
odhady na poistné a Upravy odhadov poistného predpisaného v minulych tc¢tovnych obdobiach. Poistné
zo spolupoistenia vykazané ako vynos predstavuje ¢ast celkového poistného zo zmlav zo spolupoistenia
pripadajucu Spolo¢nosti.
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2 Vyznamné U étovné postupy (pokra ¢ovanie)

Predpisané poistné v Zivotnom poisteni obsahuje poistné zo zmldv uzavretych v priebehu G¢tovného
obdobia. Poistné taktiez obsahuje splatky poistného zo zmllv uzavretych v minulych obdobiach,
pri ktorych nebolo dojednané jednorazovo platené poistné, resp. bolo dohodnuté bezne platené poistné.
Poistné dalej zahffia odhady na poistné a Upravy odhadov poistného predpisaného v minulych tctovnych
obdobiach.

Predpisané poistné sa vykazuje znizené o zlavy napriklad za bezSkodovy priebeh, ak tieto nie s
poskytnuté vo forme vratenia poistného. Zlavy poskytované vo forme vratenia poistného su povazované
za vkladovl zlozku, ktora nie je potrebné oddelit a neznizuju predpis poistného.

Zasluzend Cast predpisaného poistného je vykazana ako vynos. Poistné je zaslizené odo dha akceptacie
rizika po¢as doby trvania zmluvy, na zéklade priebehu upisanych rizik.

Poistné plnenia. Poistné plnenia v nezivotnom poisteni zahriiuju naklady na poistné plnenia vratane
nakladov suvisiacich s likvidaciou poistnych udalosti. ZniZuju sa o regresy.

Poistné plnenia v Zivothnom poisteni zahriuja vyplatu pri doZiti, vyplatu doéchodku, vyplatu odkupnej
hodnoty, vyplatu pri smrti, vyplatu podielu na zisku, ak je suéastou poistnej sumy a vyplatu poistnych
plneni z pripoisteni. Vyplaty pri doziti a vyplaty déchodkov si zaucétované ako néklad v Case splatnosti
vyplaty. Vyplatené odkupné hodnoty su zauc¢tované ako naklad v momente zaplatenia. Vyplaty pri smrti
a z pripoisteni su zauctované ako nédklad v momente nahlasenia poistnej udalosti formou tvorby rezervy
na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti.

VloZzené derivaty v poistnych zmluvach a investi  énych zmluvach s podielom za zisku. Opcie
a garancie obsiahnuté v hlavnej zmluve si ocefiované spolu s hlavnou zmluvou, ak ich nie je mozné
ocenit samostatne, a to aj vtom pripade, ak neobsahuji prenos vyznamného poistného rizika. Budulce
oCakavané penazné toky ztakychto opcii agarancii su zohladnené v teste dostatocnosti rezerv.
Vlozenymi derivatmi s napr. narok na odkupnd hodnotu, narok na redukciu poistenia, narok
na indexaciu, narok na zvy3enie poistného alebo poistnej sumy, narok na prediZenie poistnej doby
a narok na mimoriadny vyber.

Ostatné naklady avynosy. Provizia od zaistovatela je vykazovana konzistentne so spOsobom
vykazovania nakladov vynalozenych na obstaranie prislusnych zaistnych zmlav. Ziskova provizia tykajica
sa zaistnych zmluv sa vykazuje ¢asovo rozliSena.

Platby vykonavané na zéklade operativneho leasingu si vykazované ako naklady rovnomerne pocas
doby trvania leasingu. Prijaté zlavy suvisiace s leasingom su vykazované ako suc¢ast celkovych nakladov
na operativny leasing.

Transakcie v cudzej mene. Polozky zahrnuté do Uctovnej zavierky Spolo¢nosti si ocenené v mene
primarneho ekonomického prostredia, v ktorom dany subjekt p6sobi (“funkénd mena“). Transakcie
v cudzej mene sa prepocitavaju na funkénd menu kurzom Eurdpskej centralnej banky platnym ku dnu
uskuto¢nenia uétovného pripadu.

Monetarny majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene sa ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna
zavierka, prepocitavaju na funkénd menu kurzom platnym k tomuto diu. Kurzové rozdiely z prepocitania
sa Uctuju s vplyvom na hospodarsky vysledok.

Nemonetarny majetok a zavazky, ktoré su vyjadrené v cudzej mene a ocefiované historickou cenou, su
prepocitavané kurzom platnym ku driu uskuto€nenia U¢tovného pripadu. Nemonetarny majetok a zavazky
vyjadrené v cudzej mene a ocefiované realnou hodnotou, su prepocitavané kurzom platnym ku dnu
urenia realnej hodnoty.

Kurzové rozdiely z prepocitania dlhopisov uréenych na predaj sa vykazuju s vplyvom na hospodéarsky
vysledok a nie ako suc€ast precenenia realnou hodnotou. Kurzové rozdiely z prepocitania podielovych
jednotiek vo fondoch sa vykazuju ako sucast ich precenenia realnou hodnotou.

Vzajomné zapo c¢itavanie majetku a zavéazkov. Finanény majetok a zavézky sa zapocitavaju a su
vykazané v netto hodnote v slvahe len v pripade, Ze existuje pravne vymahatelny narok na vzajomny
zapocet a existuje umysel polozky vzijomne zapocitat alebo sucasne realizovat majetok a vyrovnat
zavazok.
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3 Vyznamné U étovné odhady a predpoklady pri aplikacii G étovnych metdd

Spolo¢nost vykonava odhady a pouziva predpoklady, ktoré ovplyviiuju vykazované hodnoty aktiv a pasiv
v nasledujucich Gétovnych obdobiach. Odhady a Gsudky sa neustdle prehodnocuji na zéklade
historickych sklsenosti a inych faktorov, vratane ocakavanych bududcich okolnosti, ktoré su pokladané
za primerané.

V pripade poistenia insolventnosti cestovnych kancelarii v si¢asnosti neexistuje dostatocny ¢asovy rad
Udajov, IBNR rezerva je preto pocitana na zaklade ur€enia pravdepodobnosti krachu cestovnych
kancelarii na zaklade usudku vedenia Spolo¢nosti po zohladneni dostupnych informacii o finanénej
situacii kazdej posudzovanej cestovnej kancelarie.

Sucéastou ocenenia rezerv s aj o6akavané naklady suvisiace so spracovanim a likvidaciou poistnych
udalosti, ktoré su pocitané z vySky RBNS a IBNR rezervy aplikovanim podielu nékladov na likvidaciu
poistnych udalosti na poistnych plneniach (tzv. ,paid-to-paid“ metéda) a s Upravou vySky rezervy pre
extrémne poistné udalosti.

Dalsie zasadné odhady a predpoklady, kde je riziko vyznamnej Gpravy Gétovnej hodnoty zavézkov poéas
nasledujuceho Ucétovného obdobia su uvedené v bode 15 poznamok.

Napriek urcitej stabilizacii niektorych ekonomik v eurozéne pretrvavaju rizika sivisiace s buddcim
ekonomickym rastom a Manazment nem0ze spolahlivo odhadnit dopad dalSieho mozného vyvoja
ekonomickej situacie krajiny na buducu finanénu situaciu Spolo¢nosti. Na zaklade vykonanych analyz
vedenie Spolo¢nosti prijalo opatrenia na zabezpecéenie svojej likvidity.

4 Uétovné Standardy a interpretacie
4.1 Uplatnenie novych 0 ¢&tovnych Standardov a interpretacii

VylepSenia k IFRS za rok 2012 (vydané 12. decembra 2013 aGéinné v EU pre ro éné Gétovné
obdobia za ¢éinajuce 1. februara 2015 alebo neskér ). VylepSenia pozostavaju zo zmien siedmich
Standardov. Novela IFRS 2 prindSa objasnenie definicie “podmienky vzniku naroku na odmenu” a
samostatnu definiciu pre “podmienky vykonov” a “podmienky sluzby”. Novela sa bude aplikovat na platby
na zaklade podielov, pri ktorych datum ich udelenia je 1. jul 2014 alebo neskér. IFRS 3 bol novelizovany s
amyslom objasnit, Ze (1) povinnost vysporiadat podmienent kipnu cenu, ktora spifia definiciu
finanéného nastroja sa klasifikuje ako finanény zavazok alebo nastroj vlastného imania na zaklade
definicii v IAS 32 a (2) vSetky podmienené uhrady, finan¢né aj nefinanéné, ktoré nie su klasifikované ako
nastroje vlastného imania sa ocenuju v realnej hodnote ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje
uétovna zavierka, a zmena v realnej hodnote sa vykaze vo vykaze ziskov a strat. Novely IFRS 3 su
acinné pre podnikové kombinacie s datumom akvizicie 1. jula 2014 alebo neskdr. Novela IFRS 8
vyZzaduje (1) zverejnenie uplatnenia Usudku manazmentom v pripade agregovania prevadzkovych
segmentov, vratane popisu jednotlivych agregovanych segmentov a ekonomickych indikatorov, ktoré sa
posudzovali pri stanoveni, Ze agregované segmenty maju podobné ekonomické charakteristiky a (2)
odsuhlasenie aktiv segmentu na aktiva Gctovnej jednotky, ak sa aktiva segmentu vykazuji. Bola
upravena dévodova sprava k IFRS 13 s ciefom objasnit, Zze zdmerom zruSenia niektorych odsekov v IAS
39 v ramci vydania IFRS 13 nebolo zruSit moznost ocenovania kratkodobych pohladavok a zavazkov
fakturovanou nominalnou hodnotou v pripadoch, kde je dopad diskontovania nevyznamny. Novelizacia
IAS 16 a IAS 38 mala za ciel objasnit vypocet brutto Gctovnej hodnoty a opravok v pripade, Ze Gctovna
jednotka uplatfuje precerfiovaci model. IAS 24 bol upraveny tak, aby sa ako spriaznena osoba vykazovala
uctovna jednotka poskytujuca kfucovych manazérskych pracovnikov Uctovnej jednotke zostavujucej
Gétovnu zéavierku alebo jej materskej spolo€nosti (“manazérska spolocnost”), a aby sa vyzadovalo
zverejnenie sum, ktoré za poskytnuté sluzby Gc¢tuje manazérska spolo¢nost Uctovnej jednotke
zhotovujucej uctovnu zavierku. Novely nemali vyznamny dopad na Gétovnu zavierku.
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4 Uétovné Standardy a interpretacie (pokra  éovanie)
4.1 Uplatnenie novych U ¢tovnych Standardov a interpretacii (pokra  €ovanie)

Roéné vylepsenia IFRS za rok 2014 (vydané 25. septembr a 2014 a Géinné v EU pre ro éné obdobia
zacinajuce 1. januara 2016 alebo neskdr). Novely maju vplyv na 4 Standardy. Cielom novely IFRS 5
bolo objasnit, Ze zmena v spésobe vyradenia finanéného majetku (preklasifikovanie zo skupiny "drzany
na predaj" do skupiny "drzany na distribUciu" alebo naopak) nepredstavuje zmenu v plane predaja alebo
distriblcie a ako takd, nemusi byt zalctovana. Novela IFRS 7 obsahuje usmernenie, ktoré méa vedeniu
uctovnej jednotky pomaoct pri stanoveni, ¢i podmienky dohody o obsluhe finanéného majetku ziskaného
prevodom predstavuju pokracujiucu zaangazovanost pre Ucely zverejnenia podla IFRS 7. Novela takisto
objasriuje, Ze zverejnenie vzadjomného zapocitania podla IFRS 7 sa nevyzaduje v priebeznej Gétovnej
zavierke, za predpokladu, Ze to inak nevyZaduje IAS 34. Novela IAS 19 prinaSa vysvetlenie, Ze v pripade
zavazkov z pozitkov po ukoneni zamestnania by pri rozhodovani o diskontnej sadzbe, existencii
rozvinutého trhu s vysoko kvalitnymi podnikovymi dlhopismi, alebo o tom, ktoré Grokové miery zo Statnych
dihopisov pouzit, mala byt délezita mena, v ktorej si zavazky denominované a nie krajina, v ktorej vznikli.
IAS 34 bude pozadovat krizovy odkaz z priebeznej Gctovnej zavierky na "informéacie zverejnené na inom
mieste priebeznej Gctovnej spravy"”. Novely nemali vyznamny dopad na U¢tovna zavierku.

Novela IAS 1 v suvislosti s Iniciativou o zverej  riovani (vydana 18.decembra 2014 a G éinna v EU pre
ro¢éné uctovné obdobia za ¢inajluce 1. januara 2016 alebo neskér). Novela Standardu objasfiuje princip
vyznamnosti a vysvetluje, Ze U¢tovna jednotka nemusi uviest niektoré zverejnenia pozadované IFRS, ak
informacia, ktord zo zverejnenia vyplyva, nie je vyznamna, ato aj v pripade, Ze IFRS Standard uvadza
zoznam konkrétnych poziadaviek na zverejnenie alebo ich oznacuje ako minimalne poZziadavky. Standard
okrem toho poskytuje nové usmernenia ohlfadom medzisuétov v U¢tovnej zavierke — konkrétne to, Ze tieto
medziléty (a) musia pozostavat zriadkovych poloziek, ktoré pozostavaju z hodnbt Gcétovanych a
ocefiovanych podla IFRS, (b) musia byt prezentované a oznacované tak, aby boli jednotlivé riadkové
polozky, ktoré spadaju do medzisuctu, jasné a zrozumitelné, (c) musia byt pouzivané konzistentne
v jednotlivych Gétovnych obdobiach a (d) nesmu byt zvyraznené viac nez medzisidty a sucty pozadované
IFRS Standardami. Novela nemala vyznamny dopad na Gcétovnu zavierku.

Spolo¢nost neocakava, ze by nasledovné nové Standardy a novelizacie mali akykolvek vplyv na jej
uétovnua zavierku:

Investi €né spolo €nosti: Uplat fhovanie vynimky z konsolidacie — novela IFRS 10, IFR S 12 a
IAS 28 (vydané 18. decembra 2014 a Gu¢inné v EU pre ro¢né Ucétovné obdobia zacinajice 1.
januéara 2016 alebo neskor).

- Uétovanie obstarania podielov v spolo  €nych €innostiach — Novela IFRS 11 (vydana 6. maja
2014 a ucinna v EU pre Gctovné obdobia zacinajluce 1. januara 2016 alebo neskér).

- Objasnenie prijate Fnych metod odpisovania — Novela IAS 16 aIAS 38 (vydana 12. maja 2014
a (u¢inna v EU pre uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2016 alebo neskor).

- Metéda vlastného imania v individualnej i €tovnej zavierke — Novela IAS 27 (vydana 12.
augusta 2014 a ucinna v EU pre ro¢né obdobia zacinajlce 1. januara 2016 alebo neskar).

- Novela IAS 19 — Programy so stanovenymi poZzitkami: Prispevky zamestnancov (vydana
21. novembral 2013 a u¢inna v EU pre ro¢né Gctovné obdobia zacinajuce 1. februara 2015 alebo
neskoér).

- Poflnohospodarstvo: Nosné rastliny — Novela IAS 16 aIA S 41 (vydana 30. juna 2014 a G¢inna
v EU pre ro¢né ctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2016 alebo neskor).
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4.2  Nové U tovné Standardy, ktoré spolo  €nost’ pred €asne neaplikuje

Nasledovné nové Standardy a interpretacie, ktoré boli vydané a s povinné pre roéné uctovné obdobia
zacinajuce 1. januara 2017 alebo neskor, Spoloénost predcasne neaplikovala.

IFRS 9, Finan éné nastroje: klasifikacia oce rovanie (vydany v juli 2014 a G é&inny v EU pre ro éné
Ucétovné obdobia za ¢inajuca d fa 1. januara 2018 alebo neskér). Spolo¢nost oCakava, Ze dojde k
zvySeniu opravnych poloziek k pohladavkam z Gverov a finanéného leasingu v Case aplikacie IFRS 9,
pretoZe tento Standard zavadza novy model pre G¢tovanie opravnych poloziek na znizenie hodnoty tzv.
model oCakavanych strat (ECL). Podla novych pravidiel Spolo¢nost bude musiet okamzite zaulctovat
opravnu polozku na z&klade nového modelu ocakavanych strat, a to uz v ¢ase vzniku pohladavky, ktora
nie je po splatnosti a ani nevykazuje iné znamky znizZenia jej hodnoty. Rozumny odhad tohto narastu
opravnych poloziek nie je mozné uskutocnit, pretoZze nie je mozné spolahlivo predpokladat, aké
informacie o budcich okolnostiach, vratane makroekonomickych predpokladoch a pravdepodobnostiach
priradenych alternativnym makroekonomickym predpovediam, budu relevantné k 1. januaru 2018, ked
vplyv aplikacie Standardu bude zalctovany voci pociato€nému stavu nerozdeleného zisku. Spolo¢nost
aktualne vyhodnocuje ostatné aspekty nového Standardu a ich vplyv jej na Gétovna zavierku.

IFRS 15, Vynosy zo zmllGv zo zékaznikmi (vydany d rfa 28. méaja 2014 a G éinny v EU pre G étovné
obdobia za ¢inajlce 1. januara 2018 alebo neskér). Tento novy Standard zavadza princip, Ze vynosy
sa maju uctovat v transakénej cene v Case, ked tovar alebo sluzby su prevedené na zékaznika.
Akékolvek viazané tovary alebo sluzby, ktoré su odliSitelné, sa musia Uu¢tovat samostatne a zlavy alebo
vratky z predajnej ceny musia byt alokované na jednotlivé polozky. V pripade, Ze cena je z akéhokolvek
dévodu variabilna, musi sa zau¢tovat miniméalna hodnota, u ktorej je vysoko pravdepodobné, ze nebude
oductovana. Naklady na obstaranie zmluvy zo zakaznikmi sa musia kapitalizovat a odpisuju sa pocas
doby, pocas ktorej spolo€nosti plyna ekonomické benefity zmluvy so zédkaznikom. Tento Standard bol 22.
septembra 2016 schvaleny Eurdpskou Uniou. Spolo¢nost v si¢asnosti posudzuje dopad zmien na jej
uctovnu zavierku.

Novela IFRS 15, Vynosy zo zmliv so zakaznikmi (vyd ana 12. aprila 2016 a G éinna v EU pre
Ucétovné obdobia za ¢inajuce 1. januara 2018 alebo neskdr). Novela nemeni zakladné principy
Standardu ale upresnuje ako sa tieto principy maju aplikovat. Novela objashuje ako v ramci zmluvy
identifikovat povinnost plnenia zékaznikovi (povinnost dodat tovar alebo sluzby); ako stanovit, Ci
spolo¢nost je primarne zodpovedna za dodanie (ako dodavatel tovaru alebo sluzby) alebo len
sprostredkovatel (zodpovedny za sprostredkovanie tovaru alebo sluzby) ako aj ako stanovit, &i vynos
z licencie Uctovat v stanovenom Case alebo pocas urcitého obdobia. Okrem tychto upresneni, novela
obsahuje aj dve dodatoc¢né oslobodenia s ciefom znizit naklady a komplexnost v ¢ase prvej
implementécie Standardu. V sU&asnosti Spolo¢nost posudzuje dopad tejto novely na svoju Uctovnu
zavierku.

Predaj alebo vklad majetku uskuto ¢éneny medzi investorom ajeho pridruzenou spolo  €énos tou
alebo spolo énym podnikom - Novela IFRS 10 a IAS 28 (vydana 11. septembra 2014 a ( éinna v EU
pre ro éné obdobia za éinajuce datumom, ktory bude stanoveny IASB). Tato novela rieSi nesulad
medzi poziadavkami IFRS 10 a IAS 28 pri predaji alebo vklade majetku medzi investorom a jeho
pridruzenou spolo¢nostou alebo spoloénym podnikom. NajvyznamnejSim ddsledkom je skutocnost, ze ak
ide o prevod podniku, vyk&Ze sa zisk alebo strata v plnej vyske. Ciasto¢ny zisk alebo strata sa vykazu
vtedy, ak predmetom transakcie je majetok, ktory nepredstavuje podnik, ato aj v pripade, ak tento
majetok vlastni prevadzana dcérska spolo¢nost. Tieto novely zatial neboli schvalené Eurépskou uniou.
Spolo¢nost v sti¢asnosti posudzuje dopad zmien na jej G¢tovnl zavierku.

IFRS 16 "Lizingy" (vydané v januari 2016 a U ¢€inné pre ro ¢né Ucétovné obdobia za €inajuce 1.
januéara 2019 alebo neskér). Tento novy Standard zavadza nové principy pre vykazovanie, ocefovanie,
prezentaciu a zverejiovanie lizingu. IFRS 16 eliminuje klasifikaciu operativneho a finanéného lizingu tak
ako to definuje IAS 17 a namiesto toho zavadza jednotny model Gétovania pre najomcu. Najomcovia budu
povinni vykazat: (a) aktiva a zavazky pre vSetky lizingy dlhSie ako 12 mesiacov pokial nep6jde o aktiva
malej hodnoty a (b) odpisovanie prenajatych aktiv oddelene od Groku zo zavazkov z lizingu vo vykaze
ziskov astrat. Z hladiska prenajimatela preberd IFRS 16 vaéSinu Gcétovnych zasad zo
stcasného Standardu IAS 17. Prenajimatel pokracuje v klasifikacii operativneho a finanéného lizingu
a v rozdielnom uUctovani tychto dvoch typov lizingu. Tento Standard zatial nebol schvaleny Eurépskou
Uniou. Spolo¢nost v su€asnosti posudzuje dopad zmien na jej Uctovnu zavierku.
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4 Uétovné Standardy a interpretacie (pokra  éovanie)
4.2 Nové U ¢tovné Standardy, ktoré spolo  €nost’ pred éasne neaplikuje (pokra €ovanie)

Novela IAS 12: Vykazovanie odloZzenej da rovej poh Fadavky z titulu nerealizovanych strat (vydané

v januéri 2016 a G éinné v EU pre ro éné G étovné obdobia za éinajlce 1. januara 2017 alebo neskor)
Tato novela objasnila poZiadavky na Uctovanie odlozenej dafiovej pohladavky z nerealizovanych strat z
dihovych finanénych nastrojov. Ugtovna jednotka bude musiet zauétovat odloZzent danovla pohladévku
z nerealizovanych strat, ktoré vznikli v désledku diskontovania penaznych tokov dlhového finanéného
nastroja trhovymi Grokovym mierami, a to aj v pripade, Zze ofakava, Zze bude drzat tento nastroj do
splatnosti a nebude musiet' zaplatit' Ziadnu dan zo splatenej istiny. Ekonomicky Gzitok, ktory je vyjadreny
odloZzenou darnovou pohladavkou predstavuje schopnost majitela dlhového nastroja dosiahnut buduice
zisky (vo forme znizenia vplyvu oddiskontovania) bez toho, aby bol povinny zaplatit dan z tychto ziskov.
Téato novela zatial nebola schvalend Eurépskou Uniou. Spolo¢nost v su¢asnosti posudzuje dopad zmien
na jej uctovnu zavierku.

Iniciativa o zverej rfiovani - Novela IAS 7 (vydand v januari 2016 aG ¢&inna v EU pre ro éné G étovné
obdobia za ¢inajlce 1. januara 2017 alebo neskdr) . Tato novela bude poZadovat zverejnenie pohybov
v zavazkoch, ktoré sa tykaju finanénych aktivit. Tato novela zatial nebola schvalena Eurépskou Uniou.
Spolo¢nost v sti¢asnosti posudzuje dopad zmien na jej tctovnu zavierku.

VylepSenia Medzinarodnych Standardov finan  €éného vykaznictva na obdobie rokov 2014-2016
(vydané 8. decembra 2016 a Gc¢inné v EU pre roéné uctovné obdobia zainajice 1. januara 2017 alebo
neskor v pripade novelizacie Standardu IFRS 12 a 1. januara 2018 alebo neskér v pripade novelizacie
Standardov IFRS 1 a IAS 28). VylepSenia sa tykaju troch Standardov. Novelizacia objasfiuje rozsah
poziadaviek na zverejiovanie v IFRS 12, ked Specifikuje, ze poziadavky na zverejfiovanie uvedené v
IFRS 12 (svynimkou tych, ktoré sa vztahuji na sumarizované finanéné informacie za dcérske
spolo¢nosti, spolo¢né podniky a pridruzené spolo¢nosti) sa tykaju majetkovych podielov U¢tovnej jednotky
v inych subjektoch, ktoré su klasifikované ako drzané na predaj alebo ako ukon&ované ¢innosti v stlade s
IFRS 5. Novelizovany bol aj Standard IFRS 1, ked boli zruSené niektoré kratkodobé vynimky z IFRS, ktoré
sa tykali zverejiiovania informacii o finanénych nastrojoch, zamestnaneckych pozitkoch a investiénych
subjektoch, pretoze uz naplnili planovany ucel, kvéli ktorému boli zavedené. Novelizacia I1AS 28
objasriuje, Ze Uctovna jednotka ma pri kazdej jednotlivej investicii na vyber, ¢i bude ocerovat prijemcu
investicie v realnej hodnote v sulade s IAS 28, ak ide o organizaciu spravujicu rizikovy kapitdl, investicny
fond, otvoreny podielovy fond alebo podobny subjekt, vratane fondov investi¢ného poistenia. Okrem toho
uctovna jednotka, ktora nie je investicnym subjektom, méze mat pridruzend spoloénost alebo spoloény
podnik, ktoré nim su. IAS 28 povoluje, aby si takato G¢tovna jednotka pri aplikovani metddy podielu na
vlastnom imani ponechala ocenovanie v realnej hodnote, ktoré pouziva jej pridruzena spoloénost alebo
spolo¢ny podnik, ktoré su investi€nym subjektom. Novelizacia objasnuje, Ze tato volbu mozno uplatrfiovat
jednotlivo pri kazdej investicii. Spolo¢nost momentalne posudzuje dopad tejto novely na svoju Gcétovnu
zavierku.

Aplikovanie Standardu IFRS 9, Finan ¢éné nastroje, so Standardom IFRS 4, Poistné zmluvy —  novela
IFRS 4 (vydana 12. septembra 2016 a G¢inna v EU, v zavislosti od pristupu, pre roéné Gétovné obdobia
zacinajuce 1. januara 2018 alebo neskor pre uctovné jednotky, ktoré sa rozhodnu uplatriovat’ moznost’
docasnej vynimky, alebo, ked’ ictovna jednotka prvy raz uplatriuje IFRS 9, pre Ucétovné jednotky, ktoré sa
rozhodnl aplikovat' pristup prekrytim). Novela sa zaobera obavami, ktoré vznikaja v dosledku
implementécie IFRS 9, nového Standardu o finanénych néastrojoch, eSte pred implementovanim nového
Standardu, na ktorom IASB v sUCasnosti pracuje a ktory ma slizit ako nahrada za IFRS 4. Medzi tieto
obavy patri aj doasna volatilita vykazovanych vysledkov. Novela zavadza dva pristupy — pristup
prekrytim a pristup na baze odkladu. Novelizovany Standard poskytne vSetkym spolo¢nostiam, ktoré
vystavuji poistné zmluvy, moznost vykazat volatilitu, ktora by mohla vzniknat vtedy, ked sa IFRS 9
aplikuje skor, nez bude vydany novy Standard o poistnych zmluvach, v ostatnom suhrnnom zisku, a nie
do zisku alebo straty. Okrem toho, novelizovany Standard poskytne spoloénostiam, ktorych &innost je
prevazne spajana s poistenim, dobrovolni docasnud vynimku z aplikovania IFRS 9 az do roku 2021.
Uctovné jednotky, ktoré odsunt aplikaciu IFRS 9 na neskér, budi nadalej uplatfiovat su¢asny Standard,
ktory sa venuje finanénych nastrojom, t. j. IAS 39. Novela IFRS 4 dopifia existujuce alternativy
v Standarde, ktoré mozno uz aj teraz pouzit na rieSenie do¢asnej volatility. Spolo€nost v suasnosti
posudzuje dopad spominanej novely na jej individualnu Gc¢tovnu zavierku.
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4 Uétovné Standardy a interpretacie (pokra

4.2 Nové U étovné Standardy, ktoré spolo  €nost’ pred éasne neaplikuje (pokra €ovanie)

¢ovanie)

Spolo¢nost neocakava, ze by nasledovné nové Standardy a novelizacie mali akykolvek vplyv na jej

ucétovnu zavierku:

- Novela Standardu IFRS 2, Platby na baze podielov
uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2018 alebo neskor).

- IFRS 14, Uéty &asového rozlidenia pri regulacii

- IFRIC 22 — Transakcie v cudzej mene a preddavky

(vydana 20. juna 2016 a G¢innéa pre rocné

(Standard vydany v januari 2014 a ucinny pre
ro¢né obdobia zacinajuce 1. januara 2016 alebo neskér).

ucinna pre ro¢né uctovné obdobia zacdinajuce 1. januara 2018 alebo neskor).

(interpretacia vydana 8. decembra 2016 a

Presuny investicii do nehnute Inosti — novela IAS 40 (vydana 8. decembra 2016 a U¢inna pre ro¢né
uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2018 alebo neskor).

5 Hmotny majetok
Budovy a

V tisicoch EUR pozemky Hardware Nabytok Ostatné Spolu
Obstaravacia hodnota 186 2912 403 807 4304
Opravky a opravné polozky -76 -2 564 -333 -229 -3198
Zostatkova hodnota k 1. januéru 2015 110 348 70 578 1106
Prirastky - 522 12 61 595
Ubytky v zostatkovej hodnote - - - - -
Odpisy -6 -216 -27 -135 -383
Precenenie 3 - - - 3
Obstaravacia hodnota 186 3340 415 860 4 800
Opréavky a opravné polozky -79 -2 686 -360 -356 -3479
Zostatkova hodnota k 31. decembru 2015 108 654 55 504 1321
Prirastky - 423 - 169 592
Ubytky v zostatkovej hodnote - -48 - -53 -101
Odpisy -5 -312 -22 -148 -488
Precenenie -21 - - - -21
Obstaravacia hodnota 164 3759 420 858 5201
Opréavky a opravné polozky -82 -3042 -387 -386 -3897
Zostatkova hodnota k 31. decembru 2016 82 717 33 472 1304

Ak by budovy a pozemky neboli precefiované, ich zostatkova hodnota by bola 22 tis. EUR (2015: 27 tis.
EUR). Precenenie budovy a pozemku vykonala znalkyfia pre odbor stavebnictvo a pozemné stavby
metddou polohovej diferenciacie, ktora vychadza z Uprav technickej hodnoty koeficientom polohovej
diferenciacie zohladnujacim vplyvy trhu na vS8eobecnud hodnotu.

Budovy a pozemky su klasifikované v hierarchii redlnych hodnét v arovni 3.
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6 Nehmotny majetok

V tisicoch EUR Softvér Ostatné Spolu
Obstaravacia / reéalna hodnota 4 609 12 4621
Opravky a opravné polozky -4 272 -2 -4 274
Zostatkovd hodnota k 1. januaru 201 5 337 10 347
Prirastky 622 - 622
Odpisy -209 -3 -212
Vyradenie majetku - - -
Zuctovanie opravok z vyradeného majetku - - -
Obstaravacia / reélna hodnota 5232 12 5244
Opravky a opravné polozky -4 482 -5 -4 487
Zostatkova hodnota k  31. decembru 201 5 750 7 757
Prirastky 957 - 957
Odpisy -353 -3 -356
Obstaravacia / reédlna hodnota 6 188 12 6 200
Opravky a opravné polozky -4 834 -8 -4 842
Zostatkovd hodnota k 31. decembr u 2016 1354 4 1358
7 Casové rozligenie obstaravacich nakladov

V tisicoch EUR 2016 2015
Stav k 1. januéru 1424 1510
Prirastky 6 288 5502
Rozpustenie do nakladov (Poznamka 23) -6 100 -5 588
Stav ku koncu vykazovaného obdobia 1612 1424

8 Finan €né umiestnenie okrem investicii v mene poistenych

31. decembr a

31. decembra

V tisicoch EUR 2016 2015
Dlhopisy 102 796 108 431
Terminované vklady v bankach - 8 744
Podielové jednotky 727 550
Spolu 103 523 117 725
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8 Finan €éné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych ( pokra €ovanie)

Portfélio spolo¢nosti je z hlavnej miery tvorené Statnymi cennymi papiermi z krajin Eurdpskej Gnie. Podiel
tychto krajin na portfoliu predstavuje 87,5%. Zostatok cennych papierov tvoria konzervativne investicie
v podobe bankovych dlhopisov a hypotekarnych zaloznych listov.

Uverova kvalita dlhopisov a vkladov v bankach je analyzovana podla ratingu jednej z ratingovych agentuir
(Standard & Poors, Moody'’s, Fitch):

31. decembr a 2016 31. decembra 201 5

Terminované Terminované
V tisicoch EUR Dlhopisy vklady Dlhopisy vklady
Do splatnosti a neznehodnotené
- Rating AAA - 2184 -
- Rating AA 8 290 - 11161 -
- Rating A 91 473 - 95 086 4 552
- Rating BBB 3033 - - 4192
Spolu 102 796 - 108 431 8744
9 Finan €né umiestnenie v mene poistenych

Finanéné umiestnenie v mene poistenych predstavuju jednotky v podielovych investiénych fondoch.
Zmena ich realnej hodnoty priamo ovplyvnuje hodnotu suavisiacich poistnych rezerv kedze tieto investicie
sU drzané v prospech poistnikov Zivotného poistenia a na ich riziko.

10  Pohradavky

31.decembra 31. decembra

V tisicoch EUR 2016 2015
Pohladavky voci poistenym 3331 2925
Sprostredkovatelia 15 15
Pohladavky z regresov 327 273
Pohladavky zo zaistenia 80 5
Ostatné pohladavky 271 437
Spolu 4024 3655

Uverova kvalita pohfadavok je analyzovana nasledovne k 31.decembru 2016:

PohPadavky vo €i Sprostred- Pohfadavky PohFadavky Ostatné
V tisicoch EUR poistenym kovatelia zregresov  zo zaistenia pohladavky

Do splatnosti a neznehodnotené - 15 - 77 250

Individualne znehodnotené

- po splatnosti do 3 mesiacov 2788 - 142 3 -
- po splatnosti do 4 az 6 mesiacov 445 - 96 - -
- po splatnosti do 6 mesiacov az 1 rok 251 - 175 - -
- po splatnosti viac ako 1 rok 2129 - 6 420 - 21
Spolu brutto 5613 15 6 833 80 271
Opravna polozka 2282 - 6 506 - -
Spolu netto 3331 15 327 80 271
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10  Pohladavky (pokra ¢ovanie)

Uverova kvalita pohfadavok je analyzovana nasledovne k 31.decembru 2015:

PohFadavky Sprostred- PohFPadavky Pohladavky Ostatné
V tisicoch EUR vo i poistenym kovatelia zregresov  zo zaistenia pohlPadavky
Do splatnosti a neznehodnotené - 15 - 417
Individualne znehodnotené
- po splatnosti do 3 mesiacov 2411 - 120 -
- po splatnosti do 4 az 6 mesiacov 385 - 105 -
- po splatnosti do 6 mesiacov az 1 rok 333 - 295 -
- po splatnosti viac ako 1 rok 2036 - 6 372 20
Spolu brutto 5167 15 6 892 437
Opravna polozka 2242 - 6 619 -
Spolu netto 2925 15 273 437
Pohyby v opravnej polozke boli nasledovné:
2016 2015
Pohradavky vo €éi Pohladavky Pohrladavky vo éi PohFadavky
V tisicoch EUR poistenym Z regresov_ Spolu poistenym z regresov  Spolu
Stav k 1. januéru 2242 6619 8861 2484 5962 8446
Tvorba 117 - 117 113 657 770
Rozpustenie =77 -113 -190 -355 - -355
Stav ku koncu vykazovaného
obdobia 2282 6506 8788 2242 6619 8861
11  Ostatny majetok

31. decembr a

31. decembra

V tisicoch EUR 2016 2015
Zasoby 392 201
Preddavky a ¢asové rozliSenie nakladov 710 722
Spolu 1102 923
12  Peniaze a pe nazné ekvivalenty

31.decembra 31. decembra
V tisicoch EUR 2016 2015
Bankové ucty 5441 2 399
Hotovost’ 1 2
Ostatné 2 2
Spolu 5 444 2 403
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12  Peniaze a pe nazné ekvivalenty (pokra ¢ovanie)

Uverova kvalita zostatkov v bankach je analyzovana podra ratingu jednej z ratingovych agentdr (Standard &
Poors, Moody’s, Fitch):

31.decembra 31. decembra

V tisicoch EUR 2016 2015
Do splatnosti a neznehodnotené

- Rating A 1125 413
- Rating BBB 4278 1902
- Nehodnotené 41 88
Spolu 5444 2 403

13  Zé&kladné imanie a fondy vlastného imania

Celkovy pocet zaknihovanych kmenovych akcii je 555 556 kusov (k 31. decembru 2015: 555 556 kusov).
Dra 11. februara 2016 mimoriadne valné zhromazdenie Union poistovne, a.s. rozhodlo o znizeni
zakladného imania na sumu 15 000 012 EUR zniZenim menovitej hodnoty vSetkych akcii z hodnoty 45
EUR za akciu na novu hodnotu 27 EUR, pri€om zdroje ziskané znizenim zakladného imania spolo¢nosti
sa pouziju na thradu akcionarom vo vyske 18 EUR na jednu akciu. Dfia 9. marca 2016 bolo toto zniZzenie
zakladného imania zapisané do obchodného registra, ¢im nadobudlo pravne G¢&inky.

S akciami su spojené prava akcionara uréené v Obchodnom zakonniku a Stanovach Spolo¢nosti, pri¢om
prevoditelnost akcii nie je obmedzena.

Hospodarsky vysledok za rok 2015 bol rozdeleny nasledovne:

V tisicoch EUR

Pridel do zdkonného rezervného fondu 186
Prevod na nerozdeleny zisk minulych rokov 1666
Hospodarsky vysledok na rozdelenie 1852

14 Strata/Zisk na akciu

Z&kladné zisky alebo straty na akciu su vypocitané vydelenim hospodarskeho vysledku pocétom
kmeniovych akcii. Na tcely vypoctu je pocet kmenovych akcii vazenym priemerom poc¢tu kmeriovych akcii
zostavajucich v obehu v priebehu obdobia. Zriedeny zisk alebo strata na akciu je totozny so zakladnym
ziskom alebo stratou na akciu, kedze Spolo¢nost nevydala finanéné nastroje, ktoré by mohli predstavovat
potencialne kmenové akcie. Zisk na akciu je vypocitany nasledovne:

V tisicoch EUR 2016 2015
Hospodarsky vysledok -894 1852
Véazeny priemer kmenovych akcii v obehu v ks 555 556 555 556
Zakladnaly a zaroven rozriedendly strata/zisk na akciu v EUR / akciu -1,6 3,3
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmlav ainvesti  énych zmlav s podielom na hospodarskom
vysledku
2016 2015
V tisicoch EUR Brutto  Zaistenie Netto Brutto  Zaistenie Netto
Technické rezervy zo zivotného poistenia 68 074 -1 68 073 68 950 -20 68 930
Technické rezervy z nezivotného poistenia 28 456 -2524 25932 25 262 -3039 22 223
Spolu 96 530 -2 525 94 005 94 212 -3 059 91 153

Zmeny stavu rezerv na zivotné poistenie a investi¢né zmluvy s podielom na hospodarskom vysledku:

Rezervy na
Vznik- Fondy
nuté, ale inves-
Poistné nena- Ohla- tované v
budd-  hlasené sené Zivotné mene Podiel
cich poistné  poistné  poiste-  poiste- zaisto-  Spolu

V tisicoch EUR obdobi  plnenia  plnenia nie nych Spolu vatela netto
Stav k 1. januaru 2015 2404 238 601 57168 6852 67263 - 67 263
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 11 080 - - - - 11080 -116 10 964
- buduce poistné udalosti

a naklady na ich spracovanie - - - 6 922 1594 8 516 - 8516
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 43 - - - 43 - 43
- ohlasené v beZznom obdobi - -36 654 - - 618 - 618
- ohlasené za minulé obdobia - - 111 - - 111 -22 89
- zmenu hodnoty investicii

Vv mene poistenych - - - - -152 -152 - -152
PouZitie rezerv na
- nezaslizené poistné -11 235 - - - - -11235 116 -11119
- vyplatené poistné plnenia - - -638 -5 632 -951 -7 221 2 -7 219
- vplyv tieflového Gctovnictva - - - -73 -73 -73
Stav k 31. decembru 2015 2249 245 728 58385 7343 68950 -20 68930
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 10 789 - - - - 10789 -122 10667
- buduce poistné udalosti

a naklady na ich spracovanie - - - 6 384 1690 8074 - 8074
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 43 - - - 43 - 43
- ohlasené v beznom obdobi - -39 621 - - 582 -5 577
- ohlasené za minulé obdobia - - 143 - - 143 7 150
- zmenu hodnoty investicii -

v mene poistenych - - - - 257 257 257
Pouzitie rezerv na
- nezaslizené poistné -11 010 - - - - -11010 122 -10888
- vyplatené poistné plnenia - - -879 -7 653 -1115 -9 647 17 -9 630
- vplyv tieflového Uctovnictva - - -107 - -107 - -107
Stav k 31. decembr u 2016 2028 249 613 57009 8175 68074 -1 68073
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmllv a investi

vysledku (pokra €ovanie)

€énych zmlav s podielom na hospodarskom

Zmeny stavu rezerv na nezivotné poistenie:

Rezervy na
Zavazky
Vznik- vo €i
nuté, ale Sloven-
Poistné nena- Ohlase- skej
budd-  hlasené né Poistné  kancela- Podiel
cich poistné  poistné  prémie rii pois to- zaisto-  Spolu

V tisicoch EUR obdobi  plnenia plnenia azlavy vatelov Spolu vatela netto
Stav k 1. januéru 2015 7 559 1271 14796 - 929 24555 -3049 21506
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 33809 - - - - 33809 -3842 29967
- vzniknuté nenahlasené

udalosti 1 456 i i i 1456 2 1458
- ohlasené v beznom obdobi - -1150 15263 - - 14113 -1740 12373
- ohlase_ne za minulé i i 1801 i i 1801 i 1801

obdobia
- na_ved}IaJS|e n_aklady na ) ) 1206 ) 214 1 420 ) 1420

poistné plnenia
- naroky z prémii a zliav - - - 9 - 9 - 9
PouZitie rezerv na
- nezaslizené poistné -33 126 - - - - -33126 3689 -29437
- vyplatené poistné plnenia - - -12967 - - -12 967 1901 -11066
- uhrada,S__Iove_n§kej ‘ ) ) ) ) 992 992 ) 992

kancelérii poistovatelov
- vegjlajs,le nakl_ady na ) ) 1206 ) ) -1 206 ) 1206

poistné plnenia
- néroky z prémii a zliav - - - -9 - -9 - -9
- ostatné - - - - - - - -
Stav k 31. decembru 2015 8242 1578 15291 - 151 25262 -3039 22223
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 38 459 - - - - 38459 -2446 36 013
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 2195 - - - 2195 -23 2172
- ohlasené v beznom obdobi - -1845 21425 - - 19580 -3968 15612
- ohlasené za minulé

obdobia - - -3989 - - -3989 - -3 989
- na vedlajSie naklady na

poistné plnenia - - 1332 - 198 1530 - 1529
- naroky z prémii a zliav - - - 16 - 16 - 16
PouZitie rezerv na
- nezasluzené poistné -36 819 - - - - -36819 3596 -33223
- vyplatené poistné plnenia - - -16081 - - -16081 3355 -12726
- Uhrada Slovenskej

kancelarii poistovatelov - - - - -349 -349 - -349
- vedlajSie naklady na

poistné plnenia - - -1332 - - -1 332 - -1332
- néroky z prémii a zliav - - - -16 - -16 - -16
Stav k 31. decembru 2016 9882 1928 16 646 - - 28456 -2525 25931

25



Union pois tovna, a.s.

Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2016

15

vysledku (pokra €ovanie)

Uverova kvalita zaistenych aktiv:

Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav a investi

€énych zmlav s podielom na hospodarskom

V tisicoch EUR k 31.12.2016 k 31.12.2015
; Pohrladavky Pohradavky
Uveroveé riziko Z0 zaistenia Zaistné aktiva Z0 zaistenia Zaistné aktiva
AA+ - 236 - 220
AA- - 2119 20 2411
A+ - 24 - 343
A - - - 11
A- 68 142 - 48
Bez ratingu - 4 - 7
Spolu 68 2525 20 3039
Tabulka vyvoja Skodovosti v nezivotnom poisteni pred vplyvom zaistenia

Rok vzniku poistnej udalosti

V tisicoch EUR 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 Spolu
Odhad kumulativnych $kod:
- Na konci poistného obdobia 23095 16828 14843 15791 17038 14904 157133 -
- Jeden rok neskor - 15508 13034 14728 14952 13051 129811 -
- Dva roky neskor - - 12991 14673 14909 13160 129 369 -
- Tri roky neskor - - - 14196 14597 13212 129104 -
- Styri roky neskoér - - - - 13756 12373 128641 -
- Pat rokov neskor - - - - - 12265 128599 -
- Sest rokov neskor - - - - - - 126078 -
Odhad kumulativnych
poistnych plneni 23095 15508 12991 14196 13756 12265 126078 217 889
Kumulativne platby -12724  -12541 -11433 -12833 -13198 -11598 -124988 -199 315
Rezervy na vzniknuté
a nenahlasené a na nahlasené
poistné plnenia 10 371 2 967 1558 1363 558 667 1090 18 574
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmlav ainvesti  énych zmlav s podielom na hospodarskom
vysledku (pokra €ovanie)

Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni. Spodsob vypodtu primeranosti rezerv je popisany
v bode 2 poznamok. Vypocitané hodnoty boli nasledovné:

V tisicoch EUR 2016 2015
Rezerva na ohlasené poistné pinenia bez rizikovej prirazky a nakladov stvisiacich

s likvidaciou 13724 12 835
Rezerva na vzniknuté nechlasené poistné plnenia bez rizikovej prirazky

a nékladov suvisiacich s likvidaciou 1490 1228
Spolu 15214 14 062

Odhadovana a zauc¢tovana vyska rezerv na vzniknuté neohlasené a ohlasené
poistné plnenia (75. percentil) 18 574 16 869

V pripade pouzitia 74. alebo 76. percentilu by rezervy na poistné plnenia v nezivotnom poisteni boli
nizSie/vyssie 0 116 tis. EUR (2015: 104 tis EUR).

Testom primeranosti rezerv sa zistilo, Ze nebolo potrebné vytvorit rezervu na neukoncéené rizika.

Test primeranosti rezerv v zivotnom poisteni. Spoloénost sa pri testovani dostato¢nosti rezerv
pridiza principov spolo¢nosti Achmea B.V. pre testovanie primeranosti rezerv. Test primeranosti rezerv
slGzi na porovnanie minimalnej hodnoty zavazkov vyplyvajacich z portfélia zmllv s technickymi rezervami,
ktoré su vytvorené na krytie tychto zavazkov. Technické rezervy su tvorené za pouzitia predpokladov, aké
boli v platnosti pri uzatvarani zmluvy tzv. locked-in assumptions, zatial ¢o miniméalna hodnota zavézkov je
ohodnotena pri aktuéalnych predpokladoch ku dfiu ocenenia. Toto porovnanie mdze viest k dostatoénosti
alebo nedostato&nosti rezerv.

Umrtnos ¢. Pre rozne produkty sa pouzivaju rozne zakladné umrtnostné tabulky. Pri testovani
primeranosti rezerv su tieto upravené na oakavanu umrtnost na zaklade Statistickej analyzy poistného
kmera Spolocnosti, ktora sa sleduje priebezne pocas roka. Pre testovanie primeranosti rezerv sa pre
vSetky produkty pouziva ako najlepSi odhad 30% z povodnych umrtnostnych tabuliek UT 90-94 resp. UT
95-03.

Odhad Skodovosti. Odhad Skodovosti sa pouziva pre pripoistenia apre rozne typy je uvedeny
v nasledovnej tabulke:

V % 2016 2015
Pripoistenie Urazovej smrti 10% 10%
Pripoistenie trvalych nasledkov Urazu 15% 20%
Ostatné Urazové pripoistenia 25% 25%
Kritické choroby 50% 50%
Poistenie invalidity 20% 25%
Zdravotné pripoistenia 30% 30%
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmlav ainvesti  énych zmlav s podielom na hospodarskom
vysledku (pokra €ovanie)

Stornovanos t zmlav. Spolo€nost vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmldv vo vlastnom
portféliu a aplikuje Statistické metddy na stanovenie mier stornovanosti pre rdzne roky trvania zmlav podra
réznych produktovych skupin. Tieto slizia ako zaklad najlepSieho odhadu predpokladov pre testovanie
primeranosti, kde su tiez zohladnené oCakavané trendy. Pre prvé roky poistenia sa berd do vypoctu iba
Udaje z niekolkych poslednych rokov anie kompletné historické Udaje. Predpokladané percento
stornovanych zmllv je nasledovné:

2016 2015
Jedno - Jedno - Jedno - Jedno -
Bezné Bezné razové razové Bezné Bezné razové razové
poistné poistné poistné poistné poistné poistné poistné poistné
V % (tradi €né) (1ZP) (tradi €né) (1ZP) (tradi €né) (1ZP) (tradi €né) (1ZP)
v 1. roku 18% 27% 6% 2% 19% 27% 6% 2%
Vv 2. roku 9% 12% 3% 6% 9% 12% 3% 6%
v 3. roku 11% 10% 3% 7% 10% 11% 3% 7%
v 4. roku 9% 12% 2% 7% 9% 12% 2% 7%
v 5. —10. roku 7% 13% 3% 7% 7% 14% 3% 7%

Administrativne naklady ainflacia.  Riziko cenovej inflacie je riziko, Ze skuto¢né naklady Spolo¢nosti
spojené so spravou zmldv budd vySSie ako tie, ktoré sa pouzili pri oceneni produktov. Spolo¢nost pri
teste dostato¢nosti rezerv pouzila predpoklad o inflacii nakladov vo vySke 1.6% (2015: 1.7%).

Predpoklad o nakladoch je stanoveny na zdaklade aktualnych nékladov Spolo¢nosti. Pri vypocte
technickych (zillmerovych) rezerv sa predpoklady o administrativnych nakladoch nepouzivaju.

Struéné vysledky testu dostato€nosti rezerv v tradi€énom Zivotnom poisteni k s v nasledujucej tabulke:

V tisicoch EUR 2016 2015
Ustovna hodnota rezerv znizena o DAC 58 710 60 283
Celkova minimalna hodnota zavazkov 47 820 48 782
Prebytok 10 890 11501

Z porovnania uvedenych hodnét vyplyva, Ze rezervy v zivotnom poisteni k 31. decembru 2016 boli
dostato¢né a Spolo¢nost nemusela dotvorit dodato¢né rezervy na krytie zavazkov v tradi€nom Zivotnom
poisteni.

Vysledky testu dostatocnosti rezerv v investi€nom zivotnom poisteni k st v nasledujucej tabulke:

V tisicoch EUR 2016 2015
Hodnota buducich marzi 3674 3289
Celkova hodnota DAC a vnorenych derivatov 127 146

Celkova hodnota DAC a vnorenych derivatov predstavuje sucet DACov investiéného poistenia, bez tych,
ktoré pripadaju na garantované Ucty (v produktoch investiéného Zivotného poistenia, kde je dojednanie
garantovaného U¢tu umoznené), a hodnoty opcii a garancii. Kedze pridelovanie zisku je na investi¢nych
produktoch iba na garantovanom Ucte Déchodok Plus a Déchodok Benefit, a nie na investiénych fondoch,
je hodnota opcii a garancii v ich pripade nula.
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16  Zavazky z poistenia a zaistenia

V tisicoch EUR 2016 2015
Zavazky z poistenia
- Poistné vopred zaplatené 2315 2 147
- Poistené ostatne 728 681
- Odhadna polozka na provizie sprostredkovatefom 1146 1188
Zavazky zo zaistenia 552 419
Spolu 4741 4 435
Spolo¢nost nemala zavazky po lehote splatnosti.
17  Ostatné zavazky
V tisicoch EUR 2016 2015
Zavazky vodi institiciam soc. zabezpedenia a dafiovému Uradu 263 226
Zavazky voci zamestnancom:
- Mzdy 274 237
- Odmeny 1110 636
- NevyCerpane dovolenky 426 271
Casové rozliSenie 77 59
Socialny fond 75 57
Zabezpedcenie insolventnosti cestovnych kancelarii 147 154
Zavazok voci Ministerstvu vnitra z PZP 592 489
Ostatné zavazky 1092 1404
Spolu 4 056 3533
Spolo¢nost nemala zavazky po lehote splatnosti.
18  ZaslUZené poistné a poistné postipené zais tovate Fom
ZaslUzené poistné a poistné postipené zaistovatelom

2015
V tisicoch EUR Brutto  Zaistenie Netto Brutto  Zaistenie Netto
Zasluzené poistné v
- Zivotnom poisteni (bod 15 poznamok) 11 010 10888 11234 -116 11118
- v nezivotnom poisteni (bod 15 poznamok) 36 819 33223 33129 -3 689 29 440
Spolu 47 829 44 111 44 363 -3 805 40 558
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18  ZaslUZené poistné a poistné postupené zais tovate Fom(pokra €ovanie)

Predpisané poistné:

2016 2015

Predpisané Zmena ZaslGzené Predpisané Zmena  Zaslizené
V tisicoch EUR poistné UPR poistné poistné UPR poistné
Predpisané poistné v
- zivotnom poisteni 10 789 221 11 010 11 079 155 11234
- v nezivotnom poisteni 38 459 -1 640 36 819 33810 -681 33129
Spolu 49 248 -1419 47 829 44 889 -526 44 363
19  Vynosy z finan éného umiestnenia okrem investicii v mene poistenych
V tisicoch EUR 2016 2015
Urokové vynosy (AFS) 2 635 2849
Zisky a straty z finan¢ného majetku klasifikovaného ako uréeny na predaj 98 293
Suvisiace administrativne naklady -16 -17
Spolu 2717 3125

20  Zisky / (straty) z finan €ného umiestnenia v mene poistenych

Zisky / (straty) z finanéného umiestnenia v mene poistenych predstavuju realizované a nerealizované
zisky a straty z finanéného majetku klasifikovaného ako finanény majetok ocernovany redlnou hodnotou

s vplyvom na hospodarsky vysledok.

21  Ostatné vynosy

V tisicoch EUR 2016 2015
Rozpustenie opravnej polozky k pohladavkam z poistenia 77 355
Zmena akumulovaneho dlhu 164 127
Uroky z dIzného poistného 44 131
Prijaté nahrady mank a Skoéd 11 10
Ostatné vynosy 112 82
Spolu 408 705

Zmena akumulovaného dlhu predstavuje Uhrn predpisanych ale neuhradenych poplatkov z poistnych

zmlav investi€éného Zivotného poistenia (,actuarial funding®).
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22  Poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia

2016 2015

V tisicoch EUR Brutto Zaistenie  Netto Brutto Zaistenie Netto
V Zivotnom poisteni (bod 15 poznamok):
- vyplatené poistné plnenia 9647 -17 9 630 7221 - 7221
- tiefiové uctovnictvo 107 - 107 73 - 73
- zmena stavu rezerv okrem rezervy na poistné

buduicich obdobi -656 19 -637 1841 -20 1821
V nezivotnom poisteni (bod 15 poznamok):
- vyplatené poistné plnenia 16 081 -3355 12726 12967 -1901 11066
- vedlajSie naklady 1332 - 1332 1 206 - 1 206
- prémie a zlavy 16 - 16 9 - 9
- zmena stavu rezerv okrem rezervy na poistné

budtcich obdobi 1554 619 2173 495 20 515
Spolu 28 081 -2734 25347 23812 -1901 21911
23  Prevadzkové a ostatné naklady
Obstaravacie naklady na poistné a investi¢né zmluvy:
V tisicoch EUR 2016 2015
Provizie 6 066 5295
Mzdové naklady 164 154
Zakonné dochodkové poistenie 24 23
Ostatné zakonné socialne poistenie 32 30
Zmena stavu v €asovom rozliSeni obstaravacich nikladov -188 86
Medzisucet (Poznamka 7) 6 100 5588
Marketingové sluzby 3051 2 110
Ostatné obstaravacie naklady na poistné zmluvy 1130 1126
Spolu 10 281 8 824
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23 Prevadzkové a ostatné naklady (pokra ¢ovanie)

V tisicoch EUR 2016 2015
Obstaravacie naklady na poistné a investi éné zmluvy 10 281 8 824
Spravne naklady

Ostatné mzdové naklady 5085 3927
Zakonné ddchodkové poistenie 721 570
Prispevky na doplnkové déchodkové sporenie 128 109
Ostatné zakonné socialne poistenie 956 755
Najomné 924 908
Energie 269 258
Naklady na telekomunikacné sluzby 239 240
Naklady na audit 60 36
Naklady na informaéné technolégie a sluzby 1037 1172
Néaklady na externych pracovnikov 603 612
Poplatky penaznym Ustavom 86 76
Naklady na Skolenia 129 137
Naklady na kopirovanie a tla¢ 131 125
Prispevok na stravovanie 84 77
Naklady na pohonné hmoty 73 74
Spotreba materialu 131 112
Ostatna spravna rézia 1626 1361
Realokéacia do nakladov spojenych s poistnymi plneniami -1331 -1 206
Realokécia do investi¢nych nakladov -17 -17
Spolu spravne naklady 10934 9 326
Odpisy 849 596
Zakonné odvody suvisiace s vykonavanim povinného zmluvného poistenia 640 513
Zmena rezervy na Uhradu deficitu Slovenskej kancelarii poistovatelov v povinnom

zmluvnom poisteni -151 -778
Tvorba opravnej polozky a odpisané pohladavky z nezaplateného poistného 244 234
Prispevky pravnickym osobam 62 48
Naklady z doplnkového zdravotného poistenia 4 6
Ostatné naklady 571 1556
Spolu ostatné naklady 2219 2175
Spolu 23434 20 325
24 Dan z prijmu

V tisicoch EUR 2016 2015
Dan z prijmu splatna 141 1107
Dan zrazkova (vysporiadana dari) 2 2
OdloZena dari -94 -379
Spolu 49 730
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24

Dan z prijmu (pokra €ovanie)

V roku 2016 bola platna danovéa sadzba dane z prijmu 22 % (2015:22%). Sadzba osobitného odvodu zo
zisku nad EUR 3 miliony v regulovanych odvetviach bola 4.356%.

Vypocet sadzby dane z prijmov a osobitného odvodu:

Sadzba dane z prijmu 22,0%
Osobitny odvod zo zisku nad EUR 3 miliény v regulovanych odvetviach, po

zohladneni uznatelnosti nakladu na odvod pri vypocte dane z prijmu 3,4%
Sadzba dane celkom 25,4%

Odsuhlasenie medzi nakladom na dan z prijmov a osobitnym odvodom zo zisku a sadzbou dane

aplikovanou na uctovny zisk:

V tisicoch EUR 2016 2015
Zisk pred zdanenim -845 2582
Néaklad na zaklade sadzby dane z prijmov a osobitného odvodu -215 656
Osobitny odvod neuplatfiovany na zisk do 3 miliGnov EUR ro¢ne 29 -88
Vplyv pripocitatelnych trvalych poloziek 203 224
Vplyv odpocitatelnych trvalych poloziek -21 -62
Vplyv zmeny sadzby dane na odloZenu dar* 53 -
Dan spolu 49 730
*od roku 2017 plati nova sadzba dane z prijmov 21%
Pohyby v odlozenej dani boli nasledovné:
2015 2016
Zalcto- Zalcto-
vané vané
Zaugto- v ostat- v ostat-
vané nom Stav k Zaulcto- nom Stav k
v hosp. suhrn- 31. vané suhrn- 31.
Stavk 1. vysled nom decem- Stavkl1l. vhosp. nom decem-
V tisicoch EUR januéru ku  vysledku bru januaru vysledku vysledku bru
OdlozZena dan z:
- zavazkov 173 389 - 562 562 49 - 611
- straty minulych obdobi - - - - - - - -
rezervy na nenahlasené
poistné udalosti 323 69 - 392 392 52 - 444
- precenenia finanénych investicii -1 314 - -38 -1 352 -1352 - 161 -1191
- dlhodobého hmotného majetku -36 -3 - -39 -39 1 - -38
- opravnych poloziek 213 -76 - 137 137 -8 - 129
Spolu -641 379 -38 -300 -300 94 161 -45
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25  Vykazovanie o segmentoch

Spbsob Gétovania o vysledkoch segmentov je konzistentny s Gétovnymi zasadami a metédami podla
IFRS uvedenymi v bode 2 poznamok. Spolo¢nost nemé transakcie medzi segmentmi. Predstavenstvo,
ktoré ma pravomoc vykonného rozhodovacieho organu Spoloénosti, disponuje s informaciami pre ucely
jeho rozhodovania v rovnakom &leneni ako je vykazané nizsie.

Poistnymi segmentmi v Spolo¢nosti suU: (a) nezivotné poistenie (v rdmci nezivotného poistenia je zahrnuté
aj zdravotné poistenie) a (b) zivotné poistenie.

2016 2015

3 Nezi- 3 Nezi-

Zivotné votné Zivotné votné

poiste- poiste- poiste- poiste-
V tisicoch EUR nie nie Spolu nie nie Spolu
Vynosy
Zasltzené poistné 11010 36819 47829 11234 33129 44363
Zasllizené poistné postipené zaistovatefom -122 -3 596 -3718 -116 -3 689 -3 805
Cisté zasliZené poistné 10888 33223 44111 11118 29440 40558
Vynosy z finanénych néastrojov 2248 371 2619 2433 399 2832
Reallvzoyane a _nereallzovane zisky a straty z 97 1 98 292 1 293
finanéneého majetku
Cisté vynosy z finan¢nych prostriedkov investovanych
v mene poistenych (pre Ucely investicného Zivotného 194 - 194 -215 - -215
poistenia)
Provizie od zaistovatela - 501 501 - 636 636
Vynosy zo servisnych zmlav - 5 5 - 9 9
Ostatné vynosy 239 169 408 324 381 705
Spolu vynosy 13666 34270 47936 13952 30866 44818
Naklady
Naklady na poistné plnenia a zmena v rezervach
vyplyvajacich z poistenia netto -9101 -16246 -25347 -9115 -12796 -21911
Obstaravacie a spravne naklady -3531 -17684 -21215 -3515 -14635 -18150
Ostatné naklady -140 -2079 -2219 -169 -2 006 -2 175
Spolu naklady -12773 -36009 -48782 -12799 -29437 -42236
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 892 -1737 -845 1153 1429 2582
Dan z prijmu - - -49 - - -730
Hospodarsky vysledok za G €étovné obdobie - - -894 - - 1852
Aktiva 91708 38316 130024 93198 45412 138610
Zavazky 68097 37415 105512 68776 34118 102894
Kapitalové vydavky (vSetky v Slovenskej republike) 366 2 296 2 662 241 1837 2078
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25 Vykazovanie o segmentoch (pokra €ovanie)

V ¢leneni podla krajin:

V tisicoch EUR 2016 2015
ZasliZzené poistné v Ceskej republike 1744 2198
Zasliuzené poistné v Slovenskej republike 46 085 42 165
Spolu 47 829 44 363

Z hmotneého majetku, nehmotného majetku a ostatného majetku uvedeného v bodoch 5, 6 poznamok sa
nachadza v Ceskej republike hmotny majetok, ktorého zostatkova hodnota k 31. decembru 2016 je 46 tis.
Eur.

Ostatny hmotny majetok, nehmotny majetok a ostatny majetok uvedeny v bodoch 5 a 6 poznamok sa
nachadza v Slovenskej republike.

26  Riadenie finan €éného a poistného rizika
26.1 Popis systému riadenia rizik

Preberanie rizika je hlavnou ¢innostou poistovne. Spoloénost pri vykone poistovacej €innosti podstupuje
niekolko typov rizik, pricom najvyznamnejSie s poistné rizika, finanéné rizika, averové riziko a opera¢né
rizikd. Predstavenstvo spolocnosti aj v silade so Solventnostou Il kladie déraz na riadenie rizik ako na
nastroj, ktory zvySuje konkurencieschopnost spolo¢nosti. Riadenie rizik ma vplyv na vsetky oblasti
riadenia, a preto je ich sucastou. Predstavenstvo je zodpovedné za riadenie rizik tak, aby bola rovnovaha
medzi rizikami, navratnostou investovanych prostriedkov avlastnym imanim spolo¢nosti. Procesy
riadenia rizik si nasmerované tak, aby chranili finanénu silu spolo¢nosti a podporovali udrzatelny rast
spolo¢nosti. VySka kapitalu spolo¢nosti je 24 512 (2015: 35 716).

V zmysle vysSie uvedeného spoloénost mé implementovany uceleny systém nastrojov a opatreni, ktorych
cieflom je sledovanie, vyhodnocovanie a riadenie rozhodnuti z pohlfadu riadenia rizik. Funkénost' tohto
systému je zabezpe€ovanad Usekom riadenia rizik a poistnej matematiky ako aj odborom vnutorného
auditu.

Zakladnym dokumentom riadenia rizik je rizikovy apetit. Ten vyjadruje aké typy rizik, a v akej miere, je
spolo¢nost ochotna podstipit. Rizikovy apetit je vyjadrenim predstavenstva spolo¢nosti a odraza
globalne mantinely, v ktorych sa ma miera rizika pohybovat. Tie si vyjadrené bud kvalitativnymi
vyjadreniami, alebo kvantitativnymi hranicami. Rizikovy apetit je prehodnocovany aspori raz rocne.
Porovnanie aktualneho rizikového profilu s rizikovym apetitom sa vykonava na kvartalnej baze, avsak pre
niektoré rizika je frekvencia vyhodnocovania vysSia.

Celkovou spravou o stave prijatého rizika je Vlastné ohodnotenie rizik a solventnosti (ORSA — own risk
and solvency assesment), ktora popisuje stav podstlipeného rizika, jeho porovnanie s rizikovym apetitom,
vysledky stresovych scenarov, strategické rizika, vhodnost pouzitych modelov a nastrojov merania rizika
a vysledky klacovych rizikovych analyz.

Na monitorovanie rizika spolo¢nost pouziva hlavne nasledovné nastroje.

Ekonomicky kapital - interny model, ktory kvantifikuje mieru rizika formou kapitalovej poziadavky
Pozadovana miera solventnosti (na principoch Solventnosti Il) — Standardny model, ktory kvantifikuje
mieru rizika formou kapitalovej poziadavky

Stuper likvidity - monitorujici pomer ocakavanych vydavkov vogi likvidnym finanénym prostriedkom
Analyza suladu medzi aktivami a technickymi zavézkami spoloénosti — sleduje vSetky formy finanénych
rizik

Preh/ad protistrdn — zoznam protistran vratane expozicie a ich kredibility
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Analyzy citlivosti, testy primeranosti technickych rezerv — kontrola miery poistnych rizik.
Analyza internej kontroly — posudzuje mieru zostatkového rizika a Uroven kontroly rizik

Vysledky analyz su diskutované vyborom pre riadenie rizik a investicii, ktory slizi ako hlavny organ pre
vydavanie odportcéani arozhodnuti spojenych s udrzanim primeranej Urovne rizika. V pripade zisteni
prekro€enia miery rizika vybor navrhuje opatrenia priamo, alebo poziada pracovnikov zodpovednych za
dané riziko, aby nasli spésob znizenia miery rizika.

26.2 Poistné riziko
26.2.1 Poistné riziko v nezivotnom poisteni

Poistné riziko vznika v désledku neurcitosti vySky a pocetnosti Skdd vyplyvajucich z poistnych a zaistnych
zmlav. Rizikom je, Ze realna vySka Skoéd presiahne vySku Skody oc€akavanu v poistnom respektive
technickych rezervach.

Poistné riziko je riadené prostrednictvom diverzifikacie rizika cez velky pocet poistnych zmlav, pomocou
upisovacich pravidiel a selekcie rizika a zaistnou stratégiou.

Upisovanie poistného rizika

Pri tvorbe upisovacich pravidiel a selekcii rizika méa spolo¢nost nasledujice ciele a stratégiu:

- stratégia na prijatie poistného rizika zahriuje vyber a schvdlenie rizika, stanovenie limitov
a vyvarovania sa neumerne velkej koncentracii rizika,

- stanovenie rozsahu poistného rizika a jeho riadenie, vratane mechanizmov na transfer rizika,

- systém na kontrolu procesov upisovania rizika (akceptovanie rizika, vyber a schvalenie rizika, pouZitie
limitov a moznosti vyberu),

- metddy na minimalizaciu koncentracie urcitych rizik, metdédy na posudenie a monitorovanie rizika, ako
napriklad interné modely merania rizika, analyzy senzitivity a ich implementacia,

- metddy na sledovanie Skodovosti a na obmedzenie alebo transfer rizika poistovatela,

- maximalne vruby rizika (rizikové limity),

- maximalna moznéa Skoda a poistna suma, primeranost rezerv a vyvoj Skéd a primeranost poistného.

Zaistenie

Prostrednictvom zaistenia postupuje spolo¢nost ¢ast poistného rizika na zaistovacie spolo¢nosti.
Stratégia zaistenia sa odliSuje pre jednotlivé druhy poistenia, lebo kazdy z tychto druhov ma Specificku
povahu a charakter rizika. Pomocou zaistenia sa spolo¢nost chrani pred extrémne velkymi Skodami —
katastrofické udalosti a stabilizuje hospodarenie spolo¢nosti.

Pri optimaliz&cii zaistenia Spolo¢nost vzdy berie do Uvahy nasledujlce faktory:
- vyska kapacity do akej chce Spolo¢nost upisovat rizika,

- vyska vlastného vrubu a rizikovy apetit Spolo¢nosti,

- pomer proporéného a neproporéného zaistenia,

- rating zaistovatela.

Zaistny program je dojednavany na roénej baze s finan¢ne silnymi zaistovacimi spolo¢nostami. Uginnost
arozsah krytia zaistného programu su v priebehu (¢tovného obdobia pravidelne vyhodnocované
a v pripade potreby je zaistny program rozSirovany o chybajice krytie rizik formou fakultativneho
zaistenia.

Katastrofické udalosti

Z podstaty tychto udalosti vyplyva, zZe ich vznik a frekvencia vzniku s neisté. Pre Spoloénost predstavu;ju
vyznamné riziko, pretoze vznik takejto udalosti, hoci je nepravdepodobny v akomkolvek Gétovnom
obdobi, by mal vyznamny negativny vplyv na pefiazné toky. Spolo¢nost sa voci katastrofickym
udalostiam chrani katastrofickym zaistenim pre skupiny produktov poistenia majetku a cestovného
poistenia.
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26.2.1 Poistné riziko v nezivotnom poisteni

Koncentrécia rizik
V ramci koncentracie rizika Spolo¢nost’ sleduje vySku celkovej poistnej sumy v poisteni majetku, kde je
geograficka koncentracia najvyznamnejsia.

RozlozZenie poistnych siim v poistnych zmluvach po jednotlivych krajoch ukazuje nasledujica tabulka:

V % 2016 2015
Bratislavsky 36,36% 36,03%
PreSovsky 6,72% 7,47%
Trenc&iansky 6,34% 6,13%
Trnavsky 6,22% 5,63%
Kosicky 6,99% 3,95%
Nitriansky 7,13% 7,04%
Banskobystricky 13,62% 10,66%
Uzemie SR — bez Specifikacie kraja 8,01% 12,22%
Zilinsky 3,48% 3,09%
Svet 1,14% 1,56%
Eurdpa 3,99% 6,22%
Spolu 100,00% 100,00%

V ramci koncentréacie rizika na klienta Spolo¢nost sleduje vysSku celkovej poistnej sumy na jedno miesto
poistenia pre riziko flexa, ktoré zahfna poziar, vybuch, Uder blesku a pad lietadiel. K 31. decembru 2016
neboli platné Ziadne poistné zmluvy, v ktorych by poistna suma na jedno miesto poistenia prevySovala
kapacitu zaistného programu, koncentracia rizika na klienta nie je vyznamna.

26.2.2 Poistné riziko zivotnom poisteni

V ramci Zivotného poistenia Spolo¢nost dojednava dlhodobé poistené zmluvy pre pripad dozitia alebo
Umrtia poisteného (alebo kombinacie oboch rizik). Spolo€nost ponuka produkty, kde vyska plnenia je
garantovana — kapitalové poistenia, ako aj produkty, kde vySka plnenia zavisi od investi¢nej stratégie
zvolenej klientom — investicné poistenia. K vSetkym produktom je mozné dojednat zdravotné a Urazové
pripoistenia.

Poistné riziko vyplyva z neurditosti o€akavanych plneni, priCom tieto su ovplyvhované Umrtnostou
poistného kmena, spravanim klientov ato najma v savislosti so stornovanostou poistnych zmldv,
Skodovostou pripoisteni arizikom zmien vo vySke operaénych ndékladov suvisiacich so Zzivotnym
poistenim.

Riadenie poistného rizika
Spolo¢nost riadi poistné riziko zivotnych zmlav pri tvorbe sadzieb, v procese upisovania a pouzitim
zaistenia.

Pri tvorbe sadzieb Spolocnost pouziva vSetky vyznamné cenotvorné faktory, priom na stanovenie
primeranej sadzby pouZiva aktualne Statistické Udaje. Odhady rizika si stanovené obozretne a podla
miery neistoty sl sadzby upravené o bezpecénostné prirdzky. Spolo¢nost analyzuje primeranaost
poistného na kvartalnej baze.

Hlavnymi néstrojmi pri riadeni poistného rizika v procese upisovania su zdravotny a finanény dotaznik,
ktoré sU pouzivané na primerany odhad rizika Umrtia aincidencie zdravotnych a Urazovych rizik,
kompetencie pre akceptovanie rizika a poistné podmienky upravujice vysku krytia a vyluky z poistenia.

Na eliminaciu vplyvu vysokého individualneho rizika Spolo¢nost vyuziva excedentné zaistenie.
Spolocénost zaistuje riziko smrti, zdravotnych a Grazovych rizik.
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V nasledujicej tabulke je prehlad koncentracie rizika smrti podla vySky poistného krytia na jednotlivé
poistené osoby pred zaistenim a po uplatneni zaistenia.

2016 2015

V tisicoch EUR Pred zaistenim Po zaisteni Pred zaistenim Po zaisteni
Poistna suma:

0,0-25 24 000 24 048 25891 25942
25-50 30 869 31253 33181 33 559
50-75 14 925 15 086 15 828 16 152
7,5-10,0 13 552 13 347 13 487 13 217
10,0 - 15,0 11 229 18 321 11 162 18 032
15,0 - 20,0 7918 1222 8113 1136
20,0 - 30,0 6 265 304 6 244 337
30,0 - 40,0 4 451 31 4618 31
40,0 - 50,0 3830 42 3592 40
viac ako 50,0 6 980 114 6 001 111
Spolu 124 019 103 768 128 117 108 557

Riziko stornovanosti predstavuje riziko, ze klient zrusi zmluvu alebo prestane platit poistné. Tymto
vystavuje Spolo¢nost strate vyplyvajacej z vyvoja, ktory je nepriaznivejSi ako sa predpokladalo pri
ocefiovani produktu. Spolo¢nost riadi toto riziko U¢tovanim poplatkov za pred¢asné odkupy (ak je to
mozné) a vysokou Uroviiou starostlivosti o klientov. Spolo¢nost je vystavena riziku zmenSujlcich sa
VYNosov za spravu investicii stvisiacich s poklesom hodnoty majetku.

Spolo¢nost vyhodnocuje mieru poistnych rizik Zzivotného poistenia niekolkymi nastrojmi. Analyzy sa robia
minimalne na Stvrtro¢nej baze. V nasledujlcej tabulke je uvedena analyza citlivosti trhovej hodnoty
zavazkov (vykonana ako suc€ast testu primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni) zo zZivotného poistenia na
zmenu umrtnosti, Skodovosti, stornovanosti a vySky nakladov.

V tisicoch EUR 2016 2015
Trhova hodnota zavazkov * 47 820 48 782
Umrtnost a kodovost +10% 48 284 49 180
Stornovanost -10% 47 776 48 652
Inflacia nakladov +1% 48 476 49 299
Administrativne naklady +10% 48 764 49 558

* Ciastka predstavuje stii¢asni hodotu oéakavanych finanénych tokov vypodéitanych na zéklade vysledku testu dostatoénosti. Vyska
zaUctovanej rezervy ponizena o DAC je 58 710 tis. EUR (Poznamka 15).

26.3 Finan¢éné rizika

Spolo¢nost’ kryje svoje zavazky, vyplyvajice z poistnej ¢innosti, finanénym majetkom. Pri investovani
pefiaznych prostriedkov na finanénych trhoch podstupuje finan¢né rizika rovnako ako ostatné subjekty
finanéného trhu.

Spoloc¢nost je vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojho finanéného majetku, finanénych
zavazkov a zavazkov vyplyvajacich z poistnych zmldv. Hlavnym finanénym rizikom je skuto€nost, Ze
vynosy z finanéného majetku nebudi postacujice na financovanie zavézkov vyplyvajicich z poistnych
zmlav. NajdblezitejSimi zlozkami finanéného rizika su trhové riziko, riziko likvidity a uUverové riziko.
Nasledne trhové riziko zahffia Urokové, menové riziko ainé cenové riziko. Tieto rizikd vyplyvaju
z otvorenych pozicii v darokovych, menovych a akciovych produktoch, ktoré su vSetky vystavené
vSeobecnym a Specifickym trhovym pohybom.
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Zé&kladom riadenia finanénych rizik je investicna stratégia, ktora uréuje limity pre umiestnenie finanéného
majetku tak, aby bolo zabazpecenie primerané rozlozeniu finanéného majetku, likvidita a bezpeénost.

26.3.1 Trhové rizika

Urokové riziko

Urokové riziko je riziko zmeny trhovych Urokovych sadzieb respektive vynosovej krivky aich vplyv
na vysledky Spolo¢nosti, ako aj na schopnost kryt garancie vyplyvajice z poistnych zmldv. Spolo¢nost
sleduje toto riziko prostrednictvom pravidelného posudzovania suladu majetku a zavazkov. Odhady
penaznych tokov ako aj vplyv fluktuacie Grokovej miery na investicné portfélio a zavazky z poistnych
zmlav v zivotnom poisteni si modelované Stvrtrocne. Spolo¢nost je vystavena Grokovému riziku najma
pri dlhodobych poistnych zmluvach Zivotného poistenia, kde su garancie drokovej miery. Pri poklese
urokovych mier je Spolo¢nost vystavena riziku, Zze nebude schopna dosahovat vynosy z investicii, ktoré
garantuje svojim poistencom. Spolo¢nost sa snazi Grokové riziko znizovat investovanim do majetku
s dlhSou dobou splatnosti, ¢im dokaze pokryt garancie na ¢o najdlhSie obdobie.

V nasledujucej analyze citlivosti je vy€isleny vplyv zmeny drokovych sadzieb na hospodarsky vysledok
pred zdanenim a na ostatné suhrnné zisky a straty pred zdanenim.

2016 2015
Vplyv na Vplyv na
Vplyv na ostatné Vplyv na ostatné
hospodarsky suhrnné zisky hospodarsky suhrnné zisky
V tisicoch EUR vysledok a straty vysledok a straty
Zmena trhovej Urokovej miery o
+ 100 bp -1 956 -4 248 -2 256 -4738
- 100 bp 2134 4635 2476 5163

Menové riziko

Menové riziko je riziko vyplyvajiuce z moznej zmeny vymennych kurzov eura voci inym menam.
Spolo¢nost riadi toto riziko zosuladovanim vySky investicného majetku a zavazkov v jednotlivych
menéch. Spolo¢nost ma k 31.12.2016 finanény majetok alebo zavazky aj v USD a CZK. Dopad zmeny
kurzu o 10% na hospodarsky vysledok je uvedeny v nasledujlcej tabulke.

2016
Hodnota Vplyv na
finan €éného majetku  Hodnota zavazkov hospodarsky
V tisicoch EUR VvV cudzej mene vV cudzej mene vysledok
ZvySenie hodnoty EUR 0 10% vodi
usb 131 - 13,1
CzK 679 448 23,1

Cenové riziko

Cenové riziko je riziko, Ze realna hodnota alebo budlce perniazné toky finanéného nastroja budu kolisat
z doévodu zmien trhovych cien (iné nez zmeny vyplyvajlce z rizika Urokovej sadzby alebo menového
rizika), bez ohladu na to, ¢i tieto zmeny su spbsobené faktormi, ktoré su Specifické pre individualny
finanény nastroj alebo faktormi, ktoré maju vplyv na vSetky podobné finanéné néastroje obchodované
na trhu. Cenové riziko Spolo¢nosti vyplyva najmé z investicii do cennych papierov, ktorych realna
hodnota je ovplyvnena vyvojom na kapitdlovom alebo pefiaznom trhu.

26. Riadenie finan €ného a poistného rizika (pokra €ovanie)
26.3 Finan €né rizika (pokra €ovanie)
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Neocakavané pohyby v cenach akcii mézu negativne ovplyvnit trhovi hodnotu investicii Spolo¢nosti.
Tieto aktiva sa investuju s ciefom splnenia povinnosti vo¢i majitefom poistnych zmlav Zivotného aj
nezivotného poistenia a na ziskanie vynosov pre akcionarov. Tie isté zmeny mézu ovplyvnit stcasnu
hodnotu poistnych zavazkov.

2016 2015
Vplyv na Vplyv na
Vplyv na ostatné Vplyv na ostatné
hospodarsky suhrnné zisky hospodarsky suhrnné zisky
V tisicoch EUR vysledok a straty vysledok a straty
Zmena ceny podielov v investi¢nych fondoch
-/+ 10% - +-72,7 - +/- 55

26.3.2 Riziko likvidity

Riziko likvidity je riziko, Ze Spolo¢nost nebude schopna uhradzat splatné zavézky riadne a véas.
Pre Spolo¢nost je velmi dblezitou su€astou riadenia majetku a zavézkov zabezpecéenie dostatocného
mnozstva penaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavazkov. Toto, okrem stanovenia
minimalnych limitov na dodrZiavanie likvidity, Spolo¢nost zabezpecuje drZzanim hotovosti a likvidného
majetku tak, aby zabezpecila kazdodenné poZiadavky na splacanie zavazkov. Z dlhodobého hladiska
Spoloénost monitoruje predpokladana likviditu odhadovanim buddcich pefiaznych tokov z poistnych
zmlav, pricom sa snazi nakupovat investicny majetok s podobnou dobou splatnosti, aki maju zavazky
z poistenia tymto majetkom kryté. Parovanim majetku a zavazkov na zaklade ich splatnosti Spolo¢nost
minimalizuje riziko nedostatoénej likvidity. Kratkodobé zavézky Spolo¢nost’ kryje terminovanymi vkladmi
a kratkodobymi cennymi papiermi. V pripade realizacie neo¢akavanych vydavkov je Spolo¢nost schopné
v priebehu niekolkych dni zmenit formu investicii z cennych papierov na hotovost a pokryt tak
neoCakéavané naroky.

Riziko likvidity ukazuja nasledujuce tabulky. V prvych rokoch st pefiazné toky z majetku vysoké vplyvom
terminovanych vkladov a splatnych cennych papierov. NavySe penazné toky do Spoloénosti vyplyvajice
zo zmllv v zivotnom poisteni prevySuju pefiazné toky zo Spolo¢nosti vyplyvajuce zo zavéazkov zo zmlav
v zZivotnom poisteni. Tieto finanéné prostriedky musia byt Spolo€nostou reinvestované, aby bolo
zabezpec€ené krytie zavazkov z poistnych zmlldv s dlhSou splatnostou, ako je splatnost investicii.
Spolo¢nost sa snazi investovat finanéné prostriedky dlhodobo a tym dosiahnut lepSie parovanie (vySSiu
zhodu) doby do splatnosti majetku a zavazkov.

Analyza splatnosti finanénych aktiv a zavazkov k 31. decembru 2016 - o¢akavané pernazné toky:

odldo5 od5do1l0 viacako 10
V tisicoch EUR do 1 roka rokov rokov rokov Spolu

Finanéné nastroje (okrem finanénych
prostriedkov investovanych v mene

poistenych) 30 089 26 329 47 105 - 103 523
Finan¢né prostriedky investované v mene

poistenych 24 97 412 7 643 8176
Majetok vyplyvajlci zo zaistenia 2 067 457 - - 2524
Pohladavky 4 024 - - - 4024
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 5444 - - - 5444
Spolu 41 648 26 883 47 517 7 643 123 691
Rezervy vyplyvajlce z poistnych zmlav 27 114 15 061 14 630 39725 96 530
Zavazky z poistenia a zaistenia 4741 - - - 4741
Spolu 31 855 15 061 14 630 39 725 101 271
26. Riadenie finan €ného a poistného rizika (pokra c¢ovanie)

26.3  Finanéné rizik4 (pokra €ovanie)
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26.3.2 Riziko likvidity(pokra ¢ovanie)

Analyza splatnosti finanénych nediskontovanych aktiv a diskontovanych zavézkov k 31. decembru 2015
- oCakavané penazné toky:

odldo5 od5do10 viac ako

V tisicoch EUR do 1 roka rokov rokov 10 rokov Spolu
Finan¢né nastroje (okrem finanénych

prostriedkov investovanych v mene poistenych) 13173 57 339 25108 22 105 117 724
Finan¢né prostriedky investované v mene

poistenych 5 69 306 6 963 7 343
Majetok vyplyvajlci zo zaistenia 2 600 337 122 - 3058
Pohladavky 3655 - - - 3655
Periazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 2 403 - - - 2403
Spolu 21 836 57 744 25536 29 068 134 185
Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav 25 366 14 394 14 907 39544 94 212
Zavazky z poistenia a zaistenia 4 435 - - - 4 435
Spolu 29 801 14 394 14 907 39 544 98 646

26.3.2 Uverové riziko

Uverové riziko je riziko nesplatenia pohladavky Spoloénosti. Pri kryti zavéazkov vyplyvajicich z poistenia
existuju 2 zakladné zdroje Uverového rizika: riziko tykajuice sa majetku vyplyvajliceho zo zaistenia a riziko
tykajuce sa finanéného majetku. Pri zaisteni ide o riziko, ze zaistovatel nebude schopny plnit svoje
zavazky v zmysle zaistného programu a Spoloénost bude musiet znaSat aj vrub zaistovatela. Preto si
spolo¢nost vybera zaistovatela s vysokym Gverovym ratingom.

Pri investovani do finanéného majetku vystupuje Spolo€nost ako veritel emitenta. Preto tu vznika riziko,
Ze emitent finanéného nastroja nebude schopny uhradit svoje zavézky v zmysle emisnych podmienok.
Toto riziko sa Spoloénost snazi eliminovat vhodnou diverzifikaciou investicného portfélia v zmysle
legislativnych a internych noriem a limitov, ako aj investovanim do finanénych nastrojov, ktorych emitentmi
su centralne banky a vlady Statov eurdpskej Unie alebo kde je garancia Statu na splatenie zavazku alebo
do finanénych nastrojov dostatoéne dobre zabezpecenych a emitovanych spoloénostami (prevazne
bankami) s vysokym ratingom od renomovanych ratingovych agentdr. Uverova kvalita majetku je
analyzovana v bodoch ¢&. 8, 10 a 12 poznamok.

27  Riadenie kapitalu

Smernice Eurdpskej unie a slovenské zakony pozaduju, aby poistovne pocas celej doby svojej ¢innosti
trvale zabezpecovali vlastnymi zdrojmi Uhradu zavazkov vyplyvajlcich z uzavretych poistnych zmlav. Tuto
schopnost je kazda poistovia povinnd zabezpecit dodrziavanim vlastnych zdrojov najmenej vo vyske
kapitalovej poZziadavky na solventnost.

Vlastné zdroje poistovne tvoria zakladné vlastné zdroje poistovne a dodatkové vlastné zdroje poistovne.
Zakladné vlastné zdroje su tvorené prebytkom aktiv nad zavazkami ocenenymi na ekonomickom principe,
znizenym o hodnotu vlastnych akcii. Dodatkové vlastné zdroje poistovne tvoria polozky, iné ako zakladné
vlastné zdroje, ktoré sa mozu pouzit na krytie strat poistovne ako napriklad nesplatené zakladné imanie,
akreditivy, zaruky a iné pravne zavazné prisfuby prijaté poistoviiou.
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27  Riadenie kapitalu (pokra €ovanie)

Kapitdlovd poziadavka na solventnost zodpoveda hodnote rizika s hladinou spolahlivosti 99,5% v
¢asovom horizonte jedného roka. Pri jej vypocte poistovha pocita z nasledovnymi rizikami:

- upisovacie riziko nezivotného poistenia,

- upisovacie riziko zivotného poistenia,

- upisovacie riziko zdravotného poistenia,

- trhové riziko,

- kreditné riziko,

- operacneé riziko,

- riziko spojené s nehmotnymi aktivami

pricom na uréenie ich vysky poistoviia pouziva Standardny vzorec.

Poistovha taktiez sleduje krytie minimalnej kapitalovej poziadavky na solventnost pouzitefnymi
zakladnymi vlastnymi zdrojmi. Minimalna kapitalova poZiadavka zodpoveda riziku straty s hladinou
spolahlivosti 85% v Casovom horizonte jedného roka aje uréena linearnou metddou. Jej vysSka je
nasledne upravena o limity vyplyvajuce z vySky Kapitalovej poziadavky na solventnost a absolUtnou
spodnou hranicou, ktora je stanovena na urovni 3,7 mil. EUR pre zivotné a 3,7 mil. EUR pre neZivotné
poistenie.

Spolo¢nost priebeZzne sleduje plnenie dostato¢nosti vlastnych zdrojov, pricom Uplny vypocet solventnosti
prebieha minimalne 4 krat roéne. Pocas celej doby €innosti boli preukazané vlastné zdroje v dostatocne;
vySke a zakonné poziadavky tak boli splnené. VySka vlastnych zdrojov Spolo¢nosti predstavovala k
31.12.2016 29,35 mil. EUR a vy3ka kapitalovej poziadavky na solventnost Spolo¢nosti bola k 31.12.2016
na Grovni 12,83 mil. EUR. Miera solventnosti ku koncu roka je na drovni 229%.

Spolognost v ramci roka 2016 spifiala poZiadavku na solventnost podfa platnej legislativy.

28  Ostatné finan €né povinnosti

Buduce platby z nevypovedatelného operativneho lizingu predstavuju:

V tisicoch EUR 2016 2015
do 1 roka 361 350
od 1 roka do 5 rokov - 361

viac ako 5 rokov - -

Spolu 361 711

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského dariového prava doteraz neboli dostato€ne overené
praxou, existuje neistota v tom, ako ich budu dafiové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné
kvantifikovat a zanikne az potom, ked budd k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne
interpretacie prislusnych organov.

Danové organy nekontrolovali zdafiovacie obdobia rokov 2016, 2015, 2014, 2013 a 2012, a preto existuje
riziko uvalenia dodato¢nej dane. Manazment Spolocnosti si nie je vedomy skuto¢nosti, ktoré by mohli
viest k vyznamnym nakladom v buducnosti. Zdanovacie obdobia za roky 2016, 2015, 2014, 2013 a 2012
mo&zu byt predmetom dariovej kontroly az do rokov 2021, 2020, 2019, 2018, respektive 2017.
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29 Redlna hodnota finan €ného majetku a zavazkov a triedy finan  éného majetku

Odsuhlasenie tried finanéného majetku tak ako je vykazany v slvahe s kategdriami ocenovania podla
IAS 39 “Finan¢né nastroje: vykazovanie a ocefiovanie” je v nasledujlucej tabulke:

2016 2015
Uréeny v Uréeny v
reélnej reélnej
hodnote hodnote
s vply- Poistné s vply- Poistné
Uréeny vomna Uvery zmluvy  Uréeny vomna Uvery zmluvy
na hosp. apohla- azais- na hosp. a pohla- a zais-
V tisicoch EUR predaj vysledok déavky tenie predaj vysledok davky tenie
Dlhopisy 102 796 - - - 108 431 - - -
Terminované vklady v bankach - - - - - - 8 744 -
Podielové jednotky
v investiénych fondoch 727 8 175 - - 550 7 343 - -
Pohladavky voéi poistenym - - - 3331 - - - 2925
Sprostredkovatelia - - - 15 - - - 15
Pohladavky z regresov - - - 327 - - - 370
Pohladavky zo zaistenia - - - 80 - - - 5
Ostatné pohladavky - - - 271 - - - 340
Podiel zaistovatelov na
rezervach - - - 2525 - - - 3059
Bankové ucty - - 5441 - - - 2 399 -
Hotovost - - 1 - - - 2 -
Ostatné pefiazné ekvivalenty - - 2 - - - 2 -
Spolu 103 523 8175 5444 6549 108981 7343 11 147 6714

30 Reélna hodnota finan €nych nastrojov

Realna hodnota je analyzovana podfa jej Grovne v hierarchii redlnych hodndt nasledovne: (i) Groven jeden
predstavuje ocenenie trhovou cenou (bez Upravy) z aktivneho trhu s identickym majetkom alebo
zavazkom, (ii) Urovenn dva predstavuju ocenenia pomocou technik alebo modelov, ktorych vSetky
podstatné vstupné parametre suU pozorovatelné pre dany majetok alebo zavazok bud priamo (t.j. ako
ceny) alebo nepriamo (t.j. odvoditelné z cien), a (iii) Uroven tri predstavuje ocenenia, ktorych vstupné
parametre nie su odvoditelné z trhovych adajov (t.j. existuji subjektivne stanovené vstupné parametre).
Vedenie uplatiuje Usudok pri kategorizacii finanénych nastrojov podfa hierarchie realnych hodnét. Ak
ocenenie vyzaduje vstupny parameter odvodeny z trhovych cien, ktory vSak vyzaduje vyznamnu Upravu,
ide o ocenenie Urovne tri. Vyznamnost vstupného parametra je vyhodnotena v porovnani s celkovou
realnou hodnotou danej poloZzky.

(a) Sustavné ocenenie realnou hodnotou

Sustavné ocenenia redlnou hodnotou su tie, pri ktorych Gétovné Standardy bud pozaduji alebo umoziuji
ocenenie realnou hodnotou v sivahe ku koncu kazdého uctovného obdobia. Podla vyznamnosti vstupov
pouzitych pri stanoveni realnej hodnoty finanénych nastrojov sa finanéné nastroje klasifikuju do troch
arovni. Uroven 1 predstavuje ceny kétované na aktivnom trhu a Grover 2 predstavuje model ocefiovania
so vstupnymi parametrami pozorovatelnymi na trhu.
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30. Realna hodnota finan €nych nastrojov (pokra €ovanie)

(a) Sustavné ocenenie reélnou hodnotou (pokra  éovanie)

2016 2015
V tisicoch EUR Urove i 1 Urove i 2 Urove i 3 Urove i 1 Urove i 2 Uroven 3
Dlhopisy 98 628 4168 - 52449 550982 -
Podielové jednotky v investiénych fondoch - 8 175 - 7 343 - -
Podielové jednotky v investiénych fondoch ostatné 727 - - 550 - -
Budovy a pozemky - - 82 - - 108
2016 2015
V tisicoch EUR Urove i 1 Urove i 2 Urove i 3 Urove i 1 Uroven 2 Uroven 3
Statne dlhopisy v ramci EU 85 816 4168 - 44654 45914 -
Podnikové dihopisy 12 812 - - 7765 10068 -
Spolu 98 628 4168 - 52449 550982

Spolo¢nost vykazuje v arovni 1 finanéné aktiva, ktoré su kotované na burze a transakcie sa vyskytuju
denne alebo aspor pocas 90 % obchodnych dni.

Popis techniky ocenovania a vstupnych parametrov pre ocenenia Grovne 2;

Pre stanovenie cien vSetkych cennych papierov, ktoré tvoria portfolio Spoloénosti, pouzila Spolo¢nost
kétované ceny na aktivnych trhoch.

(b) Majetok neoce riovany realnou hodnotou, pre ktory sa redlna hodnota zverej fuje

Zverejnend realna hodnota finanénych nastrojov analyzovana podla Urovne v hierarchii realnych hodnét:

2016 2015
Urovern Uroven Urovenn Uétovna Urovenn Uroven Uroven Uétovna
V tisicoch EUR 1 2 3 hodnota 1 2 3 hodnota
Aktiva
Terminované vklady v bankach - - - - - 8 744 - 8 744
Peniaze a pefiazné ekvivalenty - 5444 - 5444 - 2 403 - 2 403

Realna hodnota zodpoveda uctovnej hodnote.

31  Transakcie so spriaznenymi osobami

Osoba sa povazuje za spriaznen(, ak jedna strana ma moznost' kontrolovat alebo ma podstatny vplyv na
finanéné a operativne rozhodnutia inej osoby, alebo taka, ktora spolu so Spolo¢nostou pod takito osobu
spada. Spriaznenymi osobami sa pre Spolo¢nost rozumeju materska spolo¢nost a spolo¢nosti pod jej
kontrolou, vratane Union zdravotna poistoviia, a.s., a predstavenstvo Spolo¢nosti a dozorna rada.

Spoloénost sa zahffia do konsolidovanej Uctovnej zavierky spoloénosti Achmea B.V., Handelsweg 2,
3707NH Zeist, Holandsko. Spolo¢nost Achmea B.V. je registrovana v Obchodnom registri Obchodnej
a priemyselnej komory pre Utrecht a okolie, Holandsko, pod €islom 33235189. Tuto konsolidovanu
aétovna zavierku je mozné ziskat priamo v sidle Achmea B.V. alebo na internetovej stranke
www.achmea.com.

Koneénou ovladajucou osobou Spoloc¢nosti je Vereniging Achmea.
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31  Transakcie so spriaznenymi osobami (pokra  €ovanie)

Zostatky a transakcie so spriaznenymi stranami boli nasledovné:

2016 2015
Spolo énosti Spolo énosti
pod pod

Materska  spolo €énou  KFPuéové Materska  spolo énou  KFuéové
V tisicoch EUR spolo énost’” kontrolou vedenie  spolo énost’ kontrolou vedenie
Zostatky so spriaznenymi stranami
Pohladavky 1 - - - - -
Zavazky zo zaistenia - 119 - - 116 -
Zavazky z nevyplatenych miezd - - 29 - - 25

2016 2015
Spolo ¢é- Spolo ¢-
nosti pod nosti pod
Materska spolo énou  KFuéové Materska spolo énou  KFuéové

V tisicoch EUR spolo énost’ kontrolou vedenie  spolo énost kontrolou vedenie
Transakcie so spriaznenymi stranami
Po.dlel zaistovatela na predpisanom i 505 i i 607 i
poistnom
Po_dlel,zalstovat_ela na vyplatenych ) 577 ) ) 579 )
poistnych plneniach
Néaklady na poistné plnenia - 162 - - 64 -
Vyplatené zakladné mzdy - - 341 - - 262
Vyplatené odmeny a bonusy - - 26 - - -
Zakonné déchodkové poistenie - - 34 - - 24
Iné z&konné socialne poistenie - - 53 - - 38
Doplnkové déchodkové poistenie - - 32 - - 26

R

Spolo¢nost nema voci spriaznenym stranam povinnosti vyplyvajice z nevypovedatelnych zmlav. Klacové
vedenie uvedené v tabulke predstavuje &lenov predstavenstva. Clenovia dozornej rady nepoberajl
za svoju ¢innost Ziadnu finanénid odmenu. Spoloénost vyuziva sluzby zaistenia pomocou Achmea
Reinsurance a Achmea Schadeverzekeringen N.V., pri€om sa jedna o poistenie majetku, kde zaistovatel
participuje 5% podielom a nasleduje zaistnG sadzbu navrhnutld zaistovacim leadrom a poistenie
asistencénych sluzieb.

45



Union poistoviia, a.s.
Poznamky k tugtovnej zavierke za obdobie konéiace sa 31. decembra 2016

32 Udalosti po stivahovom dni

Po suvahovom dni a pred schvalenim tejto Uétovnej zavierky nenastali

vyZadovali zverejnenie alebo Upravu ugtovnej zavierky.

Ziadne udalosti, ktoré

by

Deii zostavenia
Udtovnej zavierky
a jej schvalenia
na zverejnenie

Podpisovy zaznam &lenov
Statutarneho organu uctovnej
jednotky

b\i#— Lﬁ)"li

ek

Podpisovy zaznam osoby
zodpovednej za zostavenie
uétovnej zavierky

Podpisovy zdznam osoby
zodpovednej za vedenie
Uctovnictva

/-_'" L

P &

10.3.2017

Elena Majekova
Clenka predstavenstva

Ryan Florijn
Clen predstavenstva

Luboslava Rusoriova

Maria Gubova
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Vyhlasenie

Statutérni zastupcovia Union poistovne, a.s., 1CO 31322051,
Elena Méjekova, ¢lenka predstavenstva,
Ryan Florijn, ¢len predstavenstva

vyhlasuja,

podl'a § 34 ods. 2 pism. c) zdkona &. 429/2002 Z.z. o burze cennych papierov v zneni neskorsich
predpisov, Ze podl'a ich najlepSich znalosti

e individudlna U&tovnad zavierka Union poistovne, a.s. k31.12.2016 vypracovana v silade
s osobitnymi predpismi poskytuje pravdivy averny obraz aktiv, pasiv, finanénej situéacie
a hospodarskeho vysledku spolo€nosti Union poistoviia, a.s.

e vyrona sprdva obsahuje pravdivy averny prehlad vyvoja avysledkov obchodnej &innosti
a postavenia spolo¢nosti Union poistoviia, a.s. spolu s opisom hlavnych rizik a neist6t, ktorym
celi.

V Bratislave, diia 15.3.2017

Elena Majekova
¢lenka predstavenstva
Union poist'oviia, a.s.

Union poistoviia, a.s.

o tel.: 0850111211 e www.union.sk Clen skupiny Achmea
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