union,

Poistoviia

Clanok 1 - Véeobecné ustanovenia

Pre Detské poistenie pre nezbednikov, ktoré dojednava Union
poistoviia, a. s., KaradZiova 10, 813 60 Bratislava, zapisana v OR
OS Bratislava |, oddiel: Sa, viozka €. 383/B, ICO: 31 322 051 [dalej
len ,poistoviia“], platia prislusné ustanovenia poistnej zmluvy, tychto
VSeobecnych poistnych podmienok pre Detské poistenie pre
nezbednikov [dalej len ,VPP DPPN‘] azakona ¢&. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v plathom zneni [dalej len ,Obgiansky
zakonnik‘], a to v tomto vymenovanom poradi.

Clanok 2 - Vyklad zakladnych pojmov

1. Hlavné poistenie — poistenie, ktoré poistoviia poskytuje ako
poistenie pre pripad smrti alebo dozitia.

2. Klient - poistnik, poisteny alebo opravnenéa osoba.

3. Limit trvalych nasledkov trazu — 1 %-na vySka percentualneho
ohodnotenia trvalych nasledkov Urazu podla ocefiovacich
tabuliek, ktora je dohodnutd ako minimalna pre vznik povinnosti
poistovne poskytnut poistné plnenie.

4. Ocenovacie tabulky — dokumenty poistovne, ktoré obsahuju
Udaje potrebné na vypocet poistného pinenia za dobu liedenia
Urazu alebo za trvalé nasledky urazu.

5. Odbytné — suma urend prislusnym pravnym predpisom alebo
stanovend podla poistno-technickych zasad poistovne, ktora je
pri predCasnom zaniku poistenia vyplatena poistnikovi v zmysle
tychto VPP DPPN.

6. Opravnena osoba — osoba, ktoru poistnik uril v poistnej zmluve
ako osobu, ktorej vznika pravo na poistné pinenie v pripade smrti
poisteného. V pripade, Ze poistnik neurCi opravnent osobu, pravo
na poistné plnenie v pripade smrti poisteného nadobudaju osoby
podfa Obcianskeho zakonnika.

7. Poisteny — fyzickd osoba, na ktorej Zivot alebo zdravie sa
poistenie vztahuije.

8. Poistka — pisomné potvrdenie poistovne o uzatvoreni poistnej
zmluvy.

9. Poistna doba — Casovy Usek, poCas ktorého trva poistenie
dojednané poistnou zmluvou. Po jeho uplynuti poistna zmluva
zanika.

10. Poistna suma - suma dohodnutd v poistnej zmluve na UGcely
stanovenia vySky poistného pinenia.

11. Poistnda udalost - nahodna udalost blizSie Specifikovana
v poistnej zmluve alebo vtychto VPP DPPN, ku ktorej doslo
podas trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik povinnosti
poistovne poskytnut poistné plnenie.

12. Poistna zmluva — pisomny dvojstranny pravny Ukon, na zaklade
ktorého vznika poistenie.

13. Poistné — odplata za poskytovanu poistnii ochranu, ktori je
povinny platit poistnik ako protihodnotu za krytie poistného rizika.

14. Poistné obdobie — Cast poistnej doby dohodnutd v poistne;
zmluve, za ktorl je potrebné v stanovenych terminoch platit
beZné poistné.

15. Poistné plnenie - plnenie, ktoré je poistovia povinna poskytnut v
pripade poistnej udalosti. Poistoviia toto plnenie poskytne v sulade
s obsahom poistnej zmluvy, ato bud vo forme jednorazového
alebo opakovaného pinenia.

16. Poistnik — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora uzatvorila
s poistoviiou poistni zmluvu a je povinna platit poistné.

17. Poistny rok — ¢asové obdobie jedného roka, ktoré zadina plynut
driom zacCiatku poistenia [resp. v dalSich rokoch vzdy vyro€nym

V/Seobecné poistné podmienky pre
Detské poistenie pre nezbednikov

diom] a konéi sa v def bezprostredne predchadzajuci

18. Prostriedky dialkovej komunikacie - prostriedok, ktory bez
suc¢asného fyzického kontaktu medzi Poistnikom/Poistenym a
Poistoviiou moZno pouzit za UCelom vzniku, zmeny alebo
ukonCenia poistenia, najma elektronickd posta, telefon, fax,
adresny list, ponukovy katalog.

19. Popalenina - poranenie, ktoré vznika pdsobenim tepla, chladu,
elektrického pradu a horucich latok tuhého, tekutého aj plynného
skupenstva na koZu a povrchové sliznice.

20. Pripoistenie — poistenie, ktoré poistoviia poskytuje vyluéne spolu
s hlavnym poistenim, v rdmci sUboru pripoisteni uvedenych
v &lanku 4 bod 3. tychto VPP DPPN.

21.Rezerva na zivotné poistenie — technicka rezerva na zivotné
poistenie vytvarana poistoviiou podla zakona ¢&. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov [dalej
,Zzakon o poistovnictve*] v platnom zneni.

22.Uraz - udalost nezavisla od vdle Poisteného, ktora

neoCakavanym, kratkym, nahlym a nepreruSenym pdsobenim
vonkajSich sil na Poisteného [s vynimkou mikrobialnych jedov
aimunotoxickych latok] spdsobi objektivne zistitelné alebo
viditelné ujmy na zdravi, alebo smrt, pri¢om za Uraz sa povazuje
aj vdychnutie plynov alebo pér a pozitie jedovatych alebo
leptavych latok.
Zalraz sa nepovazuje cievna mozgova prihoda, infarkt
myokardu, prasknutie vyduti, epilepticky alebo podobny zachvat,
poskodenie spdsobené degenerativnymi zmenami tkaniv alebo
dlhodobym  pretazovanim organizmu, zhorSenie choroby
nasledkom Urazu alebo udalost, ktora nastala nasledkom choroby
alebo bola vyvolana chorobou.

23.Vyro€ny den — den, ktory sa Ciselnym oznaenim zhoduje
s oznacenim dfia a mesiaca zaCiatku poistenia; ak takyto den
predchadzajuci kalendarny der.

24. Zlomenina kosti [fraktira] — poruSenie celistvosti kosti v celej
hribke nasledkom Urazu. Za zlomeniny sa povazuju aj fisury
lebeCnych kosti. Za zlomeniny sa naopak nepovazuju neuplné
zlomeniny - infrakcie, fisury [iné ako lebeénych kosti], odlomenia
hran kosti amalych Ulomkov s Uponom vazu alebo svalu,
subperiostélne zlomeniny, odli¢enie epifyz a fraktdry typu
Bowing, Torus a Greenstick.

Clanok 3 - Uzavretie poistnej zmluvy a zadiatok poistenia

1. Poistna zmluva je uzavreta driom:

a] jej podpisania poistnikom a zastupcom poistovne, ak sa
poistna zmluva vyhotovuije v listinnej podobe, alebo

b] prijatia ndvrhu poistnej zmluvy poistnikom, ak sa poistnd
zmluva uzatvéra prostrednictvom prostriedkov dialkove;
komunikacie alebo sa ndvrh poistnej zmluvy doruduje
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie. Za
prijatie navrhu poistnej zmluvy sa povazuje véasné zaplatenie
poistného uvedeného v navrhu poistnej zmluvy.

2. Poistoviia po uzavreti poistnej zmluvy vyda poistnikovi poistku
ako pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy.

3. Poistna zmluva, ako aj vSetky pravne Ukony tykajlce sa poistnej
zmluvy musia mat’ pisomnu formu, ak nie je v tychto VPP DPPN
alebo v poistnej zmluve uvedené inak.

4. Sucastou poistnej zmluvy su pisomné otazky poistovne tykajice
sa dojednavaného poistenia vratane otazok tykajucich sa
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zdravotného stavu poisteného. Poistenie nie je mozné dojednat,
ak je poisteny v ¢ase predloZenia navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy, resp. v ase uzatvarania poistnej zmluvy:

a] priputany na 16Zko,

b] v Ustavnej zdravotnej starostlivosti,

c] tazko zdravotne postihnuty.

Poistnik je povinny odpovedat pravdivo a Uplne na v3etky
pisomné otazky poistovne tykajuce sa dojedndvaného poistenia
a Ziadne podstatné informécie pre uzavretie poistnej zmluvy
nezamléat. V pripade vedome nepravdivych alebo nelpinych
odpovedi mdze poistoviia postupovat podfa prisludnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika alebo tychto VPP DPPN.
Poistenie za¢ina o 00.00 hod. diia uvedeného v poistnej zmluve
ako zadiatok poistenia.

Clanok 4 - Predmet poistenia

1.

2.

3.

V rdmci Detského poistenia pre nezbednikov sa dojednava hlavné
poistenie a subor pripoisteni uvedeny v bode 3. tohto ¢lanku.
Vrédmci Detského poistenia pre nezbednikov sa ako hlavné
poistenie dojednava poistenie pre pripad smrti alebo doZitia.
Vramci Detského poistenia pre nezbednikov sa ako sulbor
pripoisteni dojednava:

a] poistenie pre pripad smrti nasledkom Urazu,

b] poistenie trvalych nasledkov Urazu s rastdcim plnenim,

c] poistenie denného odSkodného za dobu lie€enia Urazu,

d] poistenie hospitalizacie nasledkom urazu,

e] poistenie pre pripad zlomenin a

f] poistenie pre pripad popalenin.

Jednotlivé poistenia patriace do stboru pripoisteni podia bodu 3.
tohto ¢lanku je mozné uzatvorit' len v3etky spolu, ato ako subor
pripoisteni k hlavnému poisteniu.

Clanok 5 - Poistné

1.

2.

3.

Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobia
pocas celej poistnej doby.

Ak nebolo dohodnuté inak, poistné za hlavné poistenie a
pripoistenie je splatné su¢asne v prvy def poistného obdobia.
Poistné sa povazuje za zaplatené v ded jeho pripisania na
poistoviiou uréeny UCet, v spravnej vySke apod spravnym
variabilnym symbolom.

Poistoviia nenesie zodpovednost za dbsledky nepriradenia
poistného k poistnej zmluve v dosledku chybne uvedeného Cisla
Uétu poistovne, variabilného symbolu alebo Uhrady poistného
v nespravnej vyske.

V pripade oneskorenia sa s platenim poistného je poistoviia
opravnena ziadat rok z omeSkania podia prisluSnych pravnych
predpisov.

VySka poistného je urena podia sadzieb poistenia stanovenych
poistoviiou podra kalkulaénych zasad.

Poistoviia je opravnena odpoCitat si od fiou vyplacaného
poistného plnenia, resp. odbytného pripadné dizné poistné ku
driu vyplaty poistného plnenia alebo odbytného.

Poistoviia je opravnena pripadné preplatky poistného pouzit ako
Uhradu poistného na dalSie poistné obdobia.

Poistoviia mé pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia. Ak
zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktoru bolo zaplatené
poistné, poistovia je povinna zostavajucu ¢ast poistného vratit.
Ak nastala poistnd udalost adovod dalSieho poistenia tym
odpadol, poistovni patri poistné do konca poistného obdobia,
v ktorom poistnd udalost nastala.

Clanok 6 - Skiimanie zdravotného stavu

1.

Za UCelom preskimania zdravotného stavu a zdravotne
anamnézy poisteného je poistoviia na zaklade plnomocenstva

2.

udeleného poistenym pri dojedndvani poistenia oprévnena
kedykolvek v priebehu trvania poistenia ako aj v rdmci Setrenia
nahlasenej udalosti vyZiadat si v mene poisteného od
zdravotnickych zariadeni, v ktorych sa poisteny lieil, od jeho
oSetrujucich lekarov, prip. od Socialnej poistovne lekarske
spravy, posudkové spravy, resp. inu zdravotnu dokumentaciu
poisteného, ako aj poziadat o3etrujucich lekarov poisteného o
vyplnenie dotaznikov, resp. inych dokumentov pripravenych
poistoviiou tykajucich sa zdravotného stavu a zdravotnej
anamnézy poisteného. V pripade potreby je poisteny, resp. ina
opravnena osoba v pripade smrti poisteného povinna na ziadost
poistovne vystavit' poistovni osobitné plnomocenstvo v rozsahu
podia tohto ¢lanku. Ak poisteny zruSi plnomocenstvo na
preskimavanie svojho zdravotného stavu alebo ak neudeli
osobitné plnomocenstvo na ziadost' poistovne, a tato skutocnost
ma vplyv na skumanie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti
poistovne plnit, poistoviia si vyhradzuje pravo neplnit, kym
nebude udelené plnomocenstvo, ktoré poistovni umozni
preskimanie zdravotného stavu a zdravotnej anamnézy
poisteného.

Ak poistoviia vyZaduje lekarsku prehliadku alebo vySetrenie, je
poisteny povinny dat sa vySetrit lekdrom urenym poistoviiou.
Poistovila v tomto pripade hradi naklady spojené s touto
prehliadkou alebo vySetrenim, cestovné naklady vo vySke
cestovného listka verejnej autobusovej alebo Zelezninej osobnej
dopravy druhej triedy a naklady na vystavenie lekarskej spravy,
ak ju vyzaduje.

Clanok 7 - Poistna udalost

1.

Poisteny je povinny po Uraze bez zbytoéného odkladu vyhladat
lekarske oSetrenie a lieCit sa podfa pokynov lekéra, a ak to
poistovila vyzaduje, dat sa na jej naklady vySetrit lekarom
uréenym poistoviou.

Poisteny alebo opravnena osoba su povinni udalost bez
zbytoCného odkladu pisomne oznamit' poistovni na prislusnom
tlacive a doloZit k tomu v3etky potrebné doklady, ktoré maju vplyv
na stanovenie povinnosti plnit avySku poistného pinenia.
V pripade, Ze je udalostou smrt poisteného, poistoviia vzdy
pozaduje umrtny list alebo oznamenie o Umrti, list o prehliadke
mftveho a uUradnU spravu o pri¢ine umrtia. Ak je poisteny
nezvestny, poistoviia pozaduje predlozenie uradného dokladu o
vyhlaseni poisteného za mftveho.

Poistovila si vyhradzuje pravo preSetrit nahlasent udalost.
Poistné pinenie je splatné do 15 dni odo dia, kedy poistovia
skoncila preSetrenie potrebné na zistenie rozsahu jej povinnosti
plnit.

V pripade vzniku nejasnosti je ten, komu by malo vzniknat prévo
na plnenie, povinny dokazat, Ze do$lo k poistnej udalosti a ze je
osobou opravnenou na poistné pinenie.

Poistoviia je opravnena vykonat identifikaciu a overenie
identifikacie osoby, ktorej ma vyplatit' plnenie z poistenia v stlade
so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Poisteny, jeho
zakonny zastupca [ak je poistenym maloleta osoba] alebo
opravnena osoba je povinna pri identifikacii a overeni identifikacie
poskytnut poistovni stéinnost. Do vykonania identifikacie a
overenia identifikacie je poistoviia opravnena zdrzat vyplatu
poistného plnenia.

Ak vSeobecne z&vazné prévne predpisy neustanovujl inak,
poistné plnenie v pripade dozitia podia ¢lanku 8 bod 2. tychto
VPP DPPN a z pripoisteni [okrem poistného pinenia pre pripad
smrti nasledkom Urazu] vyplati poistoviia priamo poistenému,
resp. jeho zakonnému zastupcovi, ak je poisteny malolety. Ak
poisteny nie je nazive, poistoviia vyplati poistné pinenie dedi¢om.
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Clanok 8 - Poistné plnenie z hlavného poistenia pre pripad smrti
alebo dozitia

1.

Ak nastane smrt poisteného pogas trvania poistenia, poistoviia
vyplati opravnenej osobe poistni sumu, ktord bola dohodnuta v
poistnej zmluve.

Ak sa poisteny doZije konca dohodnutej poistnej doby, poistovia
mu vyplati poistnl sumu, ktora bola dohodnuta v poistnej zmluve.
Ak sa poisteny doZije konca dohodnutej poistnej doby a poistoviia
neobdrzi pokyn poisteného na vyplatu poistného plnenia do 15 dni
od datumu doZitia, poistoviia vyplati poistné pinenie na poslednu
zndmu adresu bydliska poisteného.

Clanok 9 - Osobitné ustanovenia k poistnému plneniu
z poistenia pre pripad smrti nasledkom trazu

Poistoviia vyplati opravnenej osobe poistné pinenie z poistenia pre
pripad smrti nasledkom Urazu vo vySke poistnej sumy dohodnutej
v poistnej zmluve, ak poisteny zomrie pocas trvania poistenia v
dosledku Urazu, ktory nastal najskér v defl zaciatku poistenia, a od
vzniku Urazu do Umrtia poisteného neuplynuli viac ako dva roky.

Clanok 10 - Osobitné ustanovenia k poistnému plneniu
z poistenia trvalych nasledkov Urazu s rasticim plnenim

1.

Poistoviia vyplati poistné plnenie z poistenia trvalych nasledkov
Urazu s rastucim plnenim, ak Uraz, ktory nastal poCas trvania
poistenia, zanecha poistenému trvalé nasledky. Vyska poistného
plnenia je tofko percent z poistnej sumy dohodnutej v poistne;
zmluve, kofkym percentam zodpoveda druh arozsah trvalych
nasledkov podfa ocefovacich tabuliek poistovne. Poistovia
hodnoti trvalé nasledky po ich ustaleni, spravidla najskér rok po
ukonceni lieby a najneskér do troch rokov odo diia Urazu. Ak sa
trvalé nasledky neustélili do troch rokov odo dia Urazu, je
poistoviia povinna vyplatit za trvalé nasledky spdsobené Urazom
tolko percent, kolkym percentdm zodpoveda ich stav ku koncu
tejto lehoty. Poistovia vyplati poistné plnenie iba vtedy, ak trvalé
nasledky spdsobené jednym Urazovym dejom, dosiahli limit
trvalych nasledkov urazu podfa ocefovacich tabuliek a poisteny
do jedného roka od Urazu nezomrel.

Ak poistoviia nemoze plnit podla predchadzajuceho bodu tohto
¢lanku z dévodu, ze trvalé nasledky urazu nie su po uplynuti
jedného roka odo dnia Urazu eSte ustalené, je povinna poskytnut
poistenému na jeho pisomnu Ziadost primerany preddavok.
Preddavok poskytne poistoviia len vtedy, ak poisteny preukaze
lekarskou spravou alebo lekarskym posudkom vyhotovenym na
zaklade osobnej zdravotnej prehliadky u posudkového lekéra
poistovne, ze aspon Cast nasledkov Urazu uz ma trvaly charakter
a zaroven dosiahne limit trvalych nésledkov Urazu.

Ak sa trvalé nasledky Urazu vztahuju na tie Casti tela alebo orga-
nu, ktorych funkcie boli znizené uz pred urazom, stanovi sa ich
percentualne ohodnotenie podla ocefovacich tabuliek tak, ze
celkové percento trvalych nasledkov sa znizi o pocet percent
zodpovedajlci predchadzajicemu poSkodeniu uréenému rovnako
podia ocefiovacich tabuliek poistovne.

VySku poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu uréuje
poistovia na zaklade predloZenej zdravotnej dokumentacie,
osobnej lekarskej prehliadky, prip. vySetrenia u posudkového
lekara poistovne. Pri rozhodnuti o ustaleni druhu arozsahu
trvalych nasledkov Urazu vychadza poistoviia zo stanoviska
lekéra, ktory pre fu vykonava posudkovu alebo odbornu
poradensku €innost.

Ak Uraz spdsobil poistenému niekolko trvalych nasledkov rozneho
druhu, hodnotia sa celkové trvalé nasledky suctom percent pre
jednotlivé telesné poSkodenia, maximalne v8ak na 100 %. Ak sa
jednotlivé poskodenia tykaju toho istého udu, orgénu alebo ich
Casti, hodnotia sa ako celok, a to najviac percentom stanovenym

v ocefiovacich tabulkach pre anatomickd alebo funkénl stratu

prislusného udu, organu alebo ich Casti.

Ak trvalé nasledky drazu boli zo strany poisteného uplatnené za

Zivota, ale eSte neboli vyplatené azaroven déjde k umrtiu

poisteného nasledkom

a] toho istého Urazu, pri€om poistné pinenie za trvalé nésledky
Urazu nie je vySSie ako poistné plnenie za smrt nasledkom
Urazu, poistoviia vyplati len poistné plnenie za smrt
nasledkom drazu,

b] toho istého urazu, pri€¢om poistné plnenie za trvalé nasledky
Urazu je vy$Sie ako poistné plnenie za smrt nasledkom urazu,
poistoviia vyplati poistné pInenie za smrt' nasledkom Urazu
a zaroven vyplati dediéom poisteného poistné plnenie za
trvalé nasledky Urazu vo vySke rozdielu medzi poistnym
plnenim za trvalé nésledky Urazu a poistnym plnenim
vyplatenim za smrt nasledkom Urazu,

c] dalSieho [iného] Urazu, poistoviia vyplati poistné pinenie za
uplatnené trvalé nésledky Urazu a poistné plnenie za smrt
nasledkom Urazu.

Clanok 11 - Osobitné ustanovenia k poistnému plneniu
z poistenia denného odskodného za dobu lie€enia trazu

1.

Poistoviia vyplati poistné plnenie z poistenia denného
odSkodného za dobu lieenia urazu vtedy, ak doba nevyhnutného
lieGenia Urazu poisteného, ktory nastal poCas trvania poistenia,
dolozend lekarskym potvrdenim dosiahne aspori 15 dni.

. Poistoviia vyplati denné odSkodné za dobu od 1. dna

nevyhnutného lieCenia Urazu do konca trvania nevyhnutného
lieGenia Urazu dolozeného lekarskym potvrdenim, maximaine
vSak za pocet dni stanoveny pre jednotlivé telesné poSkodenia
v ocefiovacich tabulkach [dalej len limit lie¢enia“]. Za dni, o ktoré
celkova doba trvania nevyhnutného lieCenia Urazu presiahne limit
lieCenia, nie je poistoviia povinna pinit okrem pripadu, ak
nevyhnutné lieCenie Urazu trva nepretrZite poCas pracovne;
neschopnosti, za ktori sa poistenému vystavuje Potvrdenie o
doCasnej pracovnej neschopnosti, a/alebo poistenému patria
davky nemocenského poistenia; v tom pripade poistoviia vyplati
denné odSkodné az do konca tejto pracovnej neschopnosti.
Celkovy pocCet dni, za ktory sa vyplaca poistné plnenie, vSak
nemdze presiahnut limit lieGenia pre dané telesné poSkodenie
oviac ako 30 %. Poistoviia vtakom pripade zarover nie je
povinna plnit za dni nevyhnutného lie€enia Urazu presahujuce
dobu 365 dni odo diia Urazu poisteného.

VySka poistného plnenia sa stanovi vynasobenim poCtu dni
lieGenia ur€enych podfa bodov 1. a 2. tohto ¢lanku vySkou
denného odSkodného dohodnutou v poistnej zmluve k datumu
Urazu.

Ak utrpi poisteny v dobe lie¢enia Urazu dalSi Uraz, za ktory je
poistoviia povinna vyplatit denné odSkodné, stanovi sa pocet dni,
za ktoré poistoviia plni, najviac ako stéet poctu dni uvedenych
v ocefiovacich tabulkach pre jednotlivé telesné poskodenia, ktoré
utrpel poisteny. Doba, poCas ktorej sa €as lieCenia obidvoch
Urazov prekryva, sa zapoCitava len raz.

Ak utrpi poisteny jednym urazom niekolko telesnych poSkodeni,
stanovi sa pocet dni, za ktoré je poistoviia povinna vyplatit denné
odSkodné, podla toho telesného poSkodenia, pre ktoré je
v ocerovacich tabulkach uvedeny najvyssi pocet dni.

Ak telesné poSkodenie poisteného nie je v ocefiovacich tabulkach
uvedené, poistné pinenie sa uréi podfa telesného poSkodenia
uvedeného v ocefiovacich tabulkach, ktoré je povahou a
nasledkami najblizSie telesnému poSkodeniu poisteného.
Poistoviia vyplaca poistné plnenie spravidla az po ukonceni doby
nevyhnutného lie¢enia Urazu, resp. po dosiahnuti limitu lieCenia
pre dany Uraz.
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Clanok 12 - Osobitné ustanovenia k poistnému plneniu
z poistenia hospitalizacie nasledkom trazu

1.

Poistoviia vyplati poistné plnenie z poistenia hospitalizacie
nasledkom Urazu stanovené podfa vySky dennej davky
dohodnutej v poistnej zmluve, ak je poisteny pocas trvania
poistenia prijaty na hospitalizaciu pod sustavnym odbornym
dohfadom kvalifikovanych lekarov na akutnom 16zku 16Zkového
oddelenia  zdravotnickeho zariadenia zddvodu, ktory je
z lekarskeho hladiska nevyhnutny vzhfadom na jeho uraz, ktory
nastal po€as trvania tohto poistenia, a jeho hospitalizacia trvala
aspon 24 hodin.

Pri  hospitalizacii denna davka prinalezi za kazdy def
hospitalizacie poisteného poéinajic druhym driom od jeho prijatia
na akutne 16zko a konciac dilom ukoncenia jeho hospitalizacie na
akutnom 16zku.

Vy8ka poistného plnenia sa stanovi vynasobenim poctu dni
hospitalizacie od druhého dfia hospitalizacie sumou dennej
davky.

Poistoviia poskytne poistné plnenie za jednu poistnt udalost
maximalne za 365 dni.

Hospitalizacia na akitnom 16Zku uskutoénena opakovane
z dévodu toho istého Urazu sa povazuje za jednu poistnd udalost.
Pri opakovanych hospitalizaciach z dévodu toho istého Urazu sa
dennd davka poskytuje od prvého dnha druhej a dalSej
hospitalizacie.

Poistoviia vyplaca poistné plnenie spravidla az po ukonceni
hospitalizacie.

Clanok 13 - Osobitné ustanovenia k poistnému plneniu
z poistenia pre pripad zlomenin

1.

Poistoviia vyplati poistné pinenie z poistenia pre pripad zlomenim

vo vySke poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve, a to podla

typu zlomenej kosti, ak poisteny v désledku Urazu, ktory nastal

pocas trvania poistenia, utrpi zlomeninu kosti.

Ak v dosledku jednej udalosti utrpi poisteny viac ako jednu

Zlomeninu kosti, poistné plnenie sa stanovi su¢tom plneni za

jednotlivé zlomeniny, celkové pinenie za jednu udalost vSak

nemdze presiahnut sumu 150 €. To isté plati aj pre viacnasobn

Zlomeninu [fraktiru jednej kosti vo viac ako jednom mieste].

Pre stanovenie vysky poistného pinenia plati nasledujuca

klasifikacia zlomenin:

a] kratke kosti [napr. zapastné kosti],

b] ploché kosti [napr. panva, hrudna kost, lopatkal],

c] diné kosti [napr. stehenna kost, pistala, ihlica, ramenna kost,
vretenna kost, laktova kost].

Za kosti zaprstné, predpriehlavkové, kosti ¢lankov prstov aza

vybezky, hrboly, hrboleky vSetkych kosti poistovria pini vo vyske

plnenia za kratke kosti.

Za zlomeniny sezamskych kosti poistoviia poskytuje poistné

plnenie vo vySke plnenia pre kratke kosti. Vynimkou je zlomenina

kolenného jabicka [najvacsia sezamské kost], za zlomeninu tejto

kosti poistoviia poskytne plnenie vo vySke pinenia pre ploché

kosti.

Za zlomeniny pneumatizovanych kosti a kosti nepravidelného

tvaru poistoviia poskytuje poistné plnenie vo vySke plnenia pre

ploché kosti.

Poistoviia nie je povinna poskytnut pinenie v pripade:

a] patologickych zlomenin, refraktur, Unavovych zlomenin,
zlomenin v mieste kostnej cysty, opakovanej zlomeniny
v mieste pdvodnej zlomeniny, ktora eSte nebola dostatotne
zahojeng,

b] vrodenych anomalii a degenerativnych procesov.

Clanok 14 - Osobitné ustanovenia k poistnému plneniu
z poistenia pre pripad popalenin

1.

Poistoviia vyplati poistné pinenie z poistenia pre pripad

popalenin vo vySke poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,

a to podla rozsahu popalenin, ak poisteny v désledku drazu, ktory

nastal po&as trvania poistenia, utrpi popéaleninu.

Ak v dosledku jednej udalosti utrpi poisteny viac ako jednu

popaleninu, poistné pinenie sa stanovi na zaklade suctu vietkych

postihnutych pléch nésledkom popélenin, celkové plnenie za
jednu udalost vSak neméZe presiahnut sumu 150 €.

Pre stanovenie vySky poistného plnenia plati nasledujica

klasifikacia popalenin:

a] popaleniny II. alebo IlI. stupfia s postihnutou plochou 5 % az
9 % povrchu tela,

b] popaleniny II. alebo IlI. stupiia s postihnutou plochou 10 % az
19 % povrchu tela,

c] popaleniny II. alebo lll. stupfia s postihnutou plochou 20 % a
viac % povrchu tela.

Poistenie pre pripad popalenin sa nevztahuje na pripady:

a] popalenin I. stupfa,

b] popalenin v dbsledku sIne¢ného Ziarenia, popalenin
v dosledku pouzivania zariadeni vyZzarujucich UV Ziarenie
alebo infraervené Ziarenie [napr. solarium, horské sinko,
infralampa, solux].

Clanok 15 - Obmedzenia poistného pinenia a vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na:

a] smrt poisteného, ktord nastala nasledkom samovrazdy
poisteného, okrem pripadov, ak v okamihu smrti poisteného
uplynuli viac ako tri roky od zaciatku poistenia; za
samovrazdu sa povazuje aj skutok poisteného spachany
v duSevnej poruche alebo v stave nepriCetnosti,

b] smrt, ktorl si spdsobil poisteny sam Umyselnym konanim,
inak ako podra pism. a] tohto bodu,

c] smrt, ktora u poisteného nastala pri vedeni motorového
vozidla, na ktoré nemal opravnenie alebo ktora nastala pri
letoch, pri ktorych, s vedomim poisteného pouzité lietadlo
alebo pilot nemali Uradné povolenie, alebo boli uskutoénené
bez vedomia i proti voli drzitefa lietadla; dalej za smrt
poisteného, ku ktorej doSlo pri Ucasti poisteného ako
pretekdra na sutaziach Ci pretekoch motorovych vozidiel,
plavidiel alebo lietadiel a pripravnych jazdach, plavbach alebo
letoch k nim [tréning],

d] smrt poisteného, ktora nastala nasledkom pohlavnej nékazy,
ochorenia AIDS alebo v dosledku nakazenia virusom HIV
s vynimkou pripadov prenosu infekcie virusu HIV v désledku
podania kontaminovanej krvnej transfuzie na Uzemi
Slovenskej republiky pogas trvania poistenia.

Poistoviia je opravnena neposkytnit poistné pinenie za poistnu

udalost, ktora nastala vpriamej suvislosti s protipravnym

konanim poisteného alebo vojnovym konfliktom, bojovymi alebo
vojnovymi akciami, jadrovou energiou, radiaciou, mierovymi
misiami, terorizmom, vzburami, povstaniami a nepokojmi,

s vynimkou pripadov U¢asti poisteného na vzburach, povstaniach

a nepokojoch na Uzemi Slovenskej republiky, ku ktorym doslo pri

plneni pracovnych alebo sluZzobnych povinnosti.

Poistoviia je opravnena poistné plnenie znizit, maximalne vsak o

50 % za poistnu udalost, ktora nastala v priamej suvislosti s:

a] konanim, ktorym poisteny spdsobil inému tazku ujmu na
zdravi alebo smrt,

b] konanim poisteného pod vplyvom alkoholu alebo inych
omamnych, toxickych, psychotropnych alebo ostatnych latok
sposobilych nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢&loveka, jeho

eTDPPN104 [12/2021] 4/10



ovladacie, alebo socialne

spravanie.

rozpoznavacie  schopnosti

4. Ak poistoviia za smrt poisteného neposkytne poistné pinenie

v stlade s ustanoveniami bodov 1. az 2. tohto ¢lanku, je povinna

vyplatit' poistnikovi do 15 dni od ukon&enia Setrenia nahlasenej

udalosti rezervu na Zivotné poistenie vytvorenu ku dfu zaniku
poistenia za podmienky, Ze rezerva na Zivotné poistenie dosahuje
kladnu hodnotu.

. Poistoviia dalej nie je povinna poskytnut plnenie za:

a] Urazy tych Casti organizmu, ktoré boli pred dojednanim
poistenia poskodené Urazom, ¢i ochorenim a ich percentualne
poskodenie pred dojednanim poistenia bolo 70 % a viac,

b] vznik a zhorSenie prietrzi [pruhu], vredov predkolenia,
diabetickych gangrén, nadorov vSetkého druhu a pdvodu,
aseptickych zapalov Sfachovych poSiev, svalovych Uponov,
mazovych vackov, kibovych vackov, epikondylitid, nahlych
platnikovych a chrbticovych syndrémov a néhlych cievnych
prihod, odltpeni sietnice oka,

c] infekéné choroby, i ked boli prenesené zranenim,

d] poistné udalosti, ku ktorym doSlo v désledku samolie¢enia
alebo ku ktorym doSlo v suvislosti s poskytnutim procedur
alieCeni osobou bez ukonCeného odbormného vzdelania
z oblasti mediciny,

e] hospitalizaciu a zakroky plastickej chirurgie vykonanej za
Ucelom kozmetickej korekcie,

f] nasledky diagnostickych, lieGebnych  a preventivnych
zakrokov, ktoré neboli vykonané s ciefom lieCit nasledky
Urazu,

g] srdcovu prihodu a nasledky urazu, ku ktorému doSlo v
dosledku srdcovej prihody, nasledky zachvatu mftvice,
duSevnej poruchy alebo poruchy &i straty vedomia, poruchy
vedomia spOsobenej tiez pozitim alkoholu alebo inych
omamnych, toxickych, psychotropnych alebo ostatnych latok
spbsobilych nepriaznivo ovplyvnit psychiku &loveka, aj ked
tieto zachvaty alebo poruchy vyvolali udalosti, ktoré su inak
do poistenia zahrnuté.

. Poistoviia nie je povinna poskytnit poistné plnenie za Uraz,

ktory utrpel poisteny pri vykonavani tychto Sportov alebo ¢innosti:

bungee jumping, snowboarding alebo lyZovanie mimo
vyznaCenych trati alebo mimo stanoveného Casu prevadzky na
vyznaCenych fratiach,  snowrafting, rafting, canyoning,
skialpinizmus, speleolégia, horolezectvo, potapanie, dialkové

plavby vykondvané jednotlivcom, morsky rybolov, Sporty s

pouzitim  dvojstopovych alebo jednostopovych motorovych

vozidiel, rely, pokusy o rekordy a dalSie extrémne a adrenalinové

Sporty alebo €innosti.

. Poistoviia nie je povinnd poskytnit poistné pinenie za trvalé

nasledky Urazu, za dobu lieCenia Urazu, za hospitalizaciu

nasledkom urazu a pre pripad zlomenin, ak k Grazu poisteného
doslo po dovrSeni 15. roku veku pri vykone povolania zaradeného
do skupiny s velmi zvySenym rizikom [artisti, leSenari, krotitelia
zvierat, piloti [ozbrojenych zloziek, skuSobni], poZziarnici,
pracovnici s jedovatymi, vybuSnymi alebo Ziariacimi latkami,
pracovnici s vysokym rizikom akutnych otrdv, pracovnici

s vysokym rizikom popélenin  zdbvodu vysokej teploty

pracovného prostredia, pracovnici vo vySkach [pokial ma

predpisané upevnenie zavesom], pracovnici pod vodou

s potapacskym  dychacim  pristrojom,  prisludnici  horske;

zachrannej sluzby, pyrotechnici, tovarenski a skuSobni jazdci

motorovych  vozidiel a plavidiel, vyskumnici a badatelia

v neprebadanych krajinach, zachranari a ¢lenovia havarijnych

zborov, profesionalni tréneri] alebo pri Sporte [vratane

pohybovych aktivit] vykondvanom profesionalne [vykon Sportu

ako zamestnania)] alebo pravidelne v rdmci organizécii, ktorych
napliiou je organizovanie telovychovnej, sutaznej alebo
pretekarskej innosti s vynimkou Sportov: biliard, bowling, curling,
joga, kolky, pétanque, rybarsky Sport, Sach, Sipky, turistika [okrem
vysokohorskej turistiky mimo vyznaCenych tras], golf, minigolf,
lukostrelba, plavecké 3porty [okrem vodného pdla a skokov do
vody], stolny tenis, strelectvo.

Poistovila nie je povinnd poskytnat poistné plnenie za
poistni udalost, ktora vznikla v dsledku diabetes mellitus I.
Osoba, ktorej ma smrtou poisteného vzniknat pravo na poistné
plnenie, toto pravo nenadobudne, ak poistenému spdsobila
poistnu udalost Umyselne sama alebo z jej podnetu ina osoba; ak
je tato osoba vySetrovana, obvinena alebo obZalovana zo
spachania takého skutku, poistoviia je opravnena az do vydania
pravoplatného rozhodnutia, ktorym je konanie ukon&ené, vyplatu
poistného plnenia odlozit.

Clanok 16 - Odbytné

1.

Poistnikovi vznika pri pred€asnom zaniku poistenia narok na

odbytné za predpokladu, ze uhradi poistné aspori za prvé poistné

obdobie. Za zaplatené poistné sa na Ucely tohto ¢lanku povazuje

poistné, ktoré bolo uhradené v stlade s ¢lankom 5 bod 3. tychto

VPP DPPN do zaniku poistenia.

Ak poistenie zanikne pocas prvych troch rokov jeho trvania,

poistnikovi vznika narok na odbytné vypocitané ako sucet:

a] 50 % zaplateného poistného v prvom roku trvania poistenia
po odpocitani poistného na krytie rizika,

b] 60 % zaplateného poistného v druhom roku trvania poistenia
po odpocitani poistného na krytie rizika,

c] 70 % zaplateného poistného v tretom roku trvania poistenia
po odpoditani poistného na krytie rizika.

Ak poistenie zanikne vo Stvrtom a v dalSich rokoch jeho trvania,

poistnikovi vznika narok na odbytné [O] vypoCitané na zaklade

poistno-technickych zasad. Vyska odbytného [O] sa urci ako:

0O = 0,95R, priom R je rezerva na Zzivotné poistenie ku driu

zaniku poistenia.

Poistovia vyplati poistnikovi odbytné do 15 dni odo diia zaniku

poistenia [zo strany poistnika musi byt poistovni poskytnuta

sucinnost pri jeho identifikacii a overeni totoznosti v pripadoch

stanovenych v3eobecne zavaznymi pravnymi predpismi]. Ak

poistnik nie je nazive, vyplati poistoviia takéto odbytné dedicom

poistnika.

Pri poisteni podla tychto VPP DPPN nevznika pravo na podiel na

zisku z umiestnenia technickych rezerv. Z pripoisteni nevznika

pravo na odbytné ani pravo na podiel na zisku z umiestnenia

technickych rezerv.

Clanok 17 - Zanik poistenia

1.

Poistenie zanika najma:

a] uplynutim dohodnutej poistnej doby,

b] smrtou poisteného,

c] dohodou,

d] ak nie je poistné za prvé poistné obdobie zaplatené v celej
vySke do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti,

e] ak nie je poistné za dalSie poistné obdobie v celej vySke
zaplatené do jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy
poistovne na jeho zaplatenie, ak nebolo zaplatené pred
dorucenim vyzvy; pokial nebola vyzva poistovne dorucena
poistnikovi do jedného mesiaca odo diia splatnosti poistného,
poistenie zanikne, ak poistné nie je zaplatené v celej vyske do
troch mesiacov odo dria jeho splatnosti,

f] vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran doru¢enou do
dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna
lehota je osemdenna a zacina plynut odo diia nasledujiceho
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po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane, jej
uplynutim poistenie zanika,

g] vypovedou poistnika ku koncu poistného obdobia, pricom
vypoved musi byt doruCenad poistovni aspon Sest tyzdiov
pred uplynutim poistného obdobia,

h] vypovedou poistnika v dosledku vykonania jednostranne;
zmeny poistnej zmluvy zo strany poistovne v sllade s
¢lankom 19 bod 4. az 6. tychto VPP DPPN, resp. v sulade s
¢lankom 19 bod 7. tychto VPP DPPN,

i] odstlpenim od poistnej zmluvy zo strany poistovne z dévodu
vedome nepravdivého alalebo nelplného zodpovedania
otdzok poistovne zo strany poistnika, ak pri ich pravdivom a
Uplnom zodpovedani by poistni zmluvu neuzavrela, a to do
troch mesiacov odo diia, kedy poistoviia uvedené skutoCnosti
zistila,

jl odmietnutim plnenia pre vedomé poruSenie povinnosti
pravdivo a Uplne odpovedat na pisomné otazky poistovne,
poistenie zanikne diiom doruenia odmietnutia plnenia
poistenému,

k] pisomnym odstupenim od poistnej zmluvy zo strany poistnika
doruéenym poistovni najneskor do tridsat dni odo dAa
uzavretia poistnej zmluvy. Za pisomné odstlpenie sa pritom
povazuje akykolvek pisomny prejav vole poistnika urobeny
v uvedenej lehote a smerujlci k zruSeniu poistnej zmluvy,

[] odstipenim poistnika od poistnej zmluvy uzatvorene;

prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie podfa § 5

zakona €. 266/2005 Z. z. oochrane spotrebitefa pri

finanénych sluzbach na dialku aozmene a dopineni
niektorych zakonov,

vypovedou pripoisteni, ktorl mbze podat kazda zo zmluvnych

stran vyluéne spolu pre cely subor pripoisteni v rozsahu

uvedenom v ¢lanku 4 bod 3. pism. a] az f] tychto VPP DPPN,

a to ku koncu poistného obdobia, pri¢om vypoved musi byt

doruéend druhej strane asponi Sest tyzdnov pred uplynutim

poistného obdobia; pricom zénik pripoisteni nema vplyv na
trvanie hlavného poistenia,

n] zinych dévodov stanovenych v tychto VPP DPPN alebo v
Obcianskom zakonniku.

V pripade zaniku poistenia podla bodu 1. pism. c], €] az h] aj]

tohto &lanku ak uz vznikol narok na odbytné, poistoviia vyplati

poistnikovi odbytné podra kalkulaénych zasad v stlade s ¢lankom

16 tychto VPP DPPN. V pripade zaniku poistenia podfa bodu 1.

pism. b] tohto ¢lanku bez naroku na poistné pinenie v dosledku

vyluky z poistenia poistoviia vyplati poistnikovi rezervu na Zivotné
poistenie v stlade s ¢lankom 15 bod 4. tychto VPP DPPN.

Ak poistenie zanikne podfa bodu 1. pism. i, k] a I] tohto &lanku,

poistna zmluva sa zru$uje od zadiatku. Ugastnici poistenia st

povinni vratit si to, o si uz plnili, pri¢om si plnenia mézu
vzajomne zapotitat [na jednej strane zaplatené poistné a na
druhej strane poskytnuté poistné pinenie]. Ak jednej zo stran
vznikne po vzajomnom zapoCitani povinnost pinit, je tato strana
povinna druhej strane tento rozdiel vyplatit. Poistoviia ma pravo

v pripade zéniku podfa bodu 1. pism. i] al] na uhradu nakladov

suvisiacich s uzatvorenim a spravou poistnej zmluvy.

32

Clanok 18 - Doruéovanie pisomnosti

1.

Pisomnosti sa poistovni a klientovi doru€uju na poslednu znamu
adresu bydliska [sidla], prip. na uvedenu koreSpondenénu
adresu, vZdy vSak iba na adresu v Slovenskej republike, ak nie je
dohodnuté inak.

2. Ak je to zo strany Poistovne technicky mozné, poistnik si moze

zvolit moznost doru€enia néavrhu poistnej zmluvy a dalSich
predzmluvnych informéacii prostrednictvom prostriedkov dialkovej

komunikacie. Vtakom pripade sa mu uz takto doruCené
informacie neposkytuju v listinnej podobe.

V pripade, Ze klient s poistoviiou uzavri osobitni dohodu o
elektronickej  komunikacii  alebo  klient vyjadri  sUhlas
s elektronickou komunikaciou, su klient a poistoviia opravneni na
dorucovanie vyuzivat aj prostriedky dialkovej komunikacie.
Informacie, pri ktorych nie je dohodnutd alebo pravnym
predpisom stanovena povinnost ich dorucenia, méze poistovia
poskytnut' klientom aj prostrednictvom svojho webového sidla,
pripadne  webového sidla  sprostredkovatela  poistenia
spolupracujlceho s poistovriou.

V pripade pisomnosti zasielanej v listinnej podobe ako [obycajna]
listova zasielka sa za den jej dorucenia povazuje defi, kedy doSla
adresatovi v zmysle prisluSnych ustanoveni Obcianskeho
zakonnika.

V' pripade pisomnosti zasielanej v listinnej podobe ako
doporucena zasielka sa za den jej dorucenia povazuje den, kedy
si adresat doruCovanu pisomnost prevzal, prevzatie odmietol,
pisomnost sa vratila odosielatelovi ako nedoruéena z dévodu, ze
adresat nie je znamy, resp. posledny def odbernej lehoty, ak si
adresat pisomnost neprevzal ani v odbernej lehote po jej uloZeni
poskytovatelom poStovych sluzieb. Pisomnost sa povazuje za
doruend na zaklade tej skutodnosti podlfa tohto bodu, ktord
nastala skér.

V pripade doruCovania pisomnosti prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie sa za defl doruCenia povazuje den
nasledujuci po dni, kedy boli odoslané na kontaktni e-mailovu
adresu druhej zmluvnej strany.

Klient je povinny oznamit poistovni akukolvek zmenu jeho
kontaktnych Udajov, Udajov 0 zmene dariovej rezidencie ako aj
inych Udajov, priom v pripade porudenia tejto povinnosti
poistoviia nenesie zodpovednost za nedorucenie pisomnosti a
informacii alebo spracovavanie neaktualnych alebo nespravnych
Udajov.

Clanok 19 — Zavereéné ustanovenia

1.
2.

Tieto VPP DPPN sU neoddelitelnou su¢astou poistnej zmluvy.
Prava a povinnosti z poistenia ako aj pripadny spor tykajlci sa
interpretacie tychto VPP DPPN a poistnej zmluvy podliehaju
vSeobecne zavéznym pravnym predpisom Slovenskej republiky.
Od ktoréhokolvek ustanovenia tychto VPP DPPN je mozné sa
odchylit v poistnej zmluve, resp. jednostrannou zmenou
vykonanou zo strany poistovne v stlade s bodmi 4. az 7. tohto
clanku.

Poistoviia je opravnena jednostranne menit podmienky poistnej
zmluvy [vratane ocefiovacich tabuliek a VPP DPPN], dopifiat ich
alebo nahradit' Ciastoéne alebo celkom novym znenim alebo
zmenit vySku poistného z dovodu zmeny legislativy, zmeny
daniového a/alebo odvodového zatazenia, rozhodovacej praxe
sudov alebo vydania zavaznych pravidiel zo strany dohladu.
Poistoviia je opravnena jednostranne menit oceriovacie tabulky z
dévodu preukézatefného medicinskeho pokroku veduceho k
skrateniu doby lie¢by, k zmenSeniu rozsahu nasledkov ochoreni
alebo Urazov, alebo zmene nakladov na lie¢bu.

Poistoviia je opravnena postupovat podla bodu 4. alebo 5. tohto
¢lanku v pripade, ak uvedené zmeny maji vyznamny negativny
dopad na podnikatel'ski ¢innost' poistovne v takom rozsahu, ze
by poskytovanie poistenia za pdvodne dohodnutych podmienok
bolo mozné vyhodnotit ako neobozretné alebo ako v rozpore s
povinnostou vykonavat poistenie spoésobom, ktory neohrozuje
bezpednost alebo ekonomicku situaciu poistovne, alebo ak
uvedené zmeny maju priamy vplyv na podmienky poistnej zmluvy
alebo vySku poistného. Poistoviia sa zavazuje adresne
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informovat’ poistnika o zmene podla tohto bodu najmenej 10
tyZdriov pred nadobudnutim uéinnosti takejto zmeny.

7. Poistovia ma prdvo z vaZneho objektivneho ddvodu
jednostranne zmenit vySku poistného a poplatkov sivisiacich s
poistenim v sulade s ust. § 53 ods. 15 pism. a) Obcianskeho
zakonnika. Poistoviia sa zavézuje poistnika pisomne informovat
0 zmene, poskytnut mu uréité a zrozumitefné objasnenie dévodu
zmeny a poucit ho o jeho préve poistni zmluvu vypovedat.
Poistoviia poskytne poistnikovi informacie podla predchadzajlcej
vety vopred pred nadobudnutim UCinnosti zmeny alebo
bezodkladne po jej nadobudnuti. Poistnik mé& prévo poistnu
zmluvu v dbsledku oznamenej zmeny bezplatne a s okamzitou
U¢innostou pisomne vypovedat v lehote 1 mesiaca od
informovania o zmene; v pripade ak poistnik nedoru¢i poistovni
vypoved v uvedenej lehote, jeho pravo vypovedat poistni zmluvu
z dévodu jednostrannej zmeny vysky poistného, resp. poplatkov
suvisiacich s poistenim zanikne.

8. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho predpisu, na
ktoré tieto VPP DPPN odkazuiju, nie je tym platnost’ prisluSného
ustanovenia VPP DPPN dotknutd a ma sa za to, ze vo VPP
DPPN ide oodkaz na nové ustanovenie pravneho predpisu,
ktorym bolo zmenené alebo nahradené pdvodné ustanovenie
pravneho predpisu alalebo, ktoré je pdvodnému ustanoveniu
pravneho predpisu vyznamovo najblizSie. Ak sa niektoré
ustanovenie tychto VPP DPPN stane neplatnym, ostatné
ustanovenia tychto VPP DPPN, ktoré nie su touto neplatnostou
dotknuté, zostavaju nadalej v platnosti.

9. Akékolvek doklady a dokumenty tykajuce sa poistenia musi
poistnik, poisteny a/alebo osoba opravnena na poistné pinenie
predkladat’ pisomne a v slovenskom jazyku. Ak boli vystavené v
cudzom jazyku, musi k nim byt priloZzeny overeny preklad do
slovenského jazyka. Na zaklade ziadosti poistovne je poistnik,
poisteny alalebo osoba opravnend na poistné plnenie povinny
predlozit pisomné doklady s osvedCenim pravosti jeho podpisu
na dokladoch sUvisiacich s poistenim u notara.

10. Tieto VPP DPPN nadobudaju Gcinnost diia 17. 12. 2021.

Informacie o podavani staznosti podfa § 792a Ob¢ianskeho

zakonnika

Staznosti na spravnost a kvalitu sluzieb Poistovne sa podavaju
pisomnou formou prostrednictvom poSty alebo osobne na
ktoromkolvek jeho pracovisku alebo elektronicky (staznosti-
up@union.sk alebo prostrednictvom  kontakiného  formulara
umiestneného na www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti
bude osoba podavajlca staznost informovana listom do 30 dni odo
dnia prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch je mozné lehotu na
predetrenie a vybavenie staznosti predizit, nie véak na viac ako 60
kalendarnych dni; o dévodoch neskorSieho vybavenia staznosti bude
osoba podavajlca staznost pisomne informovana. Viac informacii o
spOsobe vybavovania staznosti je uvedenych na www.union.sk. Ak
poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako
Poistoviia vybavil jeho staznost, alebo ak nedostal odpoved do 30
dni od jej podania, ma pravo podat navrh na alternativne rieSenie
sporu  subjektu alternativneho rieSenia  sporov.  Subjektom
alternativneho rieSenia sporov je aj Slovenska asociacia poistovni
(www.poistovaciombudsman.sk, email:
ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny  zoznam
subjektov alternativneho rieSenia sporov je dostupny na webovej
stranke  Ministerstva  hospodarstva  Slovenskej  republiky
www.mhsr.sk.

Prehlad sadzieb poistného pre jednotlivé poistenia Detského

poistenia pre nezbednikov

Mesacna sadzba
Poistenie poistného za dané
poistenie
Hlavné poistenie spolu 11,00 €
= pre pripad smrti alebo doZitia 11,00 €

Subor pripoisteni spolu4,00€/3,20€"

= pre pripad smrti nasledkom Urazu 0,05€/0,04€"
= trvalych nasledkov Urazu s rastlicim

. 1,81€/145€"
plnenim

= denného odSkodného za dobu lieenia 130€/1,04€"

Urazu
= hospitalizacie nasledkom urazu 0,13€/0,10€"
= pre pripad zlomenin 0,69€/0,55€"
= pre pripad popalenin 0,02€/0,02€"

Detské poistenie pre nezbednikov spolu 15,00 € /14,20 €

" sadzby poistného platia pre klientov, ktorym bola udelena 20%-na
zlava z poistného za subor pripoisteni
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Spracovanie osobnych udajov

Zakladné informacie o ochrane osobnych tdajov pre dotknutu
osobu
Uréené pre potencialnych klientov, klientov (poistenych, poistnikov),
0soby opravnené na prijatie poistného plnenia, poSkodenych

Z poistnej udalosti

1. Cielom tychto informacii je poskytnut Vam (v texte dalej aj ako

,dotknuta osoba“) odpoved na to, pre€o spracivame VasSe
osobné Udaje, akym spdsobom ich spracuvame a aké su VasSe
prava v suvislosti so spractvanim Vasich osobnych udajov. Tieto
informacie sa Vas tykaju pokial ste na$ potencialny klient,
klient (poisteny, poistnik), osoba opravnena na prijatie
poistného plnenia v pripade smrti poistenej osoby,
poskodeny z poistnej udalosti. Tieto informacie su pravidelne
prehodnocované aich aktualna verzia je vzdy k dispozicii na
webovom sidle www.union.sk v ¢asti Ochrana osobnych tdajov.

. Prevadzkovatelom je Union poistovia, a.s., Karadzi¢ova 10,
813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 31322051,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd.
Sa, vI.¢. 383/B (v texte ako ,my* alebo ,naSa spolo¢nost®). Pri
spractvani osobnych Udajov v oblasti marketingu, spravy
webovej stranky a pripadne v dalSich oblastiach zverejnenych na
webovom sidle naSej spoloCnosti v ¢asti Ochrana osobnych
Udajov je naSa spolo¢nost spoloénym prevadzkovatefom spolu
s Union zdravotnou poistoviiou, a.s., Karadzicova 10, 814 53
Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 36284831, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vl.¢.
3832/B.

. NaSou zodpovednou osobou je riaditel Useku pravneho a
compliance, adresa na doruCovanie pisomnosti je totozna s
adresou nasho sidla, elektronicka adresa je:
dataprotection@union.sk.

. Na$a spolo¢nost spraciva Vase osobné udaje najma za ucelom
vykonavania poistovacej a zaistovacej ¢innosti, pricom vSak Vase
osobné Udaje spractivame aj na iné ucely — vid' prilozeny prehlad.

Plnenie nasich | Prdvnym zakladom spracivania VaSich
zakonnych povinnosti — | osobnych Udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.
napr. vedenie | c) nariadenia GDPR.

UCtovnictva,  sprava | To znamena, ze na spracuvanie VaSich
registratury, osobnych udajov sa nevyzaduje Vas
poskytovanie suhlas.

sucinnosti  organom

verejnej moci

Vybavovanie staznosti

Pravnym zakladom spracuvania VaSich
osobnych Udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.
b) a c) nariadenia GDPR.

To znamena, ze na spracuvanie Vasich
osobnych udajov sa nevyzaduje Vas
sthlas.

Predchadzanie a
odhalovanie legalizacie
prijmov z  trestnej
¢innosti a financovania
terorizmu

Pravnym z&kladom spracuvania VaSich
osobnych Udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.
c) nariadenia GDPR, zakon €. 297/2008
Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej Cinnosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov.

To znamena, Ze na spracUvanie VasSich
osobnych udajov sa nevyzaduje Vas
suhlas, kedze sme povinni spraclvat
VaSe osobné Udaje v rozsahu podla
uvedeného zakona na Ucely
predchadzania a odhalovania legalizacie
prijmov z trestnej €innosti a financovania
terorizmu.

Ucel
VasSich
udajov

spractvania
osobnych

Pravny zaklad spracivania Vasich
osobnych udajov

Vykonavanie

Pravnym zé&kladom spractvania VaSich

poistovace;

a zaistovacej Cinnosti.
Sucastou vykonavania
poistovacej Cinnosti su

napr. plnenie nasich
povinnosti V ramci
predzmluvnych
vztahov, uzatvaranie
poistnych zmldyv,
sprava poistnych
zmlQyv, likvidacia
poistnych udalosti,
poskytovanie
asistenénych  sluzieb,

dokumentovanie naSej
¢innosti

osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.
b) a c¢) af) nariadenia GDPR, zakon
39/2015 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov ainé relevantné
pravne predpisy.

To znamena, Zze na spracUvanie VasSich
osobnych udajov sa nevyzaduje Va&s
suhlas. Poskytnutie osobnych udajov, pri
ktorych nie je vyznacena ich nepovinnost,
je potrebné pre uzavretie poistnej zmluvy
alebo pre poskytnutie plnenia zo zmluvy
(napr.  poistné  plnenie,  poskytnutie
asistenCnych sluzieb) a v pripade ich
neposkytnutia nie je mozné poistnl
zmluvu uzavriet, resp. poskytnut plnenie'.

Prevencia Pravnym zakladom spracuvania VaSich

a odhalovanie osobnych Udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.

protispolocenskej c) a f) nariadenia GDPR. Takéto

¢innosti  (tzv. fraud | spraclivanie  vykonavame v zaujme

assessment). prevencie a odhalovania trestnej €innosti
alebo inej neziadlcej protispoloCenskej
¢innosti.
To znamend, ze na spracuvanie Vasich
osobnych udajov sa nevyzaduje Vas
suhlas.

Uplatiiovanie  naSich | Pravnym zakladom spracuvania VaSich

narokov a obrana | osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.

nasich prav f) nariadenia GDPR, priGom spracuvanie
vykonavame v zaujme preukazovania,
uplatiovania  aobhajovania  naSich
pravnych narokov.
To znamend, ze na spracuvanie VaSich
osobnych udajov sa nevyzaduje Vas
suhlas.

Nahravanie Pravnym zakladom spracuvania VaSich

telefonickych  hovorov
na naSe z&kaznicke
centrum (call centrum)

osobnych dajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.
f) nariadenia GDPR, aby sme mohli
skvalitnit’ sluzby, ktoré Vam poskytujeme,
aaby sme mohli preukazat a obhajovat
nase naroky.

To znamenda, ze na spracuvanie Vasich
osobnych udajov sa nevyzaduje Va&$
suhlas.

Marketingové ponuky —
ponuka produktov

Pravnym zakladom spracuvania VaSich
osobnych udajov je Va$ suhlas (€lanok 6

1 Zoznam spracuvanych osobnych Udajov bez sthlasu je v rozsahu podla § 78
zakona o poistovnictve: meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné
Cislo, datum narodenia, Statna prisluSnost, druh a &islo dokladu totoZnosti,
kontaktné telefénne Cislo, faxové €islo a adresa elektronickej poSty a osobné
Udaje z dokladu totoznosti. V pripade, ak sa spracuvaju dalSie osobné udaje

napriklad udaje tykajuce sa zdravia, tieto su spractvané v rozsahu nevyhnutnom
na posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy a na zistenie rozsahu povinnosti
poskytnut poistné pinenie.
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vratane  profilovania
(cielena marketingova

bod 1. pism. a) nariadenia GDPR. Udeleny
suhlas mozete kedykolvek odvolat, pricom

ponuka),  zasielanie | dovolanie nemé spétné Ucinky.

noviniek, zasielanie

sutazi

Priamy marketing - | Pravnym z&kladom spracuvania VaSich
informovanie  naSich | osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism.
existujucich  Klientov | f) nariadenia GDPR (oprévneny zaujem),

o novinkach tykajlcich | priCom takéto spracuvanie vykonavame

sa ich poistnej zmluvy | vzaujme skvalitnenia  a personifikacie
a nasich produktov | sluzieb, ktoré Vam poskytujeme. Vo€i
asluzieb, ktoré maju | takémuto  spracivaniu méte prévo
alebo ktoré suvisia | kedykolfvek namietat.

s takymito  produktami

alebo sluzbami

Prieskum spokojnosti Pravnym zékladom na spracUvanie Vasich
osobnych udajov je nas opravneny zaujem
(Clanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia
GDPR), aby sme mohli vyhodnocovat
kvalitu poskytovanych sluzieb s ciefom ich
vylepSovania a zistovat potreby naSich
klientov. Voéi takémuto spractvaniu mate
pravo kedykolvek namietat.

Zabezpelenie
bezpeénosti

a funkénosti  webovych
sluZieb
Vyhodnocovania
spravania sa
navstevnikov webovych
stranok

a personalizovania
obsahu webovych
stranok
(najmé
adresy).

Viac informécii k takémuto spracuvaniu
najdete na naSej webovej stranke tu:
https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies

cookies, IP

5. VaSe osobné Udaje ziskavame predovSetkym od Vés, a to najma
v procese uzatvaranie poistnej zmluvy av priebehu trvania
poistnej zmluvy, napr. pri vybavovani narokov vyplyvajlcich
z poistnej udalosti. VaSe osobné Udaje mbdZeme ziskat aj od
inych osdb, ak je to nevyhnutné na plnenie naSich zavazkov,
napr. od poSkodeného, poskytovatela zdravotnej starostlivosti,
policie a organov verejnej moci. Osobné Udaje mdzeme v zhode
so zakonom o poistovnictve ziskat aj od inych poistovni v ramci
predchadzania poistnych podvodov.

6. Prijemcovia osobnych Gdajov
VaSe osobné Udaje mdZu byt poskytnuté najmé:

- naSej sesterskej spolo¢nosti Union zdravotna poistovia, a.s.,
ICO: 36284831 a nadej materskej spolodnosti Achmea B. V.,
Holandsko, ICO: 33235189,

- finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia,

- zaistovacim spolo¢nostiam,

- posudkovym lekarom,

- spolo¢nostiam, ktoré konaju za a v prospech nasej spolo¢nosti
v suvislosti s uplatiiovanim prav vo vztahu k poistnikovi
vyplyvajucich z poistnej zmluvy,

- spolonostiam, ktoré zabezpeCuju sluzby suvisiace s
koreSpondenciou medzi naSou spolonostou a dotknutymi
osobami: Direct Marketing a.s., ICO: 31377793, Tatra Billing,
s.r.0., 1CO: 35810572, Zelena posta s.r.o., ICO: 49529233,

- spolo¢nostiam zabezpecujicim sluzby v oblasti informaénych
technolégii,

- spoloCnosti, ktora zabezpeCuje digitalizaciu dokumentov pre
nasu spoloénost: NUPSESO, a.s., ICO: 36525791,

- spolo¢nosti vykonavajucej ¢innost archivneho strediska a
spravy registratdry: IRON MOUNTAIN SLOVAKIA, s.r.0., ICO:
36232734,

- spolo¢nosti, ktora vyhodnocuje prieskum spokojnosti s nasimi
sluzbami: Metrixlab Nederland B.V. Rotterdam, Holandsko,
ICO: 59608838, Trustpilot A/S, Pilestraede 58, Dansko,

- nasmu externému auditorovi,

- organom verejnej moci v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ak mate uzatvorend poistni zmluvu cestovného poistenia a poistenia
nakladov na zasah HZS, poistni zmluvu o poisteni majetku a
zodpovednosti za Skodu fyzickych oséb mozu byt osobné Udaje
uvedené v poistnej zmluve poskytnuté aj:
- spoloCnosti  poskytujlcej asistentné sluzby EuroCross
Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO: 25598180.

Ak mate uzatvorenU poistni zmluvu o poisteni motorového alebo
pripojného vozidla alebo poistnti zmluvu o poisteni zodpovednosti za
Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla, mézu byt osobné
Udaje uvedené v poistnej zmluve poskytnuté aj:

- v pripade vzniku poistnej udalosti spolo¢nostiam, s ktorymi
spolupracujeme pri likvidacii poistnych udalosti: TECHCAR
Slovakia sr.o., ICO: 36862592, AVUS Internationale
Schadensregulierungen, Linz, Rakusko, ICO: FN 22290 f.,

- spoloénosti  Slovenska kancelaria poistovatelov, ICO:
36062235 v zhode s ustanovenim §11 ods. 3 zakona ¢.
381/2001 Z.z.,

- spolocnosti  poskytujucej asistencné  sluzby ~ EuroCross
Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO: 25598180,

- autoservisom vykonavajucim opravy poskodenych vozidiel.

Ak mate uzatvorenu poistni zmluvu poistenia onkologickej choroby a
poistenia Moje zdravie, m6zu byt osobné Udaje uvedené v poistnej
zmluve poskytnuté aj:

- spolonosti MediGuide International, LLC, 4550 Linden Hill
Road, Ste 103, Wilmington DE 19808, Spojené  Staty
americké, ktora zabezpecuje overenie stanovenej diagnozy a
posUdenie navrhnutej liecby,

- lokalnemu partnerovi spoloCnosti MediGuide International,
ktory  zabezpeCuje  komunikaciu  medzi  poistenym,
spolo¢nostou MediGuide International a zahraninou klinikou,
ktori si poisteny zvoli z ponuky, ktora realizuje overenie
stanovenej diagndzy a navrhnutej lieCby,

- Specializovanej klinike, ktoru si poisteny zvoli z ponuky a ktora
realizuje overenie stanovenej diagndzy a navrhnutej lieCby.

Ak mate poistni zmluvu, ktorl ste uzatvorili v PoStovej poistovni, a.
s., Dvorakovo nabrezie 4, 811 02 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 31405410, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, odd. Sa, vl.&. 953/B a/alebo sa VaSe osobné udaje
spracUvaju na zaklade poistnej zmluvy uzavretej v tejto poistovni,
mozu byt osobné Udaje uvedené v poistnej zmluve poskytnuté aj
subjektom nad ramec prijemcov a/alebo &innosti uvedenych vyssie, a
to:

- spoloénosti AIS Software, a.s., Ceska republika, ICO: 607 445
11 zabezpedujlcej sluzby v oblasti informaénych technoldgii,

- spoloénosti TECHCAR, a. s., ICO: 36862592 zabezpedujlicej
spolupracu pri likvidacii Skodovych udalosti aj identifikaciu a
overenie totoZnosti klientov,

- spolognosti Cromwell, a.s., ICO: 31353746 zabezpedujlicej
tlaGové sluzby, spracovanie a zasielanie koreSpondencie
medzi naSou spolo¢nostou a dotknutymi osobami.
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V priebehu trvania poistného vztahu méoZe déjst k zmene spolonosti
uvedenych vysSie, pricom prevadzkovatel uvadza aktuélny zoznam
tychto spolonosti na webovom sidle v dokumente s rovnakym
oznaCenim ako je tento dokument v €asti Ochrana osobnych Udajov.

7. Doba uchovavania osobnych tdajov
Osobné Udaje onaSich klientoch uchovédvame pocas trvania
poistnej zmluvy a tiez 10 rokov od skonéenia zmluvného vztahu.
V pripade, ak z poistnej zmluvy uplatfiujeme pravo alebo je pravo
uplatiiované voCi nam, mdzeme uchovavat osobné Udaje aj
dihSie, a to do uplynutia premi¢acej doby. V pripade, ak Vase
osobné udaje sUvisia s poistnou udalostou alebo vybavovanim
staznosti, potom ich spraciivame 10 rokov od uzatvorenia spisul.
Osobné Udaje o nasich potencialnych klientoch spractivame po
dobu Siestich mesiacov, v niektorych pripadoch po dobu dvoch
rokov, pokial ndm nedate suhlas na dihSie spractvanie.
Pokial ste ndm dali sihlas na pouZitie Vasich osobnych udajov na
marketingové ucely, pouzivame tieto osobné (daje po dobu
uvedend vo VaSom suhlase, resp. do doby kym suhlas
neodvolate. VaSe osobné Udaje nasledne uchovavame po dobu
dalSich piatich rokov od ich posledného pouzitia na tento ucel.
VaSe osobné Udaje pouZivame na priamy marketing poCas
trvania poistnej zmluvy, resp. dovtedy kym nenamietate voGi
takémuto spracuvaniu.
V pripade, ak Vas zapojime do prieskum spokojnosti, budeme
Udaje ziskané v ramci prieskumu spractvat tri mesiace.

8. Vase prava ako dotknutej osoby
Pokial o Vas spraclivame osobné Udaje tak mate voci nam
nasledovné prava:

8.1. Pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju VaSe osobné
Udaje, a ak tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k tymto
osobnym Udajom spolu s informaciami uvedenymi v tomto
pouceni.

8.2. Pravo na to, aby sme opravili VaSe nespravne osobné Udaje a
aby sme doplnili VaSe nelplné osobné Udaje.

8.3. Pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych udajov, ak
tieto uZ nie su potrebné na Ucely, na ktoré sa ziskavali alebo
inak spracuvali.

8.4. Pravo na to, aby sme obmedzil spracivanie Vasich osobnych
Udajov, ak:

- napadnete spravnost VasSich osobnych udajov, a to pocas
obdobia overovania ich spravnosti,

- spracuvanie je protizakonné a namietate proti vymazaniu
Vasich osobnych udajov a Ziadate namiesto toho obmedzenie
ich pouzitia,

- nepotrebujeme Vase osobné Udaje na ucely spracuvania,
ale potrebujete ich vy na preukazanie, uplatiovanie alebo
obhajovanie nérokov.

8.5. Pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste
nam poskytli , a tiez pravo preniest tieto Udaje dalSiemu
prevadzkovatelovi.

8.6. Pravo namietat proti spractvaniu VaSich osobnych Udajov u
nas.

8.7. Pravo podat staznost na Urade pre ochranu osobnych tdajov,
ak sa domnievate, Ze spracuvanie VasSich osobnych Udajov z
naej strany, je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu
osobnych udajov.

8.8. Pravo u nas namietat a nepodrobit sa naSmu rozhodnutiu,
ktoré by malo pre Vas pravne ucinky alebo vyznamny dosah,
ak sa takéto rozhodnutie vyda vylutne na zaklade Ukonov
automatizovaného spraclvania osobnych Udajov. Mate pravo
nas poziadat o preskimanie vydaného rozhodnutia metédou
odlisnou od automatizovanej formy spractvania, pri¢om my
sme povinni takejto Ziadosti vyhoviet a to tak, Ze rozhodujucu

Ulohu pri preskimani rozhodnutia budd mat nasi zamestnanci.
O spbsobe preskimania a vysledku zistenia Vas budeme
informovat v lehote do 30 dni od prijatia Ziadosti.

8.9. Pravo poziadat o preukazanie totoZnosti osoby poverenej
ziskavanim osobnych udajov.

8.10.Ak VaSe osobné Udaje neboli ziskané od Vas, mate prévo
ziskat' informaciu z akého zdroja pochéadzaju VaSe osobné
Udaje, pripadne informacie o tom, & udaje pochadzaju z
verejne pristupnych zdrojov.

Ak nemate sposobilost na pravne kony v plnom rozsahu Vase prava
mdZe uplatnit Vas zékonny zastupca. Ak dotknutd osoba neZije, jej
prava, ktoré mala podlfa pravnych predpisov v oblasti ochrany
osobnych Udajov, mbZe uplatnit osoba blizka.

Va$e prava mozete uplatnit jednym z nasleduijucich spdsobov:

a) pisomne na adrese nasho sidla

b) pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,

c) osobne Ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé,
kto pravo uplatnil, oho sa domahate a kedy a kto vyhotovil
zapisnicu, jeho podpis a Va$ podpis; kdpiu zapisnice Vam
odovzdame,

d) u sprostredkovatefa, pri¢om tento nasledne VasSu Ziadost alebo
zapisnicu odovzda na vybavenie nam.

9. NaSa spoloCnost pouziva automatizované nastroje na

spracovanie osobnych udajov za U¢elom vyhodnotenia urcitych
osobnych aspektov dotknutych oséb (profilovanie). Profilovanie je
akakolvek forma automatizovaného spraclvania osobnych
Udajov, ktoré pozostava z pouzitia tychto osobnych udajov na
vyhodnotenie uritych osobnych aspektov tykajlcich sa fyzickej
osoby, predovSetkym analyzy alebo predvidania aspektov
dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s jej majetkovymi pomermi,
zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou,
spravanim, polohou alebo pohybom. Osobné (daje dotknute;
osoby sa takto spraclvaju najma na Ucely analyzy poistného
rizika alebo identifikovanie potencialnych poistnych podvodov, €i
na Ucely ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a
financovanim terorizmu. V pripade rozhodnutia zalozeného
vyluéne na automatizovanom spracuvani osobnych Udajov
vratane profilovania mate prava uvedené v bode 8.8 tohoto
dokumentu.

10. Osobné udaje nebudu zverejnené.
11. Prenos osobnych tdajov

NaSa spolocnost predpoklada, Ze uskutoCni prenos VasSich
osobnych udajov vySSie uvedenym prijemcom osobnych udajov
do krajin Eurdpskej unie, krajin, ktoré si zmluvnou stranou
Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore a Svajéiarska
(osobam uvedenym v bode 6 tychto informacii). Do tretich krajin
uskutonime prenos Vasich osobnych (dajov iba ak Eurdpska
komisia rozhodla, Ze tieto krajiny zaruéuji primerant uroven
ochrany alebo ak neexistuje také rozhodnutie, tak iba vtedy, ak
prevadzkovatel alebo sprostredkovatel poskytol primerané zaruky
a zéroven ak Vy mate k dispozicii vymoZitelné prava a U¢inna
pravne prostriedky napravy.
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