Zdravotna poistovia

Union zdravotna poist'ovia, a.s.

Verejny prisfub

podla § 850 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obc¢ianskeho zakonnika
v zneni neskorsich predpisov

Union zdravotna poistovia, a.s., so sidlom Karadzi¢ova 10, 814 53 Bratislava, ICO: 36 284 831, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vioZka &. 3832/B, pravna forma: akciova
spolo¢nost (dalej len ,zdravotna poistoviia®) tymto

vyhlasuje,

Ze za Ucelom zlepSenia zdravia preplati kazdému poistencovi zdravotnej poistovne doplatok za vybrané
zdravotné vykony a vybrané stomatoprotetické vyrobky poskytnuté v Specializaénom odbore
stomatolégia a ¢elustna ortopédia, uvedené v ¢lanku A bod 1. a 2. tohto verejného prisfubu, ktoré
absolvoval a na uhrade ktorych sa poistenec podiefal doplatkom v ramci spolut¢asti (dalej len ,prispevok®).
Maximalna vyska prispevku zdravotnej poistovne je v sume 150 EUR na kalendarny rok (100 EUR na
stomatologickeé vykony, 50 EUR na dentainu hygienu).

Zdravotna poistovna uhradi prispevok podla tohto verejného prisfubu za podmienky spinenia vetkych
nizsie uvedenych podmienok:

Rozsah prispevku
Prispevok 100 EUR sa vztahuje na:

a) doplatok za stomatologické vykony, ktoré sui &iastoéne hradené z verejného zdravotného poistenia. Ide o vykony:
- zachovnej stomatologie (kody V01, V02, V03, V05, V06, V07, V41, V42),

chirurgickej stomatoldgie (kéd E64),

parodontoldgie (koédy P01, P02a, P06, P08, P23, P32, P33),

priplatky k operaciam v ambulancii (kéd P65a),

stomatologickej protetiky (kody FO1 a F63)

b) doplatok za stomatoprotetické vyrobky Siastotne hradené z verejného zdravotného poistenia. Ide o vyrobky:
- Inlay korerova liata priama (kod Z11102)

- Inlay liata ako pilier mostika nepriama (kéd Z11101)

- Korunka plast'ova celokovova liata (k6d Z212101)

- Korunka fazetovana liata po zub trojku vratane (kéd Z12105)

- Clen mostika celokovovy liaty (kod Z12107)

- Clen mostika fazetovany liaty po zub trojku vratane (kod Z12108)

- Oprava snimatefnej nahrady na modeli (prasknuta alebo zlomena nahrada) (kod 40112)
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c) doplatok za vykony Celustnej ortopédie, ktoré su Ciastocne hradené z verejného zdravotného poistenia detom do
dosiahnutia 18. roku veku ( kady 001, 002, 003, 004, 005, O05a, ©08, O06a, O©07, O07a, 008, 009, 021, 022,
024, 025, 027,028, 029, 030, 031, 032, O37),

d) doplatok za stomatoprotetické vyrobky patriace do ¢elustnej ortopédie Eiasto€ne hradene z verejného zdravotného
poistenia detom do dosiahnutia 18. roku veku ( kody 231301, 231303, 231304, 231306, 231307, 231310, 231313,
Z31319, Z31321, 231322, Z31323, 231325, Z31326, Z31327, 231331, 231332, Z31333, 242102, 242104,
242106, 242107, 242112, 242116

(dalej len ,stomatologicky vykon®)

Prispevok 50 EUR sa vztahuje na:
doplatok na subor iastkovych vykonov dentalnej hygieny:

odstranenie zubného kamena v celom uUseku chrupu pomocou ultrazvukového odstrafovaca
zubného kamena,

odstranenie zubného pigmentu ausadenim na zuboch vcelom useku chrupu pomocou
pieskovaca zubov, tzv. AirFlow,

poucenie o spravnej technike &istenia zubnou kefkou, medzizubnou kefkou, jednozvéazkovou
kefkou a zubnou nitou,

teoretické poucenie o spravnej technike Cistenia zubnou kefkou, medzizubnou kefkou,
jednozvazkovou kefkou a zubnou nitou,

prakticka instruktdz o spravnej technike Cdgistenia zubnou kefkou, medzizubnou kefkou,
jednozvazkovou kefkou a zubnou nitou,

nacvik Ustnej hygieny,

poucenie o prevencii zubného kazu,

poucenie o prevencii ochoreni parodontu (zavesného aparatu zubov),

lokalna aplikacia fluoridového preparatu,

(dalej len ,dentalna hygiena“)'.

Prispevok sa nevztahuje na:

uhradu poistencov za poskytnuté stomatologické zdravotné vykony alebo vykony dentalnej hygieny,
ktoré su plne hradené z verejného zdravotného poistenia zmluvnému poskytovatelovi zdravotne;
starostlivosti?,

Uhradu poistencov za poskytnuté stomatologické zdravotné vykony, ktoré sa nenachadzaju

v platnom Kataloégu zdravotnych vykonov?®,

administrativne vykony nehradené z verejného zdravotného poistenia, vykony estetickej a
kozmetickej stomatologie a zdravotnicke pomacky sltziace na oSetrenie chrupu.

'V stlade s predchadzajucim suhlasom revizneho lekara zdravotnej poistovne

2 Ustanovenie § 44 ods. 1 zakona &. 577/2004 Z. z. 0 rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej z verejného zdravotného poistenia a o dhradach za sluzby sivisiace
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

3 Nariadenie viady SR &. 776/2004 Z. z., ktorym sa vydava Katalog zdravotnych vykonov
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Podmienky naroku na prispevok:

1.

5.

V Case poskytnutia zdravotnej starostlivosti ma poistenec v zdravotnej poistovni platny poistny
vztah, nie je evidovany v zozname dlznikov zdravotnej poistovne (podla § 9 ods. 2 zakona &.
580/2004 Z. z. v platnom zneni, ktory ma narok len na neodkladnu zdravotnu starostlivost) a nie je
poistencom EU.

V pripade, Ze ide o poistenca mlad$ieho ako 18 rokov, o prispevok Ziada jeho zakonny zastupca,
ktory je poistencom zdravotnej poistovne a zaroven nie je evidovany v zozname diznikov zdravotne;
poistovne, alebo ktory ma najneskér v defi podania Ziadosti podanu platnu prihlasku do zdravotne;j
poistovne? (dalej len ,Ziadatel). V pripade, ak zakonnym zastupcom poistenca je pravnicka osoba,
alebo ak je poistenec mladsi ako 18 rokov spdsobily na pravne ukony, tato podmienka sa neaplikuje.

Poistenec musi absolvovat preventivne prehliadky:

poistenec mladsi ako 6 rokov absolvoval stomatologicku preventivnu prehliadku najneskér v def
poskytnutia stomatologického vykonu, na ktory Ziada prispevok;

poistenec starsi ako 6 rokov absolvoval stomatologicku preventivnu prehliadku v predchadzajicom
kalendarnom roku, a

poistenec stars§i ako 6 rokov absolvoval preventivhu prehliadku u vSeobecného lekara
v predchadzajucich dvoch rokoch, alebo v aktualnom kalendarnom roku, najneskér vsak jeden
pracovny den pred poskytnutim stomatologického vykonu/ dentalnej hygieny, na ktory Ziada
prispevok, priom pre uznanie spinenia podmienky podla pism. c) plati, Ze preventivna prehliadka
u vSeobecného lekara bola prislusnym poskytovatelom vykazana a zdravotnou poistoviiou uznana.
Poistenci starsi ako 6 rokov absolvuju preventivnu prehliadku u svojho vSeobecného lekara pre deti
a dorast, ktora zodpoveda dosiahnutému veku poistenca, poistenci starsi ako 18 rokov (vynimocéne
starsi aj ako 26 rokov) absolvuju preventivnu prehliadku o svojho véeobecného lekara pre dospelych

Stomatologické vykony a dentalna hygiena, na ktoré Ziadatel Ziada prispevok, boli poskytnuté
poskytovatelom zdravotnej starostlivosti so sidlom v Slovenskej republike a zaroven so zmluvnym
vztahom so zdravotnou poistoviiou v odbore stomatolégia/ v odbore Celustna ortopédia v pripade
Celustno - ortopedickych vykonov pre deti do 17 rokov vratane (dalej ako ,zmluvny poskytovatel*)
poCas doby ucinnosti tohto verejného prislubu (rozhodujuci je datum na Gétovnom doklade
vystavenom poistencovi).

Ziadatel uhradil doplatok za poskytnuté zdravotné stomatologické vykony a dentalnu hygienu.

“Za platnu prihlasku sa povazuje zdravotnou poistoviiou prijata prihladka, ktora obsahuje véetky nalezitosti stanovené § 8 zakona &. 580/2004 Z.

Z.
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Postup pri uplatneni prispevku:

1. Poistenec / ziadatel je povinny podat Ziadost prostrednictvom konta poistenca v Online pobocke
zdravotnej poistovne alebo prostrednictvom konta poistenca cez mobilnu aplikaciu zdravotnej
poistovne cez menu ,zubny benefit, ato najneskér do 30 kalendarnych dni od poskytnutia
zdravotnej starostlivosti.

V pripade ak poistenec absolvoval viaceré stomatologické vykony v rovnaky defl u toho istého
zmluvného poskytovatela, ktoré su vyUctované na viacerych pokladni€nych dokladoch, je Ziadatel
opravneny uplatnit' na preplatenie aj viacero takychto pokladniénych dokladov v jednej Ziadosti.
V pripade véak ak poistenec absolvoval stomatologické vykony a dentalnu hygienu v rovnaky den,
je potrebné podat samostatnu ziadost na prispevok za stomatologické vykony a samostatnu ziadost
na prispevok za dentalnu hygienu. V online Ziadosti je poistenec / zZiadatel povinny uviest' pravdivé
a uplné informacie.

2. Ak si poistenec / Ziadatel uplatiiuje prispevok za dentalnu hygienu, povinnou prilohou online
Ziadosti je:

- potvrdenie o absolvovani dentalnej hygieny potvrdené poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti — zmluvnym zubnym lekarom (poistenec pre tento el méze vyuZit tlacivo
poskytované Union ZP; Union ZP bude akceptovat aj potvrdenia vystavene
poskytovatefom zdravotnej starostlivosti na inom tlaive). Potvrdenie vystavené na tieto
Uéely musi obsahovat: identifikaciu poistenca, datum vykonu, podpis a peciatku
stomatoldga, ktora obsahuje meno a kdd lekara a nesmie byt poistencom / ziadatefom
upravované alebo prepisovane; a

- pokladniény doklad z registracnej pokladnice alebo virtualnej registracnej pokladnice pri
hotovostnej platbe, alebo

- faktlra od poskytovatela zdravotnej starostlivosti a doklad o thrade pri bezhotovostnej
platbe, alebo

- faktura od poskytovatela zdravotnej starostlivosti, doklad o thrade a voucher (kupon) pri
vyuzivani zlavovych portalov a

- potvrdenie o absolvovani preventivnej prehliadky u stomatoléga v predchadzajucom
kalendarom roku, ak v bode 3 tohto ¢lanku nie je uvedené inak.

AK si poistenec / Ziadatel uplatiuje prispevok za stomatologické vykony, povinnou prilohou online
ziadosti je:
- pokladniény doklad z registraénej pokladnice alebo virtualnej registraénej pokladnice pri
hotovostnej platbe alebo
- faktira od poskytovatela zdravotnej starostlivosti a doklad o Ghrade pri bezhotovostnej

platbe a
- potvrdenie o absolvovani preventivnej prehliadky v predchadzajicom kalendarom roku,

ak v bode 3 tohto €lanku nie je uvedene inak.
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Potvrdenie o stomatologickej preventivnej prehliadke za predchadzajuci kalendarny rok nie je

povinny predkladat

a) poistenec, ktory mal v predchadzajlicom kalendarnom roku platny poistny vztah so zdravotnou
poistovriou a stomatologickd preventivnu prehliadku absolvoval u zmluvného stomatoléga,
ktory preventivnu stomatologicku prehliadku zdravotnej poistovni vykazal, a /alebo

b) poistenec do veku 6 rokov, ktory absolvoval prvé stomatologické o$etrenie, v ramci ktorého mu
bola vykonana stomatologicka preventivna prehliadka. V takomto pripade poistenec dokladuje
stomatologicku preventivnu prehliadku, ktort absolvoval na prvom stomatologickom o$etreni.

Prava a povinnosti zdravotnej poist'ovne:

1.

Q850 003

Zdravotna poistoviia sa zavazuje uhradit poistencovi / Ziadatelovi prispevok, za predpokladu, Ze
splnil vsSetky vy$Sie uvedené podmienky a v pripade poskytnutia stomatologickych vykonov, Ze
tieto boli zdravotnej poistovni vykazané zmiuvnym poskytovatefom a zdravotnou
poistovilou uznané, a to najneskér do 90 kalendarnych dni odo dna podania Upinej a spravnej
Ziadosti, na bankovy Uget poistenca / ziadatela, uvedeny v online Ziadosti o prispevok. Bankovy
ucet, na ktory zdravotna poistoviia poukaze prispevok, musi byt v medzinarodnom tvare IBAN
avedeny v bankovej institucii na Uzemi Slovenska. V pripade potreby zistovania dal$ich
rozhodnych skutonosti pre poskytnutie prispevku zdravotnou poistoviiou, sa lehota podia
predoslej vety predizuje o dobu potrebného zistovania, o ¢om bude poistenec / Ziadatel
informovany.

Zdravotna poistovna sa zavazuje v pripade potreby zvysit' intenzitu komunikacie s poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti pre ucely preverenia skutoénosti potrebnych na schvélenie Ziadosti
poistenca/ziadatela prispevku.

V pripade neuplinej alebo nespravnej Ziadosti bude poistenec / Ziadatel vyzvany, aby Ziadost doplnil
o chybajuce udaje alebo prilohy prostrednictvom svojho konta poistenca v Online pobocéke alebo
prostrednictvom mobilnej aplikacie zdravotnej poistovne. Lehota na dopinenie Udajov alebo priloh
je 30 kalendarnych dni odo dna doruéenia notifikaéného e-mailu. Pokial' Ziadatel v lehote 30
kalendarnych dni Ziadost nedoplni, Ziadost' bude zamietnuta a poistenec / Zziadate! straca narok na
prispevok.

Ak poistenec uhradzal doplatky za viaceré stomatologické vykony podas kalendarneho roka,
zdravotna poistovna uhradi prispevok maximalne vo vyske 100 EUR za v$etky doplatky za dany
kalendarny rok.

Ak poistenec uhradzal doplatky za viaceré vykony dentalnej hygieny po¢as kalendarneho roka,
zdravotna poistovia uhradi prispevok maximalne vo vySke 50 EUR za vSetky doplatky za dany
kalendarny rok.

Ziadatelom nevy&erpana &ast prispevku v prislusnom kalendarnom roku sa neprenasa do
nasledujuceho kalendarneho roka.

Zdravotna poistoviia nezodpoveda za nespravne vykazanie alebo zuétovanie poskytnutej
zdravotnej starostlivosti a za porusSenie vSeobecne zavdznych pravnych predpisov
v suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.
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8.

10.

11.

V Bratislave, ha 28.03.2024

Pri posudeni Ziadosti o prispevok na stomatologicky vykon je zdravotna poistoviia povinna
prihliadat’ na Gdaje o vykazanej zdravotnej starostlivosti zmluvnym poskytovatelom za
daného poistenca a v pripade, ak sa nepreukaze poskytnutie vykonu, zdravotna poistovia
ma pravo neuhradit’ prispevok. Pokial zmluvny poskytovatel nevykaze poskytnutie
stomatologickych vykonov do 180 kalendarnych dni odo dna ich poskytnutia, zdravotna
poist'oviia prispevok na doplatok za zubné oSetrenie nepreplati.

Ak zdravotna poistovia po Uhrade prispevku Ziadatelovi dodatoéne zisti, Ze poistenec nespinal
podmienky na poskytnutie prispevku uvedené v tomto verejnom prisfube (napr. bol dodatoCne
spatne ukonéeny poistny vztah poistenca z dévodu nesplnenia alebo jeho oneskoreného spinenia
oznamovacej povinnosti), ziadatel je povinny poskytnuty prispevok vratit zdravotnej poistovni na
zaklade jej pisomnej vyzvy, a to v lehote urenej vo vyzve.

V pripade, ze poskytovatel zdravotnej starostlivosti, ktory oSetrenie vykonal a poistenec,
ktory osetrenie absolvoval a zaroven si narokuje benefit zdravotnej poistovne je ta ista
osoba, narok na benefit nevznika a zdravotna poist'oviia Ziadost’' zamietne.

Zdravotna poistovia si vyhradzuje pravo tento verejny prisfub kedykolvek jednostranne menit alebo
odvolat' a to formou zverejnenia zmien alebo odvolania verejného prisfubu na jej webovej stranke:
www.union.sk. Zmena alebo odvolanie verejného prisfubu nadobudne G€innost ku diiu uvedenému
v novom verejnom prislube alebo odvolani, najskér v8ak dfiom ich zverejnenia.

Zavereéné ustanovenia:

Neoddelitelnou sucastou tohto verejného prislubu je predchadzajici suhlas revizneho lekéara
zdravotnej poistovne zo dna 20.03.2019.

Tento verejny prisfub v pinom rozsahu nahradza verejny prisfub zo dha 01.12.2023 a nadobuda
ucinnost dna 15.04.2024.

Mgr. Michal Spanar, MBA
predseda predstavenstva

Union zdravotna poistovna, a.s.
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Ing. Jozef Koma, PhD.
¢len predstavenstva

Union zdravotna poistovna, a.s.
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Predchadzaijuci sthlas revizneho lekara

Revizny lekar Union zdravotnej poistovne, a.s. (dalej len ,,zdravotna poistoviia“) tymto udeluje
predchadzajuci sthlas podlia § 42 ods. 5 a 6 zakona & 577/2004 Z. z. v zneni neskorgich
predpisov s Ghradou zdravotnych vykonov poskytnutych poistencom zdravotnej poistovne,
ktoré nie si uvedené vzozname zdravotnych vykonov indikovanych pri jednotlivych
chorobdch®. Revizny lekdr zdravotnej poistovne udeluje predchddzajtci suthlas s Gplnou
uhradou tychto zdravotnych vykonov poskytnutych poistencom zdravotnej poistovne:

o Odstrdnenie zubného kameria vcelom useku chrupu pomocou ultrazvukového
odstrariovaca zubného kameria

» Odstrdnenie zubného pigmentu a usadenim na zuboch v celom useku chrupu pomocou
pieskovaca zubov, tzv. AirFlow

» Poucenie osprdvnej technike C&stenia zubnou kefkou, medzizubnou kefkou,
jednozvdzkovou kefkou a zubnou nitou

* Teoretické poucenie o sprdvnej technike Cistenia zubnou kefkou, medzizubnou kefkou,
Jjednozvizkovou kefkou a zubnou nitou

 Praktickd inStruktdZ o sprdvnej technike Cistenia zubnou kefkou, medzizubnou kefkou,
Jjednozvdzkovou kefkou a zubnou nitou

¢ Ndcvik ustnej hygieny

* Poucenie o prevencii zubného kazu

* Poucenie o prevencii ochoreni parodontu (zdvesného apardtu zubov)

» Lokdina aplikdcia fluoridového prepardtu

Uhrada vy$gie uvedenych zdravotnych vykonov poistencom zdravotnej poistovne sa bude
realizovat podla podmienok Verejného prisfubu ,dentalny benefit v platnom zneni na
zaklade jeho zverejnenia na webovej stranke zdravotnej poistovne.

Tento predchddzajuci sthlas revizneho lekdra zdravotnej poistovne je ucinny odo dna
01.04.2019, pricom méie byt kedykolvek odvolany na zaklade pisomného odvolania revizneho

lekdra zdravotnej poistovne; odvolanie sthlasu nadobudne G&innost ku diiu uvedenému v
odvolani sahlasu, a bude zverejnené na webovej stranke zdravotnej poistovne.

V Bratislave dfia 20.3.2019

]

MUDr. Mar#in Vochyan
Riaditel' useku reviznych a zdravotnych éinnosti
Union zdravotna poistoviia, a.s.

! Nariadenie viady ¢. 776/2004 2. z., ktorym sa vyddva Kataldg zdravotnych vykonov






