Sluzba Medical Second Opinion (MSO)
- druhy odborny ndzor

Druhy medicinsky nazor (Medical Second
Opinion) je sluzba, ktord poskytujeme cez
sploc¢nost MediGuide zdarma klientom,
ktori si uzavreli produkt Poistenie
onkologickej choroby. M6zete tak ziskat
dodatoCné, nezavislé posidenie stanovenej
diagndzy alebo navrhovanej liecby timom
odbornikov na zahrani¢nych klinikach,

ktoré sa Specializujd na podobné diagndzy. Call centrum spolocnosti MediGuide

je k dispozicii dvadsatstyri hodin
denne, sedem dni v tyzdni.

O druhy medicinsky nazor (MSO) mé6zete
poziadat v pripade, ak vam onkologické
ochorenie uz bolo diagnostikované vasim

oSetrujucim lekarom. Kontaktujte ich na bezplatnej
telefonickej linke: 0800 606 107

Operatori komunikuju v ¢eskom
aj anglickom jazyku.

Ako postupuje MediGuide po vasej poziadavke o overenie
spravnosti stanovenej diagnézy a navrhnutej lie¢by?

Po overeni platnosti poistenia od vas bude vyziadana vasa zdravotna
dokumentacia.

V zakaznickom centre spoloCnosti MediGuide lekari na zaklade
plnomocenstva skompletizuju vasu zdravotnd dokumentaciu a postaraju
sa aj o jej preklad.

Najdu zahrani¢né kliniky, ktoré sa Specializuju na diagnostiku a lieCbu
daného ochorenia a vy, pripadne spolu s vasim oSetrujucim lekarom,
sa rozhodnete pre jednu z ponukanych klinik.

Tim Specialistov vypracuje posudok k vasej zdravotnej dokumentacii
a ziskate aj informacie o najnovsich trendoch diagnostiky a lie¢by
vasho ochorenia.

Do 15 pracovnych dni vam kuriér doruci posudok vo forme spravy
5 (prelozeny do slovenciny), ktory mozete poskytnut aj vaSmu
oSetrujucemu lekarovi.

Presny rozsah poskytovania sluzby MSO je uvedeny v prislusnych Osobitnych dojednaniach k Vseobecnym
poistnym podmienkam produktu Poistenie onkologickej choroby.




