Individualne cestovné poistenie
Informaény dokument o poistnom produkte

Spoloénost’: Union poistoviia, a. s., Slovenska republika, ICO: 31 322 051

union,

Poistoviia

Produkt: Individualne cestovné poistenie

Tento informaény dokument Vam ma poskytnut' zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre Gplnu informéaciu o rozsahu prav a
povinnosti, ktoré Vam z poistenia vyplyvaju, sa oboznamte so znenim poistnej zmluvy, aktualne platnym znenim VSeobecnych poistnych
podmienok individualneho cestovného poistenia a aktualne platnym znenim Osobitnych dojednani pre poistenie asistenénych sluzieb pre
nepojazdny bicykel.

0 aké poistenie ide?
Individualne cestovné poistenie je urené na ochranu pred neoakavanymi udalostami, ku ktorym méZe dojst pocas Vasich ciest a pobytu mimo
miesta Vasho (trvalého alebo prechodného) bydliska.

Co je predmetom poistenia?

V pripade ciest smerujlcich v ramci Gzemia Slovenskej republiky je

vyberovo poistené:

batozina (veci osobnej potreby, ktoré si beriete so sebou na cestu
a pobyt) pre pripad jej poskodenia alebo znicenia v dosledku
Zivelnej udalosti, vodou z vodovodnych zariadeni, stratou alebo
odcudzenim pocas prepravy, v dosledku odcudzenia s prekonanim
prekazky (poistenie batoziny)

netimyselna Skoda na zdravi a/alebo na zivote, na veci alebo
nasledna Skoda vratane uslého zisku, ktord ste spdsobili svojim
konanim tretej osobe (poSkodenému) (poistenie vSeobecnej
zodpovednosti za Skodu)

uraz, ktory VVam sposobil trvaldl ujmu na zdravi, trvalé telesné
poskodenie alebo smrt (irazové poistenie)

zasah (zachranna ¢innost) Horskej zachranne;j sluzby (HZS) v
dosledku tiesnovej situacie alebo smrti (poistenie nakladov na
zasah HZS)

ochorenie, Uraz, hospitalizacia, smrt, ak boli dévodom pre
stornovanie cestovného listka, zajazdu, ubytovania (objednanej
sluzby) a ak k nim do$lo v ¢ase medzi diiom nasledujticim po
uzatvoreni poistnej zmluvy a diiom nastupu na vyuzitie objednane;
sluzby (poistenie storna objednanej sluzby)

hnutefny majetok, ktory je vo viastnictve Clenov Vasej doméacnosti
pre pripad jeho poSkodenia (poistenie dovolenkovej domacnosti)
nehoda, porucha, alebo kradez bicykla (poistenie asistenénych
sluzieb pre nepojazdny bicykel)

ak k nim doSlo pocas doby trvania poistenia.

Poistovatel je opravneny vopred stanovit kombinaciu poisteni (balik)
uvedenych vysSie. Dojednané poistenia su menovite uvedené v poistnej
zmluve.

Poistné plnenie je poskytované v rozsahu a v sulade s platnymi
poistnymi podmienkami a poistnou zmluvou, do vySky poistnej sumy
uvedenej v poistnej zmluve.

Kde sa na mia vztahuje krytie?

v' Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na (izemi Slovenskej republiky mimo miesta trvalého alebo prechodného pobytu na tzemi

Slovenskej republiky.
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Co nie je predmetom poistenia?

x

profesionalne technické vybavenie, predmety umelecke;
hodnoty, peniaze, platobné karty, kiUée, hodinky, vyrobky
zdrahych kovov akamerov, obchodné vzorky, motorové
vozidld vratane ich prisluSenstva, potraviny, tabakové vyrobky,
alkohol v pripade poistenia batoziny

Skody vzniknuté poruSenim pravnej povinnosti v pripade
poistenia vSeobecnej zodpovednosti za Skodu

infekéné choroby, choroby z povolania, infarkt myokardu,
mozgova cievna prihoda, nadorové ochorenia v pripade
Urazového poistenia

motorové vozidla alebo iné dopravné prostriedky, zvierata,
rastliny, veci sliZiace na vykon prace, zvukové, obrazové,
datové zaznamy v pripade poistenia dovolenkovej doméacnosti
zanedbanie pravidelnej udrzby bicykla, pouZitie bicykla pri
organizovanych sutaziach alebo pretekoch alebo pri
prevadzkovani podnikatelskej Cinnosti v pripade poistenia
asisten¢nych sluzieb pre nepojazdny bicykel

B Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najma na:
choroby a Urazy existujuce v ¢ase uzatvorenia poistenia
a psychické choroby a ochorenia
Umyselné poskodenie svojho zdravia, svojho majetku a tiez
Umyselné poskodenie zdravia a majetku inych osob
udalosti, ktoré vznikli, ked'ste boli pod vplyvom alkoholu, drog
alebo inych omamnych latok
nedodrzanie opatreni apokynov miestnych dradov,
prisluSnikov policajnych a vojenskych jednotiek smerujucich
k zachovaniu bezpec€nosti os6b
vedomu ucast na akejkolvek vojne, obcianskych nepokojoch,
teroristickom €ine, Strajku
stornovanie objednanej sluzby, ak poistenie bolo uzavreté
neskor ako 2 pracovné dni odo dnia zavézného objednania
objednane;j sluzby
Poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré nastali mimo Uzemia
Slovenskej republiky.

Uplny zoznam vyluéeni z poistenia najdete v poistnych
podmienkach.
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Aké mam povinnosti?

e pri uzatvarani poistenia uviest vSetky informacie potrebné pre spravne urcenie rizikovej skupiny
o dbat podla svojich moznosti o to, aby poistna udalost nenastala a nezvySovat bezddvodne riziko vzniku poistnej udalosti

e v pripade poistnej udalosti dodrziavat pokyny poistovne alebo jej partnera (asistenéna spolocnost)

dat stihlas oSetrujucemu lekarovi, aby poskytol poistovni alebo jej partnerovi (asistenéna spolo¢nost) informacie 0 mojom zdravotnom stave
oznamit' Skodovu udalost bezodkladne po jej vzniku poistovni alebo jej partnerovi a predloZit vSetky potrebné doklady (ich zoznam je uvedeny
na tlacive Oznamenie Skodovej udalosti a v poistnych podmienkach)

v pripade, Ze ide o trestny ¢in, oznamit bez meSkania udalost organom policie

v pripade, Ze ide u udalost, ktora nastala v ubytovacom zariadeni, oznamit' udalost jeho majitelovi

v pripade, Ze ide o udalost, ktora nastala po¢as prepravy, oznamit udalost prepravcovi a vyziadat si od neho doklad o vzniku a rozsahu Skody
stornovat objednanu sluzbu do 2 dni od kedy vznikol dévod, pre ktory ju nemdzem vyuzit a vyziadat' si o tom doklad od poskytovatela sluzby
dodrziavat nariadené opatrenia a pokyny miestnych dradov, prislusnikov policajnych a vojenskych jednotiek smerujuce k zachovaniu
bezpecnosti 0sdb

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné platite naraz za celu dobu platnosti poistenia v defi uzatvorenia poistnej zmluvy, a to bud v hotovosti alebo prostrednictvom platobnej karty
cez platobny terminal, ak si poistenie dojednavate na kontaktnom mieste poistovne alebo u jej sprostredkovatela. V pripade, ak si poistenie
dojednavate cez internetovl stranku poistovne alebo cez internetovu stranku jej partnerov, poistné zaplatite cez platobny nastroj dostupny na tejto
internetovej stranke alebo prevodnym prikazom vo VaSej banke.

Kedy zacina a kongi krytie?

Poistenie sa uzatvara na konkrétnu dobu ohrani¢enu datumami od — do (doba uréita), pri€om poistenie za¢ina nultou hodinou stredoeurdpskeho
¢asu diia oznageného v poistnej zmluve ako platnost' poistenia od. Ak si poistenie uzatvaram v def vycestovania mimo miesta trvalého alebo
prechodného pobytu na Gzemi Slovenskej republiky, poistenie za¢ina hodinou uvedenou v poistnej zmluve. Poistenie kon¢i 24. hodinou
stredoeurdpskeho ¢asu dila oznaceného v poistnej zmluve ako platnost poistenia do.

Poistenie storna objednanej sluzby, ak je v poistnej zmluve dojednané, za€ina nasledujucim driom po dni, kedy som si uzatvoril poistenie a konci
driom, kedy by som mal za¢at objednanu sluzbu vyuzivat.

m Ako moézem zmluvu vypovedat'?

Poistnl zmluvu moZete pisomne vypovedat do 2 mesiacov po jej uzatvoreni s 8-diiovou vypovednou lehotou. Ak ste si poistnd zmluvu uzatvorili
cez formular na internetovej stranke poistovne alebo jej partnera, cez mobilnu aplikaciu, cez telefon alebo cez SMS a na dobu dihsiu ako 30 dni,
mozete od poistnej zmluvy odstupit v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia poistnej zmluvy. Poistna zmluva méze zaniknut aj z dévodu
nezaplatenia poistného.
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