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1. Vyhody poistenia

UniTravel kratkodobé cestovné poistenie od Union poistovne klientovi ponuka

UNIKATNE vyhody =

moznost’ zvolit' si rozsah krytia zo Sirokej ponuky poisteni podla svojej potreby
pre vybrané poistenia moznost vyberu vysky poistnej sumy

poistenie aj pre vas pobyt na Slovenku

moznost’ dojednat’ poistenie pre akukolvek Sportovu Cinnost

moznost dojednat poistenie pre akukolvek pracovnu €innost

vyrazné ZLAVY

= zvyhodnené poistné pre rodiny
= Zzlava pre poistencov Union zdravotnej poistovne
= zlava pre drzitelov kariet (ISIC, EURO<26, EYCA, ITIC)

a NAVIAC

= poistenie lieCebnych nakladov v zahrani¢i az do vysky skutoéne vzniknutych nakladov

= Kkrytie $kod v dbsledku terorizmu v poisteni lieCebnych nakladov v zahrani¢i az do vySky poistnej sumy
= naSa asistentna spoloCnost Eurocross Assistance je vam k dispozicii nepretrzite, 24 hodin denne,
365 dni v roku, komunikacia prebieha vo vaSom jazyku

poistenie asistenénych sluzieb pre motoroveé vozidlo

poistenie asisten&nych sluzZieb pre nepojazdny bicykel

poistenie storno EXTRA az do vysky 100% stornopoplatku

poistenie je mozné dojednat’ az na 365, resp. 366 dni pobytu nepretrzite

2. Cielovy trh, distribucia produktu

Komu je produkt uréeny:

» fyzickym osobam, ktoré cestuju mimo miesta trvalého alebo prechodného pobytu na ochranu pred
neoCakavanymi udalostami, ktoré moézu vzniknut pocas cesty alebo pobytu a/alebo pred
neoCakavanymi udalostami, ktoré im znemoznia nastupit na cestu a pobyt

Komu nie je produkt uréeny:

» fyzickym osobam, ktoré cestuju alebo prechadzaju krajinou, kde maju trvaly alebo prechodny pobyt
alebo su v nej u€astnikmi verejného zdravotného poistenia,

= fyzickym osobam, ktoré cestuju do zahraniCia za uCelom absolvovania planovanej zdravotnej
starostlivosti

Distribucia produktu

kontaktné miesta

zakaznicke centrum

makléri

online predaj (direct)

online predaj — partneri

E-E kanal

Postova banka a Slovenska posta
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3. VSeobecné informacie

3.1. Zakladné pojmy

poistnik fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora uzaviera s poistovatelom poistnu zmluvu a je
povinna platit poistné. Poisteny a poistnik mézu byt totoZnou osobou.
poisteny fyzicka osoba, ktora je uvedena v poistnej zmluve. V pripade poistenia nakladov na zasah

Horskej zachrannej sluzby pre uzemnu platnost poistenia ,Slovenska republika“ je
poistenym plnoleta fyzicka osoba spbsobila na pravne ukony.

blizka osoba pribuzny v priamom rade, surodenec, manzel/manzelka, druh/druzka (za predpokladu,
Ze preukazatelne Zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti), rodiia a surodenci
manzela/manzelky a ich deti (neter/synovec), manzel/manzelka dietata (zat/nevesta),
stari rodicia, vnuk/vnucka

viast’ Slovenska republika, ak ma poisteny trvaly pobyt na Uzemi Slovenskej republiky a/alebo
je ucastnikom verejného zdravotného poistenia na Uzemi Slovenskej republiky alebo
Clenska krajina Eurdpskej unie, v ktorej ma poisteny trvaly pobyt, a/alebo v ktorej je
ucastnikom verejného zdravotného poistenia

3.2. Uzavretie poistenia

Poistenie sa uzatvara prostriedkami dialkovej komunikacie. Na zaklade Ziadosti klienta o uzavretie

poistnej zmluvy mu predloZzime navrh na uzavretie poistnej zmluvy, ktory obsahuje v3etky potrebné udaje

0 poisteni.

Navrh na uzavretie poistnej zmluvy je zo strany klienta (poistnika) akceptovany zaplatenim poistného (=

odpisanie prisluSnej sumy poistného z Uctu poistnika) na ucet poistovatela (alebo distribitora poistenia)

pred zaCiatkom poistenia, v den zaciatku poistenia alebo v def predloZenia navrhu na uzavretie poistnej

zmluvy v zavislosti na pozadovanom zaciatku poistenia. Posledny mozny datum na zadanie prikazu

na uhradu poistného zo strany poistnika na ucet poistovatela pre akceptaciu navrhu poistnej zmluvy je

nasledovny:

= ak je den uzavretia poistnej zmluvy (vytvorenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy) pred drfiom
zaciatku poistenia, tak je to den za€iatku poistenia -1

= ak je den uzavretia poistnej zmluvy (vytvorenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy) zhodny s dfiom
zaciatku poistenia, tak je to den zaciatku poistenia

» ak sa na poistnej zmluve dojednava poistenie storna alebo poistenie storno EXTRA, tak je to den
vytvorenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy

Ak poistné za dobu trvania poistenia nebude odpisané z uctu poistnika podla vyssie uvedenych pravidiel,
zanika uplynutim tohto dna platnost predloZzeného navrhu na uzavretie poistnej zmluvy a k platnému
uzavretiu poistnej zmluvy nedéjde.

Poistné sa povazuje za zaplatené ak je odpisané z uctu poistnika v plnej vySke a so spravnym
variabilnym symbolom, pri€om variabilnym symbolom je Cislo poistnej zmluvy.

Poistnik musi mat viac ako 15 rokov

Predizenie existujiceho poistenia bez prerusenia v pripade, ak sa klient nachadza v zahranigi
a potrebuje si predizit pobyt, je mozné iba v pripade, ak ma u nas klient uzatvorenu aktuéine platni
poistnd zmluvu (najneskér vzdy v posledny den jej platnosti).

V pripade, ze d6jde k preruseniu poistenia plati, ze poistenie zacne platit najskér 4 hodiny po hodine a
minute uzatvarania poistnej zmluvy alebo predloZenia navrhu poistnej zmluvy.
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V pripade, Ze ide o seniora (osobu nad 70 rokov) aide o prediZenie existujiceho poistenia bez
prerusenia, je nevyhnutné vzdy pred uzatvorenim poistenia zaslat pisomnu poZiadavku na utvar
vyvoja produktov nezivotného poistenia, kontaktna e-mailova adresa cestovne.vznik@union.sk

Po pripisani poistného na nas ucet a ak eSte neuplynula poistna doba obdrzi klient (poistnik) e-mailom
potvrdenie o uhrade poistného.

Ak nedéjde k odoslaniu navrhu na uzavretie poistnej zmluvy klientovi, je mozné si v predajnej aplikacie
ulozit’ alebo klientovi poslat’ (e-mail alebo link) s ponukou poistenia.

3.3. Dokumenty

Pre poistenie platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, VSeobecné poistné podmienky pre
UniTravel kratkodobé cestovné poistenie, prislusné Osobitné dojednania a poistna zmluva.

Spolu s navrhom na uzavretie poistnej zmluvy posleme klientovi (poistnikovi) e-mailom kompletnu

zmluvnu dokumentéciu:

» Prilohu k poistnej zmluve — rozsah poistenia a vySka poistného krytia pre UniTravel kratkodobé
cestovné poistenie

= Asistenénu kartu

= Potvrdenie o poisteni v slovenskom a anglickom jazyku

= Prilohu k poistnej zmluve — rozsah poistenia a vySka poistného krytia pre UniTravel kratkodobé
cestovné poistenie v anglickom jazyku

» Informac¢ny formular o jednotlivych zlozkach poistného

= Informa¢ny dokument o poistnom produkte pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie (IPID)

» Informacie pre spotrebitela pri uzatvoreni poistnej zmluvy na dialku

» Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov

= Poistnu knizku pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

= VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

a podla dojednanych poisteni a uplatnenych zliav aj

- Osobitné dojednania pre poistenie lieCebnych nakladov v zahrani€i a pre poistenie lieCebnych
nakladov v zahrani¢i EXTRA

- Osobitné dojednania pre poistenie nakladov na technicku pomoc pri zachrannej akcii

- Osobitné dojednania pre poistenie batoziny a pre poistenie elektronickych zariadeni

- Osobitné dojednania pre poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu

- Osobitné dojednania pre urazové poistenie

- Osobitné dojednania pre poistenie storna a pre poistenie storna EXTRA

- Osobitné dojednania pre poistenie nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii

- Osobitné dojednania pre poistenie SOS (mimoriadna situacia)

- Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych sluzieb pre motorové vozidlo

- Osobitné dojednania pre poistenie asistenCnych sluzieb pre nepojazdny bicykel

- Osobitné dojednania pre poistenie domaceho milacika

- Osobitné dojednania pre poistenie neCakaného pobytu v nemocnici

- Osobitné dojednania pre poistenie skratenia cesty

- Osobitné dojednania pre poistenie doplnkovych cestovnych nakladov

- Osobitné dojednania pre poistenie dovolenkovej domacnosti

- Osobitné dojednania pre poistenie bezstarostného pozicania

- Osobitné dojednania pre poistenie nevydarenej dovolenky

- Osobitné dojednania pre poskytnutie zliav na poistnom

- Prilohu k poistnej zmluve o zlave pre exkluzivneho klienta
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Poistna knizka s nazvom UniTravel kratkodobé cestovné poistenie obsahuje
- Prilohu k poistnej zmluve pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
- Informagny dokument o poistnom produkte pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
- Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov pre dotknuti osobu
- Informacéného sprievodcu poistenim
- Informacie pre lekara v nemeckom, anglickom, Spanielskom, francuzskom a talianskom jazyku
- Pokyny ako postupovat v pripade poistnej udalosti.
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3.4. Zanik poistenia

Spdsoby zaniku poistnej zmluvy upravuju VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé
cestovné poistenie a ObCiansky zakonnik.

Poistenie zanikne:

= uplynutim poistnej doby

» nezaplatenim poistného alebo jeho Casti
Poistenie zanikne, ak jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho
splatnosti.

» dohodou poistnika a poistovatela

Dohoda musi byt pisomna a musi v nej byt uréeny okamih zaniku poistenia.

= vypovedou poistnika alebo poistovatela:

- do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy a v pripade, Ze poistna zmluva bola uzavreta na
dobu dlhSiu ako 30 kalendarnych dni. Vypovedna lehota je osemdenna, zacina plynut prvym diiom
nasledujucim po doruceni vypovede druhej strane a jej uplynutim poistenie zanikne.

- do troch mesiacov odo dfia poskytnutia poistného plnenia alebo zamietnutia poistného plnenia.
Poistenie zanika po uplynuti jedného mesiaca odo dria doru¢enia vypovede druhej strane.

= odstupenim od poistnej zmluvy zo strany poistnika v pripade uzavretia poistnej zmluvy prostriedkami

dialkovej komunikacie av pripade, Ze poistna zmluva bola uzavretd na dobu dlhSiu ako 30

kalendarnych dni v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia poistnej zmluvy, pri€om oznamenie o

odstupeni je potrebné odoslat’ najneskér v posledny den uvedenej lehoty

= odpadnutim dévodu poistenia (nevycestovanie na cestu a pobyt, pred€asny navrat z cesty a pobytu)
= dfiom umrtia poisteného
= dalSimi spésobmi podla Obc&ianskeho zakonnika
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4. Poistené osoby

Poistenym je fyzicka osoba, ktora je uvedena v poistnej zmluve.
V pripade poistenia nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby pre uzemnu platnost poistenia
Slovenska republika je poistenym plnoleta fyzicka osoba spdsobila na pravne ukony.

Poistenie je mozné uzavriet pre

= obcana Slovenskej republiky, alebo

= obcana Eurdpskej Unie, alebo

= obcana ¢lenského Statu Eurépskeho zdruzenia volného obchodu, alebo

= cudzieho Statneho prisludnika, ak ma obvykly pobyt na uzemi Slovenskej republiky, v niektorej z krajin
Eurdpskej unie alebo Clenského Statu Eurdopskeho zdruzenia volného obchodu a zarovern miesto
pobytu, kam cestuje, alebo krajina, ktorou bude prechadzat, nie je krajinou, kde je prihlaseny k
trvalému pobytu alebo kde je u€astnikom verejného zdravotného poistenia.

Poistenie je mozné uzavriet aj v pripade cudzieho Statneho prislusnika ak nema obvykly pobyt na tzemi
Slovenskej republiky, v niektorej z krajin Eurépskej unie alebo Clenského Statu Eurépskeho zdruzenia
volného obchodu, a to za nasledovnych podmienok:

= ak cestuje mimo uzemia Slovenskej republiky

v rozsahu poistenia lieCebnych nakladov v zahranici

pre tzemnu platnost Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

pre ucel cesty dovolenka

pre rizikovu skupinu turista - cudzinec

- maximalne na 30 dni

Poistenie je mozné uzatvorit iba v distribucii zakaznicke centrum a kontaktné miesta.

= ak cestuje v ramci uzemia Slovenskej republiky
- v rozsahu poistenia nakladov na zasah HZS
Poistenie je mozné uzatvorit vo vSetkych distribluciach.

5. Poistna doba

- poistenie je mozné uzatvorit maximalne 365, resp. 366 dni vopred
- poistenie sa uzatvara na dobu urcitl a je mozné ho uzatvorit na maximalne 365, resp. 366 dni
- poistenie zacina platit nultou hodinou dna oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia

Ak je den zaciatku poistenia zhodny s diiom uzatvarania poistnej zmluvy alebo s dfiom predlozenia

navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, poistenie zacina

- hodinou a minatou uvedenou v poistnej zmluve, ak sa poistenie uzatvara s izemnou platnost’ou
Slovenska republika

- hodinou a minutou uvedenou v poistnej zmluve, ak sa poistenie uzatvara do zahrani€ia a
suCasne ak sa poisteny v Case uzatvarania poistnej zmluvy alebo v ¢ase predloZenia navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy preukazatelne nachadza na uzemi Slovenskej republiky

- najskér 4 hodiny po hodine a minute uzatvarania poistnej zmluvy alebo predlozenia navrhu
poistnej zmluvy, ak sa poistenie uzatvara do zahrani¢ia a suCasne ak sa poisteny v Case
uzatvarania poistnej zmluvy alebo v Case predlozenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy
preukazatelne nenachadza na uzemi Slovenskej republiky

Konkrétna hodina zaciatku poistenia je uvedena v poistnej zmluve.

- poistenie konéi 24. hodinou dna, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako koniec platnosti poistenia
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Poistna doba sa automaticky predlzuje v pripade, ak sa poisteny neméze z dévodu:

- jeho urazu alebo akutnej choroby

- mimoriadnej situacie

- nepojazdnosti motorového vozidla, ktorym poisteny vycestoval do zahrani€ia, z dévodu nehody
alebo poruchy, ak nie je mozné toto motorové vozidlo spojazdnit’ v lehote do konca poistnej doby

vratit do vlasti v pbvodne predpokladanom termine. V tomto pripade poistenie konéi navratom

poisteného do vlasti, najneskdr viak poistenie kon¢i uplynutim 5-teho dfa od dojednaného konca

poistenia.

Ak poisteny vycestoval alebo sa nachadza na Uuzemi rizikovej krajiny / oblasti pred jej oznacenim za
rizikovu, poistna ochrana sa na poisteného vztahuje najviac 14 dni odo dfia oznacenia krajiny / oblasti
za rizikovu prislusnou $tatnou instituciou Slovenskej republiky.

Poistenia storna a poistenie storno EXTRA sa vztahuje

- na objednanu sluzbu, ktora bola poistenym zavazne objednana najneskdr v posledny den platnosti
poistenia (koniec poistenia), pricom termin vyuzitia sluzby je po€as poistnej doby

- len na poistné udalosti, ktorych dévod nastal pocas doby trvania poistenia, t. j. v ase medzi driom
nasledujucim po dni uzatvarania poistnej zmluvy a diiom nastupu na cestu smerujucu k vyuZitiu
objednanej sluzby, nie v8ak neskér ako v def stornovania objednanej sluzby poistenym
u poskytovatela objednanej sluzby alebo v def nevyuZitia vstupeniek.

Poistenie storna a poistenie storno EXTRA je mozné uzavriet aj neskér ako v den zavazného
objednania, resp. zakupenia objednanej sluzby (datum uvedeny na zmluve o obstarani prislusnej sluzby,
resp. datum na doklade o zaplateni)

Ak je poistenie storna a poistenie storno EXTRA uzatvorené neskor ako 2 pracovné dni po dni
zavazného objednania sluzby, poistenie storno EXTRA sa vzt'ahuje len na poistné udalosti, ktoré
nastali najskor 15 dni po dni uzatvorenia poistenia s vynimkou nasledovnych dévodov uraz poisteného,
uraz blizkej osoby, smrt’ poistného alebo blizkej osoby, Zivelna udalost

Poistenie

- dovolenkovej domacnosti

- asistenénych sluzieb pre motorové vozidlo

- asistencnych sluzieb pre nepojazdny bicykel
je mozné uzavriet maximalne na dobu 30 dni.

Zlavu UZP je mozné uplatnit pre maximalnu dobu 150 dni.

Poistenie pre seniora (osobu nad 70 rokov) je mozné uzavriet maximalne na dobu 30 dni, pricom

plati Ze

= pre distribucie kontaktné miesta, zakaznicke centrum je mozné dojednat poistenie pre vsetky
Uuzemné platnosti

= pre distriblcie online predaj (direct), E-E kanal, makléri je mozné dojednat poistenie iba s Gzemnou
platnostou Slovenska republika, Ceska republika, Eurdpa.

6. Poistné

6.1. Vyska poistného, splatnost’ poistného

Vyska poistného je ur€ena v zavislosti od dojednanej kombinacie poisteni, pricom poistné je
= pre poistenie storna a poistenie storno EXTRA uréené na osobu a pobyt
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pre kazdé vSetky ostatné poistenia ur¢ené na osobu a den
Na zakladné poistné sa dalej aplikuju

faktory

uzemna platnost

rizikova skupina

pocet dni

vek poistovanej osoby (ku driu zaciatku poistenia)

pocet oséb

rodina

uroven poistnej sumy — pre vybrané poistenia je mozné si zvolit vySku poistnej sumy
typ cesty

typ dopravy

vstupny kanal

bonusovy faktor (zlava, prirazka viazana na konkrétneho partnera)

zlavy

UZP zlava

CKM zlava (pre drzitefov Studentskych kariet ISIC, EYCA, EURO<26, pre drzitelov ucitelskej karty
ITIC)

VIP zlava

CC zlava

zlavovy kod

zlava exkluzivny klient

UniTravel zlava pre kratkodobé cestovné poistenie

= pre distribucie online predaj (direct), E-E kanal vSetky poistené osoby
- musia mat’ rovnaké
+ platnost poistenia (poistnu dobu)
* Uzemnu platnost
* typ dopravy
* typ cesty
* dojednané poistenia a poistnu sumu pre jednotlivé poistenia
* uplatnené zlavy na zmluvu (VIP zlava, zfavovy kod)
» vstupny kanal a bonusovy faktor su vzdy pre vSetky osoby rovnaké
- moézu mat’ ré6zne
* rizikovu skupinu
* uplatnené zlavy na osobu (zlava UZP, zlava CKM, zlava za pripoistenie k UCCP)

= pre distribucie kontaktné miesta, zakaznicke centrum, makléri vSetky poistené osoby
- musia mat’ rovnaké
* platnost poistenia (poistnu dobu)
* Uzemnu platnost
* typ dopravy
* uplatnené zlavy na zmluvu (VIP zlava, zfavovy kod)
« vstupny kanal a bonusovy faktor su vzdy pre vSetky osoby rovnaké
- moézu mat’ ré6zne
* typ cesty
* rizikovu skupinu
+ uplatnené zlfavy na osobu (zlava UZP, zlava CKM, zlava za pripoistenie k UCCP)
- ak je pocet poistenych os6b menej ako 10
* kazda poistena osoba moéze mat’ dojednané iné poistenia a poistné sumy
- ak je pocet poistenych os6b 10 a viac
» vSetky poistené osoby musia mat’ dojednané rovnaké poistenia a poistné sumy
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Splatnost’ poistného
- poistné je jednorazové
- plati sa naraz za celu poistnu dobu

Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana darn z poistenia vo vyske v zmysle
platnych pravnych predpisov.

6.2. Zlavy

Na poistné je mozné uplatnit nasledovné zFavy na poistnom:

poistenec Union zdravotnej poist'ovne
vySka zfavy 30% osoba, ktora v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy

- je poistencom Union zdravotnej poistovne, alebo

- podala prihladku na zmenu zdravotnej poistovne v prospech
Union zdravotnej poistovne najneskdr v termine do 30.09.
prislusného kalendarneho roka a zaroven uvedenu prihlasku
nezobrala spat. Prislusnym kalendarnym rokom sa rozumie
kalendarny rok, v ktorom bola podana prihlaSka podfa
predchadzajiucej vety a v tomto roku si poisteny suc€asne
uplatfuje zlavu.

Pre uplatnenie zlavy je potrebné v predajnej aplikacii zadat’
- v pripade, Ze je poisteny poistencom Union zdravotnej poistovne rodné €islo poisteného
- v pripade, Ze poisteny podal prihlasku do Union zdravotnej poistovne €islo prihlasky.

UZP zlavu je mozné uplatnit pre maximalnu dobu 150 dni.
UZP zlavu nie je mozné uplatnit' v pripade, ze odpoved na otazku Su vSetci poisteni jedna rodina? je
ano.

vyska zlavy 30% drzitel Studentského preukazu ISIC, EYCA, EURO<26
- osoba, ktora v Case uzavretia poistnej zmluvy je drzitefom
platného Studentského preukazu
vyska zfavy 10% drzitel ucitel'ského preukazu ITIC
- osoba, ktora v Case uzavretia poistnej zmluvy je drzitefom
platného Studentského preukazu

Pre uplatnenie zlavy je potrebné v predajnej aplikacii zadat &islo preukazu Studenta / ucitela.

CKM zlavu nie je mozné uplatnit' v pripade, Ze odpoved na otazku Su vSetci poisteni jedna rodina?
je ano.
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vyska zlavy 50%

narok na poskytnutie VIP zfavy ma klient v pripade, ak mu bol
povoleny pristup do VIP portdlu aak bola poistnd zmluva
uzatvorena prostrednictvom VIP portalu

lead zfava pre Zakaznicke centrum

kéd vygenerovany zfavovou aplikaciou

zamestnanec Union poistovne alebo Union zdravotnej poistovne
alebo ich rodinni prislusnici alebo nimi uréené osoby, ktoré su
uvedené v zozname exkluzivnych klientov

Zfavu exkluzivny klient je mozné uplatnit iba v pripade dojednania poistenia prostrednictvom
distribucie kontaktné miesta a zakaznicke centrum.

Zlavu exkluzivny klient nie je mozné uplatnit’ pre rizikovu skupinu manualna praca.

vyska zlavy 10%

narok na poskytnutie UniTravel zlavy pre kratkodobé cestovné
poistenie ma klient v pripade, ak ma uzatvorenu platna poistnu
zmluvu pre UniTravel celoro¢né cestovné poistenie a tato poistna
zmluva je platna pocas celej doby trvania UniTravel kratkodobého
cestovného poistenia

Pre uplatnenie UniTravel zlavy je potrebné v predajnej aplikacii zadat’ Cislo poistnej zmluvy UniTravel

celoro¢ného cestovného poistenia.

Jednotlivé zfavy NIE JE MOZNE kombinovat s vynimkou UniTrael zlavy, ktoré je mozné kombinovat
s UZP zlavou a CKM zlavou.

7. Parametre poistenia

7.1. Predmet poistenia

V ramci UniTravel kratkodobého cestovného poistenia je mozné dojednat’

poistenie lieCebnych nakladov v zahrani¢i vratane asistencnych sluzieb v zahranici
poistenie lieCebnych nakladov v zahrani¢i EXTRA

Urazové poistenie

poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu

poistenie batoziny

poistenie nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii

poistenie nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby

poistenie storna
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poistenie storno EXTRA

poistenie skratenia cesty

poistenie SOS (mimoriadna situacia)

poistenie doplnkovych cestovnych nakladov (meskanie HDP)
poistenie neCakaného pobytu v nemocnici

poistenie asistenénych sluzieb pre motorove vozidlo
poistenie asistencnych sluzieb pre nepojazdny bicykel
poistenie cestovnych dokladov

poistenie elektronickych zariadeni

poistenie domaceho milacika

poistenie dovolenkovej domacnosti

poistenie bezstarostného pozi¢ania

poistenie nevydarenej dovolenky

V pripade Uzemnej platnosti Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin a Svet je poistenie
liecebnych nakladov v zahrani€i vzdy povinné.

Poistenie

- asistencnych sluzieb pre motorové vozidlo

- dovolenkovej domacnosti

nie je mozné dojednat pre dieta (osobu do 15 rokov vratane).

Poistenie nevydarenej dovolenky nie je mozné dojednat pre rizikovu skupinu profesionalny Sport.

Pre poistenie asistencnych sluzieb pre motorové vozidlo plati, Ze maximalny poCet MV = pocet
poistenych oséb star$ich ako 15 rokov (mlady dospely, dospely, senior), povinny udaj je ECV
motorového vozidla.

Pre poistenie domaceho milacika plati, Ze maximalny pocet zvierat = pocet poistenych oséb, povinny
udaj je Cislo pet passu poistovaného domaceho zvierata.

Pre poistenie dovolenkovej domacnosti plati, Ze maximalny poCet domacnosti = pocet poistenych
os0Ob starSich ako 15 rokov (mlady dospely, dospely, senior), povinny Udaj je adresa miesta poistenia.

7.2. Rozsah poistenia, poistné sumy, spoluucast, vylu€enia z
poistenia

POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICI

V8eobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
“A- VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
m Osobitné dojednania pre poistenie lieCebnych nakladov v zahrani€i a pre poistenie
00 lieCebnych nakladov v zahrani¢i EXTRA ODPLN/2412 (dalej len ,ODPLN/2412%)
Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

S ¢im vam poistenie poméze
Lieéebné naklady v zahranici

V pripade poistnej udalosti za Vas uhradime nevyhnutné lieCebné naklady, a to az do vysky limitu, ktory
si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

Za:
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= ambulantné oSetrenie, predpisané lieky, zdravotnicke pomocky a zdravotnicky material a pomécky

= hospitalizaciu a lekarske oSetrovanie poc¢as hospitalizacie v zahranici

= prepravu do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia v zahranici a tiez prepravu zo zdravotnickeho
zariadenia naspat do ubytovacieho zariadenia, ak je to z lekarskeho hladiska nevyhnutné

= prepravu spat do vlasti, ak nebudete méct zo zdravotnych dévodov pouzit povodne predpokladany
dopravny prostriedok

V pripade poistnej udalosti z poistenia tiez poskytneme:

= ubytovanie a stravovanie v zahrani¢i v pripade, ak z lekarskeho hladiska uz nebude nutna Vasa
hospitalizacia, ale zaroveri nebude mozné, aby ste pokracovali v svojej pdvodne planovanej ceste,
alebo ste boli schopny prepravy spat’ do vlasti, v tomto pripade vSak najviac do vy3ky 1 000 €

= naklady na ubytovanie jednej spolucestujucej blizkej osobe, ak bude v zahrani¢i hospitalizované dieta
vo veku do 18 rokov, v tomto pripade vSak najviac do vysky 500 €

= prepravu telesnych pozostatkov do miesta pohrebu vo viasti a v pripade, ak sucasne s telesnymi
pozostatkami nie su prepravované aj veci (batozina) zomrelého poisteného, poistovatel uhradi aj
naklady na prevoz tychto veci do vlasti poisteného, v tomto pripade vSak najviac do vySky 50 000 €

= nevyhnutné naklady na kupu alebo opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych ortopedickych a
protetickych pomdcok, v tomto pripade vSak najviac do vysky 100 €

= ambulantné oSetrenie zubov, avSak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného oSetrenia
nevyhnutného na odstranenie bolesti, v tomto pripade v8ak najviac do vySky 100 €/ 1 poistna udalost,
max. vSak 300 € za v3etky poistné udalosti po€as doby poistenia

= naklady na neodkladné oSetrenie a naklady nevyhnutné na odstranenie bezprostredného ohrozenia
zdravia alebo Zivota v pripade chronickych alebo opakujucich sa choréb, a to az do vysky poistnej
sumy

= naklady vzniknuté v suvislosti s teroristickym ¢inom, a to az do vysky poistnej sumy

Cestovné naklady blizkej osoby poisteného

V pripade, ak budete v désledku akutnej choroby alebo uUrazu hospitalizovany v zahrani¢i dihSie ako 10

dni nepretrzite a Vas zdravotny stav nebude umoznovat prepravu spat do vlasti, uhradime jednej Vasej

blizkej osobe:

= cestovné naklady do miesta hospitalizacie v zahrani€i a na cestu z miesta hospitalizacie spat do vlasti;
v tomto pripade v8ak najviac do vysky 500 €

= naklady na ubytovanie v mieste hospitalizacie v zahranici, a to maximalne do vysky 500 €.

Naklady na sprievod dietat’a

V pripade, ak bude poistené dieta vo veku do 18 rokov v désledku akutnej choroby alebo urazu

hospitalizované v zahrani¢i a hospitalizacia bude trvat aj po predpokladanom termine ukoncenia jeho

pobytu v zahranic¢i alebo ak jeho zdravotny stav nebude umozniovat prepravu spat’ do vlasti, uhradime:

= cestovné naklady jednej blizkej osoby do miesta hospitalizacie v zahraniCi a jej cestovné naklady zo
zahranicia spat do vlasti; v tomto pripade vSak najviac do vySky 500 €

= cestovné naklady zo zahranicia do vlasti poisteného dietata vo veku do 18 rokov; v tomto pripade
vSak najviac do vysky 250 €

= naklady na ubytovanie jednej blizkej osoby v mieste hospitalizacie v zahranici, a to maximalne do
vysky 500 €.

*

vyS8ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vylué€enia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 9 ODPLN/2412.

POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICi EXTRA

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

Osobitné dojednania pre poistenie lieCebnych nakladov v zahrani€i a pre poistenie
lieCebnych nakladov v zahrani¢i EXTRA ODPLN/2412 (dalej len ,ODPLN/2412%)

Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet
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S ¢im vam poistenie pomoéze
V pripade poistnej udalosti za Vas uhradime nevyhnutné lie€ebné naklady, a to az do vysky limitu, ktory
si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

za:

= doplnkovu zdravotnu starostlivost, t. j. za rehabilitaciu, fyzioterapiu alebo masaze, ak boli predpisané
oSetrujucim lekarom v zahranic¢i (maximalne za 2 terminy poc¢as poistnej doby) a za konzultaciu s
psycholégom alebo psychiatrom, ak bola tato lie€ba doporu¢ena osetrujucim lekarom v zahranic¢i
(maximalne za 2 konzultacie pocas poistnej doby), a to az do vysky poistnej sumy

= lieky EXTRA, t. j. za volnopredajné lieky, v tomto pripade v8ak najviac do vysky 500 €

= nadStandardnu zdravotnu starostlivost, t. j. za hospitalizaciu v nad$tandardne vybavenej izbe, v tomto
pripade v3ak najviac do vysky 25 000 €

» nakup alebo opravu dioptrickych alebo protetickych pomécok EXTRA, t. j. za nevyhnutné naklady na
kupu alebo opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych ortopedickych a protetickych pomdcok, v tomto
pripade vSak najviac do vysky 500 €

= oSetrenie zubov EXTRA, t. j. za ambulantné oSetrenie zubov, avSak len v rozsahu nutného a/alebo
neodkladného oSetrenia nevyhnutného na odstranenie bolesti, v tomto pripade vSak najviac do vysky
350 €/ 1 poistna udalost, max. vSak 1 000 € za vSetky poistné udalosti po€as doby poistenia

» lieCebné naklady v zahraniCi v rizikovych krajinach / oblastiach, do vySky poistnej sumy

vySka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v &l. 9 ODPLN/2412.

URAZOVE POISTENIE

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

Osobitné dojednania pre urazové poistenie ODUP/2412 (dalej len ,ODUP/2412%)

Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin,
Svet, Slovenska republika

S ¢im vam poistenie pomoze

Kryje pripady, ak sa Vam pocas cesty a pobytu stane uraz.

= smrt v désledku urazu - v tomto pripade vyplatime pozostalym, resp. opravnenej osobe poistnu sumu,
ktoru si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

= trvalé nasledky urazu — poskytneme Vam odskodné podfa rozsahu trvalych nasledkov na zaklade
bodového ohodnotenia lekara. Trvalé nasledky sa vyhodnocuju najskor 1 rok od vzniku Urazu. Poistnu
sumu si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

*

vySka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmiuve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v &l. 11 ODUP/2412.

POISTENIE VSEOBECNEJ ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

V8eobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
@ VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

41 /38



Osobitné dojednania pre poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu ODPVZ/2412 (dalej

len ,ODPVZ/2412%)

Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin,
Svet, Slovenska republika

S ¢im vam poistenie pomoéze
Poistenie kryje Skody, ktoré spbsobite inym osobam na zdravi, zivote alebo na veci, a to az do vysky
limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

Uhradime vam:

= naroky za Skodu na zdravi vratane naslednej Skody a narokov na Uhradu nakladov za poskytnutu
zdravotnu starostlivost do vysky poistnej sumy

= naroky za Skodu na veci vratane naslednej majetkovej Skody a Skody na zvierati do vysky poistnej
sumy

= zachranovacie naklady do vysky 5 000 €

= naklady na zistenie rozsahu Skody do vysky 5 000 €

= naklady pravneho zastupenia v pripade, ak dbjde k poistnej udalosti v zahrani€i do vysky 25 000 €,
alebo ak déjde k poistnej udalosti na uzemi Slovenskej republiky do vySky 5 000 €.

Z nakladov pravneho zastupenia vam uhradime trovy Vasho pravneho zastipenia a trovy pravneho
zastupenia poSkodeného, naklady spojené s konanim o nahradu $kody a trovy znaleckého dokazovania,
ak budete povinny ich uhradit na zaklade sudneho rozhodnutia, naklady kaucie pripadne inej financnej
zabezpeky a naklady na mimosudne prerokovanie naroku.

Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré spdsobite pri vykone povolania, vedenim motorového vozidla a
na pozi¢anych veciach.

*

vy8ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 8 ODPVZ/2412.

POISTENIE BATOZINY

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

Osobitné dojednania pre poistenie batoziny ODPB/2412 (dalej len ,ODPB/2412)

Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin,
Svet, Slovenska republika

S ¢im vam poistenie batoziny poméze?

Poistenie kryje Skody, ktoré Vam vzniknd na poistenych veciach poskodenim, zni¢enim, odcudzenim
alebo stratou pocas poistnej doby.

Poistni sumu (maximalna vyska nahrady Skody) si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych
moznosti *

max. vSak 350 € / 1 vec, z toho:

= v pripade poskodenia, znienia, odcudzenia, straty poistenych veci, ktoré si zakupite poCas cesty a
pobytu je poistna suma 50 % z poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve, max. 175 €/ 1 vec

= v pripade poskodenia, zni€enia, odcudzenia, straty elektronickych zariadeni je poistna suma 50 %
z poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve, max. 175 €/ 1 vec.
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znicenie, odcudzenie alebo stratu cestovnych dokladov (cestovny pas, ob&iansky preukaz
alebo iny obCianskemu preukazu ekvivalentny doklad vystaveny na Vase meno) v zahrani¢i,
poistna suma je 500 €.

V pripade, ak ddjde k poistnej udalosti v zahranic¢i poistenie batoziny dalej kryje poSkodenie,

V pripade, ak dbjde k poistnej udalosti v zahrani€i poistenie batoZiny kryje aj oneskorené dodanie
batoziny leteckou spolo¢nost’ou, kedy mate narok na nakup nevyhnutnych odevov a toaletnych potrieb
v zahranici, pri¢om:
= v pripade, ze batozina, ktoru odovzdate leteckej spoloCnosti pri nastupe na cestu do
zahrani€ia, Vam bude vydana neskér ako 24 hodin maximalne v8ak do 48 hodin od priletu
na miesto urenia je poistna suma 100 €
= v pripade, Ze batozina, ktoru odovzdate leteckej spoloCnosti pri nastupe na cestu do
zahraniCia, Vam bude vydana neskér ako 48 hodin od priletu na miesto ur€enia je poistna
suma 300 €.

*

vy$ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 9 ODPB/2412.

POISTENIE NAKLADOV NA TECHNICKU POMOC PRI ZACHRANNEJ AKCII

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

é% Osobitné dojednania pre poistenie nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii
ODPTP/2412 (dalej len ,ODPTP/2412%)
Gzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

S ¢im vam poistenie pomoze

Ak sa v zahrani¢i dostanete do tiesfiovej situacie a vznikne Vam povinnost uhradit nevyhnutné naklady

v suvislosti s vykonanim zachrannej innosti miestne prisluSsnou zachranarskou organizaciou, preplatime

Vam naklady za:

= vyhladavanie osoby (patranie)

= vyslobodzovanie osoby

= prepravu z miesta vykonania zachrannej €innosti do miesta odvozu dopravnou zdravotnou sluzbou
zahranici

= prepravu (zvoz) telesnych pozostatkov

a to az do vySky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

*

vy$ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 8 ODPTP/2412.

POISTENIE NAKLADOV NA ZASAH HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY

V8eobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
D:_Q: Osobitné dojednania pre poistenie nakladov na technickl pomoc pri zachrannej akcii
ODPTP/2412 (dalej len ,ODPTP/2412%)
uzemna platnost poistenia Slovenska republika - horské oblasti v Uzemnej
posobnosti Horskej zachrannej sluzby uvedené v zakone,
ktory upravuje €innost Horskej zachrannej sluzby)
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S ¢im vam poistenie pomoéze

Ak sa na uzemi Slovenskej republiky v horskych oblastiach v uzemnej pésobnosti Horskej zachrannej

sluzby dostanete do tiesfiovej situacie a vznikne Vam povinnost’ uhradit’ nevyhnutné naklady v suvislosti

so zachrannou ¢€innostou vykonanou zamestnancami Horskej zachrannej sluzby, tzv. zasah HZS v

sulade s platnym cennikom nakladov Horskej zachrannej sluzby preplatime Vam naklady za:

= vyhladavanie osoby v horskej oblasti (patranie)

= vyslobodzovanie osoby

= prepravu z miesta zasahu HZS do miesta odvozu dopravnou zdravotnou sluzbou alebo do
najblizSieho zdravotnickeho zariadenia na Uzemi Slovenskej republiky

a to az do vysky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

*

vySka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 8 ODPTP/2412.

POISTENIE STORNA

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
@ Osobitné dojednania pre poistenie storna a storno EXTRA ODPS/2412 (dalej len
,LODPS/2412%)
Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin,
Svet, Slovenska republika

Za objednanu sluzbu sa povazuje

- pobyt zahffiajuci ubytovanie v ubytovacom zariadeni (akejkolvek kategoérie vratane stanu, karavanu
a ubytovania v sukromi)

- preprava (letenka, listok na vlak, autobus, lod)

- prenajom osobného motorového vozidla alebo prenajom dvojkolesového motorového vozidla

- zajazd

- vstupenka na kulturne alebo Sportové podujatie, ak bola vystavena na meno poisteného alebo ak je
takato vstupenka sucastou vopred objednanej kombinacie sluzieb u jedného poskytovatela
(ubytovanie, preprava, zajazd)

- vizum vyzadované v suvislosti s povolenim na vstup do krajiny.

S ¢im vam poistenie poméze

Z poistenia storna mate pravo na uhradu

- stornopoplatku (odstupného), prip. jeho Casti, ktory Vam vyuctuje poskytovatel sluzby (cestovna
kancelaria, dopravna spolocnost, ubytovacie zariadenie alebo iny poskytovatel sluzby) na zaklade
stornovacich podmienok platnych pre objednanu sluzbu

- poplatku za zmenu terminu vopred objednanej dopravy

- poplatku za zmenu osoby, ktorej mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba

v pripade, Ze nemdZzete vyuZit vopred objednanu sluzbu z nasledovnych dévodov:

= akutna choroba alebo akutna choroba VaSej blizkej osoby

uraz poisteného alebo uraz Vas$ej blizkej osoby

hospitalizacia alebo hospitalizacia Va$ej blizkej osoby

umrtia alebo umrtie Vasej blizkej osoby

akutna choroba, Uraz alebo hospitalizacia dietata do 18 rokov

Zivelna udalost

vznik Skody v d6sledku vody z vodovodnych zariadeni

Skoda spOsobena trestnym Cinom tretej osoby

nedobrovolnd strata zamestnania
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= priindividualnej doprave pocas cesty vazna dopravna nehoda, Zivelna udalost, Strajk, trestny &in tretej
osoby

= oficidlne vyhlasenie prislusnej Statnej institicie Slovenskej republiky, Ze miesto pobytu, kam ste mali
vycestovat' alebo Ze krajina alebo oblast, ktorou ste mali prechadzat (ak nie je mozné pouzit
nahradnud bezpecnu trasu), sa povazuje za rizikovl, ak je predpoklad, Zze sa za rizikovu bude
povazovat aj v def, kedy ste mali nastupit’ na cestu smerujucu k vyuZitiu objednanej sluzby

Vyplatime Vam alebo v pripade umrtia VasSim blizkym osobam poistné plnenie

- vo vySke 80% stornopoplatku (t.j. so spoluti¢astou 20%)

- Vv pripade umrtia alebo umrtia VaSej blizkej osoby vo vySke 100% stornopoplatku (tj. bez
spoluuCasti)

maximalne v8ak do vysky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti

*

a zaroven maximalne do vySky stornopoplatku, ktory si voci Vam uplatni poskytovatel sluzby v sulade so
stornovacimi podmienkami, alebo obchodnymi podmienkami platnymi pre objednanu sluzbu.

*

vy$ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v €l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 9 ODPS/2412.

POISTENIE STORNO EXTRA

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

Osobitné dojednania pre poistenie storna a storno EXTRA ODPS/2412 (dalej len

,ODPS/2412%)

Uzemna platnost poistenia Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin,
Svet, Slovenska republika

Za objednanu sluzbu sa povazuje

- pobyt zahffiajuci ubytovanie v ubytovacom zariadeni (akejkolvek kategoérie vratane stanu, karavanu
a ubytovania v sukromi)

- preprava (letenka, listok na vlak, autobus, lod)

- prenajom osobného motoroveého vozidla alebo prenajom dvojkolesového motorového vozidla

- zajazd

- vstupenka na kulturne alebo Sportové podujatie, ak bola vystavena na meno poisteného alebo ak je
takato vstupenka sucastou vopred objednanej kombinacie sluzieb u jedného poskytovatela
(ubytovanie, preprava, zajazd)

- vizum vyzadované v suvislosti s povolenim na vstup do krajiny.

S ¢im vam poistenie pomoze

Z poistenia storno EXTRA mate pravo na uhradu

- stornopoplatku (odstupného), prip. jeho Casti, ktory Vam vyulctuje poskytovatel sluzby (cestovna
kancelaria, dopravna spolocnost, ubytovacie zariadenie alebo iny poskytovatel sluzby) na zaklade
stornovacich podmienok platnych pre objednanu sluzbu

poplatku za zmenu terminu vopred objednanej dopravy

- poplatku za zmenu osoby, ktorej mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba

v pripade, ze nemo0zete vyuzit vopred objednanu sluzbu z nasledovnych dévodov:

= akutna choroba alebo akutna choroba VasSej blizkej osoby

= Uraz poisteného alebo uraz Vasej blizkej osoby

= hospitalizacia alebo hospitalizacia Vasej blizkej osoby
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umrtia alebo umrtie Vasej blizkej osoby

akutna choroba, uraz alebo hospitalizacia dietata do 18 rokov

nariadena karanténa vo vlasti z dovodu podozrenia na nakazu pandemickym alebo epidemickym
ochorenim

nesplnenie podmienok pre vycestovanie uréenych prepravcom alebo poskytovatefom objednanej
sluzby z dévodu podozrenia na nakazu pandemickym alebo epidemickym ochorenim

podanie ziadosti o rozvod manzelov

zruSenie planovanej svadby snubencov

oznamenie o zvereni maloletého dietata do predosvoijitel'skej starostlivosti

Zivelna udalost

vznik Skody v dosledku vody z vodovodnych zariadeni

Skoda spOsobena trestnym Cinom tretej osoby

nedobrovolna strata zamestnania

strata alebo odcudzenie cestovnych dokladov alebo zni¢enie cestovnych dokladov v dosledku zivelnej
udalosti, menej ako 2 pracovné dni pred nastupom na cestu

pri individualnej doprave, odcudzenie alebo dopravna nehoda osobného motorového vozidla, s ktorym
ste sa planovali prepravovat na cestu a pobyt

pri individualnej doprave pocas cesty vazna dopravna nehoda, Zivelna udalost, strajk, trestny &in tretej
osoby

oficialne vyhlasenie prislusnej Statnej institicie Slovenskej republiky, Ze miesto pobytu, kam ste mali
vycestovat alebo Ze krajina alebo oblast, ktorou ste mali prechadzat (ak nie je mozné pouzit
nahradnu bezpelnu trasu), sa povaZuje za rizikovu, ak je predpoklad, Zze sa za rizikovu bude
povazovat aj v den, kedy ste mali nastupit’' na cestu smerujucu k vyuzitiu objednanej sluzby
zamietnutie Ziadosti o pridelenie viz

neuspesné vykonanie zaverecnej skusky

nepredvidana zmena pévodného terminu skusky

Vyplatime Vam alebo v pripade umrtia Vasim blizkym osobam poistné plnenie

vo vysSke 100% stornopoplatku (t.j. bez spolutcasti)
v pripade umrtia alebo umrtia VaSej blizkej osoby vo vySke 100% stornopoplatku (t.j. bez
spoluucasti)

maximalne vSak do vysky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti

*

a zaroven maximalne do vySky stornopoplatku, ktory si voci Vam uplatni poskytovatel sluzby v sulade so
stornovacimi podmienkami, alebo obchodnymi podmienkami platnymi pre objednanu sluzbu.

*

vyS8ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v €l. 9 ODPS/2412.

POISTENIE SKRATENIA CESTY

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

[ VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

4%  Osobitné dojednania pre poistenie skratenia cesty ODPSC/2412 (dalej len ,ODPSC/2412%)
Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Euréopa, Svet bez vybranych krajin,
Svet, Slovenska republika

S €im vam poistenie poméze
Poistenie skratenia cesty zahffia:

cestovné naklady
predCasny navrat a neCerpané sluzby
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oneskoreny nastup na pobyt

a to az do vysky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

*

. cestovné naklady

Ak sa nemodzete z cesty a pobytu vratit povodne predpokladanym dopravnym prostriedkom a/alebo

v povodne predpokladanom termine v désledku

- akutnej choroby alebo urazu

- akutnej choroby alebo Urazu Vasej spolucestujlucej poistenej osoby, ak ste cestovali do zahranicia
spolocne,

uhradime Vam zvySené cestovné naklady na dopravenie zo zahrani€ia do vlasti inym ako pévodne

predpokladanym dopravnym prostriedkom do vysky 500 €.

. predéasny navrat a ne€erpané sluzby

Ak sa vratite z cesty a pobytu viac ako 3 dni pred jej planovanym ukon&enim z dévodu:

- VaSej akutnej choroby, Urazu alebo nahleho zhor$enia zdravotného stavu

- ze Vam pocas poistnej doby zomrela blizka osoba

- ze pocCas poistnej doby Va$a blizka osoba, ktora spolu s Vami nevycestovala, bola hospitalizovana
v dosledku akutnej choroby alebo Urazu ohrozujuceho jej Zivot

- ze pocas poistnej doby nastala zivelna udalost, ktora Vam spdsobila Skodu na majetku a vyZaduje
si Va$ navrat

- Ze pocas poistnej doby vznikla v mieste Vasho pobytu v zahrani¢i mimoriadna situacia

alebo pocas cesty a pobytu dojde k umrtiu

uhradime Vam alebo v pripade umrtia Vasim blizkym osobam:

= nevyhnutné cestovné naklady spojené s pred€asnym navratom z cesty a pobytu do vysky 500 €

= necerpané sluzby, ktoré sa vypocitaju ako zakladna cena sluzieb za ten pocet noci, ktoré neboli z
dovodu pred€asného navratu alebo z dévodu umrtia vyuzité, a to do vySky 1 000 €.

. oneskoreny nastup na pobyt

Ak z dévodu

- VasSej akutnej choroby, urazu alebo nahleho zhorSenia zdravotného stavu

- konania pohrebu blizkej osoby

- nepojazdnosti osobného motorového vozidla, ktorym mate cestovat do miesta pobytu

- trestného Cinu tretej osoby, pri ktorom Vam bude odcudzeny cestovny doklad, pricom k
odcudzeniu dbdjde najskor 48 dni pred diiom vycestovania

vycestujete na cestu a pobyt neskér ako o 48 hodin po dni zaciatku poistenia, uhradime Vam

= nevyhnutné cestovné naklady spojené s oneskorenym nastupom na cestu a pobyt do vysky 500
€

= necerpané sluzby, ktoré sa vypocitaju ako zakladna cena sluzieb za ten pocet dni, o ktory
nastupite na pobyt neskor, a to do vysky 1 000 €.

vyS8ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v &l. 8, 15 a 22 ODPS/2412.

POISTENIE SOS (MIMORIADNEJ SITUACIE)

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

S VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

.
C4 O
Q

O

,ODPMS/2412%)

Osobitné dojednania pre poistenie mimoriadnej situacie ODPMS/2412 (dalej len

Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

Za mimoriadnu situaciu sa povazuje
- epidémia, pandémia
- havaria, technicka porucha hromadného dopravného prostriedku
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dopravna zapcha, dopravna nehoda

Strajk s vynimkou Strajku zamestnancov prepravnej spolocnosti, ktora mala uskuto¢nit prepravu
a s vynimkou Strajku, ktory bol v ¢ase dojednania poistenia ohlaseny alebo oCakavany

ukoncenie Cinnosti prepravnej spolo¢nosti z dovodu upadku, ktora mala uskuto&nit’ prepravu
nepriaznivé poveternostné podmienky, atmosférické vplyvy pre odlet lietadla

vypadok radionaviga¢nych, komunikacnych, svetelnych a pristavacich zariadeni v dosledku Zivelnej
udalosti

Zivelna udalost

teroristicky €in

zvySené bezpecnostné riziko z dévodu obc&ianskych nepokojov, vzbury, povstania, invazie, nasilnej
kriminalnej Cinnosti, vojnovych udalosti.

S ¢im vam poistenie poméze
Poistenie SOS (mimoriadnej situacie) zahfia:

poistenie lie€ebnych nakladov v zahranici
poistenie doplnkovych cestovnych nakladov
poistenie mimoriadnych nakladov

a to az do vySky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

1. poistenie lie€ebnych nakladov v zahranici

Lie¢ebné naklady v zahranici

V pripade poistnej udalosti za Vas uhradime nevyhnutné lieCebné naklady, ktoré vzniknu v désledku

mimoriadnej situacie za:

= ambulantné oSetrenie, predpisane lieky, zdravotnicke pomécky a material, hospitalizaciu a
lekarske oSetrovanie pocas hospitalizacie, prepravu do a zo zdravotnickeho zariadenia, prepravu
do vlasti, a to najviac do vysky poistnej sumy

= prevoz telesnych pozostatkov do vysky 50 000 €.

Naklady na sprievod dietat’a

V pripade, ak bude

- poistené dieta do 18 rokov v dbsledku mimoriadnej situacie hospitalizované v zahranici aj po
predpokladanom termine ukoncenia jeho pobytu v zahranici alebo ak jeho zdravotny stav nebude
umoznovat prepravu spat do vlasti

- poistené dieta do 18 rokov zostalo v zahraniCi bez dozoru dospelej osoby v désledku hospitalizacie
alebo umrtia poisteného v zahranici

uhradime:

= cestovné naklady jednej blizkej osobe dietata na jej cestu do miesta hospitalizacie dietata
v zahraniCi a na jej cestu spat do vlasti; v tomto pripade vSak najviac do vysky 500 €

= cestovné naklady na cestu zo zahranicia do vlasti dietata; v tomto pripade v3ak najviac do vySky
250 €

= naklady na ubytovanie jednej blizkej osoby dietata v mieste jeho hospitalizacie v zahranici; v tomto
pripade vSak najviac do vysky 500 €.

. poistenie doplnkovych cestovnych nakladov

Néaklady na ubytovanie

Ak v dbésledku mimoriadnej situacie

- Vam bude nariadena karanténa v zahranici alebo

- sa nebudete méct vratit zo zahranic€ia do vlasti v pdvodne predpokladanom termine

uhradime Vam naklady na ubytovanie v zahrani¢i vinom ako pévodne predpokladanom ubytovacom
zariadeni a/alebo dodato¢né naklady, ak Vam budu vyuctované, maximalne do vySky 1 000 €.
Vyhradzujeme si pravo vopred rozhodnut o vhodnom ubytovacom zariadeni.
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*

Cestovné naklady

Ak sa v doOsledku mimoriadnej situacie nebudete méct vratit zo zahrani¢ia do vlasti pévodne
predpokladanym dopravnym prostriedkom a/alebo v pévodne predpokladanom termine, uhradime
Vam zvySené cestovné naklady na dopravenie do vilasti po ukonceni pévodne predpokladaného
terminu pobytu v zahrani€i, najneskér vdak 14 dni po dojednanom konci poistenia, maximalne do
vysky 1 000 €.

Vyhradzujeme si pravo vopred rozhodnut o spdsobe prepravy a pouzitom dopravnom prostriedku.

. poistenie mimoriadnych nakladov

Denné odskodné

Ak Vam v dbsledku mimoriadnej situacie bude nariadena karanténa v zahrani¢i alebo sa nebudete
moct vratit zo zahranicia do vilasti v pévodne predpokladanom termine uhradime Vam denné
odskodné do vySky 100 € / den, max. 5 dni.

Zmeskanie odchodu hromadného dopravného prostriedku

V pripade, ak z dévodu mimoriadnej situacie zmeskate odchod hromadného dopravného prostriedku,
na ktory mate zakupeny platny cestovny listok a ktorym mate vycestovat’ do zahranicia, mate narok
na uhradu cestovnych nakladov na nahradnu prepravu do miesta pobytu v zahranii podla
zakupeného cestovného listka alebo do vlasti do vysky 1 000 €.

Pred¢asny navrat a necerpané sluzby

Ak sa vratite z cesty a pobytu viac ako 3 dni pred jej planovanym ukoncenim z dévodu mimoriadnej

situacie (nakaza epidemickym alebo pandemickym ochorenim, priCom oSetrujuci lekar v zahranic¢i

odporuci navrat do vlasti, zvySené nebezpec€enstvo v mieste pobytu v zahrani¢i z dovodu mimoriadnej

situacie) alebo poCas cesty a pobytu dojde k umrtiu uhradime Vam alebo v pripade umrtia Vasim

blizkym osobam:

= nevyhnutné cestovné naklady spojené s pred€asnym navratom z cesty a pobytu do vySky 500 €

= necerpané sluzby, ktoré sa vypocitaju ako zakladna cena za ten pocet noci, ktoré neboli z dévodu
pred€asného navratu alebo z dévodu umrtia vyuzité do vySky 1 000 €.

vy$8ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vylué€enia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v &l. 6, 10, 14, 18, 22 a 29 ODPNPN/2412.

POISTENIE DOPLNKOVYCH CESTOVNYCH NAKLADOV

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

= VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
=gy Osobitné dojednania pre poistenie doplnkovych cestovnych nakladov ODPDCN/2412 (dalej

len ,ODPDCN/2412%) }
uzemna platnost poistenia ~ Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

S ¢im vam poistenie pomoéze
Poistenie dopinkovych cestovnych nakladov zahfna:

meskanie hromadného dopravného prostriedku

meskanie odletu

zmeskanie odchodu hromadného dopravného prostriedku
nepojazdné vozidlo

vyslanie nahradného zamestnanca

a to az do vysky

1.

meskanie hromadného dopravného prostriedku

V pripade, Zze hromadny dopravny prostriedok, ktorym budete cestovat, bude meSkat z dévodu
mimoriadnej situacie o viac ako 6 hodin, poskytneme Vam odskodné vo vySke 10 € / hodina, max.
200 € za kazdu celu hodinu, o ktori hromadny dopravny prostriedok bude meskat oproti planovanému
prichodu stanovenému v cestovnom poriadku.
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2. meSkanie odletu

V pripade, Ze lietadlo, ktorym budete cestovat pri ceste zo zahranicia do vlasti, bude meskat z dovodu

poistnej udalosti o viac ako 6 hodin alebo bude odlet uplne zruseny, uhradime Vam:

= naklady za ubytovanie v mieste odletu aZz do odletu omeskaného lietadla alebo do odchodu
nahradného hromadného dopravného prostriedku, maximalne vSak 500 €

= denné odskodné vo vySke 100 € / def, maximalne v8ak po dobu 5 dni

= cestovné naklady na nahradnu dopravu do vlasti inym hromadnym dopravnym prostriedkom,
maximalne vSak do vySky 1 000 €.

3. zmeskanie odchodu hromadného dopravného prostriedku
V pripade, Ze z dbvodu mimoriadnej situacie zmeskate odchod hromadného dopravného prostriedku,
na ktory mate zakupeny platny cestovny listok a ktorym mate cestovat do zahranicia, uhradime Vam
cestovné naklady na nahradnu prepravu do miesta pobytu v zahraniCi podla zakipeného cestovného
listka alebo do vlasti, maximalne vSak do vysky 1 000 €.

4. nepojazdné vozidlo
Ak sa v désledku dopravnej nehody, poruchy alebo odcudzenia osobného motorového vozidla v
zahrani¢i nebudete moct zo zahranic€ia do vlasti vratit osobnym motorovym vozidlom, ktorym ste na
cestu a pobyt vycestovali uhradime Vam
= cestovné naklady na prepravu z miesta, kde nastala poistna udalost do vlasti
alalebo
= naklady na ubytovanie v mieste, kde nastala poistna udalost, a to pocas trvania opravy osobného
motorového vozidla
maximalne vSak do vySky 1 000 €.

5. vyslanie ndhradného zamestnanca
Ak Vas zamestnavatel vysiela na zahrani¢nu pracovnu cestu a pocas nej ochoriete alebo budete mat
Uraz uhradime Vasmu zamestnavatelovi cestovné naklady na cestu nahradného zamestnanca
vyslaného do miesta konania Vasej zahrani¢nej pracovnej cesty, maximalne vSak do vysky 1 000 €.
Narok na preplatenie cestovnych nakladoch nahradného zamestnanca vznika zamestnavatelovi aj
v pripade umrtia poisteného pocas zahrani¢nej pracovnej cesty.

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v €l. 8, 15, 22, 29 a 36 ODPHDP/2412.

POISTENIE NECAKANEHO POBYTU V NEMOCNICI

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
® VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
Iél Osobitné dojednania pre poistenie ne€akaného pobytu v nemocnici ODPNPN/2412 (dalej
len ,ODPNPN/2412%)
Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

S ¢im vam poistenie pomoéze

V pripade, ak budete v zahranici poCas poistnej doby (trvanie poistenia) hospitalizovany nepretrzite
dlhSie ako 3 dni poskytneme Vam odskodné:

= vo vySke / den hospitalizacie

= jednej VaSej spolucestujucej blizkej osobe vo vyske / den hospitalizacie.

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v &I. 8 ODPNPN/2412.

POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB PRE MOTOROVE VOZIDLO

V8eobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
%% VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
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Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel
ODPASNB/2412 (dalej len ,ODPASNB/2412%)
Uuzemna platnost poistenia Eurépa podla geografického rozdelenia s vynimkou
Uuzemia Ruskej federacie, Bieloruska, Krymskej
autonomnej republiky, Kosova a Turecka
uzemie Slovenskej republiky poCas cesty do azo
zahranicCia
S ¢im vam poistenie pomoéze
V pripade poruchy, nehody alebo nepojazdnosti VaSho osobného motorového vozidla alebo motocykla
v zahrani¢i zabezpecime a uhradime:
= odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy
= opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy alebo v servise, a to do vySky 300 €
= Uschovu vozidla, maximalne 3 dni
= zoSrotovanie alebo repatriaciu vozidla do miesta trvalého bydliska na izemi Slovenskej republiky, a
to do vySky 300 €
= naklady na ubytovanie po dobu opravy vozidla (maximalne 5 os6b), a to do vysky 85 € / osoba / noc,
max. 3 dni
= cestovné naklady v pripade navratu alebo pokracovania v ceste (vlakom, lietadlom, autobusom),
max. do vysky 1 500 €
= naklady na nahradné vozidlo v pripade, Ze oprava nebude mozna do 48 hodin, max. do vysky 1 500
€
naklady v pripade straty alebo uzavretia kli¢ov v motorovom vozidle, a to do vysky 300 €
naklady v pripade vyCerpania alebo zameny paliva, a to do vySky 300 €
naklady v pripade defektu alebo poskodenia pneumatiky, a to do vysky 300 €
naklady v pripade vybitej batérie, a to do vySky 300 €
=  pomoc pri financnej tiesni do vysky 1 000 €.
Ubytovanie, nahradné vozidlo alebo dopravu vam zabezpecime a uhradime aj v pripade kradeze Vasho
osobného motorového vozidla alebo motocykla.

Ak dbjde k poruche alebo nehode pocas cesty do alebo zo zahraniCia na uzemi Slovenskej republiky
zabezpeclime a uhradime:

= opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy, a to do vysky 250 €

= odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy, a to do vysky 250 €.

Uhradime naklady poskytnuté na uzemi Slovenskej republiky a/alebo v zahrani€i spolu za vSetky
asistencné sluzby maximalne do vysky pocas poistnej doby.

Vsetky tieto asistencné sluzby vam vieme zabezpedit len v pripade, ak budete kontaktovat’ asistencnu
spolo¢nost’ Eurocross Assistance Czech Republic.

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 6 ODPASMV/2412.

POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB PRE NEPOJAZDNY BICYKEL

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
% Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel
ODPASNB/2412 (dalej len ,ODPASNB/2412%)
uzemna platnost poistenia Eurépa podla geografického rozdelenia, s vynimkou
Uzemia Ruskej federacie, Bieloruska, Krymskej
autonomnej republiky, Ukrajiny, Kosova a Turecka,
Slovenska republika
S €im vam poistenie poméze
V pripade nehody, poruchy alebo kradezZe bicykla, elektro bicykla, kolobeZky alebo elektrickej kolobezky
zabezpelime a uhradime:
= prepravu bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky a Vas do najblizSieho
cykloservisu
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= navrat do miesta prechodného ubytovania alebo do miesta trvalého bydliska az do vzdialenosti 50
km, max. do vySky 150 €

= prepravu bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky a/alebo Vas do miesta
prechodného ubytovania alebo do miesta trvalého bydliska v pripade VaSich zdravotnych komplikacii
az do vzdialenosti 50 km, max do vySky 150 €

V pripade elektro bicykla alebo elektrickej kolobezky zabezpelime a uhradime aj:

= vyhladanie najblizSej dobijacej stanice

= nahradnu prepravu elektro bicykla alebo elektrickej kolobezky a Vas do najblizSieho miesta dobijania,
max. do vysky 50 €.

NavySe uhradime aj naklady na:

= Uschovu nepojazdného bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky, max. vSak 5
dni

= zapoziCanie nahradného bicykla, elektro bicykla, kolobeZky alebo elektrickej kolobezky, pokial ho nie
je mozné spojazdnit do 24 hodin od nahlasenia udalosti asisten¢nej sluzbe max. 5 dni do vysky 150
€

= vyzdvihnutie opraveného a/alebo najdeného bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej
kolobezky vlakom alebo autobusom, max. do vysky 50 €

= opravu duSe/plasta v pripade defektu alebo v dosledku vandalizmu, max. do vySky 50 €

pricom po cely €as je k dispozicii aj pomoc na teleféne pre pripad nutnosti vyhladania kontaktov,

technika, timo¢nika a podobne.

Uhradime naklady poskytnuté na Gzemi Slovenskej republiky a/alebo Ceskej republiky a/alebo v
zahranici spolu za vSetky asistencné sluzby maximalne do vysky pocas poistnej doby.

V3etky tieto asistencné sluzby vam vieme zabezpedit len v pripade, ak budete kontaktovat’ asistencnu
spolo¢nost’ Eurocross Assistance Czech Republic.

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 6 ODPASNB/2412.

POISTENIE CESTOVNYCH DOKLADOV

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
"‘ VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
Osobitné dojednania pre poistenie batoziny ODPB/2412 (dalej len ,ODPB/2412)
Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

S ¢im vam poistenie poméze?

V pripade poskodenia, zniCenia, odcudzenia alebo straty cestovnych dokladov (cestovny pas,
obciansky preukaz alebo iny obcianskemu preukazu ekvivalentny doklad vystaveny na VasSe meno)
v zahraniéi, Vam uhradime

= naklady na zaobstaranie nahradného cestovného dokladu v zahranici a/alebo

= primerané naklady na vybavenie cestovného dokladu na Uzemi Slovenskej republiky

a to az do vySky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

*

vy$ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vylué€enia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢&l. 9 ODPB/2412.

POISTENIE ELEKTRONICKYCH ZARIADENI

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
—~ VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
‘(QJ Osobitné dojednania pre poistenie batoziny ODPB/2412 (dalej len ,ODPB/2412")

Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurdpa, Svet bez vybranych krajin, Svet
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S ¢im vam poistenie pomoéze

Poistenie kryje Skody, ktoré Vam vzniknu na elektronickych zariadeniach poskodenim, znic¢enim,
odcudzenim alebo stratou poCas doby trvania poistenia. Za elektronické zariadenia sa povazuju:

e mobilné telefény vratane prisluSenstva

vypoctova technika vratane prisluSenstva

herné konzoly vratane prislusenstva

pristroje ur€ené na prenos dat alebo reprodukciu zvuku a/alebo obrazu

prehravace dat a zaznamov (hudba, video, fotografie, hry) a GPS navigacia vratane ich prisluSenstva

Poistni sumu (maximalna vySka nahrady Skody) si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych
moznosti *

maximalne vSak 1 000 € / 1 vec.

Na poistnom plneni sa budete podielat pri kazdej poistnej udalosti sumou 50 € (spoluucast). Spoluucast
odpocitame pri kazdej poistnej udalosti zo sumy poistného plnenia, ktord Vam vyplatime.

*

vy8ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v €l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 9 ODPB/2412.

POISTENIE DOMACEHO MILACIKA
VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)
Osobitné dojednania pre poistenie domaceho milaCika ODPDM/2412 (dalej len
,ODPDM/2412")
Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurdpa, Svet bez vybranych krajin, Svet

S ¢im vam poistenie poméze
Poistenie domaceho milacika zahffa:
- lieCebné naklady v zahranici

- zodpovednost za Skodu

a to az do vysky

Nevyhnutné lie€ebné naklady v zahraniéi kryju poplatky, ktoré je v zahrani€i nutné zaplatit' v suvislosti
s nahlym ochorenim alebo Urazom Vasho zvieratka, a to az do vysky 1 000 €, za:

= ambulantné veterinarne osetrenie vratane predpisanych liekov

= hospitalizaciu a veterinarne oSetrovanie po€as hospitalizacie

= prepravu do najblizSieho veterinarneho zariadenia

V pripade poistnej udalosti z poistenia tieZz poskytneme:

= ambulantné oSetrenie zubov, avSak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného oSetrenia
nevyhnutného na odstranenie bolesti, vtomto pripade vSak najviac do vysky 100 € / 1 poistna udalost,
max. vSak 300 € za vSetky poistné udalosti poCas poistnej doby.

Zodpovednost’ za Skodu kryje Skody, ktoré Vas domaci milacik spdsobi inej osobe na zdravi a na
majetku v zahrani¢i maximalne do vysky 2 000 €. Uhradime Vam:

naroky za Skodu na zdravi vratane naslednej Skody

naroky za Skodu na veci vratane naslednej Skody

naroky za Skodu na zvierati

naroky na uhradu nakladov za poskytnutu zdravotnu starostlivost

naklady na zistenie rozsahu Skody

naklady pravneho zastupenia.
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Domaci milacik musi mat pred vycestovanim do zahranicia platny medzinarodny ockovaci preukaz (Pet

Pass).

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢I. 8 ODPDM/2412.

POISTENIE DOVOLENKOVEJ DOMACNOSTI

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

Osobitné dojednania pre poistenie dovolenkovej domacnosti ODPDD/2412 (dalej len
,ODPDD/2412%)

Uzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

S ¢im vam poistenie poméze

Z poistenia dovolenkovej domacnosti Vam kryjeme nahradu Skody na hnutelnych veciach vo VaSom

vlastnictve alebo vo vlastnictve ¢lenov Vasej domacnosti, ktoré vyuzivate pri svojom osobnom Zivote, a

ktoré sa nachadzaju na mieste poistenia, spdsobena:

= poziarom, uderom blesku, vybuchom, padom lietadiel

= vichricou, krupobitim, povodriou a zaplavou

= zosuvom pbédy, zratenim skal alebo zemin, zosuvom alebo zrutenim lavin, zemetrasenim, tiazou
snehu alebo namrazy, narazom vozidla, zadymenim, nadzvukovou vinou, padom stromov, stoziarov
a inych predmetov

» odcudzenim

= vodou z vodovodnych zariadeni.

Poistna suma je .
Na poistnom plneni sa budete podiefat pri kazdej poistnej udalosti sumou 30 € (spoluucast). Spolutéast’
odpocCitame pri kazdej poistnej udalosti zo sumy poistného plnenia, ktora Vam vyplatime.

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v &l. 5 ODPDD/2412.

POISTENIE BEZSTAROSTNEHO POZICANIA

=

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie
VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

Osobitné dojednania pre poistenie bezstarostného pozi¢ania ODPBP/2412 (dalej len
,LODPBP/2412%)

Uzemna platnost poistenia ~ Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin, Svet

Za pozi€anu vec sa povazuje:

- osobné motorové vozidlo

- karavan alebo obytné vozidlo

- motocykel, skuter alebo Stvorkolka

- bicykel, elektro bicykel

- kolobezka, elektrokolobezka

- lod do dizky 20 metrov

- motorovy €In (vykon do 300 koni)

- Sportové vybavenie na vykonavanie zimnych Sportov: zjazdové lyze, bezecké lyze, snowboard,
lyziarky, lyziarska prilba

- Sportové vybavenie na vykonavanie vodnych Sportov s pouzitim akéhokolvek typu surfovacej alebo
padlovacej dosky

- potapacska vystroj

- rybarske vybavenie
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S ¢im vam poistenie poméze

V pripade, ak d6jde k poSkodeniu alebo zni€eniu pozi¢anej veci

= Zivelnou udalostou

= pocas jej prevadzky, ak bola pozi€ana vec pouzivana v sulade s ucelom, na ktory bola uréena a ak
pri jej pouzivani neboli porusené instrukcie, ktoré stanovil jej vyrobca alebo pozi€oviia

= v dbsledku urazu

= v dbsledku dopravnej nehody

= vandalizmus

alebo dbjde k odcudzeniu pozi¢anej veci spdsobom, pri ktorom pachatel preukazatefne prekonal

prekazky braniace jej odcudzeniu potvrdené policiou, uhradime Vam:

= zmluvnu pokutu, ktoru ste povinny uhradit pozi€ovni, od ktorej ste si vec pozi€ali na zaklade zmluvy o
prenajme pozi¢anej veci alebo na zaklade obdobného dokladu preukazujucom poZi¢anie veci od
poziCovne alebo

= spolulcast, ktoru ste povinny uhradit v pripade poskodenia pozi¢anej veci poziCovni, od ktorej ste si
vec pozicali alebo poistovni, v ktorej je pozi¢ana vec poistena pre pripad jej poSkodenia

a to az do vysky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

*

vy8ka poistnej sumy je dohodnuta v poistnej zmluve

Vylu€eniami z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v ¢l. 8 ODPBP/2412.

POISTENIE NEVYDARENEJ DOVOLENKY

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

VPPUKCP/2412 (dalej len ,VPPUKCP/2412%)

] Osobitné dojednania pre poistenie nevydarenej dovolenky ODPND/2412 (dalej len

,LODPND/2412%)

Gzemna platnost poistenia  Ceska republika, Eurépa, Svet bez vybranych krajin,
Svet, Slovenska republika

Poistenie nevydarenej dovolenky zahfha:

= servis Sportovej vybavy alebo zapoziCanie nahradnej Sportovej vybavy

» nahradu nevyuzitych sluzieb

a to az do vysky limitu, ktory si zvolite pri uzatvarani poistnej zmluvy z nasledovnych moznosti *

S ¢im vam poistenie poméze
1. Sportova vybava
V pripade, ze dojde k poSkodeniu alebo zni€eniu Vasej Sportovej vybavy
= Zivelnou udalostou
= vodou z vodovodnych zariadeni
= pocas jej prevadzky
= spbsobené konanim pachatela smerujucim k odcudzeniu poistenej veci
alebo ak déjde k poskodeniu, zni€eniu, strate alebo odcudzeniu Sportovej vybavy:
- v Case, ked bola poistenym zverena na pisomné potvrdenie dopravcovi na prepravu alebo
podla pokynov dopravcu ulozena v spoloénom batozinovom priestore,
- v Case, ked bola na pisomné potvrdenie dané do uschovy,
- v dosledku dopravnej nehody
- v suvislosti s urazom poisteného;
- spOsobom, pri ktorom pachatel preukazatefne prekonal prekazky braniace jej odcudzeniu
potvrdené policiou.
mate pravo na uhradu nakladov za pozi¢anie nahradnej Sportovej vybavy alebo na uhradu nakladov
za jej servis.
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2. nevyuzité sluzby
V pripade, ak nemoézete vyuzit objednanu sluzbu z dévodu
= VaSej akutnej choroby, urazu, hospitalizacie alebo nahleho zhorSenia zdravotného stavu,
potvrdené oSetrujucim lekarom v zahranici,
= zlych klimatickych podmienok v mieste, kde mala byt objednana sluzba poskytnuta,
mate pravo na uhradu dohodnutej ceny alebo jej Casti za objednanu sluzbu.

vy$ka poistnej sumy je dohodnuté v poistnej zmluve

Vyluéenia z poistenia najdete v ¢l. 12 VPPUKCP/2412 a v &l. 8 a 15 ODPND/2412.

7.3. Poistna suma (uroven poistnej sumy pre jednotlivé poistenia)

Pre kazdé poistenie je mozné zvolit maximalne 5 urovni poistnej sumy, a to nasledovne:

_ urover 1 urover 2 uroven 3 uroveri 4 uroveri 5
lietebné naklady v zahranii 100 000 € 250 000 € 350 000 € 1000 000 € necbmedzene
lietebné naklady v zahrani€i EXTRA 25000 € 50 000 € —_

araz 7000€/14000 € 15000€/25000€ 25000€/50000¢€ — —
zodpovednost za Skodu 100 000 € 200 000 € 300 000 € — —_
batoZina 1000 € 2000 € 3000€ 4000 € 5000 €
naklady na technick( pomoc 10000 € 20 000 € 50 000 € —
naklady na zasah HZS 10 000 € 20 000 € 50 000 € — —
storno 500 € 1000 € 3000 € 5000 € 10 000 €
storno EXTRA 500 € 1000 € 3000 € 5000 € 10 000 €
skratenie cesty 2000 € 3000 € —_

S0S (mimoriadna situacia) 100 000 € 200 000 € — — —
doplnkove cestovné naklady 3000 € — — — —
nefakany pobyt v nemocnici 750 € — -
asistenéné sluzby pre motorové vozidlo 2500 € — —
asistenéné sluzby pre nepojazdny bicykel 400 € — —
cestovné doklady 500 € 1000 € — — —_
elektronické zariadenia 1000€ 2000 € 3000€ -— —
domaci milagik 1000€/2000€ — —
dovolenkova domacnost 20 000 € — —
bezstarostné poficanie 500 € 1000 € 2000€ — —
nevydarena dovolenka 500 € 1000 € -— — —_

7.4. Kam cestujete? alebo Uzemna platnost’ poistenia

Podla vybranej krajiny pobytu sa pri dojednavani poistenia automaticky ur€i uzemna platnost poistenia
a zobrazia sa iba tie poistenia, ktoré je mozné pre danu uzemnu platnost’ dojednat, a to nasledovne:
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poiste Slovenska republika Ceska republika Europa mimo Eurépy Svet
lieéebné naklady v zahranici
lietebné naklady v zahranici EXTRA
lraz
zodpovednost za Skodu
batoZina
naklady na technickl pomoc
naklady na zasah HZS

storno
storno EXTRA
skratenie cesty
S0S (mimoriadna udalost)
doplnkové cestovné naklady (me3kanie HDP)
necakany pobyt v nemocnici
asistencné sluZby pre motorové vozidlo

asistencné sluZby pre nepojazdny bicykel

cestovné doklady
elektronické zariadenia
domaci milééik
dovolenkova domacnost
bezstarostné poZicanie
nevydarena dovolenka

Ak klient planuje navstivit viacero krajin alebo prechadza viacerymi krajinami, odpori¢ame vybrat' tu

najvzdialenejSiu od Slovenska.

Krajiny su zaradené do nasledovnych uzemnych platnosti

= Ceska republika

= Eurdpa

= Svet bez vybranych krajin
= Svet

= Slovenska republika

Ceska republika

Eurdépa

Svet bez vybranych krajin

Svet

Slovenska republika

poistenie sa v tomto pripade vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym

dojde v Ceskej republike

poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde v Ceskej
republike av nasledovnych krajinach: eurdopske sStaty podia
geografického rozdelenia a Turecko, Alzirsko, Maroko, Tunisko,
Cyprus, Egypt, lzrael, Gruzinsko, Arménsko, Azerbajdzan a
europska Cast’ Ruskej federacie, s vynimkou Slovenskej republiky,
krajiny trvalého pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny
ucastnikom verejného zdravotného poistenia

poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde v Ceskej
republike, v krajinach oznaenych ako Eurépa a vo vsSetkych
krajinach sveta s vynimkou Kanady, USA, Slovenskej republiky,
krajiny trvalého pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny
ucastnikom verejného zdravotného poistenia

poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde v Ceskej
republike, v krajinach oznacenych ako Eurdpa, v krajinach
oznacenych ako Svet bez vybranych krajin a vo vSetkych krajinach
sveta vratane USA aKanady s vynimkou Slovenskej republiky,
krajiny trvalého pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny
ucastnikom verejného zdravotného poistenia

poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde v
Slovenskej republike
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* Poistenie sa nevzt'ahuje na krajiny / oblasti, kde je zhorSena bezpecnostna situacia v désledku
vojny, obcianskej vojny, vojne podobnym stavom, obc&ianskym nepokojom, Zivelnej udalosti a
v dbsledku ¢oho prislusna statna institicia Slovenskej republiky odporuca do tychto krajin / oblasti
necestovat alebo ktorych Uzemie odporuca bezodkladne opustit a vyhnut sa cestovaniu do tejto
krajiny / oblasti; v pripade, ze takéto odporucanie vyda Ministerstvo zahrani¢nych veci
a europskych zalezitosti Slovenskej republiky, ide o krajiny oznacené stupfiom 3 - odporucanie
necestovat (necestovat do urcitych oblasti) alebo stupfiom 4 - odporu¢anie opustit’ krajinu. V
pripade, ze ide o krajiny oznacené stupriom 3 - odporucanie necestovat (necestovat do urcitych
oblasti), sa poistenie nevztahuje na oblasti menovite uvedené v prisluSnom odporucani.
BlizSie informacie najdete v prislusnych poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach.

V pripade dojednania poistenia lieGebnych nakladov v zahrani¢i EXTRA sa poistenie vztahuje
aj na poistné udalosti, ku ktorym déjde v tychto rizikovych krajinach / oblastiach. BliZzSie podmienky
a rozsah poistenia su v tomto pripade uvedené v poisteni lieCebnych nakladov v zahrani¢i EXTRA.
BlizSie informacie najdete v prislusnych poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach.

** Poistenie asistenénych sluzieb pre motorové vozidlo sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym
dojde v eurdpskych Statoch podla geografického rozdelenia s vynimkou Ruskej federacie, Bieloruska,
Krymskej autondmnej republiky, Kosova a Turecka.

** Poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym
dojde v eurdpskych Statoch podla geografického rozdelenia s vynimkou Ruskej federacie, Bieloruska,
Ukrajiny, Krymskej autonémnej republiky, Kosova a Turecka.

*** Poistenie nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym
doslo na uzemi Slovenskej republiky v horskych oblastiach v Uzemnej p6sobnosti Horskej zachrannej
sluzby uvedenych v zakone, ktory upravuje ¢innost Horskej zachrannej sluzby.

Pre distribucie online predaj (direct), E-E kanal a makléri nie je mozné Uzemnu platnost Svet bez
vybranych krajin a Svet dojednat’ pre seniora (osobu nad 70 rokov).

7.5. Planovana aktivita alebo Rizikové skupiny

Podla toho, aké ¢innosti planuje klient poCas cesty a pobytu vykonavat je pre planované aktivity (rizikovu

skupinu), mozné zvolit’ jednu z nasledovnych moznosti

= turista

» turista — cudzinec (v pripade, Ze odpoved na otazku Je niektora z poistenych 0s6b cudzinec a cestuje
do zahranicia? je ano)

jednu zo 4 urovni Sportovej ¢innosti:
= rekreaény Sport

= rizikovy Sport

= extrémny Sport

= profesionalny Sport

jednu z 2 drovni pracovnej ¢innosti:

* nemanualna praca
* manualna praca
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poistenie sa vztahuje na osoby, ktoré
prevadzkuju rekreacné Sporty
vykonavaju nemanualne prace
neprevadzkuju rizikové Sporty
neprevadzkuju extrémne Sporty
neprevadzkuju profesionalne Sporty
nevykonavaju manualne prace

Ak je dojednana rizikova skupina Turista a Turista — cudzinec poistenie sa vztahuje na rizikové skupiny

Turista

Turista
Turista — cudzinec

Rekreacny Sport
Nemanualna praca

poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené
do rizikovej skupiny Turista, na osoby vykonavajuce innosti
zaradené do rizikovej skupiny Nemanualna praca a na osoby,
ktoré prevadzkuju rekreaéné Sporty.

Rekreacné Sporty su Sporty nezaradené ako rizikové, profesionalne a extrémne Sporty a nasledovné
Sporty, ak su vykonavané na rekreacnej urovni:

zimné Sporty: lyZovanie, snowboarding, beh na lyziach ajazda na skiboboch prevadzkované po
vyznacenych trasach, rekreaCné korCulovanie na lade a rekreacné sankovanie do nadmorskej vysky
3 000 metrov,

pesia turistika vykonavana v chodeckom teréne do nadmorskej vysky 3 000 metrov,

pesia turistika vykonavana po znackovanych chodnikoch do nadmorskej vysky 3 000 metrov,

pesia turistika vykonavana po znacenych cestach, vratane zaistenych ciest, na ktorych su umiestnené
umelé istiace prostriedky (napr. lana, retaze, stupacky, rebriky), ak nie je potrebné pouzitie akejkolvek
sucasti horolezeckej vybavy (lano, sedaci uvaz, karabina skoba) do nadmorskej vysky 3 000 metrov,
cyklistika a cykloturistika vykonavana po vyznacenych trasach,

loptové hry (volejbal, basketbal, tenis, futbal),

bedminton,

rekreacné Snorchlovanie,

vodné Sporty s pouzitim akéhokolvek typu surfovacej alebo padlovacej dosky,

pobrezné plachtenie,

golf,

Sach, stolové hry, poCitaCové hry,

petang, Sipky,

ak tieto Sporty nie su vykonavané v ramci pripravy na sutaz alebo v ramci sutaze (profesionalne aj
amatérsky) alebo ak nie su su¢astou hromadne organizovanych akcii (napr. teambuilding, Sportové akcie
organizované zamestnavatefom a pod.)

Poistenie sa nevzt'ahuje na osoby, ktoré prevadzkuju rizikové Sporty, extrémne Sporty, profesionalne
Sporty a vykonavaju manualne prace.

Ak je dojednana rizikova skupina Rekreacny Sport poistenie sa vztahuje na rizikové skupiny

Turista

Rekreacny Sport Rekreacny Sport

Nemanualna praca
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poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené do
rizikovej skupiny Turista, na osoby vykonavajuce ¢innosti
zaradené do rizikovej skupiny Rekrea¢ny Sport a na osoby, ktoré
vykonavaju nemanualne prace.

Za nemanualne prace sa povazuju pracovné ¢innosti nezaradené ako manualna praca.

Poistenie sa nevzt'ahuje na osoby, ktoré prevadzkuiju rizikové Sporty, extrémne Sporty, profesionalne
Sporty a vykonavaju manualne prace.

Ak je dojednana rizikova skupina Nemanualna praca poistenie sa vztahuje na rizikové skupiny
Turista
Nemanualna praca Rekreacny Sport
Nemanualna praca

poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené do
rizikovej skupiny Turista, na osoby vykonavajuce ¢innosti
zaradené do rizikovej skupiny Rekrea€ny Sport, na osoby
vykonavajuce &innosti zaradené do rizikovej skupiny Nemanualna
praca a na osoby, ktoré prevadzkuju rizikové Sporty.

Za rizikové Sporty sa povazuju nasledovné Sporty:

- individualne a kolektivhe zimné Sporty okrem zimnych Sportov zaradenych ako rekreané Sporty do
nadmorskej vysky 3 000 metrov

- atletické discipliny,

- pozemné a vodné kolektivne Sporty, ktoré sa prevadzkuju s pouzitim Sportového naradia,

- individualne Sporty, ktoré su spojenim viacerych Sportovych disciplin

- cyklistické Sporty okrem cyklistiky a cykloturistiky vykonavanych po vyznacenych trasach zaradenych
ako rekreacné Sporty,

- motoristické discipliny na akomkolvek povrchu,

- jazdecké Sporty,

- polovnictvo, rybolov a strelecké Sporty,

- bojové asilové Sporty aSporty zamerané na formovanie postavy (s vynimkou rekreaéného
posilfiovania vo fitcentre),

- turistika, Sporty a discipliny, pri ktorych sa pouziva akakolvek sucast horolezeckej vybavy (lano,
sedaci uvaz, prsny uvaz, prilba, karabina, skoba, a pod.) vratane via—ferraty akéhokolvek stupria
obtiaznosti bez obmedzenia nadmorskej vySky a turistika vykonavana po neznacenych cestach do
nadmorskej vySky 3 000 metrov,

- akykolvek typ potapania,

- Sporty s pouzitim akrobatickych prvkov vratane skokov na trampoline a kaskadérstvo,

- vodné, pozemné avzdudSné Sporty s pouzitim akéhokolvek typu surfovacej, padlovacej dosky,
vodnych lyzi, skateboardu a/alebo ak je pri nich vyzadované tahanie motorovym plavidlom alebo je
pri nich pohyb dosahovany vyuzitim sily vetra a vodné Sporty na divokej vode,

- jachting (landjachting), plachtenie,

- speleoldgia,

- hasicsky Sport (vratane cvi€enia zachrannych zborov),

- iné Sporty a €innosti rovnakého charakteru, povahy alebo zamerania ako su Sporty uvedené vyssie,

ak nie su vykonavané v ramci pripravy na sutaz alebo v ramci sutaze (profesionalne aj amatérske).

Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktoré prevadzkuju extrémne Sporty, profesionalne Sporty
a vykonavaju manualne prace.

Ak je dojednana rizikova skupina Rizikovy Sport poistenie sa vztahuje na rizikové skupiny
Rizikovy Sport Turista
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Rekreacny Sport
Nemanualna praca
Rizikovy Sport

poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené do
rizikovej skupiny Turista, na osoby vykonavajuce ¢innosti
zaradené do rizikovej skupiny Rekrea€ny Sport, na osoby
vykonavajuce ¢innosti zaradené do rizikovej skupiny Nemanualna
praca na osoby vykonavajlce ¢innosti zaradené do rizikovej
skupiny Rizikovy Sport a na osoby, ktoré prevadzkuju extrémne
Sporty.

Za extrémne Sporty sa povazuju nasledovné Sporty:

- letecké Sporty a discipliny vratane akychkolvek zoskokov a parasSutizmu,

- akékolvek zoskoky z vySok a plachtenie vo volnom priestore,

- vypravy alebo expedicie do miest s extrémnymi klimatickymi alebo prirodnymi podmienkami alebo
rozsiahlych neobyvanych oblasti (pust, otvorené more, polarne oblasti a pod.),

- pohyb alebo akakolvek fyzicka aktivita v nadmorskej vySke nad 3 000 metrov,

iné vodné, pozemné a vzdusné adrenalinové a extrémne Sporty nezaradené vyssie, ak sa za

adrenalinové a extrémne Sporty povazuju podla verejne dostupnych informacii.

Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktoré prevadzkuju profesionalne Sporty a vykonavaju manualne
prace.

Ak je dojednana rizikova skupina Extrémny Sport poistenie sa vztahuje na rizikové skupiny
Turista
Rekreacny Sport
Extrémny Sport Nemanualna praca
Rizikovy Sport
Extrémny Sport

poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené do
rizikovej skupiny Turista, na osoby vykonavajuce ¢innosti
zaradené do rizikovej skupiny Rekrea€ny Sport, na osoby
vykonavajuce €innosti zaradené do rizikovej skupiny Nemanualna
praca, na osoby vykonavajuce ¢innosti zaradené do rizikove;j
skupiny Rizikovy Sport, na osoby vykonavajuce Cinnosti zaradené
do rizikovej skupiny Extrémny Sport a na osoby, ktoré
prevadzkuju Sporty na profesionalnej urovni (profesionalny
Sportovec).

Za profesionalny Sport sa povazuje akykolvek Sport vratane rekreacnych Sportov, rizikovych Sportov
a extrémnych Sportov, ak je vykonavany na profesionalnej urovni (vykonnostny a vrcholovy Sport) v ramci
sutaze alebo pripravy na sutaz; okrem nasledovnych Sportov: Sach a iné spolo¢enské stolové hry.

Poistenie sa nevzt'ahuje na osoby vykonavaju manualne prace.

Ak je dojednana rizikova skupina Profesionalny Sport poistenie sa vztahuje na rizikové skupiny
Turista
Profesionalny Sport Rekreacny Sport
Nemanualna praca
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Rizikovy Sport
Extrémny Sport
Profesionalny Sport

poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené do
rizikovej skupiny Turista, na osoby vykonavajuce ¢innosti
zaradené do rizikovej skupiny Rekrea€ny Sport, na osoby
vykonavajuce ¢innosti zaradené do rizikovej skupiny Nemanualna
praca a na osoby, ktoré vykonavaji manualne prace.

Za manualnu pracu sa povazuju nasledovné pracovné Cinnosti:

stavebno-montazne prace, prace na stavbe vratane dozoru, prace vo vyske, prace na fasadach
domov,

prace so Zieravinami, jedmi, fahko zapalnymi vybuSnymi alebo infekénymi latkami vratane
laboratérnych prac,

prace v Cistiarni,

banicke a hutnicke prace, prace na vrtnej/ ropnej ploSine,

prace v kamenolome,

prace v cementarni, vo vapenke, v gumarni,

razenie tunelov, $acht,

prace v tlaCiarenskej vyrobe,

prace v polnohospodarstve, lesnictve a zelezni€nej prevadzke,

ribanie stromov,

masiarstvo,

prace v oblasti jadrovej energie,

demolacia a Cistenie po vybusninach,

vykladka a nakladka lodi, kamionov alebo inych dopravnych prostriedkov,

obsluha, oprava alebo inStalacia strojov (okrem vypoctovej techniky),

elektroinStalatérske prace,

opracovanie alebo spracovanie dreva, kovov, zZeleza, skla, plastov, kamena alebo kozi,

studniarstvo,

rybarstvo na lodi,

prace v bezpelnostnych sluzbach vratane ochrany oséb, prace v policajnych a ozbrojenych
jednotkach, hasi¢ské prace, detektivnu €innost, profesionalni vojaci,

kaskadérstvo,

praca artistu,

praca vysokohorského nosica, horského vodcu, vulkanologa, speleoldga,

zachranarske prace (vratane zdravotnickeho zachranara),

veterinarne prace,

krotitel'stvo zvierat, oSetrovatel'stvo zvierat,

prace v oblasti gastronomickych sluzieb (s vynimkou prace ¢asnika),

alebo €innosti rovnakého charakteru, povahy alebo zamerania.

Poistenie sa nevzt'ahuje na osoby, ktoré prevadzkuiju rizikové Sporty, extrémne Sporty, profesionalne
Sporty.

Ak je dojednana rizikova skupina Manualna praca poistenie sa vztahuje na rizikové skupiny

Manualna praca

Turista

Rekreacny Sport
Nemanualna praca
Manualna praca
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Rizikovu skupinu

= extrémny Sport nie je mozné dojednat pre seniora (osobu nad 70 rokov)

= profesionalny Sport nie je mozné dojednat’ pre seniora (osobu nad 70 rokov) a v pripade, Ze
odpoved na otazku Su v8etci poisteni jedna rodina? je ano

= nemanualna praca nie je mozné dojednat pre dieta (osobu do 15 rokov vratane) a v pripade, ze
odpoved na otazku Su vSetci poisteni jedna rodina? je ano

= manudlna praca nie je mozné dojednat pre seniora (osobu nad 70 rokov), pre diet'a (osobu do
15 rokov vratane) a v pripade, Ze odpoved na otazku Su vSefci poisteni jedna rodina? je ano

Pre rizikovu skupinu

= profesionalny Sport nie je mozné dojednat poistenie nevydarenej dovolenky
* manualna praca nie je mozné uplatnit zfavu exkluzivny klient

7.6. Ako cestujete? alebo Typ dopravy

Podla toho, akym dopravnym prostriedkom sa bude klient prepravovat na cestu a pobyt je pre typ

dopravy mozné zvolit jednu z nasledovnych moznosti

motorové vozidlo (auto do 3,5 t, karavan, ...) *{_ ,/"
motocykel

autobus o =
lietadlo BiE =

iny hromadny dopravny prostriedok (vlak, lod, ...)

kombinovana doprava (ak pri preprave na cestu a pobyt klient vyuzije kombinaciu viacerych
dopravnych prostriedkov)

iné / neuvedené

7.7. Za akym uéelom cestujte? alebo Uéel cesty (typ cesty)

Podla toho, aky je ucel cesty a pobytu klienta je pre typ cesty mozné zvolit jednu z nasledovnych
moznosti

dovolenka (dovolenka, vylet, navsteva pribuznych, iné aktivity, ...)

pracovna cesta

priprava na sutaz / sutaz (profesionalny Sportovec alebo jeho realizaCny tim)
Skolsky vylet

Studijny pobyt / Skolenie

iné / neuvedené

Podla ucelu cesty sa pri dojednavani poistenia zobrazia iba tie rizikové skupiny, ktoré je mozné pre dany
ucel cesty dojednat, a to nasledovne:

dovolenka

e turista

rekreacny Sport
rizikovy Sport
extrémny Sport
turista — cudzinec

pracovna cesta
e nemanualna praca
¢ manualna praca

priprava na sut'az / sut'az
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o turista
o profesionalny Sport

= Skolsky vylet
o turista
o rekreacCny Sport
o rizikovy Sport

Studijny pobyt / Skolenie
o turista

e rekreacny Sport

e rizikovy Sport

o profesionalny Sport

* iné/ neuvedené
turista

rekreacny Sport
rizikovy Sport
extrémny Sport
profesionalny Sport
nemanualna praca
manualna praca

Ugel cesty

- pracovna cesta nie je mozné dojednat pre diet'a (osobu do 16 rokov) a v pripade, ze odpoved
na otazku Su vSeftci poisteni jedna rodina? je ano

- priprava na sutaz / sutaz nie je mozné dojednat v pripade, Zze odpoved na otazku Su vSefci
poisteni jedna rodina? je ano

- Skolsky vylet nie je mozné dojednat v pripade, Ze odpoved na otazku Su vSetci poisteni jedna
rodina? je ano

- Studijny pobyt / Skolenie nie je mozné dojednat’ v pripade, ze odpoved na otazku Su vsetci
poisteni jedna rodina? je ano.

7.8. Pocet dni

Intervaly poctu dni poistenia (pricom pocet dni poistenia sa vypoc€ita z pozadovaného dfia zacliatku
poistenia a pozadovaného dfa konca poistenia) su nasledovné:

1—-20 dni

21 - 50 dni

51 -90 dni
91 - 180 dni
181 — 366 dni

Zaradenie do prisluSného intervalu po€tu dni sa ur¢i automaticky na zaklade zvoleného poctu dni
poistenia.

Pre seniora (osobu nad 70 rokov) je mozné poistenie dojednat na maximalne 30 dni.
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7.9. Vek poist'ovanej osoby

Skupiny (kategorie) podla veku poistovanej osoby (ku driu zaciatku poistenia) su nasledovné:

& dieta od 0 do 15 rokov vratane
E@ﬂ mlady dospely od 16 do 30 rokov vratane
@ dospely od 31 do 69 rokov vratane

senior viac ako 70 rokov

Pre seniora (osobu nad 70 rokov) nie je mozné dojednat

- rizikové skupiny extrémny Sport, profesionalny Sport, manualna praca

- pre distribucie online predaj (direct), E-E kanal a makléri Uzemnu platnost Svet bez vybranych
krajin a Svet.

Pre seniora (osobu nad 70 rokov) je mozné poistenie dojednat na maximalne 30 dni.

Pre diet’a (osobu do 15 rokov vratane) nie je mozné dojednat
- rizikové skupiny manualna praca, nemanualna praca

- poistenie asistenénych sluzieb pre motorové vozidlo

- poistenie dovolenkovej domacnosti.

7.10. Rodina

Za rodinu sa povazuju:

= maximalne 2 osoby od 27 do 69 rokov

= neobmedzeny pocet osdb od 0 do 26 rokov vratane

pricom ide o manzela/-ku alebo druha/-zku (osoby, ktoré spolu ziju v spolo€nej domacnosti) a ich deti do
26 rokov veku bez ohfadu na ich pocet. Minimalny pocet oséb je 2.

V pripade, Zze odpoved na otazku Su vSetci poisteni jedna rodina? je ano nie je mozné

- uplatnit UZP zfavu, CKM zlavu

- dojednat rizikovu skupinu profesionalny Sport, nemanualna praca, manualna praca

- dojednat’ ucel cesty pracovna cesta, priprava na sutaz / sutaz, Skolsky vylet, Studijny pobyt /
Skolenie.

7.11. PocCet osob

Intervaly poctu oséb su nasledovné:
= do 10 os6b
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= 11 aviac oséb

Zaradenie do prisluSného intervalu poctu osbb sa uréi automaticky na zaklade suctu zvoleného poctu
poistenych osob v jednotlivych vekovych kategoriach.

8. Ako postupovat’ v pripade poistnych udalosti

Podrobnejsie informacie o tom ako postupovat v pripade poistnej udalosti s uvedené v poistnej knizke
s nazvom UniTravel kratkodobé cestovné poistenie v Casti Informaé€ny sprievodca poistenim.

V pripade nahlasovania poistnej udalosti nahlasuje poisteny asistenénej spolo¢nosti Eurocross
Assistance Czech Republic udaje uvedené na poistnej zmluve.

V pripade poistnej udalosti z poistenia lieCebnych nakladov v zahranici je nutné, aby sa poisteny riadil

Pokynmi pre poisteného, ktoré su uvedené v poistnej knizke s nazvom UniTravel kratkodobé cestovné

poistenie, pricom

» (hradu lie€ebnych nakladov v zahrani¢i vykona asistenéna spolocnost’ Eurocross Assistance Czech
Republic - zmluvny partner Union poistovne na poskytovanie asistenénych sluzieb v zahranici

= kontaktné telefénne Cislo a e-mailova adresa sa nachadzaju v asistencnej karte, ktora je poistnikovi
dorucena na jeho e-mailovu adresu s kompletnou zmluvnou dokumentaciou po uzavreti poistenia

kontaktné udaje asistencnej spolo¢nosti Eurocross Assistance Czech Republic

z celého sveta platné telefénne Cislo: +420 2 9633 9644
e-mail: travel@eurocross.cz

adresa: Eurocross Assistance Czech Republic, Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika

= pri beznych ochoreniach a zdravotnych problémoch nie je nutné pred navstevou lekara kontaktovat
Union poistovriu, &i asistenénu spolo¢nost Eurocross Assistance Czech Republic. V tomto pripade sa
klient preukaze lekarovi poistnou zmluvou alebo asistenénou kartou

= lekar méze fakturu za oSetrenie poslat na adresu asistenénej spolocnosti Eurocross Assistance Czech
Republic, ktora ucty menom Union poistovne uhradi, alebo na adresu klienta, priCom po predloZeni
faktury Union poistovna uhradi poplatok priamo na ucet lekara

= Ucty moze klient uhradit’ aj v hotovosti, pri€om po predlozeni lekarskej spravy s uvedenim diagndézy,
anamneézy, sposobu lieCby a datumu oSetrenia, lekarskeho predpisu liekov a originalov dokladov o
zaplateni spolu s vyplnenym formularom ,0znamenie Skodovej udalosti" mu ich Union poistoviia
preplati.

Klienta je potrebné upozornit na to, ze v niektorych pripadoch (jednorazové oSetrenie, mensia suma
cca 50 € - 100 €) vyzaduje lekar vzhfadom na vysku administrativnych nakladov uhradit poplatok
v hotovosti.

» v pripade vaznejSej poistnej udalosti, ked' je nutna opakovana navsteva u lekara, hospitalizacia
alebo prevoz klienta spat do vlasti ¢i prevoz telesnych pozostatkov je nutné vzdy kontaktovat
asisten¢nu spolo¢nost Eurocross Assistance Czech Republic, ktorej pracovnici su k dispozicii 24
hodin denne, 7 dni v tyzdni a komunikuju v slovenskom alebo ¢eskom jazyku.

Dalej je nutné sa riadit pokynmi pracovnika asistenénej spolognosti Eurocross Assistance Czech
Repubilic.
Uhradu liegebnych nakladov v zahraniéi vykona asistenéna spolognost Eurocross Assistance Czech
Repubilic.

66 /38



