Ako sa prihlasit do online pobocky
a ake su moznosti zmeny autorizacie
(sposob prihlasovania)?
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Ako sa prihlasit do online pobocky?

Z uvodnej stranky www.union.sk sa dostanete
do online pobocky dvomi sp6sobmi.
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K prihlaseniu pouZijete identifikaéné &islo (ICP), ktoré mate uvedené na preukaze
poistenca v tvare 2700XX1234 a heslo, ktoré ste zadavali pri registracii (po prihlaseni je
mozné heslo zmenit).
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Prvotna volba autorizacie
(nastavenie sposobu prihlasovania do online pobocky)

Pri prvom prihlaseni vam portdl ponikne moznost, akym spoésobom sa chcete
v buducnosti autorizovat. Mozete nadalej pouzivat PIN kod alebo na autorizovanie
pouzijete SMS notifikaciu (1.). Pri SMS notifikacii zadate svoje telefonne cislo (2.)
a vyziadate si SMS kod (3.), ktory prepisete (4.) a potvrdite (5.) sp6sob autorizacie pre
buduce prihlasenie.
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Prihlasenie pomocou PIN kédu

Ak mate zvoleny sp6sob autorizacie pomocou PIN kddu, staci zadat PIN kéd (1.)
a prihlasit sa (2.), pripadne moéZete zmenit spdsob prihldsenia na SMS notifikaciu (3.).
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Prihlasenie cez SMS notifikaciu

Ak mate zvoleny spbsob autorizacie cez SMS notifikaciu, vyziadate si SMS kod (1.),
ktory prepisete do pola ,Zadajte SMS kod” (2.). SMS kéd obdrzite na vase telefénne
¢islo (zobrazené ¢islo nad bodom 1.). Po prepisani SMS kédu sa mézete prihlasit (3.),
pripadne sa moézete prihlasit pomocou PIN kédu (4.). V pripade potreby moézete

telefénne cislo zmenit v uzivatelskych nastaveniach po prihlaseni do online pobocky,
postup najdete
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Ako zmenit sposob prihlasovania a aktualizovat
uzivatelské nastavenia

Po Uspesnom prihlaseni si v uzivatelskych nastaveniach mézete zmenit heslo (1.),
e-mail (2.), telefénne cislo (3.) a sposob autorizacie (4.), ktory chcete pouzit pri
dalSom prihlaseni. Pri zmene autorizacie z PIN kédu na SMS notifikaciu musite mat
zadané aktualne telefénne cCislo (3.) a vyZiadat si overovaci SMS kéd, ktory prepisete
do vyznaceného pola (4.).
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