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A. ROZSAH POISTENIA - pre koho je tento produkt uréeny

Je moiné poistit kozmeticku chirurgiu?

Ako je to u gynekoldga, ktory ma ambulanciu a
chodi sluzit do nemocnice a spdsobi skodu pri

Ak je poisteny ambulantny lekar, ktory ma
vlastni ambulanciu a zaroven je aj externista
pre rychlu zachrannt sluzbu - vztahuje sa krytie
aj na Skody vzniknuté na vyjazde rychlej
zdravotnej pomoci (RZP)?

Ano, aviak musi sa jednat bud o ambulanciu alebo jednodfiového
poskytovatela zdravotnej starostlivosti.

Ano, ur¢ite.

V uvedenom pripade odporiu¢ame gynekolégovi dojednat subeh dvoch
pripoisteni: vykon cinnosti u Ustavného poskytovatela zdravotnej starostlivosti
a lekdr operatér. Predmetom odskodnenia je regresny narok prevadzkovatela
nemocnice voci poistenému gynekoldgovi. Predpokladd sa, Ze gynekoldg
nevykonava ¢innost v nemocnici na zaklade zamestnaneckého pomeru.

V pripade vykonu cinnosti lekara pre RZP na zaklade zamestnaneckého
pomeru, je lekar pravdepodobne kryty dojednanym poistenim zodpovednosti,
ktoré ma uzatvorené RZP. V pripade vykonu cinnosti pre RZP na zaklade
obchodnej zmluvy, lekdr za spbsobené Skody zodpoveda, avsak jeho
zodpovednost je z krytia vylucena.



A. ROZSAH POISTENIA - pre koho je tento produkt uréeny

Ak lekar pracuje na dohodu o pracovnej
c¢innosti (na rodné cislo) v ambulancii iného
lekara (s.r.0), vztahuje sa aj na neho krytie
zodpovednosti s.r.o0.?

Poskytovatelia kozmetickych sluzieb maju

Ak lekar pracuje vo svojej ambulancii, ale obcas
ma sluzby aj v nemocnici, bude kryty aj tam?

Na co su kryté lekarne, mbéZieme si o tom
povedat viac?

Pri dohode o pracovnej ¢innosti sa nejedna o zamestnanecky pomer. Lekarovi
odporucame uzatvorenie poistenia zodpovednosti za Skodu PZS. To, ¢i jeho
zodpovednost bude dojednanym poistenim kryta zavisi okrem inych okolnosti
aj od typu a Specializacie iného poskytovatela, u ktorého vykonava ¢innost.

Okrem ambulancii kryjeme aj jednodnovych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti. Ak uvedena klinika spifia definiciu jednodfiového poskytovatela
(uvedené v povoleni), tak je moZné jej prevadzkovatelovi ponuknut poistenie
zodpovednosti za Skodu PZS.

Klientovi odporu¢ame dojednanie pripoistenia vykon cinnosti u poskytovatela
ustavnej zdravotnej starostlivosti, prip. v subehu s pripoistenim lekar operatér.

Lekarenska zdravotna starostlivost je povazovand za poskytovanie zdravotnej
starostlivosti v zmysle prislusnych zakonov, preto sa na ru vztahuje rovnaky
rozsah poistenia ako na ambulantnu alebo jednodriovu zdravotnu starostlivost.
NajcastejsSie sa moze jednat o nespravne poskytnutie informacie, rady alebo
navodu v suvislosti s uZivanim vydaného lieku, vydaj nespravneho alebo
kontraindikovaného lieku, zavlecenie alebo rozsSirenie infekéného ochorenia,
pripadne aj nespravne poskytnutie prvej pomoci.



A. ROZSAH POISTENIA - pre koho je tento produkt uréeny

Vztahuje sa rozsirenie infekéného ochorenia Poistenim je kryta zodpovednost lekarov a ostatného zdravotnickeho personalu
(napr. COVID) aj na zdravotnicky personal, v pocte uvedenom v dotazniku. Zaroven je poistenim kryty aj externy
sestru? Ci len na lekara? zdravotnicky personal, vratane Studentov, praktikantov a stazistov.

Ustavnym poskytovatelom sa rozumie $tatna aj Ano, pri Ustavnej zdravotnej starostlivosti nerozliSujeme zriadovatela.
sukromna nemocnica?

. VSetci odborni lekari oSetruju dospelych aj deti, Pripoistenie detskej Specializacie odporucame dojednat vsetkym lekdrom v

kedy je tato Specifikacia naozaj potrebna? Specializacii s privlastkom pediatricka, detska, pre deti a dorast. Zaroven aj
lekdrom, ktorych Specializacia uvedeny privlastok neobsahuje, avSak venuju sa
aj oSetrovaniu detskych pacientov.

. Ak v ambulancii, ktora ma pravnu formu,
pracuje lekar na zaklade obchodnej zmluvy,
bude tymto poistenim kryty? Napriklad
ambulancia  vSeobecného lekara alebo
dermatoldgie, ktora je vlastnena spoloénostou
s.r.o. a ZS je zabezpecovana lekarom, ktory nie
je zamestnancom tejto ambulancie.

Ano, v pripade, ak pri dojednavani poistenia je tento lekdr zapoéitany do poctu
poistenych spolupracujucich a zastupujucich lekarov.




B. PLATNOST A PODMIENKY POISTENIA

Je nevyhnutnou podmienkou uspesného UDZS a sud su na Slovensku jedinymi autoritami, ktoré mézu skonstatovat
uplatnenia si ndroku na poistné plnenie nespravne poskytnutie zdravotnej starostlivosti (ZS). Bez ich stanoviska o
existencia rozhodnutia Uradu pre dohlad nad nespravnom poskytnuti ZS by bol narok pacienta voci lekarovi uzatvoreny bez
zdravotnou starostlivostou (UDZS) alebo sudu? poskytnutia poistného plnenia. AvSsak v niektorych Specifickych pripadoch
Co ak poskodeny nepoda podnet na UDZS a k moze dojst aj k mimosudnej dohode za Ucasti poistovatela.

sudu zatial nedosSlo, pricom zo skutkového

stavu je zrejmé, Ze lekar pochybil napr. tym, Ze

pacienta neimyselne porezal mimo prevadzany

zakrok?

Do akého obdobia spdtne sa poskytuje Retroaktivitu poskytujeme v dizke 3 roky spatne od datumu zadiatku platnosti
retroaktivne krytie? A v akej cene? novej poistnej zmluvy a je zahrnutd v zdkladnom kryti.

Nebude sa skimat, ¢i sa uvedené nebude Tato otazka smeruje na podmienky a rozsah krytia pokut, penalov a sankcii.
zneuzivat, nakolko to vyvolava taku predstavu, Uvedené riziko ma svoje obmedzenia v typoch sankcii, institdciach, ktoré ich
Ze k tymto povinnostiam sa lekdr bude stavat udeluju a sublimite vo vyske 500 € na jednu a vSetky PU v jednom poistnom
laxne - vSak poistovia to za mna uhradi a napr. obdobi.

tie lieky budem nadalej skladovat v

nevhodnom prostredi. Ci sa pripadné opakujuce

sa postihy nebudu zamietat?
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Plati retroaktivita aj v pripade, ak bol lekar Ano, plati.
predtym poisteny v inej poistovni?

Budem ako lekar u vas poisteny. Za 5 rokov Budete kryty, ak si pred ukoncenim poistenia dojednate rozSirend dobu
pojdem do dochodku. Pacient ma zazaluje za 7 moznosti uplatnenia naroku voci poistenému, v uvedenom pripade minimalne
rokov. Budem kryty aj dva roky po poisteni na dva roky.

nakolko som odisiel do dochodku?

Aka vysoka zvykne byt pokuta od poistovne, Vyska pokuty je rézna, zavisi od zdvaznosti porusenia a autority, ktora pokutu
uradu? vyrubila.




C. ZAKLADNE KRYTIE A PRIPOISTENIA

Ambulantny lekar ma povinnost v nudzovom
rezime chodit do prace (aj ak je Covid pozitivny,
ale nema priznaky). Ak nakazi pacienta v tomto
rezime, je to kryté?

Kryje poistenie aj zakroky ako je transplantacia

Co v spominanom pripade operacii napr. srdca,
ked' organ bol kompatibilny s telom prijimatela,
ale nebol dodrzany Standardny postup,
pripadne lekar urobil chybu (ako keby chybne
vykonana praca)?

Ak lekar predpisal drahy liek, ktory nemal
predpisat, tak bude vasim poistenim kryty?

Ak lekar predpiSe liek a prejavia sa neziaduce
ucinky uvedené v letaku, je to kryté?

Ak UDZS alebo prislusny sid preukdze vinu lekdra za nakazenie pacienta,
poistovia pravdepodobne pristupi k vyplate poistného plnenia.

Ano, ak UDZS alebo prisludny sud preukaze vinu lekéra. V pripade dojednaného
pripoistenia vykonu cinnosti u Ustavného poskytovatela ZS a zaroven
pripoistenia lekar operatér, by mohli byt predmetom odskodnenia regresné
naroky nemocnice voci poistenému lekarovi.

Ano, ak UDZS alebo prisludny sud preukdze vinu lekdra. Predmetom
odskodnenia mozu byt regresné naroky nemocnice voci poistenému lekarovi.

Ak lekar predpisom drahého lieku porusi indikacné alebo preskripéné
obmedzenia stanovené zdravotnou poistovriou pacienta, predmetom
odskodnenia mézu byt pokuta, pendle alebo sankcia zo strany zdravotnej
poistovne voci poistenému poskytovatelovi ZS.

Nie, v uvedenom pripade sa lekar zbavi svojej zodpovednosti.
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Odporuca sa aj gynekolégovi mat pripoistenie
detskej Specializacie?

Je kryté, ak pri nespravnej liecbe vzniknu dalsSie
naklady napr. ndklady na cestovanie na
nasledné liecenie, prehliadky a podobne?

Je kryta neesteticka korekcia prs, ak jedno je
napr. nepekné az tak, ze dama ma zdravotny
problém a je potrebna reoperacia?

Sestra utrpi pracovny uraz/ chorobu z povolania.
Su kryté regresné naroky zdravotnej poistovne?

. Je kryta aj nemajetkova ujma blizkej osoby
pacienta, ktorému bola spésobena ujma na

. Je poistenim kryty aj vadny vyrobok, ktory
voperuje poisteny lekar?

Ano, v pripade, 7e lekar ma 3pecializaciu v detskej gynekoldgii, pripadne ak
Standardne poskytuje zdravotnu starostlivost detskym pacientom.

Ano, uvedené naklady mdzu byt predmetom odikodnenia v rdmci naslednej
majetkovej Skody.

Naroky z titulu nespokojnosti s estetickym vysledkom zakroku nie su kryté.
Predmetom odskodnenia ale mozu byt iné naroky pacienta z titulu nespravne
poskytnutej zdravotnej starostlivosti.

Pracovny Uraz a choroba z povolania su z krytia vylucené.

Ano, v rozsahu priznanom stdom, maximalne viak do vysky sublimitu
dojednaného v poistnej zmluve.

Ano, avdak nie z poistenia zodpovednosti za $kodu poskytovatela ZS. Vada
vyrobku méze byt predmetom odskodnenia vSeobecnej zodpovednosti za
Skodu. Po vyplate poistného plnenia by pravdepodobne poistovria otvorila
regresny narok voci vyrobcovi vadného vyrobku.



C. ZAKLADNE KRYTIE A PRIPOISTENIA

12. Ako je to s pripoistenim pérodu?  Aké Poistenie zodpovednosti za $kodu v stvislosti s vykonom pérodu je zahrnuté v

pripoistenie je potrebné? zakladnom rozsahu krytia. Vzhladom na to, 7e sa jednd o vykon poskytovany
vyluéne v nemocnici, je potrebné dojednanie pripoistenia vykonu cinnosti u
poskytovatela Ustavnej zdravotnej starostlivosti, v sibehu s pripoistenim lekar
operatér. Podmienkou je Specializacia gynekolég porodnik.

13. Pediater robi ambulantne a ma aj Specializaciu Vzhladom na to, Ze sa lekdr venuje oSetrovaniu detskych pacientov, klientovi
na detsku kardioldgiu, je to v zakladnom kryti? odporuéame dojednat pripoistenie detskej Specializacie.




D. POISTNA ZMLUVA, POISTNE A KOMBINACIA S INYM POISTENIM

Aka je priemerna poistna suma v CR? Pravne povedomie Ceskych pacientov je vyssie, ¢omu zodpovedd aj vyssia
priemerna poistna suma, ktora sa pohybuje v prepocte na urovni 500 tisic EUR.

Ak uz ma lekar uzavretu poistni zmluvu v
UNIONe, aky je odporuéany postup vo vztahu k
novému produktu? Prepracovat zmluvu alebo
dohodou ukonéit a dojednat novu?

Ukoncenie starej PZ dohodou a uzatvorenie novej PZ.

Je moiné samostatne dojednat profesijni Poistenie zodpovednosti za $kodu poskytovatela ZS je moiné uzatvorit

zodpovednost alebo len v kombinacii so samostatne, alebo v dvoj a troj-kombinéacii so vieobecnou zodpovednostou a
vseobecnou zodpovednostou a poistenim poistenim majetku, a to na jednej PZ.

Kombinacia vSeobecna zodpovednost, Ano, uréite. V pripade troj-kombindacie vznika zarover klientovi narok na zlavu z
profesijna zodpovednost a majetok. Je moiné poistného vo vyske 8%.
mat vSetky tri poistenia na jednej zmluve?
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Dostane klient dodatocne zlavu za vSetko, ked’

teraz uzatvorim iba zodpovednost ZZ a ai
neskor vSeobecnu zodpovednost a majetok?

Ak k rozsireniu infekéného ochorenia ddjde v
kontakte s klu¢kou, vytahom alebo priestorom

¢akarne, nie je toto sucastou krytia vSeobecnej
zodpovednosti? Je moiné spojit vSeobecnu a
profesijni zodpovednost do jedného balika?

Ano, dfiom UG¢innosti dodatku, ktorym sa meni rozsah poistenia z dévodu
pripoistenia vSeobecnej zodpovednosti a/alebo poistenia majetku, vznika
klientovi narok na zlavu za kombinaciu produktov.

Pre rizika zahrnuté do zdkladného aj volitelného rozsahu krytia plati
podmienka, Ze ku Skode musi dojst vyhradne v suvislosti s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti. ZavlecCenie alebo rozsirenie infekéného ochorenia, ku
ktorému dosSlo v sudvislosti s kontaktom pacienta s infekénou kluckou na
dverach, by nebolo predmetom dojednanej profesijnej zodpovednosti. Produkt
je moiné dojednat v dvoj alebo troj-kombinacii so vsSeobecnou
zodpovednostou vratane vady vyrobku a poistenim majetku. Predmet
poistenia, rozsah krytia a vyluky upravuju prislusSné vseobecné poistné
podmienky a osobitné dojednania.
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