Poistoviia
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Uvodné ustanovenie
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VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Vyklad pojmov

Pre ucely poistenia podla tychto osobitnych dojednani plati vyklad pojmov uvedeny v &l. 1 poistnych
podmienok a dalej uvedeny vyklad pojmov. Pokial je niektory pojem zadefinovany v poistnych
podmienkach a aj v tychto osobitnych dojednaniach, prednost ma vyklad pouzity v tychto osobitnych
dojednaniach.
Akutna choroba choroba, ktora vznikla nahle poc€as poistnej doby, ak svojim charakterom

priamo ohrozuje Zzivot alebo zdravie poisteného nezavisle od jeho véle

a vyzaduje nutné a/alebo neodkladné lekarske oSetrenie.

Za akutnu chorobu sa nepovazuije:



Blizka osoba

Choroba

Povodne predpokladany
dopravny prostriedok
alebo hromadny
dopravny prostriedok

Individualna doprava

Mimoriadna situacia

ODPSC/2607

- choroba, ktorej lieCenie za€alo uz pred zaciatkom poistenia,

- choroba, ktorad sa prejavila uz pred zaciatkom poistenia, i ked nebola
lekarsky vySetrena alebo lieCena.

pribuzny v priamom rade, suUrodenec, manzel/ka, druh/druzka (za

predpokladu, Ze preukazatelne Zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti),

rodiCia, rodiCia a surodenci manzela/manzelky aich deti (neter/synovec),

manzel/ka dietata (zat/nevesta), stari rodi€ia, vnuk/vnucka

porucha telesného alebo duSevného zdravia poisteného, pokial je uvedena

v Medzinarodnej Statistickej klasifikacii choréb a pribuznych zdravotnych

problémov stanovenych Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO)

za pbvodne predpokladany dopravny prostriedok alebo hromadny dopravny

prostriedok sa povazuije:

a) lietadlo, ak sluzi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci leteckej

dopravy,

b) autobus, ak sluzi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci autobusovej

dopravy,

c) vlak, ak sluzi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci vlakovej

dopravy,

d) lod alebo trajekt, ak sluzi na hromadnu prepravu cestujucich v ramci

lodnej dopravy,

doprava osobnym motorovym vozidlom, ktorym sa poisteny prepravuje na

cestu a pobyt a z cesty a pobytu

za mimoriadnu situaciu sa povaZzuje:

- epidémia,

- pandémia,

- havaria hromadného dopravného prostriedku,

- technicka porucha hromadného dopravného prostriedku,

- dopravna zapcha,

- dopravna nehoda,

- Strajk s vynimkou Strajku zamestnancov prepravnej spolo¢nosti, ktora
mala uskutoCnit prepravu as vynimkou Strajku, ktory bol v Case
uzatvarania poistnej zmluvy ohlaseny alebo o¢akavany,

- ukoncenie Cinnosti prepravnej spolo¢nosti z dévodu upadku, ktora mala
uskutocCnit’ prepravu,

- nepriaznivé poveternostné podmienky (rychlost a smer vetra, intenzita
zrazok, dohladnost, oblacnost, mechanické necistoty v ovzdusi), ak
nespifiaju v désledku atmosférickych vplyvov poZiadavky stanovené pre
odlet lietadla z prislusného letiska alebo ak nevyhovuju predpisanym
letiskovym prevadzkovym minimam stanovenym leteckym dradom pre
prislusné letisko,

- stav, kedy vzletova draha, pristavacia draha a rolovacie drahy nespifiaju
v désledku atmosférickych vplyvov poziadavky stanovené pre odlet
lietadla z prislusného letiska,

- vypadok radionavigacnych, komunikaénych, svetelnych a pristavacich
zariadeni v désledku zivelnej udalosti,

- Zivelna udalost,

- teroristicky Cin,

- zvySené bezpecnostné riziko z dévodu obcianskych nepokojov, vzbury,
povstania, invazie, nasilnej kriminalnej €innosti, vojnovych udalosti, okrem
pripadu, kedy toto riziko bolo v ¢ase uzatvarania poistnej zmluvy uz
zname, ohlasené alebo oCakavané na zaklade verejne dostupnych
informacii.
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Objednana sluzba

Osobitné dojednania
Poistné podmienky

Uraz

Zavazné objednanie
sluzby (ubytovania)

Zivelna udalost’

ODPSC/2607

Za mimoriadnu situaciu sa nepovaZzuje zdrzanie na hranici z dbévodu
nesplnenia povinnosti prepravcu, prip. z dévodu nepredlozenia akychkolvek
pozadovanych dokladov od poisteného

za objednanu sluzbu sa povazuje:

a) pobyt zahffiajuci ubytovanie v jednom ubytovacom zariadeni akejkofvek
kategorie a triedy vratane stanu, karavanu a ubytovania v sukromi,

b) preprava hromadnym dopravnym prostriedkom,

c) prenajom osobného motorového vozidla alebo prengjom dvojkolesového
motorového vozidla, na ktorych vedenie sa vyzaduje vodiCské
opravnenie skupiny A,

d) zajazd,

e) vstupenka na kulturne podujatie (divadelné, filmové alebo iné
audiovizualne predstavenie, koncert, hudobna a tanec¢na produkcia,
vystava, festival a prehliadka v oblasti kultiry a umenia), Sportové
podujatie (zapas, preteky, turnaj) alebo iné podujatie, predstavenie
a produkcia rovnakého charakteru, povahy alebo zamerania vratane
skipasov, ak bola vystavena na meno poisteného alebo ak je takato
vstupenka sucCastou vopred objednanej kombinacie sluzieb u jedného
poskytovatela uvedenych pod pism. a) a d),

f)  vizum vyZzadované v suvislosti s povolenim na vstup do prislusnej
krajiny.

ak existuje pisomny doklad o jej objednani u poskytovatela sluzby a bola za

nu jej poskytovatelovi zaplatena dohodnuta cena alebo jej Cast pred driiom jej

stornovania alebo nevyuZitia.

Za objednanu sluzbu sa nepovaZzuje poistenie

Osobitné dojednania pre poistenie skratenia cesty ODPSC/2607

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

VPPUKCP/2607

za Uraz sa povazuje udalost nezavisld od vdle poisteného, ktora

neoCakavanym, nahlym a nepreruSenym pdsobenim vonkajSich sil alebo

vonkajsSich vplyvov, svynimkou pdésobenia mikrobidlnych jedov a

imunotoxickych latok, spésobila objektivne zistitelné alebo viditelné ujmy na

zdravi, telesné poSkodenie alebo smrt

za den zavazného objednania sluzby sa povazuje:

- den, ktory je uvedeny na doklade potvrdzujucom objednanie sluzby u jej
poskytovatela ako datum objednania sluzby,

- den, kedy bola zaplatena cena, alebo jej Cast, za objednanu sluzbu.

V pripade, Ze su tieto datumy rozdielne, povaZzuje sa za den objednania
sluzby ten den, ktory nastal skor

poziar, uder blesku, vybuch, pad lietadiel, vichrica, krupobitie, zaplava,
povodeni, pad lavin, zosuv pbdy, zrutenie skal a zemin, zemetrasenie, tiaz
snehu alebo namrazy, pad stromov, stoziarov a inych predmetov.

Za zivelnu udalost’ sa nepovazuje zmena vysky vodnej hladiny vzhfadom na
breh v désledku slapovych javov (priliv a odliv).

Za zivelnu udalost’ sa tiez nepovazuje prirodzeny pohyb vody (vinenie vodnej
hladiny)

CAST IL.
CESTOVNE NAKLADY

Clanok 2
Predmet a rozsah poistenia

1. Ak sa poisteny nemdze vratit' z cesty a pobytu pévodne predpokladanym dopravnym prostriedkom
alalebo v pévodne predpokladanom termine, ak je tento termin po€as poistnej doby v désledku:
a) jeho akutnej choroby alebo Urazu,
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b) akutnej choroby alebo Urazu spolucestujicej poistenej osoby, ak cestovali do zahraniCia
spoloc¢ne,

poistovatel mu uhradi zvySené cestovné naklady na jeho dopravenie zo zahranicia do vlasti inym ako

povodne predpokladanym dopravnym prostriedkom poCas poistnej doby.

. Poistovatel si vyhradzuje pravo vopred rozhodnut o termine prepravy, spdsobe prepravy a pouzitom

hromadnom dopravnom prostriedku na zaklade doporuceni oSetrujuceho lekara v mieste vzniku

choroby alebo urazu.

Clanok 3
Poistna udalost’
. Poistnou udalostou je akutna choroba alebo Uraz poisteného alebo akutna choroba alebo uraz
spolucestujucej poistenej osoby, ktoré si vyziadali prepravu zo zahrani€ia do vlasti inym ako pévodne
predpokladanym dopravnym prostriedkom a/alebo vinom ako pévodne predpokladanom termine
pocas poistnej doby.

) Clanok 4
) Uzemna platnost’ poistenia
. Uzemna platnost poistenia je uvedena v poistnej zmluve.

2. Poistenie sa dojednava s uzemnou platnostou:

- Ceska republika,

alebo

- Eurdpa,

alebo

- Svet bez vybranych krajin,
alebo

- Svet.

Clanok 5
Poistna suma
. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnu udalost’ jedného poisteného.

2. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu

poistnu udalost pocas poistnej doby.

. V pripade, Ze pri jednej poistnej udalosti déjde k réznym druhom vynaloZenych nakladov podfa tychto
osobitnych dojednani, poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za vSetky vynalozené
naklady spolu.

Clanok 6
Poistné plnenie
. Narok na poistné plnenie podfa tejto ¢asti vznika poistenému a jednej dalSej spolucestujucej osobe,
ktora nie je blizkou osobou poisteného, uvedenej spolu s poistenym na jednej poistnej zmluve, ktora
vycestovala do zahranicia spolu s poistenym na spolo¢ny pobyt.
. Narok na poistné plnenie podfa tejto Casti vznika aj vSetkym spolucestujucim poistenym osobam, ktoré
su blizkymi osobami poisteného, su spolu s poistenym uvedené na jednej poistnej zmluve a
vycestovali spolu s poistenym na spolocny pobyt.
. Poistné plnenie vyplati poistovatel alebo partner na zaklade predloZzenych dokladov uvedenych v ¢l.
7 tejto Casti (Povinnosti poisteného) poistenému.
. Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na uzemi bydliska alebo sidla prijemcu platby.
. Ak uhradil naklady poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na uzemi
Slovenskej republiky. Pri prepo¢te hodndt v cudzej mene sa pouzije referenény vymenny kurz
zverejneny Europskou centralnou bankou v defi vzniku poistnej udalosti.
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Clanok 7
Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v ¢l. 10 poistnych podmienok je poisteny povinny predlozit nasledovné

doklady v nadvaznosti na dévody poistnej udalosti:

a) pisomné oznamenie Skodovej udalosti vratane podrobného popisu Skodovej udalosti,

b) sprava oSetrujuceho lekara v zahranici o zdravotnom stave poisteného alebo spolucestujucej
poistenej osoby s uvedenim diagnozy,

c) cestovny doklad o uhrade cestovnych nakladov na dopravenie zo zahranicia do vlasti inym ako
pdvodne predpokladanym dopravnym prostriedkom,

d) cestovny doklad o uhrade cestovnych nakladov na pévodne predpokladany dopravny prostriedok
zakupeny pred odchodom do zahranicia,

e) iné doklady jednoznacéne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada.

Poistovatel je opravneny pozadovat predlozenie originalov uvedenych dokladov.

Predlozenie prislusnych dokladov je podmienkou pre vyplatenie prislusného poistného plnenia.

Clanok 8
Vylué€enia z poistenia
1. Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v ¢&l. 12 poistnych podmienok pravo na poistné plnenie

nevznika v pripade, ak akutna choroba alebo Uraz poisteného vznikli v suvislosti s:

a) pozitim alkoholu, drog, omamnych alebo psychotropnych latok, liekov, ktoré neboli poistenému
vydané na lekarsky predpis,

b) abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych alebo
psychotropnych latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

c) vedomym nedodrziavanim odporu¢ani oSetrujuceho lekara, vedomym nepozitim alebo
nespravnym pozivanim liekov, ktoré boli poistenému vydané na lekarsky predpis,

d) vedenim motorového vozidla bez vodi¢ského opravnenia,

e) chorobami uz existujucimi v Case uzatvarania poistnej zmluvy, chronickymi alebo opakujucimi sa
chorobami, okrem pripadov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného oSetrenia a
ukonmi, ktoré su nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia Zivota alebo zdravia
poisteného,

f) psychickymi poruchami vratane akychkolvek zavislosti, psychologickymi vySetreniami,
psychoterapiou, vratane lieCby nespavosti, depresivnych stavov a psychéz, vSetko s vynimkou
nakladov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného o$etrenia a ukonmi, ktoré su
nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia Zivota alebo zdravia poisteného,

g) lie€enim neplodnosti,

h) umelym preruSenim tehotenstva, s vynimkou lekarsky indikovaného umelého preruSenia
tehotenstva:

- zo zdravotnych dévodov do ukoncenia 12. tyzdna tehotenstva,
-z genetickych dévodov do ukonCenia 24. tyzdna tehotenstva,
-z dbévodu ohrozujuceho zivot matky bez ohladu na trvanie tehotenstva,

i) prenosnymi pohlavnymi chorobami,

j) estetickymi a plastickymi operaciami, kozmetickymi zakrokmi,

k) nasledkami nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pred odchodom do zahranicia,

[) sebaposkodzovanim, pokusom o samovrazdu a samovrazdou,

m) manipulaciou so strelnou zbrariou alebo vybuSninou poistenym.

2. ak akutna choroba alebo uraz poisteného vznikli v €ase, kedy bol poisteny pod vplyvom:

a) drog, omamnych alebo psychotropnych latok,

b) liekov, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

c) alkoholu, ak uraz nastal po€as vykonu pracovnej ¢innosti v ramci zahrani¢nej pracovnej cesty,

d) alkoholu, ak Uraz nastal u poisteného ako vodi¢a po¢as dopravnej nehody alebo u poisteného ako
cyklistu, jazdca na elektrickej kolobeZke alebo u poisteného pri riadeni lode, lietadla a iného
lietajuceho zariadenia;

3. ak v ¢ase vzniku akutnej choroby alebo urazu mal poisteny obsah alkoholu vo vydychovanom vzduchu
viac ako 0,24 mg/l alebo hodnota etanolu v krvi je viac ako 0,5 promile alebo obsah alkoholu uréeny
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inou metddou ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenej hodnote a ak tato skutocnost prispela
ku vzniku poistnej udalosti, pripadne sa poisteny odmietol podrobit skuske alebo vySetreniu na poZitie
alkoholickych napojov alebo navykovych latok.

. Poistovatel nenahradi ziadne naklady, ktoré vzniknd po bezdévodnom odmietnuti prepravy alebo
odmietnuti spésobu prepravy poisteného spat do vlasti v termine navrhovanom poistovatefom alebo
jeho partnerom.

~ castm._ o
PREDCASNY NAVRAT A NECERPANE SLUZBY

Clanok 9
Predmet a rozsah poistenia, poistna suma
. Ak pocas poistnej doby doSlo k umrtiu poisteného alebo ak sa poisteny vratil z cesty a pobytu do
vlasti, resp. do miesta trvalého pobytu na Uzemi Slovenskej republiky viac ako 3 dni pred
predpokladanym koncom poistenia z dévodu:
a) jeho akutnej choroby, urazu alebo nahleho zhorSenia zdravotného stavu, za podmienky, Ze poistna
udalost nastala:

- v zahrani¢i a oSetrujuci lekar v zahranici odporudil navrat do vlasti,

- na uzemi Slovenskej republiky a oSetrujuci lekar v mieste mimo trvalého alebo prechodného
pobytu poisteného odporudil navrat do miesta trvalého alebo prechodného pobytu poisteného
na uzemi Slovenskej republiky,

alebo

b) Ze zomrela jeho blizka osoba,

alebo

c) Ze jeho blizka osoba, ktora nevycestovala spolu s nim, bola hospitalizovana v désledku akutnej
choroby alebo Urazu ohrozujiceho jej zivot vo vlasti poisteného,

alebo

d) Ze nastala Zivelna udalost, ktora spdsobila Skodu na majetku poisteného v mieste jeho trvalého
alebo prechodného pobytu a vyZaduje si jeho navrat do vlasti alebo do miesta trvalého alebo
prechodného pobytu na uzemi Slovenskej republiky

alebo

e) mimoriadnej situacie v mieste pobytu poisteného v zahrani¢i,

poistovatel poskytne poistenému alebo v pripade smrti poisteného opravnenej osobe:

= poistné plnenie vo vySke cestovnych nakladov spojenych s pred€asnym navratom z miesta pobytu
do miesta trvalého alebo prechodného pobytu poisteného inym ako pdvodne predpokladanym
dopravnym prostriedkom. Poistna suma za jednu osobu je uvedena v poistnej zmluve.

= poistné plnenie za neCerpané objednané sluzby, ktoré sa vypocita ako zakladna cena objednanych
sluzieb za ten pocet noci, resp. dni, ktoré neboli poistenym z dévodu pred€asného navratu alebo
z dévodu jeho umrtia vyuzité a/alebo sa vypocita ako cena alebo jej Cast zaplatena za ne€erpanu
objednanu sluzbu (vstupenka, skipas, vizum). Poistna suma za jednu osobu je uvedena v poistnej
zmluve.

Clanok 10
Poistna udalost’
. Poistnou udalostou je:
a) umrtie poisteného pocas poistnej doby,
b) akutna choroba, Uraz alebo nahle zhorSenie zdravotného stavu poisteného, ktoré si vyziadali navrat
poisteného
- zo zahrani€ia do vlasti, ak poistna udalost nastala v zahranici,
- zmiesta cesty a pobytu vramci Uzemia Slovenskej republiky do miesta trvalého alebo
prechodného pobytu na Uzemi Slovenskej republiky, ak poistna udalost nastala na Uuzemi
Slovenskej republiky,
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za podmienky, ze
- o8etrujuci lekar v zahrani¢i odporucil navrat do vlasti,
- oSetrujuci lekar v mieste mimo trvalého alebo prechodného pobytu poisteného odporudil navrat
do miesta trvalého alebo prechodného pobytu poisteného na uzemi Slovenskej republiky,

c) umrtie blizkej osoby poisteného, ktora nevycestovala s poistenym a ktora nastala po dni zaciatku
poistenia,

d) hospitalizacia blizkej osoby poisteného vo vlasti, ktora nevycestovala s poistenym, v désledku
choroby alebo uUrazu bezprostredne ohrozujuceho jej Zivot,

e) zivelna udalost, ktora spdsobila Skodu na majetku poisteného v mieste jeho trvalého alebo
prechodného pobytu,

f) mimoriadna situacia v mieste pobytu poisteného v zahranici,

ak nastali po€as poistnej doby.

) Clanok11
) Uzemna platnost’ poistenia
. Uzemna platnost poistenia je uvedena v poistnej zmluve.

2. Poistenie sa dojednava s Uzemnou platnostou:

- Slovenska republika,
alebo

- Europa,

alebo

- Svet bez vybranych krajin,
alebo

- Svet.

Clanok 12
Poistna suma
. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia poistovatefa za jednu poistnu udalost’ jedného
poisteného.
. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu
poistnu udalost pocas poistnej doby.
. 'V pripade, Ze pri jednej poistnej udalosti déjde k r6znym druhom vynalozenych nakladov podfa tychto
osobitnych dojednani, poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za vSetky vynaloZzené
naklady spolu.

Clanok 13
Poistné plnenie
. Narok na poistné plnenie podfa tejto Casti vznika poistenému a jednej dalSej spolucestujucej osobe,
ktora nie je blizkou osobou poisteného, uvedenej spolu s poistenym na jednej poistnej zmluve, ktora
vycestovala do zahrani€ia spolu s poistenym na spolo¢ny pobyt.
. Narok na poistné plnenie podfa tejto Casti vznika aj vSetkym spolucestujucim poistenym osobam, ktoré
su blizkymi osobami poisteného, su spolu s poistenym uvedené na jednej poistnej zmluve a ak
vycestovali spolu s poistenym na spolo¢ny pobyt.
. Poistné plnenie vyplati poistovatel alebo partner na zaklade predlozenych dokladov uvedenych v ¢l.
14 tejto Casti (Povinnosti poisteného) poistenému alebo v pripade smrti poisteného opravnenej osobe.
. Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na uzemi bydliska alebo sidla prijemcu platby.
. Ak uhradil naklady poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na uzemi
Slovenskej republiky. Pri prepo¢te hodnét v cudzej mene sa pouzije referenény vymenny kurz
zverejneny Eurdpskou centralnou bankou v der vzniku poistnej udalosti.

Clanok 14
Povinnosti poisteného
. Okrem povinnosti uvedenych v ¢l. 10 poistnych podmienok je poisteny povinny v zavislosti od pri¢iny
vzniku poistnej udalosti predloZit nasledovné doklady:
a) pisomné oznamenie Skodovej udalosti vratane podrobného popisu skodovej udalosti,
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doklad o objednani sluzby u jej poskytovatela sluzby,

doklad o umrti s uvedenim pri¢iny umrtia poisteného (predlozi opravnena osoba),

spravu oSetrujuceho lekara o zdravotnom stave poisteného s uvedenim diagnézy a s uvedenim
informacie o odporuceni navratu do vlasti,

spravu oSetrujuceho lekara v mieste trvalého pobytu blizkej osoby o zdravotnom stave blizkej
osoby,

doklad o umrti s uvedenim pri¢iny umrtia blizkej osoby poisteného,

doklad preukazujuci vznik Zivelnej udalosti, ktora spdsobila $kodu na majetku poisteného,
doklad preukazujuci vznik mimoriadnej udalosti v mieste pobytu poisteného v zahranici,
potvrdenie ubytovacieho zariadenia s uvedenim terminu objednaného ubytovania (od — do)
a s uvedenim terminu ukon&enia ubytovania,

cestovné listky na hromadny dopravny prostriedok z miesta cesty a pobytu zo zahranicia do vlasti
(v pripade, ak k poistna udalost nastala v zahranici) alebo do miesta trvalého alebo prechodného
pobytu na Uzemi Slovenskej republiky (v pripade, ak poistna udalost’ nastala na uzemi Slovenskej
republiky) a doklad o ich uhrade,

rozpis ceny objednanej sluzby od jej poskytovatefla,

iné doklady jednoznac¢ne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada.

Predlozenie prislusnych dokladov je podmienkou pre vyplatenie poistného plnenia.
Poistovatel je opravneny pozadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

Clanok 15
Vylué€enia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v &l. 12 poistnych podmienok pravo na poistné plnenie nevznika:

1. v pripade, ak akutna choroba, Uraz alebo nahle zhorSenie zdravotného stavu poisteného alebo ak je
poisteny alebo jeho blizka osoba hospitalizovana v désledku akutnej choroby alebo Urazu alebo pokial
k umrtiu poisteného alebo jeho blizkej osoby doslo v suvislosti s:

abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych alebo
psychotropnych latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,
vedomym nedodrziavanim odporu€ani oSetrujuceho lekara, vedomym nedodrziavanim alebo
nespravnym uzivanim liekov, ktoré boli poistenému vydané na lekarsky predpis,

vedenim motorového vozidla bez vodi¢ského opravnenia,

chorobami uz existujucimi v Ease uzatvarania poistnej zmluvy, chronickymi alebo opakujucimi sa
chorobami, okrem pripadov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného oSetrenia
a ukonmi, ktoré su nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia Zivota alebo zdravia
poisteného,

psychickymi poruchami vratane akychkolvek zavislosti, psychologickymi vySetreniami,
psychoterapiou, vratane lie€Cby nespavosti, depresivnych stavov a psychoz, vSetko s vynimkou
nakladov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného oSetrenia a ukonmi, ktoré su
nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia zivota alebo zdravia poisteného,

lieCenim neplodnosti,

umelym preruSenim tehotenstva s vynimkou lekarsky indikovaného umelého preruSenia
tehotenstva:

- zo zdravotnych doévodov do ukonc&enia 12. tyzdna tehotenstva,

-z genetickych dévodov do ukoncenia 24. tyzdna tehotenstva,

-z dbvodu ohrozujuceho zivot matky bez ohladu na trvanie tehotenstva,

prenosnymi pohlavnymi chorobami,

estetickymi a plastickymi operaciami, kozmetickymi zakrokmi,

nasledky nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pred odchodom do zahranicia,
sebaposkodzovanim, pokusom o samovrazdu alebo samovrazdou,

manipuldciou so strelnou zbranou alebo vybusninou poistenym.

2. ak akutna choroba, uraz alebo nahle zhorSenie zdravotného stavu poisteného alebo ak je poisteny
alebo jeho blizka osoba hospitalizovana v désledku akutnej choroby alebo Urazu alebo pokial k umrtiu
poisteného alebo jeho blizkej osoby doslo v €ase, kedy bol poisteny alebo jeho blizka osoba pod
vplyvom:
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a) drog, omamnych alebo psychotropnych latok,

b) liekov, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

c) alkoholu, ak smrt alebo Uraz nastali poCas vykonu pracovnej €innosti v ramci zahraninej

pracovnej cesty,

d) alkoholu, ak smrt alebo Uraz nastali u poisteného ako vodi¢a pocas dopravnej nehody alebo u

poisteného ako cyklistu, jazdca na elektrickej kolobeZke alebo u poisteného pri riadeni lode, lietadla

a iného lietajuceho zariadenia;

. ak v ¢ase vzniku akutnej choroby, urazu, nahleho zhorSenia zdravotného stavu alebo v ¢ase vzniku

smrti mal poisteny alebo jeho blizka osoba obsah alkoholu vo vydychovanom vzduchu viac ako 0,24

mg/l alebo hodnota etanolu v krvi je viac ako 0,5 promile alebo obsah alkoholu uréeny inou metédou

ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenej hodnote a ak tato skutoCnost prispela ku vzniku

poistnej udalosti, pripadne sa poisteny odmietol podrobit skuske alebo vySetreniu na pozitie

alkoholickych napojov alebo navykovych latok.

. Narok na poistné plnenie tiez nevznika v pripade, ak

a) navrat zo zahranicia do vlasti poistenému neodporucil oSetrujuci lekar v zahranici alebo

b) navrat do miesta trvalého alebo prechodného pobytu na uzemi Slovenskej republiky neodporucil
oSetrujuci lekar v mieste mimo trvalého alebo prechodného pobytu poisteného na uzemi
Slovenskej republiky.

. Poistovatel nenahradi ziadne naklady, ktoré vzniknd po bezddévodnom odmietnuti prepravy alebo

odmietnuti spdsobu prepravy poisteného spat do vlasti v termine navrhovanom poistovatelom alebo

jeho partnerom.

CAST Iv.
ONESKORENY NASTUP NA POBYT

Clanok 16

Predmet a rozsah poistenia

. Ak poisteny vycestoval na cestu a pobyt neskér ako 0 48 hodin po dni zaciatku poistenia z dévodov

uvedenych v &l. 17 tejto Casti osobitnych dojednani

poistovatel poistenému poskytne poistné plnenie za

a) necCerpané sluzby vo vySke, ktora sa vypocCita ako zakladna cena objednanych sluzieb uvedena
v doklade preukazujucom ich objednanie za ten pocet noci, resp. dni, o ktory poisteny neskér
nastupil na pobyt a/alebo sa vypocita ako cena alebo jej Cast zaplatena za ne€erpanu objednanu
sluzbu (vstupenka, skipas, vizum). Ak sa dovod oneskoreného nastupu na pobyt tyka aj dalSich
spolucestujucich poistenych blizkych oséb poisteného a spifiaju podmienky pre vyplatenie
poistného plnenia, poistovatel poskytne poistné plnenie kazdej tejto osobe. Poistna suma za jednu
osobu je uvedena v poistnej zmluve.

b) cestovné naklady spojené s oneskorenym nastupom na pobyt z miesta trvalého alebo
prechodného pobytu poisteného do miesta pobytu inym ako povodne predpokladanym dopravnym
prostriedkom. Poistna suma za jednu osobu je uvedena v poistnej zmluve.

Clanok 17

Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je:

a) akutna choroba, Uraz alebo nahle zhorSenie zdravotného stavu poisteného, ktoré nastali pred
driom zaciatku poistenia ,

b) konanie pohrebu blizkej osoby, ktory sa konal v deri alebo po dni zaCiatku poistenia, nie vSak
neskor ako 3 dni po zadiatku poistenia,

c) nepojazdnost osobného motorového vozidla pri individualnej doprave v doésledku dopravne;j
nehody, poruchy alebo jeho odcudzenia, ku ktorému doslo po€as priamej cesty z miesta trvalého
alebo prechodného pobytu poisteného do miesta pobytu v zahranici, resp. do miesta mimo trvalého
alebo prechodného pobytu poisteného na uzemi Slovenskej republiky,

d) trestny Cin tretej osoby, pri ktorom bol poistenému odcudzeny jeho cestovny doklad, priCom k
odcudzeniu doSlo najskér 48 hodin pred zaciatkom poistenia.
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Clanok 18
Uzemna platnost’ poistenia
1. Uzemna platnost poistenia je uvedena v poistnej zmluve.
2. Poistenie sa dojednava s Uzemnou platnostou:
- Slovenska republika,
alebo
- Ceska republika
alebo
- Eurdpa,
alebo
- Svet bez vybranych krajin
alebo
- Svet.
Clanok 19
Poistna suma
1. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za jednu poistnd udalost jedného
poisteného.
2. Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistovatela za kazdu
poistnu udalost pocas poistnej doby.
3. Poistna suma za jednu osobu je uvedena v poistnej zmluve.
4. V pripade, Ze pri jednej poistnej udalosti déjde k réznym druhom vynalozenych nakladov podla tychto
osobitnych dojednani, poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za vSetky vynalozené
naklady spolu.

Clanok 20
Poistné plnenie

1. Poistné plnenie vyplati poistenému poistovatel na zaklade predlozenych dokladov uvedenych v ¢&l. 21
tychto osobitnych dojednani.

2. Poistné plnenie vyplati poistovatel v mene platnej na uzemi bydliska alebo sidla prijemcu platby.

3. Ak naklady uhradil poisteny, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na Uuzemi
Slovenskej republiky. Pri prepo¢te hodndt v cudzej mene sa pouzije referenény vymenny kurz
zverejneny Europskou centralnou bankou v defi vzniku poistnej udalosti.

Clanok 21
Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v &l. 10 poistnych podmienok je poisteny povinny v zavislosti od priciny
vzniku poistnej udalosti predlozit nasledovné doklady:

a) pisomné oznamenie skodovej udalosti vratane podrobného popisu Skodovej udalosti,

b) sprava oSetrujuceho lekara preukazujuca chorobu, Uraz alebo nahle zhorSenie zdravotného stavu
v suvislosti s chorobou alebo urazom, ktora preukazuje dévod oneskoreného nastupu na pobyt s
uvedenim odporu¢aného terminu vycestovania,

c) potvrdenie pohrebnej sluzby o termine konania pohrebu blizkej osoby vratane predlozenia
Statistického hlasenia o umrti blizkej osoby,

d) v pripade havarie alebo odcudzenia osobného motorového vozidla potvrdenie policie o vzniku a
rozsahu posSkodenia vozidla, resp. o jeho odcudzeni,

e) v pripade poruchy na osobnom motorovom vozidle potvrdenie autoservisu o nepojazdnosti vozidla,

f) v pripade trestného Cinu tretej osoby zavereCna policajna sprava, ktora obsahuje mena
poskodenych oséb, presny popis okolnosti vzniku udalosti (Cas vzniku udalosti, miesto, ako k
udalosti doslo), zoznam odcudzenych veci,

g) potvrdenie poskytovatela sluzby menovite uvedeného v doklade o zavaznom objednani sluzby, s
uvedenim datumu a hodiny skutoéného zaciatku ¢erpania objednanych sluzieb,

h) iné doklady jednoznacne preukazujuce vznik poistnej udalosti alebo iné doklady nevyhnutné pre
likvidaciu poistnej udalosti, o ktoré poistovatel poziada.

Poistovatel je opravneny pozadovat predloZenie originalov uvedenych dokladov.

Predlozenie prislusnych dokladov je podmienkou pre vyplatenie prislusného poistného pinenia.
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Clanok 22
Vylucenia z poistenia

Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €l. 12 poistnych podmienok pravo na poistné plnenie nevznika:

1. v pripade, ak choroba, Uraz alebo nahle zhorSenie zdravotného stavu poisteného nastali v suvislosti
s:

a) abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych alebo
psychotropnych latkach, liekoch, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

b) vedomym nedodrziavanim odporucani oSetrujuceho lekara, vedomym nepozitim alebo
nespravnym pozivanim liekov, ktoré boli poistenému vydané na lekarsky predpis,

c) vedenim motorového vozidla bez vodi¢ského opravnenia,

d) chorobami uz existujucimi v ¢ase uzatvarania poistnej zmluvy, chronickymi alebo opakujucimi sa
chorobami, okrem pripadov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného oSetrenia a
ukonmi, ktoré su nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia Zivota alebo zdravia
poisteného,

e) psychickymi poruchami vratane akychkolvek zavislosti, psychologickymi vySetreniami,
psychoterapiou, vratane lieCby nespavosti, depresivnych stavov a psychodz, vSetko s vynimkou
nakladov suvisiacich s poskytnutim nutného a/alebo neodkladného oSetrenia a ukonmi, ktoré su
nevyhnutné na odvratenie bezprostredného ohrozenia Zivota alebo zdravia poisteného,

f) lieCenim neplodnosti,

g) umelym preruSenim tehotenstva, s vynimkou lekarsky indikovaného umelého prerusenia
tehotenstva:

- zo zdravotnych dévodov do ukonc¢enia 12. tyZdha tehotenstva,
-z genetickych dévodov do ukonc&enia 24. tyzdna tehotenstva,
-z dovodu ohrozujuceho zivot matky bez ohfadu na trvanie tehotenstva,

h) prenosnymi pohlavnymi chorobami,

i) estetickymi a plastickymi operaciami, kozmetickymi zakrokmi,

j) nasledkami nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pred odchodom do zahranicia,

k) sebaposkodzovanim, pokusom o samovrazdu a samovrazdou,

I) manipulaciou so strelnou zbranou alebo vybusninou poistenym.

2. ak choroba, uraz alebo nahle zhorSenie zdravotného stavu poisteného vznikli v ¢ase, kedy bol
poisteny pod vplyvom:

a) drog, omamnych alebo psychotropnych latok,

b) liekov, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis,

c) alkoholu, ak uraz nastal po€as vykonu pracovnej €innosti v ramci zahrani¢nej pracovnej cesty,

d) alkoholu, ak uraz nastal u poisteného ako vodi¢a po¢as dopravnej nehody alebo u poisteného

ako cyklistu, jazdca na elektrickej kolobezke alebo u poisteného pri riadeni lode, lietadla a iného

lietajuceho zariadenia;

3. ak v Case vzniku choroby, Urazu alebo nahleho zhorSenia zdravotného stavu mal poisteny obsah
alkoholu vo vydychovanom vzduchu viac ako 0,24 mg/l alebo hodnota etanolu v krvi je viac ako 0,5
promile alebo obsah alkoholu ur¢eny inou metédou ako dychovou skuskou je ekvivalentny uvedenej
hodnote a ak tato skutoCnost prispela ku vzniku poistnej udalosti, pripadne sa poisteny odmietol
podrobit skuske alebo vySetreniu na pozitie alkoholickych napojov alebo navykovych latok.

4. Narok na poistné plnenie tieZz nevznika v pripade, ak
a) poisteny cestoval motorovym vozidlom, ktoré nemalo platné osvedcenie o technickej kontrole,

b) k znepojazdneniu motorového vozidla doSlo v dbsledku vedenia vozidla osobou, ktora nema
predpisané vodi¢ské opravnenie,

c) poisteny viedol motorové vozidlo pod vplyvom alkoholu, drog, alebo inych omamnych alebo
psychotropnych latok, liekov, ktoré neboli poistenému vydané na lekarsky predpis alebo ak
poisteny zveril vedenie vozidla osobe, ktora bola pod vplyvom tychto latok,

d) k znepojazdneniu vozidla doslo pri automobilovych pretekoch,

e) k odcudzeniu motorového vozidla doSlo v désledku podvodu, ktorého sa dopustil poisteny alebo
jemu blizka osoba.

Clanok 23

Zaverecné ustanovenia
1. Tieto osobitné dojednania nadobudaju u€innost diiom 01.07.2026.

11/ 11



