Poistoviia

OSOBITNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE DOVOLENKOVEJ

DOMACNOSTI ODPDD/1124

k VSeobecnym poistnym podmienkam cestovného poistenia pre
ucastnikov zajazdov VPPCPUZ/1124

platné od 01.11.2024

Uvodné ustanovenie

Pre poistenie dovolenkovej domacnosti, ktoré dojednava Union poistovfia, a. s., ICO 31 322 051, platia
prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika (zak. €.40/1964 Zb. v zneni zmien a doplnkov),
VSeobecné poistné podmienky cestovného poistenia pre U¢astnikov zajazdov VPPCPUZ/1124 (dalej len
,poistné podmienky*), tieto Osobitné dojednania pre poistenie dovolenkovej domacnosti ODPDD/1124
(d'alej len ,osobitné dojednania“) a poistna zmluva.

Clanok 1
Vyklad pojmov

Okrem vykladu pojmov uvedeného v Casti A, €l. 1 poistnych podmienok plati pre ucely poistenia
dovolenkovej domacnosti dalej uvedeny vyklad pojmov:
Bezpecnostna cylindricka vlozka vymenitelna Cast skrine zamku meniaca jednoduchy zamok na

Bezpecnostna félia

Bezpeénostné dvere

Bezpecnostné zasklenie

Bezpecnostny stit (kovanie)

Bezpecénostny zamok

Bezné dvere

Biela a ¢ierna elektronika

Byt

Cennosti

bezpecnostny

folia inStalovana na skle, zabezpecujuca pozadovanu odolnost’ skla
v zmysle normy STN EN 356

plné dvere s viacbodovym uzamykacim systémom (s uzamykanim
min. do troch stran), ktoré su zabezpecené voci vysadeniu (bud
osadenim v zarubni alebo mechanickymi zabranami) s platnym
certifikatom triedy odolnosti v zmysle normy STN ENV 1627. Musia
obsahovat bezpe€nostny zamok a tit min. rovnake;j triedy odolnosti
ako samotné dvere.

vrstvené sklo alebo sklo s drétenou vloZzkou s odolnostou v zmysle
normy STN EN 356

8tit chraniaci bezpe&nostnu cylindrickl vlozku zamku pred jej
rozlomenim alebo vytrhnutim. Vonkajsi stit nemdze byt z vonkajsej
strany demontovatelny (pripevneny skrutkami). Bezpec€nostna
cylindricka vlozka zamku neméze vyCnievat zo Stitu o viac ako 3 mm
mechanicky (zadlabovaci) zamok s bezpecnostnou cylindrickou
vlozkou alebo iny typ zamku (elektromechanicky, magneticky a pod.)
s platnym certifikatom triedy odolnosti v zmysle normy STN ENV
1627

dvere pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast, a pod.) s hrubkou min.
40 mm, ktoré vypifaju cely vstupny otvor do stavby

chladni¢ky, mrazni¢ky, sporaky, mikrovinky, automatické pracky,
suSicky, umyvacky riadu, virivé a bubnové pracky, odstredivky na
bielizen, zehlicky, ventilatory a odsavace, fény, kuchynské roboty a
frittzy, krajaCe, vysavaCe s pridavnymi zariadeniami, domaca
pekaren na chlieb, televizory, radia, hifi systémy, prehravace médii,
domace kina, vypoctova technika s prislusenstvom, hracie konzoly,
satelitné prijimace, fotopristroje, videokamery, skenery, faxy,
dalekohlady, projektory

obytna miestnost’ alebo subor obytnych miestnosti s prislusenstvom
usporiadany do funk&ného celku s vlastnym uzavretim urCeny na
trvalé  byvanie, vratane stavebnych  sucasti, pripojok
a spoluvlastnickeho podielu na spoloénych Castiach a spolo¢nych
zariadeniach

ceniny (znamky, stravné listky, kolky a pod.), cenné papiere, vkladné
a Sekove knizky, platobné karty a iné podobné predmety, drahé kovy



Clenovia domacnosti

Domacnost’

Funkéna mreza

Funkéna okenica

Funkéna roleta

Chraneny priestor

Krupobitie

Lapez

Nadrz

Nadzvukova vina
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a akeékolvek predmety z nich vyrobené, nezasadené perly a
drahokamy, naramkové hodinky
fyzické osoby, ktoré spolu trvale ziju a spolo¢ne uhradzaju naklady na
svoje potreby
subor hnutefného majetku, ktory sluzi k uspokojovaniu potrieb ¢lenov
domacnosti. Hnutelny majetok musi byt vo vlastnictve &lenov
domacnosti alebo ho ¢lenovia domacnosti pouzivaju na zaklade
pisomnej zmluvy v ob&ianskom Zivote.
mreza vytvorena z pevnych ocelovych prutov, ktorych plocha na
priereze je vacsia ako 1 cm?, a ktorych oka maji maximalne rozmery
20 x 20 cm (alebo plochu - kruh, elipsa, obdiZnik - nepresahujtcu 400
cm?). Praty musia byt spojené pevnym spdsobom, ktory zabrariuje
ich roztiahnutiu a mreza musi byt ukotvena v murive min. v 4 bodoch
spbsobom, ktory vylu€uje jej demontaz nenasilnym spésobom. Ak je
mreza odoberatelna, musi byt uzamknuta min. 4 visiacimi zamkami
rozmiestnenymi rovhomerne po obvode. Ak je mreza otvaratelna,
musi byt osadend min v dvoch zavesoch, chranena voci vysadeniu a
zarovenn musi byt uzamknuta bezpefnostnym zamkom, ktory je
chraneny bezpecCnostnym Stitom alebo dvoma visiacimi zamkami.
okenica vytvorena z pevného materialu (drevo, kov) a zaistena
z vnutornej strany bez moznosti jej otvorenia z vonkajSej strany
nenasilnym spésobom
roleta z vinitého plechu, PVC, ocelovych alebo hlinikovych lamiel,
z vonkaj3ej strany neotvaratelna a demontovatelna len s pouzitim
nastrojov alebo nasilia (pilka na Zelezo, kladivo)
schranka, miestnost, stavba (alebo jej Cast), ktoré su v poistnej
zmluve uvedené ako miesto poistenia
jav, pri ktorom kusky ladu (bez ohlfadu na ich veflkost alebo hmotnost)
vznikajuce v atmosfére dopadaju na poistenu vec, v désledku ¢oho
prichadza k jej posSkodeniu alebo zni€eniu. Za Skody spbsobené
krupobitim sa povazuju aj Skody spdsobené vniknutim
atmosférickych zrazok do stavby ako nasledok Skody spésobenej
krupobitim.

pripad, ak pachatel v umysle zmocnit sa poistenej veci:

a) pouzije nasilie voci poistenému alebo voéi osobe Zijucej s nim
v spolo¢nej domacnosti. Pouzitie omamného, uspavajuceho, i
iného paralyzujuceho prostriedku sa povazuje za pouzitie nasilia,
iba ak je jeho pouzitie pachatefom preukazané v trestnom
konani,

b) pouzije hrozbu bezprostredného nasilia voci poistenému alebo
voci osobe Zijucej s nim v spolo¢nej domacnosti,

c) vyuzije fyzicku alebo psychicku tiesen poisteného alebo osoby
Zijucej s nim v spolo¢nej domacnosti, ktora bola spbésobena
Urazom pocas alebo bezprostredne pred lupezou.

Za lupez v zmysle tychto osobitnych dojednani sa nepovaZzuje

zneuzitie fyzickej alebo psychickej indispozicie poisteného alebo

osoby Zijucej s nim v spolo¢nej domacnosti, ktora bola zapri€inena

pozitim alkoholu, drog, liekov, ¢i wuzitim psychotropnych a

navykovych latok a neoCakavané strhnutie poistenej veci

pachatelom z pleca (ramena, chrbta a pod.) alebo jej vytrhnutie

z ruky, a to aj napriek naslednej kvalifikacii ¢inu organom €innym

v trestnom konani.

uzavrety alebo sCasti otvoreny priestor s obsahom minimalne 50 litrov

(zasobniky vody alebo plynu, vane, akvaria, bazény) ureny pre

kvapaliny alebo plyny

tlakova vina vyvolana preletom lietadla
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Naraz vozidla

Vedoma nedbanlivost’

Neobyvatel'na stavba

Odcudzenie

Ostatné elektronické zariadenia

Ostatné stavby

Pad lietadiel
Pad stromov, stoziarov a inych
predmetov

PIné dvere

Poisteny majetok
Povoden

Poziar

Predmety kultirnej hodnoty
Priamy uder blesku
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zrazka (naraz) kolajového, cestného vozidla alebo samohybného
pracovného stroja (okrem jeho pracovnej €innosti) do poistenej veci
konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba vedela, Zze nim
modze spdsobit’ Skodu, ale bez primeranych dévodov sa spoliehala,
Ze Skoda nenastane. Za vedomu nedbanlivost’ sa povazuje aj také
konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba nevedela, Ze nim
méze spbsobit’ Skodu, hoci o tom vzhladom na okolnosti a na svoje
osobné pomery vediet mohla a mala. Vedomou nedbanlivostou sa
rozumie aj poverenie nepoucenej osoby obsluhou poistenej veci.
je stav, kedy je stavba v doésledku poistnej udalosti natolko
podkodena, Ze nie je zaistena bezpecnost a ochrana zdravia fudi
a zivotného prostredia, ako aj riadne uzivanie stavby na uréeny ucel
odcudzenie poistenej veci:
a) kradezou,
b) lupezou,
¢) poskodenim alebo zni¢enim, poistenych veci konanim pachatefa
smerujucim k odcudzeniu poistenych veci (poskodzovanie cudzej
veci v zmysle Trestného zakona)
vSetky elektronické zariadenia okrem bielej a Ciernej elektroniky, ktoré
su sucastou domacnosti
stavby spojené so zemou pevnym zakladom, ktoré pinia doplnkovu
funkciu k rodinnému domu alebo bytu, vratane ich stavebnych
sucasti, technického, energetického a technologického vybavenia
a vonkajSich pripojok, ktoré sluzia na iné ucely ako je byvanie, su
v prevadzke a pouzivané. Za ostatné stavby sa povazuju
hospodarske objekty (kdlfia, stodola, chliev, dielfia), pivnica, letna
kuchynka, zahradny pristreSok, altanok, pristreSok na nadoby na
odpadky, stavba na chov hospodarskych zvierat, samostatne
stojaca pergola, vonkajSi murovany bazén s technolégiou,
samostatne stojaca sauna, samostatne stojace solarne alebo
fotovoltické panely, ploty vratane vrat, vybeténované parkovacie
plochy, chodniky na pozemku poisteného, studne, septiky a zumpy.
zahrfiuje pad, zratenie alebo naraz lietadla (v SirSom vyzname, t. j.
vratane helikoptér, balénov, klzakov, dronov a pod.), jeho Casti alebo
nakladu

pohyb predmetu, ktory nie je su€astou poskodenej poistenej veci, ak
ma tento pohyb znaky volného padu

dvere pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast, a pod.) s hribkou min. 40
mm. Pokial dvere nie su pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast a pod.),
musia byt na vnutornej strane vystuzené plechovou platfiou s
hrabkou min. 1 mm, ocefovymi vystuhami a pod.

hnutefny majetok uvedeny v poistnej zmluve

zaplavenie uUzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov
vodnych tokov alebo vodnych nadrzi (napr. udolnych priehrad a
rybnikov) alebo ktora tieto brehy alebo hradze pretrhla

ohen v podobe plameria, ktory vznikol mimo zdroja na to uréeného
alebo ktory tento zdroj nekontrolovatefnym spb&sobom opustil a
rozSiruje sa vlastnou silou. Za Skodu spbésobenu rizikom pozZiar sa
povazuje aj Skoda spbsobena dymom pri poziari, hasenim alebo
strhnutim stavby pri likvidacii poziaru.

predmety majuce vztah ku kultirnym udalostiam alebo osobnostiam
priamy uder blesku do predmetu poistenia alebo do zariadenia
ochrany pred bleskom inStalovaného v chranenom priestore. Za
Skody spbsobené uderom blesku sa povazuju len Skody vzniknuté:
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Prislusenstvo bytu

Samocinné hasiace

zariadenie

Stavba

Spoloéné casti domu

Spolo¢né zariadenia domu

Stavebné sucasti

Subor

Skoda
Terorizmus
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a) tepelnymi a mechanickymi GCinkami blesku, ktoré sposobili
poznatefné poSkodenie alebo zni¢enie predmetu poistenia alebo
zariadenia ochrany pred bleskom

b) elektromagnetickymi u¢inkami blesku, ak sucasne vznikla Skoda
podla pism. a).

vedlajSie miestnosti a priestory urCené na to, aby sa s bytom uzivali

(napr. pivnica, komora, sklad mimo bytu)

zariadenie ur€ené na detekciu poziaru a jeho hasenie v pociatoCnych
fazach, skladajuce sa z jednej alebo viacerych nadrzi na vodu a
jednej alebo viacerych sprinklerovych sustav (potrubné rozvody a
ventilové hlavice)

zastreSena stavba pevne spojena so zemou, ktora bola postavena v
sulade s projektovou dokumentaciou a podla platnych noriem, a na
ktoru bolo vydané kolauda¢né rozhodnutie (ak sa kolaudacné
rozhodnutie nevyZaduje, tak boli na nej ukoncené stavebné prace) a
je vyuzivana na ucel, na ktory bola stavebne uréena

Casti domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpecnost urCené na
spolo¢né uzivanie, najma zaklady domu, strechy, chodby, obvodové
mury, prie€elia, vchody, schodistia, spolo¢né terasy, podkrovia,
povaly, vodorovné nosné a izolacné konstrukcie a zvislé nosné
konstrukcie

zariadenia ur€ené na spolo¢né uzivanie a sluziace vylu¢ne tomuto
domu. Su to najma vytahy, praCovne a kotolne vratane
technologického zariadenia, suSiarne, koCikarne, spolo¢né televizne
antény, bleskozvody, kominy, vodovodné, teplonosné, kanalizacné,
elektrické, telefénne a plynové pripojky.

Casti stavieb, ktoré su k nej pevne pripojené a tvoria s fiou jeden
celok. Nie je mozné ich od stavby oddelit bez toho, aby sa tento
neznehodnotil. Stavebné suc€asti su napr.: omietky, malovky,
natery, tapety, obklady stien, okna vratane vonkajSich zaluzii, dvere,
dlazby, podlahové krytiny vratane plavajucich podlah, sanitarne
vybavenie WC a kupelni, rozvody vody, elektriny, plynu a inych
médii vratane tomu prislichajucich meracich zariadeni, mechanické
a elektrické zabezpeCovacie =zariadenie, samocinné hasiace
zariadenie, bleskozvod, solarne panely, alarm, kamerovy systém,
antény. Dalej sa za stavebné sugasti povazuju aj markizy, pergoly,
anténne, satelitné a klimatizaéné zariadenia umiestnené na
vonkajSej strane stavby. Za stavebné sucCasti sa nepovaZzuje
akykolvek nabytok (napr. vstavané skrine, kuchynské linky,
koberce).

vSetky veci rovnakého alebo podobného charakteru alebo urcené k
rovnakému ucelu u jedného poisteného, ktoré su ako subor ur¢ené v
poistnej zmluve. Veci, ktoré sa stali su€astou tohto suboru po uzavreti
poistnej zmluvy, vstupuju do poistenia. Veci, ktoré prestali byt
sucastou suboru po podpise poistnej zmluvy, prestavaju byt poistené
drfiom vyradenia zo suboru.

poskodenie, zniCenie alebo strata poisteného majetku

pouzitie sily, nasilia alebo hrozby osobou alebo skupinou oséb,
konajucou samostatne alebo v zaujme alebo v spolupraci s
organizaciou, vladou alebo z politickych, nabozenskych,
ideologickych alebo etnickych ciefov a dévodov so zamerom
ovplyvnit tymto ¢inom urcitd vladu a/alebo vystavit' verejnost alebo
ktorukolvek Cast obyvatel'stva strachu. Za terorizmus sa pre potreby
poistenia povazuju aj €iny podniknuté na jeho kontrolu, prevenciu
alebo potlagenie.
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Tiaz snehu alebo namrazy

Uzamknuté dvere

Umyselné konanie

Uzivanie veci

Vichrica

Visiaci zamok

Vodovodné zariadenie

Vybuch

Vychodiskova hodnota
poistenej veci

Zadymenie

Zaplava
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destruktivne pdsobenie tiaze snehu alebo namrazy na strechu
alebo nosné konstrukcie stavieb alebo na zariadenie v ddsledku
vacsej hmotnosti snehu alebo namrazy ako je dimenzovana nosnost
strechy alebo nosnej konstrukcie
dvere, ktorych zamok je zamknuty na maximalny mozny pocet
zapadov. Pokial su dvere otvoritelné len z vnutornej strany (t. j. nie
su vybavené zamkom), musia byt z vnutornej strany zabezpecené
zavorou alebo zarazkami min. do dvoch stran.
konanie alebo opomenutie konania, ktorym osoba vedome porusi
platné pravne a iné predpisy alebo povinnosti vyplyvajuce z tychto
osobitnych dojednani alebo z poistnej zmluvy alebo kona v rozpore s
technickou, projektovou & inou dokumentaciou. Umyselnym konanim
sa pre uUcely tychto osobitnych dojednani rozumie aj konanie pod
vplyvom alkoholu alebo navykovej latky.
stav, ked poisteny ma hnutelnu alebo nehnutefnu vec opravnene vo
svojej moci (nie v8ak pravo uZivania priestoru v nehnutelnej veci) a
je opravneny vyuzivat jej Uzitkové vlastnosti
prudenie vzduchu, ktorého rychlost dosahuje v mieste poistenia
aspori 60 km/h (resp. 16,7 m/s). Pokial nie je mozné preukazat na
mieste poistenia vyskyt vichrice, poskytne poistovatel poistné plnenie
len v pripade, Ze poisteny preukaze, Zze v okoli miesta poistenia
prudenie vzduchu spdsobilo Skody aj na inych, rovnako odolnych
stavbach. Za Skody spdsobené vichricou sa povazuju aj Skody
vzniknuté vrhnutim Casti stavieb, stromov alebo inych predmetov
spbsobenym vichricou na poistenu vec a Skody spésobené vniknutim
atmosférickych zrazok do stavby ako nasledok Skody spbésobenej
vichricou.
visiaci zamok s tvrdenym strmerfiom s priemerom min. 10 mm a's
bezpec€nostnou cylindrickou vloZkou. Petlice a oka, cez ktoré
prechadza strmenh pri uzamknuti, musia mat' mechanicku odolnost
vocCi prekonaniu min. ako strmen visiaceho zamku.
potrubie privadzajuce alebo odvadzajice vodu, paru alebo iné
kvapaliny. Za vodovodné =zariadenie sa nepovazuju akékolvek
vonkajsie dazdové zvody.
prejav rozpinavej sily plynu alebo pary s prudkym priebehom.
Vybuchom tlakovej nadrze (napr. kotol, potrubie) sa rozumie len taka
udalost, ked su jej steny potrhané v takom rozsahu, zZe déjde k
nahlemu vyrovnaniu rozdielu tlaku medzi vnatornou a vonkajSou
stranou nadrze.

hodnota poisteného majetku, za ktord by bolo mozné rovnaku vec v
danom ¢ase nadobudnut ako novu, pricom ¢as, ku ktorému sa tato
hodnota urluje, je uvedeny v jednotlivych ustanoveniach tychto
osobitnych dojednani

pbsobenie dymu, ktory nahle unikol z vykurovacich, varnych,
suSiarenskych alebo spalovacich zariadeni nachadzajucich sa na
mieste poistenia, na poistend vec alebo pdsobenie dymu, ktory
vznikol pri poziari, skrate alebo vybuchu v mieste poistenia, na
poistenu vec

vacsie mnozstvo vody, ktoré zaplavi suvislu plochu v mieste alebo v
okoli miesta poistenia s vySkou hladiny min. 2 cm, kde bude urcity
Cas stat’ alebo prudit’ a spésobi na poistenom majetku Skodu. Pritom
nerozhoduje odkial voda priSla, odkial a ako na miesto poistenia
vnikla a ako Skodu spoOsobila (napr. dazde, topenie snehu, vzduta
hladina spodnej vody, spatné vystupenie vody z kanalizacie a
podobne).
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Zemetrasenie otrasy zemského povrchu, ktoré v mieste poistenia dosahuju
minimalne Siesty stuperi stupnice EMS 98

Zosuv alebo zrutenie lavin jav, pri ktorom sa masa snehu alebo l'adu na svahu uvedie do pohybu
a nasledne sa ruti do udolia

Zosuv pody pohyb pddy pdsobenim gravitdcie a vyvolavany porusenim
rovnovahy, ku ktorému svahy zemského povrchu dospeli dlhodobym
vyvojom

Zrutenie skal a zemin pohyb skal, ¢asti hornin alebo masy zemin, ku ktorym dochadza
nahle

Clanok 2
Predmet poistenia
. Predmetom poistenia je hnutelny majetok poisteného a/alebo ¢lenov domacnosti.

Clanok 3
Poistna udalost’
. Poistnou udalostou je nahodna udalost, t. j. udalost, o ktorej sa da predpokladat, Ze v priebehu doby
poistenia méze nastat, nevie sa viak, kedy nastane alebo &i vébec nastane, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela poskytnut poistné pinenie, pokial nastala v dobe trvania poistenia. Skoda
musi vzniknut rizikami uvedenymi v bode 2 tohto ¢lanku.
. Poistenim su kryté rizika:
poziar, uder blesku, vybuch, pad lietadiel,
vichrica,
krupobitie,
povoden a zaplava,
zosuv poédy, zrutenie skal a zemin, zosuv alebo zrutenie lavin, zemetrasenie, tiaz snehu alebo
namrazy, naraz vozidla, zadymenie, nadzvukova vina, pad stromov, stoziarov a inych predmetov,
odcudzenie,
g) voda z vodovodnych zariadeni.
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Clanok 4

Rozsah poistenia

. V pripade poistnej udalosti poistovatel nahradi:

a) Skodu na poistenej veci v rozsahu uvedenom v tychto osobitnych dojednaniach a v poistnej zmluve,

b) primerané naklady na dopravu poSkodenej veci z miesta poistnej udalosti do najblizSieho
vhodného miesta opravy, pricom sufet nakladov na opravu poSkodenej veci a nakladov na
hodnotu poskodenej veci,

¢) primerané naklady na zistenie priCiny a rozsahu Skody na poistenej veci, ak tieto naklady vynalozil
poisteny s pisomnym suhlasom poistovatela a to do vysky predpokladanej Skody, najviac vSak do
vy8ky 5% poistnej sumy poistenej veci. Tieto naklady hradi poistovatel aj nad vysku poistnej sumy
poistenej veci.

d) primerané naklady na vypratanie miesta poistenia, odvozu trosiek a inych zvySkov k najblizsej
skladke odpadu a ich ulozenie alebo zniCenie, dalej naklady na demontaz a remontaz ostatnych
neposkodenych poistenych veci v mieste poistenia uskuto¢nené v suvislosti s opravou alebo
znovuobnovenim poSkodenych, zni¢enych alebo stratenych veci pri poistnej udalosti. Tieto
naklady hradi poistovatel aj nad vySku poistnej sumy poistenej veci, najviac v3ak do vysky 5%
poistnej sumy.

e) primerané naklady na nahradné ubytovanie vratane stahovania do doby uvedenia bytu, rodinného
domu alebo ich Casti do pbvodného stavu, ak sa stane byt, rodinny dom alebo ich Cast
neobyvatelnou, maximalne vSak po€as troch mesiacov a do vysky max. 1.000 EUR.

. Poistovatel tiez nahradi primerané naklady na opatrenia, ktoré poisteny vynaloZil na odvratenie

bezprostredne hroziacej poistnej udalosti na poistenej veci do vysky predpokladanej hroziacej Skody,

najviac vSak do vySky 10% poistnej sumy poistenej veci.
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Clanok 5
Vylucenia z poistenia
1. Predmetom poistenia nie su:

a) motorové vozidla alebo iné dopravné prostriedky s pridelenym evidenénym cislom,

b) lietadla, lode alebo iné plavidla, kolajové vozidla,

c) pozemky, zvierata, dreviny, kry, polokry, byliny, porasty,

d) hnutelny majetok, ktory sa nachadza v opustenych, schatranych a neudrziavanych stavbach,

e) veci sluziace na podnikatelsku ¢innost alebo veci, ktoré boli clenom domacnosti zverené na vykon
prace,

f) veci podnajomnikov a hosti,

g) veci prevzaté za ucelom poskytnutia sluzby,

h) individualne zhotovené zvukové, obrazové, datové alebo iné zaznamy.

2. Okrem vyluceni z poistenia uvedenych v €asti A, ¢l. 13 poistnych podmienok sa poistenie nevztahuje
na Skody spOsobené:

a) umyselnym konanim alebo vedomou nedbanlivostou poisteného a/alebo poistnika, jeho
manzelom/kou alebo pribuznym v priamom rade, alebo osobami zijucimi s nim v spoloCnej
domacnosti, alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo so suhlasom niektorej z uvedenych
0s6b,

b) v dbsledku vojnového stavu, obc&ianskych nepokojov, sabotaze, terorizmu, Strajku, zasahom
organov Statnej moci a spravy alebo na zaklade ich nariadeni, zhabanim, blokadou, piratstvom,
pdsobenim jadrovej energie alebo vplyvom radioaktivneho materialu,

c) chybami alebo nedostatkami vzniknutymi pred zaliatkom tohto poistenia, ktoré boli alebo
vzhladom na okolnosti mohli byt zname poistnikovi alebo osobam Zijucim s nim v spolocnej
domacnosti, bez ohladu na to, &i poistovatel o tychto chybach a nedostatkoch vedel alebo nie,

d) vypadkom alebo prerusenim dodavky elektrickej energie, plynu alebo vody,

e) v priamej suvislosti s prirodzenym opotrebenim a vplyvom €asu (napr. kavitaciou, erdziou,
koréziou, usadzovanim vodného kamena, starnutim alebo pozvolnym Skodlivym vplyvom
pocasia),

f) v désledku chyby alebo poSkodenia, za ktoré zodpoveda zo zakona alebo na zaklade uzavretej
zmluvy predavajuci, zhotovitel veci alebo iny zmluvny partner poisteného.

g) stavebnymi pracami, vyzadujucimi stavebné povolenie, vykonavanymi na stavbe, v ktorej sa
nachadzaju poistené predmety,

h) zratenim a zosuvom suvisiacim s fudskou €innostou (napr. v désledku stavebnych prac) a zrutenia
a zosuvy pody nasledkom prirodnych vplyvov do zemskych dutin vytvorenych ludskou ¢innostou,

i) trvalym pdsobenim dymu,

j) oneskorenim prac, odstupenim od zmluvy a iné nepriame Skody.

3. Poistenim nie su kryté naklady na:

a) udrzbu poistenych veci, ich nahradné diely potrebné pri udrzbe, nasledné Skody vSetkého druhu
(napr. pokuty, penale, vyplyvajuce z nemoznosti vyuzivat poSkodenu alebo zni¢enu vec),

b) expresné poplatky, pravne zastupenie, technické vylepSenie veci po poistnej udalosti ainé
nasledné naklady.

4. Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné plnenie v pripade $kéd spdsobenych:
a) narazom vozidla, za:
— 8kody na vozidle, ktoré spOsobilo naraz a na jeho naklade,
— 8kody, pokial boli spbsobené vozidlom poisteného alebo ¢lenmi jeho domacnosti, pribuznymi v
priamom rade,

b) povodhiou alebo zaplavou, ak $koda vznikla:

— vzlinanim zemskej vihkosti alebo vzdutej hladiny spodnej vody, pokial nie je v priamej suvislosti
so zaplavou alebo povodriou,

— vlhkom alebo plesfiami,

— pri menSom ako 10-ronom prietoku (vratane) vodného toku podfa nameranych udajov
Slovenského hydrometeorologického ustavu,

c) poziarom, ak Skoda vznikla v désledku vystavenia Uzitkovému ohnu (napr. pec, krb), dymu, teplu
alebo elektrickému pradu (ak pri tom nedoslo k horeniu) alebo spadli do zdroja ohnia (pec, ohnisko
a pod.) alebo boli do neho vhodené,
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d) uderom blesku, ak sa podla platnych pravnych noriem vyzaduje inStalacia bleskozvodu a zaroven
ak stavba nemala v ase vzniku Skody zriadeny funkény bleskozvod v sulade s platnymi normami

a reviziami,

e) vichricou alebo krupobitim, ak Skoda vznikla:

— v suvislosti s tym, Ze streSna krytina alebo krov boli schatralé alebo poSkodené,

— v suvislosti s tym, Ze streSna krytina bola provizérna alebo neuplina,

— v dbsledku vniknutia snehu, dazda, krap alebo necistdt cez neuzavreté okna, dvere alebo iné
otvory,

f) vodou z vodovodnych zariadeni, ak $koda vznikla:

- na vodovodnom zariadeni nasledkom jeho poSkodenia fudskou ¢innostou (napr. previtanim,
prerazenim) alebo prirodzenym opotrebenim (napr. koréziou, eréziou, hrdzavenim),

— pocas tlakovych skudok, pri prestavbe alebo oprave vodovodnych alebo samoc&innych hasiacich
zariadeni,

— vlhkom, plesfiami, atmosférickymi zrazkami alebo spodnou vodou,

— priamo z otvorenych vodovodnych kohutikov napr. vodou pri umyvani, sprchovani, kupani alebo
prani,

— spatnym vystupenim odpadovej vody z verejného kanalizacného potrubia,

— Vv dosledku zamrznutia kvapaliny bud na armaturach, zariadeniach pripojenych na potrubie
zabudované na vonkajSom murive stavby alebo na potrubi zakopanom v zemi v hibke menej
ako 60 cm.

Vyluky sa neuplatnia, pokial Skoda vznikla v dosledku vody z vodovodného zariadenia u suseda.

g) vvbuchom ak Skoda vznikla podtlakom, aerodynamickym narazom alebo vybuch vznikol v
spafovacom priestore spalovacieho motora, v hlavniach strelnych zbrani a v inych zariadeniach,
pri ktorych sa energia vzniknuta pri vybuchu cielavedome vyuziva,

h) zosuvom alebo zrutenim lavin, ak Skoda vznikla v désledku pohybu snehu alebo fadu po streche
stavby (napr. pri topeni snehu).

. Za prekonanie prekazky sa nepovazuje ak prvok zabezpecenia bol prekonany nezistenym spésobom

(napr. bez stop nasilného prekonania), pouzitim originalneho kluca, legalne zhotoveného duplikatu,

vstupného kddu, vstupnej karty a pod.

. Za primerané naklady sa nepovazuju naklady za pracu nad€as, noCnu pracu, pracu v dfioch

pracovného vofna a pokoja, naklady na zrychlenu dopravu nahradnych dielov, cestovné nahrady a

naklady technikov a expertov zo zahranicia.

Clanok 6
Uzemna platnost’ poistenia
. Poistovatefl je povinny poskytnut poistné plnenie iba v tom pripade, ak sa poistené veci nachadzali v
Case poistnej udalosti na mieste oznaCenom v poistnej zmluve ako ,miesto poistenia”. Toto
obmedzenie neplati pre poistené veci, ktoré boli nasledkom vzniknutej alebo bezprostredne hroziace;j
poistnej udalosti premiestnené z miesta poistenia.
. Miestom poistenia sa rozumie:
a) byt alebo rodinny dom, obyvany minimalne 270 dni v roku,
b) uzamknuté nebytové priestory, ktorych vyluénym uzivatelom je poisteny a nachadzaju sa v
rovnakej stavbe ako byt alebo na rovhakom alebo susednom pozemku ako rodinny dom,
c) uzamknuté spolo¢né Casti a spoloCné zariadenia bytového domu nachadzajice sa v rovnakej
stavbe ako poisteny byt.
. Miesto poistenia musi byt uréené presnou adresou (nazov obce, nazov ulice, supisné resp. orientacné
gislo, PSC) a v pripade viacerych bytov na rovnakej adrese aj &islom bytu a/alebo podlazim.

Clanok 7
Horna hranica poistného plnenia
Poistné plnenie poistovatela je obmedzené hornou hranicou, ktora sa urci:
a) poistnou sumou, alebo
b) limitom poistného plnenia tvoriacim sucast poistnej sumy.
Limit poistného plnenia je hornou hranicou pre sucet poistného plnenia poistovatela zo vSetkych
poistnych udalosti v priebehu doby poistenia.
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Clanok 8
Limity poistného plnenia
1. Limity poistného plnenia pre Skody spdsobené rizikami podla &l. 3, ods. 2 pism. a), b), c), d), e) a g)
tychto osobitnych dojednani:
a) predmety umiestnené v rodinnom dome alebo byte (s vynimkou prisluSenstva bytu):
i) 2.000 EUR pre jednotlivy predmet,
i) 10.000 EUR pre bielu a Ciernu elektroniku,
ii) 4.000 EUR pre ostatné elektronické zariadenia,
iv) 400 EUR pre finanénu hotovost,
v) 2.000 EUR pre cennosti,
vi) 2.000 EUR pre predmety historickej, kultirnej a umeleckej hodnoty,
vii) 2.000 EUR pre zbierky,
viii) 4.000 EUR pre Sportové potreby,
b) predmety umiestnené v prislusenstve bytu, garazi, ostatnych stavbach alebo spolo¢nych zariadeniach
domu:
i) 2.000 EUR pre jednotlivy predmet,
i) predmety uvedené v ods. 1, pism. a) bodoch ii) az vii) tohto ¢lanku nie su poistené,
i) 4.000 EUR pre Sportové predmety.

Clanok 9
Spoloc¢né ustanovenia k sposobu zabezpecenia proti kradezi

1. Pocas nepritomnosti poisteného alebo oséb opravnenych zdrZzovat sa v mieste poistenia so suhlasom
poisteného musia byt uzamknuté vSetky vstupné dvere a brana/vrata do miesta poistenia a vsetky
okna, dvere na balkén, lodziu, terasu a iné otvory musia byt zatvorené z vnutornej strany uzatvaracim
mechanizmom tak, ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich mechanického poskodenia alebo
zni¢enia. V3etky prvky mechanického alebo elektronického zabezpe€ovacieho systému musia byt v
Case vzniku poistnej udalosti funkéné a aktivované.

2. Pri posudeni urovne zabezpec€enia pri poistnej udalosti kradezou rozhoduje to, ¢ miesto, ktorym
pachatefl vnikol do miesta poistenia, bolo zabezpefené poZzadovanym spdsobom podla ustanoveni ¢l.
10a 11.

Clanok 10
Limity poistného plnenia pre riziko kradez
podla zabezpecenia pre uzamknuté stavby
PoZadované zabezpelenie sa vztahuje na hnutelné poistené veci umiestnené v uzatvorenych a
uzamknutych stavbach.
1. Okna a iné sklenené plochy (presklené steny, svetliky, skla vchodovych, terasovych
a balkénovych dveri)

— vSetky okna musia byt uzavreté zvnutra (ak su otvaratelné aj z vonkajSej strany, tak musia byt

uzamknuté, otvoritelné z vonkajSej strany len nasilnym spésobom), a
2. Dvere, brany, vrata (d’alej len ,,vstupy*)

— vSetky vstupy musia byt uzavreté a uzamknuté plnymi dverami (ak su dvere presklené, tak ich
presklené cCasti vacSie ako 600 cm2 musia byt zabezpeCené bezpecnostnou fdliou,
bezpe€nostnym zasklenim, funk&nou mrezou, roletou alebo okenicou v zarubniach
zabezpecenych proti roztiahnutiu,

— vSetky vstupy musia byt zabezpecené:

o bezpe&nostnymi dverami min. s triedou odolnosti 2 alebo
o beznymi dverami uzamknutymi bezpelnostnym zadmkom s triedou odolnosti 3
s bezpecnostnym Stitom

Clanok 11
Poistné plnenie
1. Poistné plnenie poskytuje poistovatel v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky, pokial
nerozhodne o tom, Ze poskytne naturalne plnenie (opravou alebo vymenou veci).
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. Poistenému vznika pravo, pokial nie je dalej stanovené inak, aby mu poistovatel v pripade posSkodenia
alebo zni€enia poistenej veci vyplatil poistné plnenie zodpovedajuce primeranym nakladom na jej opravu
alebo znovuzriadenie (napr. kupou), ktoré su v dobe poistnej udalosti obvyklé, znizené o cenu
pouzitelnych zvyskov nahradzovanych €asti poSkodenej alebo zni¢enej veci.

. Ak poskodenu poistenu vec nie je mozné opravit a dat’ do stavu v akom bola pred poistnou udalostou,
vznika poistenému pravo, pokial nie je stanovené inak, aby mu poistovatel vyplatil poistné plnenie
zodpovedajuce znehodnoteniu poskodenej poistenej veci poistnou udalostou.

. Pri poSkodeni alebo zni€eni jednotlivej poistenej veci zo suboru je hornou hranicou poistného plnenia
poistna suma jednotlivej poSkodenej alebo zniCenej veci, nie celkova poistna suma stanovena pre cely
subor.

. Poistné plnenie vypocitané podra bodu 1 az 4 tohto ¢lanku a zvySené o nahradu nakladov podla &l.
4, bod 1, pism. b) a podla ¢l. 4 bod 2 tychto osobitnych dojednani nemdze prekroCit vysku poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve, a ak je ur€eny limit pre predmet poistenia, miesto poistenia alebo
riziko, tak poistné plnenie za dany predmet poistenia, riziko alebo miesto poistenia neméze prekro&it
vySku tohto limitu.

. Pokial poistovatel rozhodol v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku o poskytnuti naturalneho plnenia a poisteny
napriek tomu vykonal opravu alebo vymenu, poskytne poistovatel poistné plnenie len do tej vysky,
ktoru by poskytol, keby poisteny postupoval podla jeho pokynov.

. Poistné plnenie bude vyplatené tomu, kto vynaloZil naklady na opravu alebo znovuzriadenie
poskodenej alebo znienej poistenej veci; ak nikto nevynalozil naklady na opravu alebo
znovuzriadenie, tak .v3etkym spoluvlastnikom dotknutym poistnou udalostou v pomere prislusnom
podla spoluvlastnickeho podielu.

. ZvySky poskodenych alebo zni¢enych veci zostavaju vo vlastnictve poisteného. Na poistovatela
neprechadza ani vlastnictvo najdenej poistenej veci, za ktoru uz poskytol poistné plnenie.

Clanok 12

Uvedenie do pévodného stavu
Ak boli hnutelné veci poSkodené, poisteny je povinny tieto veci do troch rokov od vzniku poistnej
udalosti uviest do pdvodného stavu tak, aby mohli dalej sluzit na svoj povodny ucel.
Ak boli hnutelné veci zni€ené alebo stratené, poisteny je povinny znovuzriadit' veci rovnakého druhu
a kvality do troch rokov od vzniku poistnej udalosti. Poisteny tuto podmienku splni, ak znovuzriadené
veci budu mat rovnaké technické parametre a budu sluzit’ poistenému na rovnaky ucel ako pévodné
zni¢ené alebo stratené veci.
Poistovatel hradi len primerané naklady na uvedenie poistenej veci do pévodného stavu pred
poistnou udalostou. Poistovatel nie je povinny hradit naklady vynalozené poistenym pri oprave
alebo znovuzriadeni poSkodenej alebo zniCenej poistenej veci, ktoré maju za nasledok vylepSenie
technickych alebo inych parametrov poistenej veci oproti stavu pred poistnou udalostou.
Ak v lehote uvedenej v bodoch 1 a 2 poisteny neda poSkodené poistené veci do pévodného stavu
alebo zniCené alebo stratené poistené veci neznovuzriadi, je poistovatel povinny poskytnuat’ poistné
plnenie len do vysky skutoCne vynaloZenych nakladov v lehote uvedenej v bodoch 1 a 2, minimalne
vSak vo vyske zodpovedajucej nakladom na ich opravu alebo znovuzriadenie znizené o Cast
zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo inému znehodnoteniu posSkodenej alebo zni¢enej veci z
doby pred poistnou udalostou a dalej o cenu pouzitelnych zvySkov nahradzovanych Casti.

Clanok 13

Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistnik pred uzavretim a pri uzavreti

poistnej zmluvy povinny:

a) odpovedat uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela, ktoré sa tykaju dojednaného
poistenia.

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je po€as trvania poistnej zmluvy povinny:

a) udrziavat poistené veci v dobrom technickom stave, dodrziavat pokyny pre prevadzku a udrzbu
veci danu vyrobcom. Kazda vec musi spinat technické predpisy alebo iné normy platné pre jej
uzivanie v mieste poistenia a poisteny je povinny pouzivat poistené veci iba na ucely stanovené
vyrobcom.
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b) oznamit bez zbytoéného odkladu poistovatelovi, Ze dojednal poistenie tej istej veci na tie isté
rizika.

c) v pripade kradeze, lupeze alebo straty originalnych klu€ov alebo ich legalnych duplikatov od
chraneného priestoru zabezpedit okamzitl vymenu zamkov, v pripade ich kradeze alebo lupeze,
tuto udalost tiez okamzite nahlasit organom ¢innym v tresthom konani.

3. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny ak vznikne skoda povinny:

a) urobit’ vSetky potrebné opatrenia, aby vzniknuta Skoda bola ¢o najmensia.

b) dat poistovatelovi alebo poistovateflom poverenej osobe vSetky vysvetlenia a dovolit mu vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujucich pre jeho povinnost’ poskytnut poistné
plnenie a predlozit poistovatelovi alebo poistovatefom poverenej osobe pozadované pisomnosti,
nevyhnutné pre likvidaciu poistnej udalosti,

c) zdrzat sa opravy poSkodeného majetku alebo odstranovania zvyskov zni¢eného majetku, pokial
s tym poistovatel neprejavi suhlas. Ak poistovatel neprejavi suhlas do jedného tyzdna od ziadosti
poisteného k zacCatiu opravy alebo k odstrafiovaniu zvySkov, tato povinnost zanika. To neplati, ak
je potrebné zacCat s opravou majetku alebo s odstrafiovanim jeho zvySkov skér z dévodu
bezpec€nosti, ochrany zdravia alebo Zivotného prostredia alebo z iného zavazného dévodu;
v takomto pripade je poisteny povinny vyhotovit fotodokumentaciu. Poisteny je povinny uschovat
poskodené alebo zniCené veci alebo ich sucasti, pokial poistovatel alebo nim poverené osoby
nevykonaju ich obhliadku alebo nedaju pisomny suhlas na ich znicenie,

d) oznamit bez zbyto€ného odkladu prisluSnym organom policie $kodu, ktora vznikla za okolnosti
vzbudzujucich podozrenie z trestného &inu alebo pokusu oni.

e) ak dojde k najdeniu stratenej alebo odcudzenej veci, za ktoru uz poistovatel vyplatil poistné
plnenie, oznamit danu skutocnost poistovatelovi a vratit poistné plnenie po odpocitani
primeranych nakladov, ktoré musel vynaloZit na opravu nedostatkov vzniknutych v ¢ase, kedy bol
zbaveny moznosti s majetkom disponovat.

Clanok 14

Zaverec€né ustanovenia
1. Tieto osobitné dojednania nadobudaju ucinnost driom 01.11.2024.
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