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ODZ-PZS Osobitné  dojednania  poistenia zodpovednosti za  Skodu
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0oDz-Vz Osobitné dojednania pre poistenie vieobecnej zodpovednosti za
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oDzZ-wW Osobitné dojednania pre poistenie zodpovednosti za Skodu
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oup Odbor upisovania a podpory

Pz Poistnd zmluva

PO Poistné obdobie

PP Poistné plnenie

PS Poistna suma

Pzs Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

0UDzs Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou

A Zdravotna starostlivost

Y74 Zdravotnicke zariadenie

Zmeny

Verzia €. 2 (01.05.2020)
e  Kompletné prepracovanie z titulu zmeny OD a zvySenia prehladnosti manualu

Kontakty

metodika@union.sk pre zodpovedanie vSeobecnych otazok
o produkte (napr. rozsah poistenia, vyznam
vyluk)

uw@union.sk pre vypracovanie ponuky, poistnej zmluvy,

zodpoved.likvidacia@union.sk

dojednanie odchylok od Standardného

produktu

udalostf

pre otazky v suvislosti s likvidaciou poistnych
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Vyhody poistenia

Cenové vyhody
nova Struktdra zliav az do vysky 25%
vyber z dvoch alternativ spoluicasti
moZnost platenia poistného v splatkach bez
prirazky k poistnému.

Vyhody z procesu dojednania
moznost dojednania poistenia 3 typov poistenia
zodpovednosti (profesijnd + vieobecna svadou
vyrobku + majetok) na jednej PZ.

Vyhody z rozsahu krytia
nové rizika v zakladnom kryti:

% poskytovanie 7S vinom ZZ (ambulantnd a
jednodnova starostlivost),

& zavlecenie alebo rozdirenie infekéného ochorenia,

& prenos virusu HIV,

& material pochadzajuci z ludského tela,

@ aplikacia Ziarenia,

% prednagkova cinnost,

% prva pomoc,

& zésah do préva na ochranu osobnosti,

& pokuty / pendle / sankcie.
nové pripoistenia:

& vykon ¢innosti u poskytovatela Ustavnej ZS,

& umelé prerusenie tehotenstva za priamu finanénu
Uhradu,

& kozmetické a plasticko-chirurgické vykony.

Vseobecné informacie

S ¢innostou pracovnika v zdravotnictve je spojené
riziko, Ze pri poskytovani ZS spdsobi Skodu inym
osobam. Moéze ist o Skodu na zdravi, majetku alebo
zasah do prav na ochranu osobnosti.

Poisteny

Fyzicka osoba — podnikatel alebo pravnickd osoba,
ktord poskytuje ZS na zdklade prislusného
opravnenia/licencie a povolenia.

Poistenym je prevadzkovatel ZZ typu:

@ ambulancia (vieobecnd aj $pecializovana),

@ jednodriova ZS,

@ lekarenska ZS.

Poistenym je dalej aj prevadzkovatel ZZ typu:

@ doplinkovd ambulantnd pohotovostna sluzba pre
dospelych, deti a dorast,

@ zubno-lekdrska pohotovostnd sluzba,

ak je prevadzkovand ako doplnkovd cinnost

k ambulancii.

Poistenie sa nevztahuje na prevadzkovatela ZZ typu:

@ ambulantna ZS: pevna ambulantna pohotovostna
sluzba pre dospelych, deti adorast, zachranna
zdravotna sluzba, stacionar, poliklinika, agenttra
domacej opatrovatelskej starostlivosti, zariadenie
spolo¢nych vysetrovacich a liecebnych zlozZiek,
mobilny hospic, tkanivové zariadenie, referencné
laboratérium, ambulancia dopravnej zdravotnej
sluzby,

@ Ustavna ZS: nemocnica, lie¢ebria, hospic, dom
oSetrovatelskej starostlivosti, prirodné lieCebné

kapele, kipelna liecebna, zariadenie

biomedicinskeho vyskumu.
Informacie o produkte

Poistné podmienky

& Vieobecné poistné  podmienky  poistenia
zodpovednosti za Skodu VPPZ/1018

& Osobitné dojednania poistenia zodpovednosti za
Skodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti
0DZ-PZ5/0520

Predmet poistenia
Pravnym predpisom stanovend zodpovednost
poskytovatela 7S za Skodu, ktord vznikla
poskodenému:
nespravne poskytnutou ZS vratane nespravne
poskytnutej informacie, rady alebo névodu
v rozsahu poistenej ¢innosti (Specializacie)
Na zaklade rozhodnutia UDZS alebo stdu

& nespravne poskytnutou ZS, vratane nespravne
poskytnutej informacie, rady alebo névodu
u iného poskytovatela ambulantnej ZS v rozsahu
poistenej ¢innosti (Specializacie)

Vrozsahu regresného naroku iného PZS voci
poistenému. Pod ambulantnld ZS spadd aj
jednodnova ZS.

nespravnym pouzitim lekarskych pristrojov a
nastrojov pri poskytovani ZS
& zavletenim alebo  rozdirenim infekéného
ochorenia
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Akékolvek infekéné ochorenie okrem HIV;
k nakazeniu musi d6jst v sUvislosti s poskytovanim
ZS (napr. pocas vysetrenia, zakroku, predpisu
lieku, vyhotovovania zdravotnej dokumentdcie
a pod.), ale nie v priestoroch mimo ambulanciu
(napr. v ¢akarni, inych priestoroch ZZ a pod.).

& prenosom virusu HIV
V suvislosti s poskytovanim ZS

& akymkolvek materidlom  pochadzajicim z
[udského tela a akymkolvek derivdtom alebo
biosyntetickym produktom z fudského tela
NajcastejSie tkanivovd terapia, biomedicinska
liecba, krvnd transfuzia; liecba nesmie byt
experimentdlna a nesmie sa jednat o vyskum.

# nespravnou aplikaciou akéhokolvek ionizujiceho
Ziarenia, magnetického a elektromagnetického
pofa  pouZivaného  vyhradne v suvislosti
s poskytovanim ZS
RTG, MR, CT Ziarenie: najCastejSie nespravna
intenzita alebo di?ka oZiarenia.

@ Neplati pre $kody na zdravi v suvislosti
s existenciou diagndz, ktoré su
kontraindikované a o ktorych pacient PZS
vopred neinformoval, prip. ich pred
vySetrenim neuviedol v zdravotnom
dotazniku. Neplati pre radiacnd nehodu
a/alebo radia¢nu havariu.

& v savislosti s prednaskovou ¢innostou poisteného
vrozsahu poistenej cinnosti  (Specializacie),

vratane nesprdvne poskytnutej informdcie, rady
alebo ndvodu

NajcastejSie pocas vyucby medikov alebo pocas
prezentacie vysledkov Studie ¢i nového
liecebného postupu na kongresoch

nespravne poskytnutou prvou pomocou, ato aj
nad ramec poistenej ¢innosti (Specializacie)
Najcastejsie pri zachrane fudského Zivota v zmysle
Hippokratovej prisahy

zasahom do prava na ochranu osobnosti

NajcastejSie dusevné Utrapy a strata radosti zo
Zivota pri Skode na zdravi vlastnej alebo blizkych
0s6b; vysSka naroku na zaklade rozhodnutia sudu
alebo mimosudnej dohody za Uclasti poistovatela.

povinnostou nahrady pokut, penéle a sankcii
Udelené zdravotnou poistoviiou za porusenie
indikacnych  (predpis lieku na nespravnu
diagndzu) a/alebo preskripénych (predpis lieku
viazaného na predpis iného Specialistu)
obmedzeni. Udelené samospravnym krajom,
Ministerstvom zdravotnictva Slovenske;j
republiky, Statnym ustavom pre kontrolu lieciv
alebo UDZS.
© Sublimit: 500 EUR
© Nie je uvedené v ODZ-PZS, o poskytnuti
krytia rozhoduje OUP.

Rozsah poistenia

Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho uhradil:

@ naroky poskodeného za $kodu na zdravi,

@ néroky poskodeného za $kodu na veci,

@ néslednd majetkovu $kodu vratane udlého zisku,
ktord vznikla poskodenému v priamej suvislosti so
Skodou na zdravi a/alebo na veci,

& ¢gistd finanénu $kodu poskodeného
NajcastejSie  predpis nespravnych  dioptrii,
ortopedickej alebo protetickej pomaocky.

& regresné naroky,

& vzajomné néroky poisteného a spolupoistenych
0sOb (okrem pracovnych drazov achorob z
povolania),

& néroky plynice z retroaktivity (3 roky),

& ndroky plynice zrozdirenej doby mozZnosti
uplatnenia ndroku voci poistenému,

pokial poisteny za Skodu zodpovedd v suvislosti

s poskytovanim ZS,

@ naklady pravneho zastupenia (vyZaduje sa sthlas
poistovatela).

Pripoistenia

Vramci poistenia  zodpovednosti za  Skodu

poskytovatela ZS je moziné dojednat pripoistenie:

& vykon &innosti u poskytovatela Ustavnej ZS
© Prekoho
Lekdri vSetkych typov Specializacii, ktorf
poskytuju ZS v poistenej Specializacii uiného
poskytovatela Ustavnej ZS na zéklade zmluvy (nie
na zaklade pracovnopravneho vztahu) sinym

poskytovatelom Ustavnej ZS.
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Vzmysle dojednaného predmetu poistenia.
Rozsah: regresné naroky poskytovatela Ustavnej
ZS.
© Pozndmka
Lekar operatér za prirazku k poistnému.

% Detskd $pecializacia
© Pre koho
Lekari vSetkych typov Specializacii, ktori sa venuju
detskym pacientom (bez ohladu na podiel
detskych  pacientov na celkovom pocte
pacientov).

% Skody  spdsobené  umelym  prerudenim
tehotenstva za priamu finan¢nd Uhradu
© Pre koho
Len pre lekdrov v Specializdcii gynekoldgia-
pbrodnictvo.
© Predmet
Zodpovednost poisteného za Skodu, ktora vznikla
pri $pecialistom realizovanom umelom preruseni
tehotenstva, ak sa jednd o zdravotny vykon
neposkytovany na zaklade verejného
zdravotného poistenia, t.j. vykon za priamu
finan¢nd Uhradu.
© Poznamka
Skody v sUvislosti s nespravne poskytnutou ZS pri
indikovanom umelom preruseni tehotenstva (t.].
vykon kryty z verejného zdravotného poistenia)
su stcastou zakladného krytia.
© sublimit: 50% PS

# Skody spdsobené kozmetickym  a plasticko-
chirurgickym vykonom
© Pre koho

Hlavne pre lekdrov v Specializacii plasticka
chirurgia, ale aj iné Specializacie: napr. zubné

lekarstvo, dentdlna hygiena, Celustna ortopédia,
oftalmoldgia, dermatoveneroldgia, uroldgia.

© Ppredmet

Sluzi na krytie $kod v suvislosti s vykonom, ktory
nie je hradeny zverejného zdravotného
poistenia aspada do kategdérie kozmetickych
a/alebo plasticko-chirurgickych vykonov.

© sublimit

Max. 100% PS pre Specializaciu plasticka
chirurgia; max. 50% PS pre ostatné Specializacie

Aj napriek dojednaniu pripoistenia, nadalej plati
vyluka pre nespokojnost s estetickym vysledkom
zakroku a nespokojnost s G¢inkom lieku na

redukciu hmotnosti.

Vyludenia z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného
za Skody uvedené vo:

@ VPPZ_1018 (¢l. 11),

@ 0DZ-PZ5/0520 (¢l. 5),

@ PZ (zvld$tne dojednania) — pripoistenia

Uzemnd platnost poistenia

Poistenie sa dojedndva s Uzemnou platnostou:

& Cely svet, s pritinou vzniku na Slovensku,

& Cely svet pre zodpovednost pri poskytovani prvej
pomoci aj nad ramec poistenej cinnosti
(Specializacie).

@ Cely svet pre zodpovednost pri prednaskovej
¢innosti poisteného.

Poistna suma
PS si stanovuje poisteny.

© MoZnost vyberu znasledovnych PS: 50.000 /
100.000 / 200.000 / 300.000 / 400.000 / 500.000
EUR

© PS nad 500.000 EUR nie je mozné dojednat

& Limit poistnej sumy
Limit PS je dojednany ako 2-nasobok PS. Poistné
plnenie za jednu PU nesmie prekrocit sumu
dojednant v PZ a najviac 2-ndsobok za vietky
poistné udalosti v jednom PO.

© V pripade vzniku $kody z predmetu poistenia, na
ktoré sa vztahuje sublimit a z pripoistenia, vyplati
poistovatel PP najviac do vySky 1-nasobku
sublimitu a PS pripoistenia za jednu a v3etky PU
pocas jedného PO.

© Ak pri jednej poistnej udalosti vznikne viac $kod
sucasne, nesmie PP na tuto Skodu spolu
s poistnym plnenim za iné 3kody presiahnut
dojednand PS pre poistenie zodpovednosti za
Skodu poskytovatela ZS. Pre nahradu Skody su
rozhodné podmienky a rozsah krytia platné v ¢ase
prvého nespravneho poskytnutia ZS.

& Moznost dojednania 1-ndsobku krytia na Ziadost
klienta, za su¢asného naroku na zlavu z poistného.
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Poistné plnenie
PP vratane nakladov podla ¢l. 4 ods. 2 ODZ-PZS
nesmie prekrocit PS dohodnutu v PZ.

Retroaktivita

V produkte je automaticky dojednané poistenie
retroaktivity vzdkladnom rozsahu na obdobie 3
rokov podla podmienok stanovenych v ¢l. 9 ODZ-PZS.
Retroaktivitou su kryté skody, ktoré vznikli z dévodu
nespravneho poskytnutia ZS v minulosti t.j. v case
pred zaciatkom trvania poistnej doby za podmienky,
Ze v Case nespravneho poskytnutia ZS mal klient
dojednané poistenie zodpovednosti za Skodu
poskytovatela ZS u iného poistovatela.

© Vopripade nepriaznivej histérie  poistenia
(informdacia uvedend klientom v Dotazniku) je
v kompetencii OUP neponuknut klientovi krytie
retroaktivity alebo upravit podmienky jeho
poskytovania.

RozSirena doba moznosti uplatnenia
naroku voci poistenému

Automatické rozsirenie doby mozZnosti ozndmenia
naroku v dl7ke 30 dnf od skonéenia trvania poistenia
je v zakladnom kryti.

DIhSiu ako 30-drovud dobu moznosti uplatnenia
naroku voci poistenému je moZné si pripoistit pred
skon¢enim doby trvania poistenia.

© Roziirenie doby moZnosti oznamenia naroku
nerozsiruje dobu trvania poistenia, nemeni rozsah
poistného krytia ani dojednant PS.

Spoluucast

V PZ je moiné dojednat spolulcast poisteného vo
vyske 50 alebo 100 EUR. Pri dojednani spolulcasti vo
vySke 100 EUR vznikd poistenému ndrok na zlavu
z poistného.

© V kompetencii OUP je ponuknut klientovi aj ind
vysku spolutcasti.

Povinnosti poisteného

Povinnosti poisteného su uvedené vo:

© VvPPZ 1018 (¢l. 12),

© PZ (zvldstne dojednania) - v pripade pripoistent.

Poistna doba / Poistné obdobie
Poistenie je mozné dojednat na:

@ dobu urgitd —vidy 1 rok,

@ dobu neur¢itt — s roénym PO.
Poistnym obdobim mdze byt:

@ technicky rok,

@ kalendarny rok.

Poistné
Poistné aj sadzba poistného je stanovena
v sadzobniku, a to na zdklade Udajov ziskanych
z dotaznika. Minimdlne rocné poistné nie je
stanovené.

Poistné sa plati vrocnych poistnych obdobiach
a zaokruhluje sa vZdy na euro centy (0,01 EUR).

Ro¢né poistné je moziné rozdelit na splatky
nasledovne:

@ ro¢né poistné 300,00€ a viac — polro&né splatky
@ ro¢né poistné 600,00€ a viac — $tvrtroéné splatky

Pri plateni poistného v splatkach sa na euro centy
zaokruhlfuje  vyska splatky. Poistné platené
v splatkach sa dojedndva bez prirdzky k poistnému.

Zlavy z poistného

Nova schéma zliav v nasledovnej Strukture:

& zmluvny partner UZP: 10%

# kombindcia rizik (2 poistenia): 5%
318 + 321/4xx

& kombindcia rizik (3 poistenia): 8%
318 + 321 + 4xx

& viacroénost (3 roky): 5%

# viacrognost (5 rokov): 7%

& 1-nasobok PP: 10%

© Max. vyika priznanej zlavy na PZ je 25%; Max.
vyska zlavy na PZ cez UW je 25% (bez nutnosti
splnenia podmienky zasluhovosti).
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Postup pri uzavierani poistenia

Poistenie zodpovednosti za $kodu PZS realizuje
dojedndvatel nasledovnym spdsobom:

Vypracovanie ponuky
V pripade zaujmu klienta o vypracovanie ponuky pre
poistenie zodpovednosti, ziskatel:
poZiada klienta o vyplnenie dotaznika, resp.
o odpovede na zakladné otdzky potrebné
k vypracovaniu ponuky ako su:
© poistend ¢innost (Specializacia
poskytovane;j 75) - podla
opravnenia/licencie na poskytovanie,
© miesto poskytovania ZS - podla povolenia
na poskytovanie,
© pocet lekarov/farmaceutov v $pecializacii,
© pocet ostatného zdravotnickeho
personalu,
© poZadovana poistna suma,
© spolutcast,
© pozadované pripoistenia.
poZiada klienta o predloZenie
opravnenia/licencie na poskytovanie ZS
(vydava profesijnd komora, Ministerstvo
zdravotnictva SR alebo UDZS),
poziada klienta o predlozenie povolenia na
prevadzkovanie ZZ (najcastejSie vydava
prislusny VUC) — uvaddza sa vfiom miesto
prevadzkovania ZZ.
skontroluje ¢i ma klient prevadzku ambulancie
v odbore podla opravnenia/licencie zapisanu
v prislusnom registri ato na stranke ORSR,
ZRSR prip. na stranke Statistického tradu.

©® Na cinnosti  amiesta vykonu  &innosti
nezapisané v opravneni/licencii, povoleni
a prislusnom registri sa dojednané poistenie
nevztahuje.
nasledne odosle poZiadavku na vypracovanie
ponuky, vratane vietkych podkladov, mailom
na adresu uw@union.sk

Poistna zmluva

Ziskatel overi identitu osoby, ktord vystupuje
v mene subjektu, ¢i je Statutdrom/konatelom,
pripadne prokuristom opravnenym na
zastupovanie subjektu podla vypisu z ORSR/ZRSR.
Platnost predloZzeného dokladu (obciansky
preukaz alebo cestovny pas) ziskatel overi na
http://www.minv.sk/?stratene-a-odcudzene-

doklady

© Splnomocnend osoba

Ak sa osoba prezentuje ako osoba splnomocnend
na zastupovanie Statutara/prokuristu, ziskatel
poZiada osobu o predloZenie originalu
splnomocnenia na  zastupovanie subjektu
overenu notarom.

© Bez tychto dokumentov nebude vystavend
poistnd zmluva pre poistenie zodpovednosti za
Skodu poskytovatela ZS.

Informovanie o postupe hldsenia Skody
Ziskatel upozorni poisteného na to, Ze kazdu
Skodovd udalost, ktord by mohla byt dévodom
vzniku prdva na poistné plnenie, je povinny hlasit

na predpisanom tlacive bez meskania na pobocke,
postou, telefonicky alebo emailom.

© Pocas procesu uzatvarania PZ je dojednavatel
povinny dodrZiavat prislusné aktualne interné
smernice, pokyny (napr. Kolobeh poistnych zmldv
v nezivotnom poisteni) a procesy: uzavretie,
taxovanie, typovanie. Dojedndvatel poistenia je
povinny dodrziavat postupy uvedené v tomto
obezniku.

© Ak klient zmluvu hned neuzavrel, resp. dostal len
ponuku, necha dojednavatel klientovi VPPZ/1018
a ODZ-PZ5/0520, aby si ich mohol prestudovat,
prip. rozhodnut sa pre poistenie neskor.

Zmluvné dokumenty

@ Vieobecné poistné podmienky pre poistenie
zodpovednosti za $kodu - VPPZ/1018,

© Osobitné dojednania pre poistenie zodpovednosti
za Skodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti -
0DZ-P75/0520,

@ Informaény dokument o poistnom produkte
k ODZ-PZS —IPID,

@ 74kladné informdcie o ochrane osobnych udajov
pre dotknutu osobu — 00U,

© Iné dokumenty na zéklade poZiadavky OUP.

Zmeny v PZ

Pri zmene PZ je ziskatel povinny zabezpecit rovnaké
informacie ako pri vypracovani ponuky vyplnenim
dotaznika, resp. Specifikaciou poZiadavky v emaili.
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Vystavovanie certifikatov

Na Ziadost poisteného je mozné vystavit certifikat —
potvrdenie o poistnom  kryti poisteného —
v slovenskom, nemeckom alebo anglickom jazyku.
Certifikdt nemeni, nenahrddza ani nerozsiruje
ustanovenia dojednané v PZ. Certifikdt je moZné
klientovi odovzdat len po uhradeni poistného, resp.
asponl jeho prvej splatky, priCom zdroven musi byt
podpisana PZ.



