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Kontakty

metodika@union.sk pre zodpovedanie vSeobecnych otdzok
o produkte (napr. rozsah poistenia,
vyznam vyluk)

uw@union.sk pre vypracovanie ponuky, poistnej

zodpoved.likvidacia@union.sk

zmluvy, dojednanie

Standardného produktu

poistnych udalosti

odchylok od

pre otazky v suvislosti s likvidaciou
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Vyhody poistenia

Cenové vyhody
novy sadzobnik — nizsie poistné pri mnohych PS,
rovnaka vyska poistného za kazdé MV pri rovnakej
PS — jednoduché pripoistovanie/odpoistovanie
a rozuctovanie poistného,
vyber zrbéznych alternativ spoludcasti, aj bez

percentudlnej spoluucasti,
mozZnost platenia poistného v splatkach bez
prirazky k poistnému,

Vyhody z procesu dojednania
limit PS pri VCD/MCD/KAB:
@ jednondsobok,
@ dvojnasobok,
@ nakazdu PU.
dve rdzne PS na jednej PZ,
jedna spolocna PS pre VCD+MCD alebo
VCD+MCD+KAB

Vyhody z rozsahu krytia
v zdkladnom kryti aj Skody pri nakladke/vykladke,
zodpovednost subdopravcu, preprava ojazdenych
a havarovanych MV, cisternové a mraziarenské
MV/névesy, parkovanie takmer kdekolvek, ¢lanky
24, 26, 27 Dohovoru CMR,
pri MCD navyse aj prepravné, colny dlh a naroky
z prekrocenia dodacej lehoty,
kabotaz na Uzemi krajin podla vyberu klienta,
Siroky vyber druhov prepravovaného tovaru
v zdkladom kryti (napr. nové MV, trhaviny,
alkohol, tabak, zivé kvety, ADR,...),

nové pripoistenia:

% vedoma nedbanlivost,

& odmietnutie prevzatia zasielky prijemcom,
% naslednad majetkova koda pri vykladke,
% tkoda na cudzom névese/privese.
tzemna platnost: Eurdpa + Azia

Vseobecné informacie

Dopravca

Fyzicka osoba podnikatel alebo pravnickd osoba,
ktord za odplatu (prepravné) prepravi odosielatelovi
zasielku z miesta odoslania do miesta urcenia a je na
tuto cinnost oprdvnend podla platnych pravnych
predpisov (dalej len ,dopravca”). Odosielatelom v
tomto procese moZe byt majitel zasielky, vyrobca,
prijemca, zasielatel.

© vykondva ¢innost dopravcu ako podnikatelskd
&¢innost (zapis v ORSR/ZRSR),

© uskutocfiuje dopravu vidy za odplatu (na zaklade
prepravnej zmluvy),

© ma prisluné opravnenie na vykondavanie &innosti
dopravcu (licencia spolocenstva).

@ vnutrostatny
@ medzindrodny

Dopravca mdze vykonavat oba druhy preprav.

Podmienky vykonu ¢innosti dopravcu
Podmienky vykonu c¢innosti pre VCD a MCD su
rovnaké:

© Zivnost

nakladné vozidld s celkovou hmotnostou do 3,5t
(¢innost musi byt zapisana vo vypise z ORSR/ZRSR,
napr. ako: Vnutrostatna nakladna cestnd doprava,
Cestnd motorova doprava - vnutroStatna nakladna
cestnd doprava, Nakladna cestnd doprava
vykondvand vozidlami s celkovou hmotnostou do 3,5t
vratane pripojného vozidla)

® Povolenie z Okresného Uradu

odbor cestnej dopravy a pozemnych komunikacii —
pre nakladné vozidla s celkovou hmotnostou nad 3,5t
je takymto povolenim Licencia spolo¢enstva.

Zodpovednost dopravcu

@ objektivna zodpovednost
Dopravca sa vyvini len za presne stanovenych
dévodov.

@ nelimitovana zodpovednost
Dopravca zodpovedd za Skodu do plnej
hodnoty prepravovanej zasielky.

@ objektivna zodpovednost
Dopravca sa vyvini len za presne stanovenych
dévodov.

@ limitovana zodpovednost
Dopravca  zodpoveda za  Skodu na
prepravovanej zasielke vzmysle Dohovoru
CMR.
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Dohovor CMR

Dohovor o prepravnej zmluve v medzindrodnej
nakladnej doprave.
@ Vvztahuje sa na prepravy, ak miesto odoslania a
urcenia zasielky leZia v dvoch réznych Statoch,
pricom aspon jeden z nich je c¢lenskym Statom
Dohovoru (SR je ¢lenskym Statom Dohovoru).
Viac info o ¢lenskych Stdtoch Dohovoru tu.
V zmysle Dohovoru dopravca zodpoveda za Uplnd
alebo diastocnU stratu zasielky alebo za jej
poskodenie, ktoré vznikne od okamihu prevzatia
zasielky na prepravu do okamihu jej vydania, ako
aj za prekrocenie dodacej lehoty.
© Clanok 23 Dohovoru
Dopravca zodpovedd za zasielku do vysky 8,33
SDR/kg brutto hmotnosti (cca. 10 EUR/kg) ato
podla hmotnosti zasielky uvedenej v nakladnom
liste CMR.
© Clanok 24 Dohovoru
Odosielatel moze (za priplatok k prepravnému)
uviest  vnakladnom liste cenu  zasielky
prevysujicu hranicu uréent ¢&l. 23 — vtakom
pripade nahrddza udand cena tuto hranicu; udana
hodnota nesmie prekrocit skutocnd hodnotu
zasielky.
© Clanok 26 Dohovoru
Odosielatel moze (za priplatok k prepravnému)
uviest v ndkladnom liste sumu osobitného zaujmu
na dodani zasielky pre pripad jej straty,
poskodenia alebo prekrocenia dodacej lehoty.
Vramci tohto clanku modze byt dojednana aj
zodpovednost za usly zisk.
© Clanok 27 Dohovoru
Poskodeny mdze poZzadovat od poisteného
dopravcu Uroky z ndhrady Skody vo vyske 5 %

oc

rocne (pocitané odo dna zaslania pisomne;j
reklamacie alebo podania Zaloby na sude).
Cl. 30-33 Dohovoru CMR pojednavaju o procese
alehotach reklamaéného konania a sudneho
sporu.

¢’ Viac info o Dohovore tu.

Poistné produkty

@ DPO 313 - Poistenie zodpovednosti za kodu
medzinarodného cestného dopravcu vratane
zodpovednosti dopravcu pri vykonavani kabotaze,

@ DPO 315 — Poistenie zodpovednosti za $kodu
vnutrostatneho cestného dopravcu.

Informacie o produkte

Poistné podmienky

© Vieobecné  poistné  podmienky  poistenia
zodpovednosti za $kodu VPPZ/1018,

© Osobitné dojednania pre poistenie zodpovednosti
za Skodu cestného dopravcu 0DZ-CD/1020
(spolo¢né pre VCD/MCD).

Predmet poistenia
Zodpovednost cestného dopravcu za $kodu na
zasielke spbsobend inému pri vykonavani:
vnutroStatnej prepravy tovaru,
medzinarodnej prepravy tovaru,
kabotaznej prepravy.

Preprava zasielky MV vyhradne po Uzemi SR, pri¢om
vychodiskové a cielové miesto lezi na Uzemi SR a aj
celd preprava zasielky je uskuto¢riovana na tzemi SR.

Preprava zasielky MV, pri ktorej vychodiskové a
ciefové miesto leZi na Uzemi dvoch rozli¢nych Statov,
pricom aspon jeden znich je clenskym Statom
Dohovoru CMR.

Za medzindrodnU prepravu sa povaZzuje aj preprava,
pri ktorej vychodiskové a cielové miesto sice lezi na
Uzemi toho istého $tatu, ale cast jazdy sa uskutocni
na Uzemi iného $tatu, pricom aspon jeden z nich je
¢lenskym statom Dohovoru CMR.

© Kabota?

@ Vykonévanie nékladnej cestnej dopravy medzi
dvomi miestami na Uzemi toho istého $tatu
dopravcom, ktory v ilom nema sidlo.

@ Konkrétna  Uzemnd  platnost  poistenia
kabotdZe sa dojedna v poistnej zmluve.
MoZnost dojednat ako pripoistenie k MCD.
Podla Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
aRady ¢ 1072/2009: max. 3 po sebe
nasledujlce kabotaZzne prepravy, a to do 7 dni
od poslednej vykladky v tomto ¢lenskom state
potas dovozu vramci medzindrodnej
prepravy.

Viac info o Nariadeni tu.

Limit zodpovednosti dopravcu za $kodu na
zasielke pocas vykonu kabotdze mozZe
podliehat pravnym predpisom hostitefského
$tatu.

¢’ Viac info o kabotaZi tu.

o0
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https://www.poistenie.sk/lexikon/dohovor-cmr
https://www.zakonypreludi.sk/zz/1975-11
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32009R1072&from=sk
https://www.cesmad.sk/kabotaz
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Rozsah poistenia

@ %koda na zésielke pocas prepravy, nakladky,
vykladky, parkovania, spbsobend zmluvnym
dopravcom,

@ nevyhnutné preukdzané naklady na zistenie
rozsahu a priciny Skody na zasielke havarijnym
komisarom,  zachranovacie  naklady a
odpratdvacie naklady.

Na zdklade suhlasu poistovatela aj:

@ naklady pravneho zastupenia.

@ skoda na zasielke pocas prepravy, nakladky,
vykladky, parkovania, sposobend zmluvnym
dopravcom —vsetko v zmysle ¢l. 23, 24, 26, 27
Dohovoru CMR

@ nevyhnutné preukdzané naklady na zistenie
rozsahu a priciny Skody na zasielke havarijnym
komisarom,  zachranovacie naklady a
odpratédvacie naklady

Na zaklade suhlasu poistovatela aj:

@ néklady pravneho zasttpenia.

O Kabota?

@ %koda na zasielke pocas prepravy, nakladky,
vykladky, parkovania, sposobend zmluvnym
dopravcom,

@ nevyhnutné preukdzané naklady na zistenie
rozsahu a pric¢iny Skody na zasielke havarijnym
komisarom,  zachrafiovacie  naklady a
odpratéavacie naklady.

@ skutolnd a preukazatelnd ind majetkova ujma
spbsobena tretej osobe inak nez Skodou na
zasielke v sUvislosti s prekroéenim dodace]
lehoty zasielky (len pri vykone kabotaze na
Uzemi Nemecka).

Na zdklade suhlasu poistovatela aj:
@ néklady pravneho zastipenia.

© Detailny rozsah poistenia a vyluk je uvedeny v &l.
3a40Dz-CD

Pripoistenia

V rdmci poistenia zodpovednosti cestného dopravcu

je moZzné dojednat pripoistenie:

# Vedoma nedbanlivost
© Ppre koho
Pre  klientov  spoZiadavkou na  krytie
zodpovednosti za Skodu na zasielke spbsobent
vyluéne v sulvislosti alebo v doésledku pofZitia
alkoholickych  ndpojov, inych navykovych,
omamnych a psychotropnych latok a/alebo
nedodrzanim prestavok a ddéb odpoclinku v
zmysle Dohody AETR.
3.000 EUR

# Odmietnutie prevzatia zasielky prijemcom
© Prekoho
Pre klientov s poZiadavkou na krytie pripadov
odmietnutia prevzatia zasielky jej prijemcom v
priamej suvislosti s pritomnostou nepovolenej
osoby/os6b v cestnom vozidle (napr. utecenec,
nelegalny migrant a pod.).
Nevztahuje sa na pripady zmarenia prevzatia
zasielky z dévodu vykonu verejnej moci (napr.
rozhodnutim finan¢nej a colnej spravy, hygienika
a pod.)
30% hodnoty zasielky

& Nasledna majetkova $koda pri vykladke zasielky
© Pre koho

Pre klientov s poziadavkou na krytie nasledne;j
majetkovej Skody pri vykladke zasielky, vratane
uslého zisku poskodeného.

O Priklad

Dopravca vypustil obsah cisternového vozidla do
nespravnej nadrze (benzin do nafty).

© sublimit

Moznost volby: 10/20/50tis. EUR

#% Skoda na cudzom navese a privese

© Prekoho

Pre klientov s poZiadavkou na krytie cudzich
navesov a privesov tvoriacich jednu jazdnu
supravu s motorovym vozidlom, ktoré je
majetkom poisteného dopravcu.

Skody na névese a privese, ktoré vznikli inak ne?
poCas prevadzky motorového vozidla, Skody
estetickej povahy, strata cudzieho navesu
a privesu.

© sublimit

Moznost volby: 10/20/50tis. EUR

© Limit poistného plnenia pre pripoistenia je vidy 1-

nasobok na jednu a vietky PU v PO.

© Detailny rozsah poistenia, vyluk a pripoisteni je

uvedeny v ¢l. 3,4 a 5 ODZ-CD.

& Pdvodné pripoistenia (subdopravca, jazdené

a havarované MV, nakladka a vykladka, cisternové
a chladiarenské MV, CMR 24/26) su sucastou
zakladného krytia.
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Vylucenia z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného
za Skody uvedené vo:

@ VPPZ_1018 (¢l. 11),

@ 0Dz-CD_1018 (&l. 4),

@ Pripadne aj PZ (zvl43tne dojednania).

Uzemn4 platnost poistenia

& Eurdpa a Azia
© Kabota?

@ V PZsauvedu $téty, na Uzemie ktorych sa bude
poistenie vztahovat.

Poistna suma
PoistnU sumu si stanovuje poisteny podfa druhu
prepravy, rozsahu zodpovednosti a poctu MV.
@ PS v rozsahu 20.000,00 —350.000,00 EUR
@ Limit PP — moZnost volby: 1-ndsobok / 2-
nasobok / na kazdu PU
@ moznost volby dvoch hodndt PS na jednej PZ
@ PS v rozsahu 20.000,00 — 350.000,00 EUR
@ Limit PP — moznost volby: 1-ndsobok / 2-
nasobok / na kazdu PU
@ moznost volby dvoch hodnét PS na jednej PZ
O Kabota?
@ Len za sucasného dojednania MCD
@ PS v rozsahu 20.000,00 — 600.000,00 EUR
@ Limit PP — moZnost volby: 1-ndsobok / 2-
nasobok / na kazdu PU

@ moznost volby dvoch hodnét PS na jednej PZ.

@ PS v rozsahu 20.000,00 — 600.000,00 EUR

@ Mozné kombinacie: VCD+MCD, MCD+KAB,
VCD+MCD+KAB

@ Limit PP — moZnost volby: 1-nasobok / 2-
nasobok / na kazdd PU

@ moinost volby dvoch hodnét PS na jednej PZ

Poistné plnenie

Poistné plnenie vratane:

@ nevyhnutnych preukdzanych nakladov na zistenie
rozsahu a priciny Skody na zasielke havarijnym
komisarom, zachranovacich nakladov a
odpratavacich nakladov

@ nékladov prévneho zastipenia (na zaklade
suhlasu poistovatela)

Spoluucast

V PZ je mozZné dojednat rézne varianty spolutcasti —
pevnu, percentudlnu alebo jej kombinacie. Povolené
varianty spolutcasti su uvedené v sadzobniku.

Povinnosti poisteného

Povinnosti poisteného su uvedené vo:
@ VPPZ/1018 (¢l. 12),

@ 0Dz-CD/1020 (¢l. 8),

@ Pripadne aj PZ (zvla$tne dojednania).

Poistna doba / Poistné obdobie
Poistenie je mozné dojednat na:

@ dobu urgitd — vidy 1 rok,

@ dobu neur¢itd —s ro¢nym PO.
Poistnym obdobim mdzZe byt:

@ technicky rok,
@ kalendarny rok.

Poistné

Poistné aj sadzba poistného je stanovena
v sadzobniku, a to na zdklade udajov ziskanych
z dotaznika.

Poistné sa plati vrocnych poistnych obdobiach
a zaokruhluje sa vZdy na euro centy (0,01 EUR).

Rocné poistné je moziné rozdelit na splatky
nasledovne:

@ rocné poistné 300,00€ a viac — polro¢né splatky
@ rocné poistné 600,00€ a viac — $tvrtroéné splatky

Pri plateni poistného v splatkach sa na euro centy
zaokruhfuje  vySka splatky. Poistné platené
v splatkach sa dojedndva bez prirdzky k poistnému.

Postup pri uzavierani poistenia

Poistenie zodpovednosti cestného dopravcu realizuje
dojednavatel nasledovnym sposobom:

Vypracovanie ponuky
V pripade zaujmu klienta o vypracovanie ponuky pre
poistenie  zodpovednosti  cestného  dopravcu,
ziskatel"
poziada klienta o vyplnenie dotaznika, resp.
oodpovede na zakladné otdzky potrebné
k vypracovaniu ponuky ako su napriklad:
© druh poistenia,
© vyika alimit PS,



Manual: Poistenie zodpovednosti za skodu
Datum: 15.10.2020
Verzia: 6

© spoluticast,

© pozadované pripoistenia.

predloZenie poctu (pre ponuku) resp. zoznamu
(pre zmluvu) vozidiel, s ktorymi vykondva c¢innost
cestného dopravcu

skontroluje ¢i ma klient dand &innost zapisanu
v prisludnom registri a to na stranke ORSR/ ZRSR.
V pripade akychkolvek nejasnosti si vyZiada
opravnenie na vykonavanie danej ¢innosti.
nasledne odosle poZiadavku na vypracovanie
ponuky, vratane vsetkych podkladov, mailom na
adresu uw@union.sk.

Poistna zmluva

Ziskatel overi identitu osoby, ktora vystupuje v mene

subjektu, ¢ je Statutdrom/konatelom, pripadne

prokuristom opravnenym na zastupovanie subjektu

podla vypisu z ORSR/ZRSR.

¢’ Platnost predloZzeného dokladu (obciansky
preukaz alebo cestovny pas) ziskatel overi na
webstranke MV SR.

Ak sa osoba prezentuje ako osoba splnomocnend na

zastupovanie Statutara/prokuristu, ziskatel poziada

osobu o predloZenie origindlu splnomocnenia na

zastupovanie subjektu overenu notdarom.

O Bez tychto dokumentov ziskatel nezasiela
poZiadavku na vystavenie poistnej zmluvy pre
poistenie zodpovednosti cestného dopravcu.

Informovanie o postupe hlasenia Skody
Ziskatel upozorn{ poisteného na to, 7e kazdu SU,
ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na
poistné plnenie, je povinny hlasit na predpisanom

tlaCive bez meskania na pobocke, postou,
telefonicky alebo emailom.

© Pocas procesu uzatvarania PZ je dojedndavatel

povinny dodrziavat prislusné aktudlne interné
smernice, pokyny (napr. Kolobeh poistnych zmldv
v neZivotnom poisteni) a procesy: uzavretie,
taxovanie, typovanie. Dojedndvatel poistenia je
povinny dodrZiavat postupy uvedené v tomto
obeZniku.

© Ak klient zmluvu hned neuzavrel, resp. dostal len
ponuku, necha dojednavatel klientovi VPPZ/1018
a ODZ-CD/1018, aby si ich mohol prestudovat,
prip. rozhodnut sa pre poistenie neskor.

Zmluvné dokumenty

© Vieobecné poistné podmienky pre poistenie
zodpovednosti za $kodu VPPZ/1018,

© Osobitné dojednania pre poistenie zodpovednosti
za Skodu cestného dopravcu ODZ-CD/1020
k VPPZ/1018,

© Informacny dokument o poistnom produkte —
Poistenie zodpovednosti za 3kodu cestného
dopravcu —IPID,

© 74kladné informécie o ochrane osobnych Udajov
pre dotknutd osobu — 00U,

© Iné dokumenty na zaklade poZiadavky OUP.

Zmeny v PZ

Ziskatel povinny zabezpecit rovnaké informacie ako
pri vypracovani ponuky vyplnenim dotaznika, resp.
Specifikdciou poZiadavky v emaili.

Na zaklade dokladu preukazujici zmenu majitefa MV
(kipna zmluva, fotokdpia TP, potvrdenie leasingovej
spolo¢nosti o vrateni MV, ndjomna zmluva)

Na zdklade dokladu =z dopravného inSpektoratu
(vyradenie MV z evidencie, docasné vyradenie MV
z evidencie)

© Ak na MV nebola vdanom PO vyplatend Ziadna
PU, pri odpoisteni MV klientovi vznika narok na
vratenie alikvétnej vysky nespotrebovaného
poistného:
@ za odpoistované MV

poplatku (pri odpoistovani

posledného MV zo zoznamu poistenych MV)

& 7 fixného

Vystavovanie certifikatov

Na Ziadost poisteného je mozné vystavit certifikat —
potvrdenie o poistnom  kryti  poisteného -
v slovenskom, nemeckom alebo anglickom jazyku.
Certifikdt nemeni, nenahrddza ani nerozsiruje
ustanovenia dojednané v PZ. Certifikdt je moziné
klientovi odovzdat len po uhradeni poistného, resp.
aspon jeho prvej splatky, pricom zdroven musi byt
podpisana PZ.
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