Cestovné poistenie pre drzitelov platobnych kariet
kariet vydanych UniCredit Bank

Informacny dokument o poistnom produkte

Poistovia

Spoloénost’: Union poistoviia, a. s., ICO: 31 322 051 Produkt: Cestovné poistenie pre drzitelov platobnych kariet vydanych UniCredit Bank

Tento informacny dokument Vam ma poskytnut zakladny prehfad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre tplnt informéaciu o rozsahu prav a
povinnosti, ktoré Vam z poistenia vyplyvaju, sa oboznamte so znenim poistnej zmluvy a aktualne platnym znenim V§eobecnych poistnych
podmienok cestovného poistenia pre drzitefov platobnych kariet vydanych UniCredit Bank.

0 aké poistenie ide?

Cestovné poistenie pre drzitelov platobnych kariet vydanych UniCredit Bank je uréené na ochranu pred neo¢akavanymi udalostami, ku ktorym méze
ddjst poCas Vasich ciest a pobytu mimo miesta Vasho (trvalého alebo prechodného) bydliska.

Co nie je predmetom poistenia?

Co je predmetom poistenia?

V pripade ciest smerujlcich mimo tuzemia Slovenskej republiky (do

zahranicia) je poistené:

v akutna choroba, Uraz alebo umrtie (poistenie lie¢ebnych nakladov
v zahranic¢i)

v telefonicka asistencia, ak sa ocitnete v tazkej situacii v dosledku
Urazu, akutnej choroby (asistenéné sluzby v zahranici)

v neumyselna Skoda na zdravi alebo na Zivote, na majetku alebo
ina majetkova Skoda, ktoru ste sposobili svojim konanim tretej
osobe (poskodenému) (poistenie v§eobecnej zodpovednosti za
Skodu)

Dalej moze byt vyberovo poistené:

e Uraz, ktory Vam sposobil trvalli ujmu na zdravi, trvalé telesné
poskodenie alebo smrt ((irazové poistenie)

e hatozina (veci osobnej potreby, ktoré si beriete so sebou na cestu
a pobyt) pre pripad jej poskodenia alebo zni¢enia v dosledku
Zivelnej udalosti, vodou z vodovodnych zariadeni, stratou alebo
kradezou pocas prepravy, v désledku odcudzenia s prekonanim
prekazky (poistenie batoziny)

o osobny doklad alebo kftice pre pripad ich straty alebo
odcudzenia (poistenie cestovnych dokladov alebo kltic¢ov)

o oneskorené dodanie Vasej batoziny leteckou spolo¢nostou pri
ceste do zahranicia neskér ako 6-hodin od priletu na miesto
urCenia (poistenie oneskoreného dodania batoziny leteckou
spoloénost'ou)

o néaklady na zakupenie nevyhnutného ob¢erstvenia alebo
nealkoholickych napojov, cestovné naklady z letiska do
najblizSieho ubytovacieho zariadenia a naklady na ubytovanie, ak
do3lo k meskaniu letu, zruSeniu alebo odloZeniu rezervovaného
a potvrdeného letu (poistenie meskania odletu)

e ochorenie, Uraz, hospitalizacia, smrt, ak boli dévodom pre
stornovanie cestovného listka, zajazdu, ubytovania (objednanej
sluzby) a ak k nim do$lo v Case medzi diiom nasledujticim po
uzatvoreni poistnej zmluvy a dfiom nastupu na vyuZitie objednanej
sluzby (poistenie storna objednanej sluzby)

ak k nim doSlo po¢as doby trvania poistenia v zahraniéi.

o hnutelna vec zaplatena pri nakupe platobnou kartou, finanéna
hotovost vybrana platobnou kartou z bankomatu (poistenie pre
pripad lupeze finanénej hotovosti vybranej platobnou kartou
a pre pripad poskodenia alebo zni¢enia veci kiipenej
platobnou kartou)

ak k udalosti doslo pocas doby trvania poistenia na uzemi Slovenskej

republiky a / alebo v zahrani¢i.

Poistné plnenie je poskytované v rozsahu a v sulade s platnymi
poistnymi podmienkami a poistnou zmluvou, do vysky poistnej sumy
uvedengj v poistnej zmluve.

Poistovatel je opravneny vopred stanovit kombinaciu poisteni (balik)
uvedenych vy3Sie. Dojednana kombinacia poisteni je uvedena

v poistnej zmluve.

x

planovana, preventivna, nadStandardnd zdravotnd starostlivost
a doplnkova zdravotna starostlivost (rehabilitacia, fyzioterapia,
kipefna liecba) v pripade poistenia lieCebnych nakladov
v zahranici

mobilné telefény, vypoctova technika, profesionalne technické
vybavenie, predmety umeleckej hodnoty, peniaze, platobné karty,
kluce, hodinky, vyrobky z drahych kovov a kamefov, obchodné
vzorky, motorové vozidla vratane ich prisluSenstva, potraviny,
tabakové vyrobky, alkohol v pripade poistenia batoziny

Skody vzniknuté poruSenim pravnej povinnosti v pripade poistenia
vSeobecnej zodpovednosti za Skodu

infekéné choroby, choroby z povolania, infarkt myokardu,
mozgova cievna prihoda, nadorové ochorenia v pripade
Urazového poistenia

veci zakUpené za Ucelom dalSieho predaja, spotrebny tovar rychle
sa kaziaci — potraviny, zbierky, cenné kovy a mince, Seky, veci, za
ktoré zodpoveda najomca, uschovavatel v pripade poistenia pre
pripad lupeze financnej hotovosti vybranej platobnou kartou a pre
pripad poSkodenia alebo zni¢enia veci kipenej platobnou kartou

E Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najma na:
choroby a Urazy existujuce v €ase uzatvorenia poistenia
a psychické choroby a ochorenia
Umyselné poskodenie svojho zdravia, svojho majetku a tiez
Umyselné poSkodenie zdravia a majetku inych os6b
udalosti, ktoré vznikli, ked' ste boli pod vplyvom alkoholu, drog
alebo inych omamnych latok
nedodrZanie opatreni a pokynov miestnych Uradov, prislusnikov
policajnych a vojenskych jednotiek smerujlcich k zachovaniu
bezpeénosti osdb
vedomu Ucast na akejkolvek vojne, obCianskych nepokojoch,
teroristickom €ine, Strajku
zneuZitie platobnej karty s pouzitim jej PIN kddu
oneskorené dodanie batoZiny pri lete smerujucom do miesta
bydliska
stornovanie objednangj sluzby, ak bola sluzba objednana pred
zaCiatkom poistenia (platnost poistenia od)
stornovanie objednanej sluzby, ak k stornovaniu doSlo menej
ako 30 dni od zadiatku poistenia (platnost poistenia od)
lupeZ financnej hotovosti vybranej platobnou kartou neskor ako
2 hodiny, resp. 12 hodin od vyberu (v zavislosti od zvolenej
kombinacie poisteni)
poskodenie alebo zni&enie veci kiipenej platobnou kartou neskor
ako 2 dni, resp. 7 dni od nakupu (v zavislosti od zvolenej
kombinacie poisteni)
Poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré nastali na uzemi
Slovenskej republiky, na Uzemi krajiny, kde mate trvaly pobyt a na
Uzemi krajiny, kde ste UCastnikom verejného zdravotného



poistenia s vynimkou poistenia pre pripad lupeze finanénej
hotovosti vybranej platobnou kartou a pre pripad poskodenia
alebo znicenia veci kipenej platobnou kartou, ktoré sa vztahuju aj
na udalosti, ktoré nastali na izemi Slovenskej republiky..
Poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré nastali po uplynuti
maximélnej dizky jedného vycestovania dohodnutého v poistnej
zmluve (v zavislosti od zvolenej kombinacie poisteni to moze byt
45, resp. 60, resp. 90 dni).
V pripade poistenia storna objednanej sluzby poistoviia uhradi
poistné plnenie maximalne za 2 poistné udalosti v jednom
poistnom obdaobi.
Vlycestovanie do zahraniia musi nastat poCas doby trvania
poistenia.
Uplny zoznam vyliéeni z poistenia najdete v poistnych
podmienkach.

Kde sa na mna vztahuje krytie?

v' Poistenie sa vztahuje na udalosti kdekolvek na svete.

Aké mam povinnosti?

dbat podla svojich moznosti o to, aby poistna udalost nenastala a nezvySovat bezdévodne riziko vzniku poistnej udalosti

v pripade poistnej udalosti dodrziavat pokyny poistovne alebo jej partnera (asistenéna spoloénost)

dat' suhlas oSetrujlicemu lekarovi, aby poskytol poistovni alebo jej partnerovi (asistenéna spolo¢nost) informacie o mojom zdravotnom stave
oznamit Skodovu udalost bezodkladne po jej vzniku poistovni alebo jej partnerov a predlozit vSetky potrebné doklady (ich zoznam je uvedeny
na tlacive Oznamenie Skodovej udalosti a v poistnych podmienkach)

v pripade, ze ide o trestny ¢in, oznamit bez omeskania udalost organom policie

v pripade, Ze ide o udalost, ktora nastala v ubytovacom zariadeni, oznamit' udalost jeho majitelovi

v pripade, Ze ide o udalost, ktora nastala po¢as prepravy, oznamit udalost prepravcovi a vyziadat si od neho doklad o vzniku a rozsahu Skody
stornovat objednant sluzbu do 2 dni od kedy vznikol dévod, pre ktory ju nemézem vyuzit a vyziadat si o tom doklad od poskytovatela sluzby
dodrziavat nariadené opatrenia a pokyny miestnych Uradov, prislusnikov policajnych a vojenskych jednotiek smeruijice k zachovaniu
bezpecnosti 0sob

dodrziavat pravne predpisy krajiny, na Uzemi ktorej sa nachadzate

o predlozit poistovni doklad o prekrogeni slovenskej $tatnej hranice pri ceste do zahranicia (na zdokladovanie dizky vycestovania)

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné sa plati naraz a uhradza sa pravidelne za kazdé poistné obdobie (1 poistny rok). Poistné za prvé poistné obdobie je splatné driom zadiatku
poistenia. Poistné za druhé a dalSie poistné obdobia je splatné v def, ktory sa ¢islom a mesiacom zhoduje s driom zadiatku poistenia (vyroény
ded). Poistné hradite bezhotovostne (prevodnym prikazom, trvalym prikazom). V poistnej zmluve je moZné dohodnut aj ihradu poistného

v splatkach.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Poistenie sa uzatvara na dobu neurcitt (t. z. koniec poistenia nie je vopred stanoveny), priom poistenie zacina:
- diiom nasledujucim po dni podpisania Ziadosti o vydanie debetnej karty alebo Ziadosti o zmenu debetnej / kreditnej karty,
- diiom zUé&tovania poplatku za poistenie v pripade podpisania Ziadosti o vydanie kreditnej karty.

m Ako moézem zmluvu vypovedat'?

Poistnll zmluvu moZete pisomne zrusit nasledujdcimi spédsobmi:

- vypovedou do 2 mesiacov po jej uzatvoreni s 8-driovou vypovednou lehotou,

- vypovedou ku koncu poistného obdobia, vypoved sa musi dat aspon 6 tyzdfiov pred jeho uplynutim. Ak ste uvedenu lehotu nestihli, poistenie
kon¢i uplynutim nasledujuceho poistného obdobia.

- dohodu poistnika a poistovatela, v rdmci ktorej musi byt jednoznaéne uréeny datum zéniku poistenia.

Poistenie zanika aj:

- zruSenim alebo blokovanim platobnej karty zo strany UniCredit Bank. V tomto pripade poistenie zanika dfiom a hodinou zablokovania platobnej
karty.

- zrudenim platobnej karty z Vasej strany. V tomto pripade poistenie zanika dfiom prevzatia Ziadosti 0 zmenu debetnej / kreditnej karty.

- zruSenim platobnej karty z Vasej strany ku diiu ukoncenia jej platnosti. V tomto pripade poistenie zanika diom ukonéenia platnosti platobne;
karty.

Poistna zmluva moze zaniknut aj z dévodu nezaplatenia poistného.



