Poistenie zajazdu pre pripad upadku Union
v

cestovnej kancelarie Polstouns

Informacny dokument o poistnom produkte

Spoloénost’: Union poistoviia, a. s., Slovenska republika, ICO: 31 322 051 Produkt: Poistenie zajazdu pre pripad upadku cestovne;
kancelarie

Tento informaény dokument Vdm ma poskytnut zakladny prehfad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre uplnu informaciu o rozsahu prav a
povinnosti, ktoré Vam z poistenia vyplyvaju, sa oboznamte so znenim poistnej zmluvy a aktualne platnym znenim V§eobecnych poistnych
podmienok poistenia zajazdu pre pripad upadku cestovnej kancelarie.

0 aké poistenie ide?
Poistenie zajazdu pre pripad Upadku cestovnej kancelarie je povinne zmluvné poistenie, ktoré je urCené na ochranu klientov poistenej cestovnej
kanceléarie pred nasledkami upadku cestovnej kancelarie.

Co je predmetom poistenia? B Co nie je predmetom poistenia?
v~ Predmetom poistenia (ak sa dojednava zakladny rozsah
poistenia) je zajazd, ktory objednavatel objednal u poisteného % Ak sa dojedna zakladny rozsah poistenia, predmetom poistenia
formou zmluvy o z&jazde v ¢ase Ucinnosti prisluSnej poistnej nie je objednavatelom objednand individualna sluzba, napr. len
zmluvy za podmienky, Ze objednavatel uhradil cenu zajazdu, ubytovanie, alebo len doprava.

alebo zalohu za zajazd.

v Predmetom poistenia (ak sa dojednava rozSireny rozsah
poistenia) je zajazd alebo pobyt, ktory objednavatel objednal
u poisteného formou zmluvy o zdjazde v céase Ucinnosti
prislusnej poistnej zmluvy za podmienky, Ze objednavatel
uhradil cenu zajazdu alebo pobytu alebo zalohu na zajazd alebo
zalohu na pobyt.

E Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

I Poistovatel nenahradi Skodu, ktora bola spdsobena
objednavatelovi, ktorym je:

I osoba prevadzkujuca poistenu cestovnu kancelariu, alebo
konatel poistenej cestovnej kancelarie, alebo ¢len
Statutarneho organu poistenej cestovnej kancelarie, alebo
¢len dozorného orgdnu poistenej cestovnej kancelérie,
alebo osoba, ktora ma kvalifikovanu Ucast v poistenej
cestovnej kancelarii, alebo ich manzelia, ich pribuzni
v priamom rade, alebo osoba, ktora s niektorou z tychto
0s0b zije v spoloénej doméacnosti,

| osoba, v kiorej niektora z osdb uvedenych v
predchadzajucej odrazke je konatelom, alebo je Elenom
Statutarneho organu, alebo je ¢lenom dozorného organu,
alebo ma kvalifikovanu ucast,

| osoba, na ktorej ma poistend cestovnd kancelaria
kvalifikovanu Ucast.

Uplny zoznam vyluéeni z poistenia najdete v poistnych
podmienkach a v poistnej zmluve

Kde sa na mia vztahuje krytie?

v' Poistenie zajazdu pre pripad Upadku sa vztahuje na vSetky zajazdy (zakladné krytie) alebo zajazdy a pobyty (rozSirené krytie) objednané
u poisteného formou zmluvy o zéjazde v ¢ase U&innosti poistnej zmluvy, bez ohfadu na destinaciu.

Aké mam povinnosti?

o pred uzavretim a pri uzavreti poistnej zmluvy
o poskytnut poistovatelovi alebo nim poverenym osobam vSetky doklady, ktoré suvisia s poistenim a tykaju sa hospodéarenia poisteného a jeho
financnej situacie a podat k nim vysvetlenie,
o predlozit poistovatelovi zmluvu (zmluvy) o zabezpeéeni nahradnej dopravy objednavatela do miesta planovaného skoncenia zajazdu alebo
do Slovenskej republiky vratane nevyhnutného ubytovania a stravovania, ktora bude G¢inna pogas trvania poistnej zmluvy,



e pocas trvania poistnej zmluvy
e ak je poistenie dojednané v zékladnom rozsahu poistenia, pouzivat' pri predaji len ubytovania (bez kombinacie sluzieb) iny typ zmluvy ako je
zmluva o zajazde,
e v pripade zmeny udajov, ktoré boli podkladom pre uzavretie poistnej zmluvy (rozSirenie destinacii uvedenych v dotazniku, zmena druhu
dopravy a hlavne navySenie skutoénych trZieb oproti planu) informovat o tychto zmenach poistovatela pisomne do 10 dni odo dria, v ktorom
nastali rozhodujuce skutonosti tykajlce sa zmeny udajov,
o sledovat dostatocnost' poistnej sumy a v pripade, ze s ohfadom na realny predaj zajazdov sa poistna suma naplni do vysky 90%, pisomne
poziadat poistovatela o navySenie poistnej sumy, a to do 10 dni odo dria, v ktorom bola zistena dostatocnost’ poistnej sumy,
o oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu zmenu poistného rizika,
o oznamit poistovatelovi nebezpecie vzniku poistnej udalosti a konzultovat s nim opatrenia na zamedzenie jej vzniku,
e dodrziavat dalSie povinnosti ustanovené pravnymi predpismi,
o ak nastane skuto¢nost, ktora bude dévodom, aby poist'ovatel zabezpecil nahradni dopravu objednavatela z miesta pobytu v zahranici
na uzemie Slovenskej republiky
e informovat o nej poistovatela najneskér do 24 hodin odkedy ste sa o tejto skutoénosti dozvedeli,
¢ po poistnej udalosti
e nahradit’ poistovatelovi vyplatené poistné plnenie, ak poistovatel' nahradi Skodu, ktora bola spdsobena v slvislosti s vojnou, vojnovymi
udalostami, vnatornymi nepokojmi, Strajkami alebo jadrovou energiou alebo bola spdsobena umyselne vyvolanym tpadkom.

Uplny zoznam povinnosti z poistenia najdete v poistnych podmienkach a v poistnej zmluve.

Kedy a ako uhradzam platbu?

V pripade poistenia na dobu urcitl je poistné splatné naraz, dilom zaciatku poistenia.

V pripade poistenia na dobu neurcitil sa poistné uhradza pravidelne za kazdé poistné obdobie a je splatné jeho prvym dfiom. Poistnym
obdobim je 12 po sebe iducich kalendarnych mesiacov.

V poistnej zmluve je mozné dojednat Uhradu poistného v splatkach — frekvencia platby poistného: roéne / polroéne / Stvrtroéne.
Poistné je mozné uhradit bezhotovostne (prevodnym prikazom) alebo na kontaktnom mieste poistovne v hotovosti prip. prostrednictvom
platobnej karty cez platobny terminal.

Kedy zacina a kongi krytie?

Poistenie sa uzatvéra na:
e dobu uréitu, t. j. konkrétnu dobu ohrani¢ent datumami od - do.
e dobu neurditd, t. j. koniec poistenia nie je vopred stanoveny.

Poistenie zacina diiom oznacenym v poistnej zmluve ako platnost poistenia od.

m Ako moézem zmluvu vypovedat'?

Poistntl zmluvu je mozné pisomne zrusit nasledovnym spésobom:

e v pripade poistenia na dobu neur€itu je moZné poistnd zmluvu zrusit vypovedou ku koncu poistného obdobia, ak je vypoved doruéena druhej
strane najneskér Sest tyzdrov pred koncom poistného obdobia. Ak tuto lehotu nestihnete dodrzat, poistenie automaticky zanika ku koncu
nasledujuceho poistného obdobia,

e dohodou poisteného a poistovatela, v ramci ktorej musi byt jednoznaéne uréeny datum zaniku poistenia,

e pisomnou vypovedou poistovatela z dévodu vyrazného zhorSenia finanénej situacie cestovnej kancelarie (poisteného). Poistenie v takom
pripade zanikne uplynutim 1 mesiaca od dorucenia vypovede cestovnej kancelarii (poistenému),

e zanikom pravnickej osoby alebo zanikom opravnenia na prevadzkovanie cestovnej kancelarie.

Poistna zmluva moze zaniknlt aj z dévodu nezaplatenia poistného.



