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Formular o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvar anej poistnej zmluvy
Celoro €éné cestovné poistenie

Informacie o pois tovate Fovi

1.

2.
3.

Obchodné meno a pravna forma pois tovate l'a:

Union poistovia, a.s. (dalej len ,poistovatel), akciova spolo¢nost

Nazov Statu, kde sa nachadza sidlo pois tovate l'a: Slovenska republika
Sidlo pois t'ovate la: Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava, Slovenska republika

Charakteristika poistnej zmluvy

1.

Nazov poistenia alebo suboru poisteni, ktoré méz u byt dojednané v poistnej zmluve (poistny
produkt):

Celorocné cestovné poistenie

(poistenie sa riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami celoro¢ného cestovného poistenia
VPPCCP/0514, dalej len ,VPPCCP/0514")

. Popis poistenia alebo suboru poisteni, ktoré méz  u byt v poistnej zmluve (poistny produkt), a to

najma:
V rdmci celoroéného cestovného poistenia poistovatel dojednava:
a) typy poistenia:
1. cestovné poistenie pre opakované cesty
2. cestovné poistenie pre drzitelov Studentskych a ucitel'skych kariet

b) poistné rizika:
= poistenie lie€ebnych nakladov v zahranici
asistencné sluzby v zahranici
poistenie ndkladov na technick( pomoc pri zachrannej akcii
poistenie batoZiny
poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu
Urazové poistenie
poistenie nakladov v pripade nepojazdného vozidla
poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku
poistenie storna objednanej sluzby
= poistenie pred€asného navratu a necerpanych sluzieb
Poistnikom vybrany typ poistenia a poistné rizik4 (balik poistenia) su uvedené v poistnej zmluve.
Poistovatel méa pravo vopred stanovit' pravidla kombinovatelnosti jednotlivych poisteni.

¢) vSeobecna charakteristika poistného plnenia:

V pripade poistnej udalosti poskytne poistovatel poistné plnenie do vysSky poistnych sum uvedenych

v prilohe k poistnej zmluve celoroéného cestovného poistenia s nazvom ,Rozsah poistenia a vySka

poistného krytia pre celoro€né cestovné poistenie* pre poistnikom vybrany typ poistenia a balik

poistenia, pricom:

= z poistenia lieCebnych nakladov v zahrani€i su kryté nédklady na ambulantné oSetrenie vratane
predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomécok a zdravotnickeho materialu uréenych
na fixaciu Casti tela alebo na podporu chddze, hospitalizaciu v Standardne vybavenej viacpostelovej
izbe a lekarske oSetrovanie poc€as hospitalizacie vratane predpisanych zdravotnickych pomdcok
a zdravotnickeho materialu uréenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chbdze, néaklady na
ubytovanie v zdravotnickom zariadeni jednej spolucestujlcej blizkej osobe v pripade, ak je
hospitalizované dieta vo veku do 6 rokov, prepravu poisteného do najblizSieho zdravotnickeho
zariadenia alebo prepravu poisteného zo zdravotnickeho zariadenia naspat do ubytovacieho
zariadenia, prepravu poisteného spat do vlasti, ubytovanie a stravovanie vrozsahu polopenzie
poisteného v zahranici v pripade, ak z lekarskeho hladiska uz nie je nutna hospitalizacia poisteného,
ale zaroven nie je mozné, aby poisteny pokracoval v svojej pévodne planovanej ceste alebo bol
schopny prepravy spat do vlasti, prepravu telesnych pozostatkov poisteného do miesta pohrebu vo
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vlasti, nevyhnutné naklady na kapu alebo opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych ortopedickych a
protetickych pomdcok néklady na ambulantné oSetrenie zubov av3ak len v rozsahu nutného
a/alebo neodkladného oS3etrenia nevyhnutného na odstranenie bolesti, v pripade, ak je poisteny
v dbsledku akutnej choroby alebo Urazu hospitalizovany v zahrani¢i dlhSie ako 10 dni nepretrZite
ajeho zdravotny stav neumoZfiuje prepravu spat do vlasti ndklady na cestu blizkej osoby
poisteného do miesta hospitalizacie poisteného a na cestu z miesta hospitalizacie poisteného spat
do vlasti a naklady na ubytovanie blizkej osoby poisteného v mieste hospitalizacie poisteného,
v pripade, ak je poisteny vo veku do 15 rokov (dieta) v dosledku akutnej choroby alebo Grazu
hospitalizované v zahrani€i a hospitalizacia trva aj po predpokladanom termine ukoncenia jeho
pobytu v zahrani¢i alebo ak jeho zdravotny stav neumoznuje prepravu spat do vlasti naklady na
cestu jednej blizkej osoby poisteného vo veku do 15 rokov (dieta) do miesta hospitalizacie
poisteného, naklady na cestu zo zahranicia do vlasti poisteného vo veku do 15 rokov (dieta) a jednej
jeho blizkej osoby, naklady na ubytovanie jednej blizkej osoby poisteného vo veku do 15 rokov
(dieta) v mieste hospitalizacie poisteného v zahranici.

= 7z poistenia nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii ma poisteny pravo na Uhradu
nevyhnutnych nakladov za vyhladavanie osoby (péatranie), vyslobodzovanie osoby, pozemnd, vodnu
a leteckl prepravu z miesta zasahu HZS alebo miestne prisluSnej zachrannej sluzby do miesta
odvozu poisteného dopravnou zdravotnou sluzbou, prepravu (zvoz) telesnych pozostatkov z miesta
zasahu HZS alebo miestne prislusnej zachrannej sluzby do miesta odvozu telesnych pozostatkov
dopravnou zdravotnou sluzbou.

= z poistenia batoZiny je krytd nahrada Skody, ktora vznikla poistenému poSkodenim, zni¢enim,
odcudzenim alebo stratou poistenej veci a posSkodenim, zni€enim, odcudzenim alebo stratou
cestovnych dokladov v zahrani¢i a oneskorenym dodanim batoZiny leteckou spolo¢nostou, pricom
ak poistenému leteckd spolo¢nost dodala batozinu neskdr ako 24 hodin od priletu na miesto
ur€enia, uhradi poistovatel poistenému nevyhnutné néklady, ktoré poisteny vynaloZil v zahranici za
nakup nevyhnutnych odevov a toaletnych potrieb.

= z poistenia vSeobecnej zodpovednosti za Skodu mé& poisteny narok, aby poistovatel za neho uhradil
naroky poskodeného na nahradu Skody na zdravi alebo na Zivote, poSkodenim, zni¢enim alebo
stratou veci a inou majetkovou ujmou, ktora vznikla v priamej suvislosti so Skodou na zdravi, na
Zivote alebo na veci, ak poisteny za Skodu podla platného pravneho predpisu zodpoveda. Z
poistenia su kryté aj naklady spojené so zastupovanim poisteného advokatom alebo s pribratim
sudneho znalca a naklady kaucie pripadne inej finanénej zdbezpeky spojené s priestupkovym alebo
trestnym konanim vedenym proti poistenému v zahrani¢i.

= z Urazového poistenia v pripade Umrtia poisteného v désledku Urazu vyplati poistovatel opravnenej
osobe dojednanud poistnd sumu a v pripade trvalych nasledkov Urazu bude poistenému vyplatené
také percento z poistnej sumy pre trvalé nasledky Urazu, ktoré zodpoveda percentudlnemu rozsahu
trvalych nasledkov Urazu podla lekarskeho ohodnotenia.

= 7 poistenia nakladov v pripade nepojazdného vozidla su kryté nevyhnutné cestovné naklady na
prepravu poisteného a spolucestujlcich poistenych osdb z miesta, kde nastala poistna udalost do
vlasti alebo nevyhnutné naklady na nahradné ubytovanie poisteného spolucestujlcich poistenych
0os6b v mieste, kde nastala poistna udalost, a to po€as trvania opravy osobného motorového
vozidla.

= z poistenia meSkania hromadného dopravného prostriedku ma poisteny v pripade, Zze hromadny
dopravny prostriedok, ktorym cestuje, meSka z dévodu mimoriadnej udalosti o viac ako 6 hodin,
narok na vyplatenie odSkodného za kazdu celd hodinu, o ktord hromadny dopravny prostriedok
meska oproti planovanému prichodu stanovenému v cestovnom poriadku.

= z poistenia storna objednanej sluzby ma poisteny pravo na Uhradu stornopoplatku, prip. jeho ¢asti,
uplatneného poskytovateflom sluzby a na Uhradu poplatku za zmenu terminu vopred objednanej
dopravy.

= z poistenia predéasného navratu a necerpanych sluzieb ma poisteny pravo na tGhradu nevyhnutnych
cestovnych nékladov spojenych s pred€asnym navratom z cesty a pobytu do miesta jeho trvalého
alebo prechodného pobytu inym ako pévodne predpokladanym dopravnym prostriedkom a na
Uhradu nakladov za ne€erpané sluzby, ktoré sa vypocitaju ako zakladna cena sluzieb (t.j. cena za
ubytovanie a stravu) za ten pocet noci, o ktoré sa poisteny vratil z cesty a pobytu skor.
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d) dalSie vyhody, ktoré mézu by t’ poistnou zmluvou dojednané:
V pripade poistnej udalosti v zahrani¢i je poistenému 24 hodin denne 7 dni vtyZdni k dispozicii
medzinarodné asistencna spolo¢nost EuroCross Assistance Czech Republic. S operatormi asistencnej
spolo¢nosti je mozné hovorit v slovenskom alebo v ¢eskom jazyku.

e) podmienky, za ktorych nevznika pois tovate Fovi povinnos t poskytnu t' poistné pinenie, alebo je
pois tovate I opravneny poistné plnenie znizi t:
Poistovatel neposkytne poistné plnenie v pripadoch uvedenych v €l. 3 €asti B, ¢l. 4 ¢asti C, ¢l. 3 Casti
D, ¢l. 8 Easti E, ¢l. 3 ¢asti F, ¢l. 5 &asti G, ¢&l. 2 ¢asti H VPPCCP/0514.
Poistovatel ma pravo primerane znizit poistné plnenie v pripade, Ze poisteny porusi niektora z
povinnosti uvedenych v €l. 10 asti A, ¢l. 6 ¢asti B, ¢l. 7 Casti C, ¢l. 4 ¢asti D, ¢l. 3 ¢asti E, ¢l. 5 Casti F,
¢l. 7 Casti G, ¢l. 4 Casti H VPPCCP/0514 alebo v pripade, Ze poisteny poruSi niektord z povinnosti
uvedenych v poistnej zmluve.

3. Informacia o désledkoch nezaplatenia poistného:

V pripade, Ze je poistnd zmluva uzatvorena na dobu ur€ita plati, Ze v zmysle 8801 bod 1 Ob¢ianskeho
zakonnika ak jednorazové poistné nie je zaplatené do 3 mesiacov odo dna splatnosti, poistenie zanikne.

V pripade, Ze je poistn4 zmluve uzatvorena na dobu neurcitu plati, Ze vzmysle 8801 bod 1 a2
Obcianskeho zékonnika ak poistné za prvé poistné obdobie nie je zaplatené do 3 mesiacov odo dha
splatnosti, poistenie zanikne. Ak poistné za dalSie poistné obdobie nie je zaplatené do jedného mesiaca
odo dna dorucenia vyzvy na jeho zaplatenie, poistenie zanikne. To isté plati, ak bola zaplatena len ¢ast
poistného.

4. Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktor € umoznia pois tovate l'ovi vykonava t' zmeny
poistnej zmluvy bez suhlasu druhej zmluvnej strany:
Poistovatel m6Zze v zmysle Casti A, €l. 5, bod 8 VPPCCP/0514 upravit vysku poistného v zavislosti od
indexu spotrebitelskych cien vyhlasovaného Statistickym Gradom Slovenskej republiky (inflacia).

5. Podmienky odstupenia od poistnej zmluvy a vypove dania poistnej zmluvy:
Poistovatel méze v zmysle 8 802 Obcianskeho zakonnika od poistnej zmluvy odstupit v pripade, Ze
poisteny vedome porusil povinnosti uvedené v ustanoveniach 8§ 793, ak pri pravdivom a Uplnom
zodpovedani otdzok by poistnd zmluvu neuzavrel. Toto pravo méze poistovatel uplatnit do troch mesiacov
odo dna, ked taku skutocnost zistil, inak pravo zanikne. Rovnako, ak sa poistovatel az po poistnej udalosti
dozvie, Ze jej pri¢inou je skuto€nost, ktord pre vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede nemohol zistit
pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatnd, je opravneny plnenie
Z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.
Poistnik, poisteny a poistovatel maju tiez pravo v zmysle ¢asti A, ¢l. 4, ods. Il, bod 4 VPPCCP/0514
poistni zmluvu pisomne vypovedat do dvoch mesiacov po jej uzavreti. V tomto pripade je vypovedna
lehota osemdennd, jej uplynutim poistenie zanikne.
V pripade, Ze je poistnd zmluva uzatvorena na dobu neurcitl, poisteny a poistovatel mézu v zmysle § 800
ods. 1 Obcianskeho zékonnika poistnd zmluvu pisomne vypovedat ku koncu poistného obdobia, vypoved
sa musi dat aspon 6 tyzdrov pred jeho uplynutim.

6. Spodsob vybavovania s taZznosti:
Staznosti na spravnost’ a kvalitu sluzieb poistovatela sa podavaju pisomnou formou na adrese: Union
poistovia, a.s., oddelenie Specialnych ¢innosti, Bajkalskd 29/A, 813 60 Bratislava alebo na ktoromkolvek
inom pracovisku poistovatela. O vysledku vybavenia staZznosti bude osoba podavajuca staznost
informovana listom do 30 dni odo dia prijatia staznosti. Ak vybavenie staznosti bude trvat’ dlhsie, ako je
uvedené v predchadzajlucej vete, bude otejto skutoCnosti osoba podavajuca staznost pisomne
informovana.

Upozornenie poistnika

Informécie uvedené vtomto formuléri neobsahuju Uplny rozsah prav a povinnosti, ktory poistnikovi vyplyva
Z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzaju informacné povinnosti ustanovené vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi pri predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov.
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